PLANO DE ACAO DA COMISSAO DE ACESSIBILIDADE

Deliberag8es do dia 31 de margo de 2025.

UNIDADES TEMPO

DETALHAMENTO ENVOLVIDAS ESTIMADO

Selecdo da empresa: O drgdo deve iniciar um processo de licitagdo para selecionar uma

empresa com experiéncia comprovada em acessibilidade na web;

ntratar mpr P o N . e o
R empresa Avaliagdo inicial: A empresa contratada realizara auditoria dos portais e sitios eletrénicos,

especializada para avaliar | . e . .
P P identificando barreiras de acessibilidade;

e corrigir as barreiras de Plano de agdo: Com base na auditoria, a empresa desenvolvera plano de acdo detalhado para | sTi/Ascom 6 a 12 meses

acessibilidade nos - A .
corrigir as deficiéncias identificadas;

rtai iti - . ~ - . .
portais € SILED Implementa¢do: A empresa realizara as corre¢des necessdrias, que podem incluir
eletronicos do 6rgdo = e . . P L

& reestruturagdo do cédigo, design adaptativo e outras modificagdes técnicas;
SRR Teste e feedback: Apds a implementacdo, os portais serdo testados por usuarios com

do portal diferentes tipos de deficiéncias para garantir a eficacia das corregdes.
(internet) € Leitores de tela e audio descrigdo: Instalar e configurar softwares de leitores de tela e sistemas
intranet

de dudio descri¢do para tornar o conteudo acessivel para usudrios com deficiéncia visual;
Teclados virtuais e acessibilidade de teclado: Integrar teclados virtuais e garantir a navegacgao
completa por teclado no site;

Implementar  solucges Alternativas textuais para imagens: Incluir descri¢cbes textuais detalhadas para todas as | sap/sTi 923 18 meses

de acessibilidade . )
imagens;

Legendas em videos: Incluir legendas precisas e sincronizadas em todos os videos;
Tradutores de Texto para Libras: Incorporar ferramentas que traduzam textos para Libras.
Funcionalidades de reconhecimento de voz: Implementar funcionalidades de

reconhecimento de voz para auxiliar na navegacao e interagdo com o site.




DETALHAMENTO

UNIDADES

ENVOLVIDAS

TEMPO
ESTIMADO

Usar linguagem simples
nas comunicagdes do

Treinamento de servidores e terceirizados: Realizar sessGes de treinamento para que
servidores e terceirizados aprendam a usar uma linguagem simples e clara em todas as
comunicagoes;

magistrados

de servidores e magistrados;.

Desenvolvimento de planos de acao individualizados: Basear-se nos resultados das
avaliagdes para criar planos de agao individualizados, visando melhorar as condi¢des de
trabalho e o bem-estar dos servidores e magistrados.

Monitoramento e ajustes: Monitorar o progresso e fazer ajustes nos planos de a¢do conforme
necessario.

orgao Revisdo do material existente: Revisar e reescrever o conteddo existente no site e em outras | SGP/CEREVI/
N z . z 3 a 6 meses
. . comunicagGes para torna-lo mais acessivel;
Revisar materiais de L. . . . . ) ASCOM/SEG
L Diretrizes de comunicagdo: Criar e distribuir normativos sobre como usar uma linguagem
comunicagdo para | . ) . .. L.
) . simples, evitando jargdes e termos técnicos desnecessarios;
garantir acessibilidade. X ; . .
Feedback e melhoria continua: Estabelecer um sistema de feedback para continuamente
aprimorar a clareza das comunicagdes.
Avaliagao do tipo de deficiéncia. Coleta de dados, avaliagdo psicoldgica; avaliagdo social;
avaliacdo do ambiente de trabalho; Integracdo de dados; geragdo de relatérios; Avaliagdo de
intervencgdes; Privacidade e seguranga;
Desenvolvimento do sistema de avaliagdao: Criar sistema abrangente de avaliagdo
biopsicossocial, que considere os aspectos fisicos, psicoldgicos e sociais que afetam os
servidores e magistrados. Benchmark com outros 6rgéos federais e estaduais!
Implementar sistema de | Treinamento da equipe de avalia¢do: Capacitar profissionais, como médicos, psicélogos e
Avaliaggo avaliacio biopsicossocial | assistentes sociais, para realizar avaliagdes biopsicossociais; STI/SEG/
~ N R 6 a 12 meses
Biopsicossocial para servidores e | Implementacao de avaliagGes regulares: Estabelecer um cronograma das avaliagdes regulares ASMED/SGP




DETALHAMENTO

UNIDADES

ENVOLVIDAS

TEMPO
ESTIMADO

Utilizagdo de

Criar manuais e

checklists de

Pesquisa e compilacdo de padroes do EMAG: Coletar e analisar os padrdes de acessibilidade
estabelecidos pelo EMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).
Desenvolvimento de manuais e checklists: Criar manuais e checklists detalhados que

Selecdo de instrutores: Contratar instrutores especializados ou formar parcerias com
organizagOes e outros orgaos relevantes para fornecer os treinamentos.

Agendamento de sessdes de capacitacdo: Organizar sessdes regulares de treinamento para
garantir que todos os servidores e terceirizados participem.

nologi acessibilidade com bas . . = ~ -
tecnologia azsllblilichle eoim DEse | o e o implementagdo dos padrées do EMAG em todos os aspectos da comunicagdo e | STI/ASCOM/
assistiva e | nos padrées do EMAG | . o £ 5a9 meses
infraestrutura do érgao. e
adroes de | (Modelo de . . S . o . .
P ( Treinamento e disseminagao: Realizar sessdes de treinamento para garantir que todos os
Acessibilidade acessibilidade em et . ~ - o
funcionarios entendam e possam aplicar os padrdes de acessibilidade em seu trabalho diario.
governo eletronico) ~ . - . .
Implementagdo e monitoramento: Utilizar os checklists para avaliar regularmente a
conformidade com os padrdes de acessibilidade e realizar ajustes conforme necessario.
Desenvolvimento de material de campanha: Criar materiais informativos e educativos
(folhetos, cartazes, videos, apresentagoes) que destacam a importancia da acessibilidade e os
direitos das pessoas com deficiéncia. Benchmark outros drgaos federais e estaduais.
Realizar campanhas de T Frrtd . s
Eventos de sensibilizagdao: Organizar eventos, como palestras, workshops e semindrios, com
sensibilizacdo sobre a . - . ~ A
s especialistas em acessibilidade e inclusdo, bem como com pessoas com deficiéncia para | sgp/ascom 33 6 meses
importancia da . A
compartilhar suas experiéncias.
acessibilidade . . . ~ L - . .
Dissemina¢do de informagdes: Utilizar canais internos (intranet, newsletters, e-mails) e
Acoes de externos (site do drgdo, redes sociais) para disseminar informagdes sobre acessibilidade.
nsibiliza¢a . ; s ~ .
sensibilizacio e Parcerias: Estabelecer parcerias com instituicdes de defesa e promogdo dos direitos das
itaca S . ,
Sapaciacat pessoas com deficiéncia para enriquecer o contetdo das campanhas.
Planejamento do contetido de cursos: Desenvolver treinamentos abrangendo aspectos como
comunicacdo eficaz, conscientizagdo sobre diferentes tipos de deficiéncias, e praticas de
inclusdo, relacionamento com pessoas com deficiéncia auditiva, uso de caes guias.
SGP/SAD/SEG | 4 a 8 meses



https://emag.governoeletronico.gov.br/
https://emag.governoeletronico.gov.br/
https://emag.governoeletronico.gov.br/
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Avaliagdo e Feedback: Implementar avaliagdes pds-treinamento para medir a eficacia e
coletar feedback para melhorias continuas.

Aumentar o nimero de

servidores capacitados

Levantamento de necessidades de capacitagdao atual: Realizar um levantamento para
identificar quantos servidores ja possuem capacitagdo em libras e quantos precisam ser

adaptagdes no ambiente
de trabalho

incentivando a participagdo e garantindo a confidencialidade das informagcdes compartilhadas.
Andlise e planejamento: Analisar as sugestdes recebidas e desenvolver um plano de a¢do para
abordar as questdes levantadas, priorizando aquelas que tém um impacto mais significativo
na inclusado e acessibilidade.

Implementagao de adaptagdes: Implementar as adaptagées necessdrias com base nas
sugestdes dos servidores e terceirizados. Isso pode incluir ajustes fisicos no ambiente de
trabalho, mudangas nas politicas internas, ou a introdugdo de novos recursos ou tecnologias
assistivas.

i ingi . 2 SGP 3 a 6 meses
em Libras para atingir o treinados para alcangar o minimo de 5%.
minimo de 5%. . NP . .. . . .
Monitoramento e avaliagao: Monitorar o progresso dos participantes e avaliar a eficacia do
treinamento através de testes praticos e feedback dos participantes.
Criagao de um canal de comunicagao dedicado: Estabelecer um canal de comunicagdo, como
um formulario online ou e-mail dedicado, onde os servidores e terceirizados com deficiéncia
possam enviar suas sugestdes e feedbacks.
Desenvolvimento de um protocolo de consulta: Elaborar um protocolo que defina a
frequéncia das consultas (por exemplo, trimestralmente), o método de coleta de sugestdes e
0 processo para analise e implementagdo dessas sugestdes.
Consultar regularmente S e . . .
g Comunica¢do e sensibilizagdao: Informar magistrados, servidores e terceirizados sobre a
servidores/terceirizados | . . . .. . A S .
Adaptaces no / iniciativa, destacando a importancia da participagdo ativa e do compartilhamento de feedback SGP/ASMED
com deficiéncia ara - . ~ .
ambiente de P para melhorar a acessibilidade e a inclusdo no ambiente de trabalho. 4 a3 8 meses
obter sugestdes de S .
trabalho. Realizagdao das consultas: Implementar as consultas conforme o cronograma estabelecido, | SEG
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Avaliagao e feedback: Avaliar a eficacia das adaptagdes implementadas e fornecer feedback
aos participantes sobre como suas contribuigdes foram utilizadas para melhorar o ambiente
de trabalho.

Unidade de
acessibilidade e

Criar unidade
permanente de
acessibilidade e inclusao

para assessorar todas as

Atualizagdo das agGes no site oficial e na intranet: Atualizar as segdes correspondentes com
informacgOes precisas sobre a composicdo atual da comissdo, incluindo detalhes sobre os

inclusao . . X
acGes relacionadas a
acessibilidade no érgao
Disponibilizar as
informagdes atualizadas
sobre a comissdo na . L. . o : . .
- - . . Composi¢ao da comissao: A partir da avaliagao biopsicossocial de todos os servidores, realizar
pagina oficial do érgdo. e i o vidade d (depende  de
uma avaliagdo para recomposi¢do da comissdo para apresentar representatividade de pessoas ASCOM/ SGP | avaliaco
Zelar sobre a | com deficiéncia. Identificar areas onde essa representatividade pode ser reforcada. biopsicossocial)
representatividade  de | Recrutamento para aumentar a representatividade: Se necessario, realizar um processo de | SEG
missa A N
el EEE ) e pessoas com deficiéncia | "écrutamento para aumentar a presenca de membros com deficiéncia na comissdo, 234 meses
Aeamlalicee @ em sua composicio garantindo uma diversidade mais ampla de perspectivas e experiéncias.
Inclusdao
Desenvolvimento de um sistema de atualizagao: Estabelecer um sistema regular para
Divulgar informacgoes . . o o - . - A . . .
8 ¢ atualizar as informacdes das acdes da comissdo no site oficial do 6rgdo. Isso inclui determinar | ASCOM/ SGP
sobre as agdes da 2 . o N ~ 3 a 6 meses
quem serd responsavel pelas atualizagdes e com que frequéncia elas ocorrerdo.
comissdo SEG




UNIDADES TEMPO

DETALHAMENTO ENVOLVIDAS ESTIMADO

membros representantes de pessoas com deficiéncia e ainda sobre as agGes desenvolvidas
pela Comissao

Acompanhar a evolugao
da adequagdo das
instalagdes do CJF aos AvaliagGes periddicas (especifica ou da auditoria)
critérios de
acessibilidade, por meio SG /DA /SAD A definir
de estudo préprio ou | pjano progressivo de obras para alcance da adequagio fisica do prédio do CJF aos critérios
com base nos achados de | ge acessibilidade

Auditoria ou orientagdes

do CNJ e do TCU.




