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PLANO

PLANO DE CURSO

Programa de formacio: Formacao continuada

Nome do curso: Curso Politicas de Mediagao e Conciliagao

Informacdes gerais
1. Natureza do curso: Formacgao continuada
2. Escola: Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica Federal.
3. Diretor (a): Ministro Jorge Mussi
4. Ndmero total de turmas: 1 turma
5. Numero de vagas por turma: 40
6. Periodo de realizacao: 2/8 a 6/9/2021
Aulas sincronas (ao vive) — 5/8 ¢ 30/8, das 18h as 19h
8. Modalidade: EaD
9. Carga horaria: 40 horas-aula
10. Publico-alvo: Magistrados da Justica Federal, em especial aqueles que atuam em Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solug¢ao de Conflitos (NUPEMECs) ou em Centros

Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs).

11. Local de realizagdo: Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, plataforma Moodle, do Conselho
da Justica Federal/Ferramenta de videoconferéncia Zoom

12. Contatos: ead@cjf.jus.br/ 61 3022 7256 / 7233

Apresentacio: Trata-se do planejamento relativo ao curso Politicas de Mediacdo e Conciliacdo. A
acdo educacional serd realizada na modalidade a distancia. O objetivo do CEJ, a partir do curso, ¢
desenvolver competéncias dos magistrados federais no intuito de que possam engajar-se na politica
nacional de tratamento adequado dos conflitos, adotando medidas para dar-lhe efetividade. A proposta
metodologica esta focada na integragdo e colaboragdo entre os participantes, com a finalidade de oferecer
aos magistrados federais o aprimoramento de seus conhecimentos e posterior melhoria de atuagdo
pratica, na prestacao dos servicos aos jurisdicionados.

Objetivo geral:

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=239260&infra_sistema...

1/10



29/06/2021

SEI/CJF - 0225868 - Plano

De forma geral, ao final do curso, espera-se que o participante tenha conhecimentos necessarios para
engajar-se na politica nacional de tratamento adequado dos conflitos, adotando medidas para dar-lhe
efetividade.

Objetivos especificos:

Para o alcance do objetivo geral, a acdo de formacgdo foi estruturada com base nos objetivos pedagogicos
especificos distribuidos em 4 unidades a seguir:

Unidade I: Identificar fatores do cenario atual de judicializagcdo como oportunidades para a passagem a
cultura da paz.

Unidade II: Adotar medidas voltadas a efetividade da politica nacional de solu¢ao adequada de conflitos,
suas diretrizes e seus principios, assegurando a possiblidade de conciliacdo/ mediagdo nas unidades
judiciarias.

Unidade III: Distinguir os principais métodos, técnicas e procedimentos voltados a solu¢do consensual dos
conflitos de interesses.

Unidade IV: Alinhar-se a politica nacional, respeitando seus valores, principios e diretrizes em sua pratica
diaria.

1.

Proposta metodologica

Ambientac¢ao: Promover, desde o inicio da acdo educacional, o engajamento dos cursistas, assim
como a curiosidade pela aplicagdo de novos recursos educativos. Pretende-se, a partir da
ambientacdo, formar uma rede de aprendizagem colaborativa. As atividades se vinculardo ao
processo de formacdo do perfil no Moodle, apresentagdao aos demais colegas e compartilhamento
de experiéncias entre os cursistas.

Organizacao do conteudo: A acdo serd planejada de forma a ser realizada em (ambientagdo e 4

modulos de conteudo programatico). Os moddulos serdo organizados com atividades assincronas
(na Plataforma Moodle) e 2 atividades sincronas (ao vivo-por, meio da plataforma Zoom),
totalizando 40 horas/aula.

Recursos/Midias utilizadas: As midias empregadas para a disponibilizagao dos conteudos no
ambiente virtual de aprendizagem poderdo ser: material em texto, videoaulas, videos, dudios e
arquivos de textos complementares. E necessario, ainda, a utilizagdo de chats, e-mails, foruns,
webconferéncia ou outros recursos disponiveis no ambiente virtual capazes de favorecer a
interagdo e a colaboragao.

Formas de interacio: A interacdo entre os participantes se faz indispensavel para o sucesso deste

curso. Serd motivada pelo didlogo e pela troca de experiéncias e ocorrera de forma assincrona
ou sincrona (ao vivo). A realizagcdo de atividades sincronas ficara a critério do (s) tutor (es) e de
comum acordo com os educandos.

Unidade Secio Objetivos especificos Contetido programatico

Ambientacao

1 - Apresentacdo da estrutura do

1 - Analisar a proposta de trabalho
curso.

constante no Guia do Estudante;

2 - Regras para o uso das

2 - Interagir com os colegas por meio
ferramentas.

da formac¢ao de uma rede colaborativa

de aprendizagem; 3 - Contrato pedagogico.
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Unidade I Secao1 - A 1 — Reconhecer a atividade judicial no ||1-A politica de solu¢do adequada
atividade ambito dos objetivos fundamentais do |[de conflitos e os objetivos
judicial no Estado brasileiro; fundamentais do Estado
ambito dos Brasileiro;

Cultura de objetivos 2 - Estabelecer a relagdo entre a

paz: Por que ||fyndamentais |[presta¢do da justica e a imagem do 2. A relagdo entre a prestagao da

ndo? do Estado Poder Judiciario. justica e a imagem do Poder
brasileiro Judiciario.

1- Identificar a postura ética adequada I - Posturas cticas adequadas a0
1 ~ perfil de um facilitador na
de um facilitador na conducao de uma - e
A . conducao de uma audiéncia;
audiéncia, evitando fazer uso da
Seciio 2 — Etica autoridade de magistrado; 2- A valorizagao dos meios
Jud101al~na 2- Reconhecer a valorizagdo ética dos [[CONSENSuais na Constituicao
resolucgdo de . . L Federal,
. meios consensuais na Constituicdo
conflitos o
Federal, notando como essa valorizagao T
) , 3- Fundamentos constitucionais da
se projeta no carater cogente da A ~ e
. N e audiéncia/sessao de conciliagcao ou
audiéncia/sessao de conciliagao ou de .~ .
diacs it it 334 do CPC de mediagado prevista no art. 334
mediacdo prevista no art. 0 - lldo CPC.
1- Distingdo entre as exigéncias da
C A o politica nacional de tratamento
1- Distinguir as exigéncias da politica .
; adequado dos conflitos e as
~ nacional de tratamento adequado dos S : \
Secio3 - A : A . . ||lexigéncias pertinentes a
. conflitos das exigéncias pertinentes a . .
caminho da . . produtividade dos magistrados
produtividade dos magistrados (em .
cultura de . (em especial, a Meta 1),
. ~ . especial, a Meta 1), reconhecendo a . 2,
pacificacdo: da ||. A reconhecendo a importancia de
o importancia de assegurar o tempo da L
adjudicacdo aos mediacdo e da conciliagdo (Meta 3): assegurar o tempo da mediacdo e
métodos de ¢ ¢ ’ da conciliagdao (Meta 3);
tratamento . o
2 - Relacionar os objetivos ~ _
adequado de . o 2- Relacdo entre os objetivos
. fundamentais do estado brasileiro a . .
conflitos o s (o A fundamentais do estado brasileiro
institucionalizacdo da politica publica . L o
. e a institucionalizacdo da politica
de tratamento adequado dos conflitos. 11
publica da tratamento adequado
dos conflitos.

Unidade II ||Secao1 -0 1 - Identificar os fundamentos e a 1 - Os fundamentos e a estrutura
microssistema |lestrutura da politica nacional de da politica nacional de tratamento
brasileiro de tratamento adequado de conflitos, adequado de conflitos,

. métodos relacionando-os aos marcos normativos |[relacionando-os aos marcos
Politica consensuais (CPC/2015, Lein. 13.140/2015 ¢ normativos (CPC/2015, Lei n.
nacional de Resolugdo CNJ n. 125/2010); 13.140/2015 e Resolugdo CNJ n.
tratamento de 125/2010);
conflitos: 2 - Cotejar as exigéncias de qualidade e
para onde de quantidade no ambito do 2- Como conciliar a qualidade e a
queremos ir? microssistema brasileiro de métodos quantidade no ambito do

consensuais; microssistema brasileiro de
métodos consensuais? ;

3 - Estimular a introduc¢ao de

disciplinas e de temas nos cursos (ndo |[3- Disciplinas e temas nos cursos

apenas juridicos) de graduacao, de graduagdo, extensao e pos

extensao e pos-graduacao, voltados ao ||graduagdo, voltados ao

desenvolvimento de competéncias para ||[desenvolvimento de competéncias
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0 uso dos métodos consensuais de
solucao de conflitos;

4 - Reconhecer a importancia da
formacgao e do aperfeicoamento
continuo de conciliadores ¢ mediadores
para atuagdo na
comarca/subsecao/tribunal.

para o uso dos métodos
consensuais de solucdo de
conflitos;

4- A importancia da formacao e
do aperfeicoamento continuo de
conciliadores e mediadores para
atuacdo na
comarca/subsecao/tribunal.

Secao 2 — Os
atores da
politica publica

1 - Inserir-se na politica nacional de
tratamento adequado de conflitos,
reconhecendo sua importancia e
difundindo-a entre os demais
operadores do direito e a comunidade;

2- Reconhecer a importancia de
estimular e envolver as pessoas
juridicas, inclusive o Poder Publico, e
os grandes litigantes, na solu¢ao
consensual de conflitos;

3- Reconhecer o papel e a importancia
dos conciliadores e mediadores que
atuam na comarca/subsecao/tribunal;

4- Diferenciar mediacao e conciliagao
segundo 0s novos marcos normativos,
identificando as razdes que determinam
a necessidade de formacgao,
recrutamento ¢ monitoramento da
atuacdo de mediadores e conciliadores
e as potencialidades ou fragilidades da
respectiva atuagdo como terceiros
facilitadores.

1 - A politica nacional de
tratamento adequado dos
conflitos: sua importancia e
difusdo entre os demais
operadores do direito e a
comunidade;

2- A importancia de estimular e
envolver as pessoas juridicas,
inclusive o Poder Publico, € os
grandes litigantes, na solugdo
consensual de conflitos;

3- O papel e a importancia de
conciliadores e mediadores que
atuam na
comarca/subsecao/tribunal.
Diferencas entre mediagao e
conciliagdo segundo 0s novos
marcos normativos. Identificaca

4 - O das razdes que determinam a
necessidade de formacao,
recrutamento ¢ monitoramento da
atuacgao de
mediadores/conciliadores e as
potencialidades ou fragilidades da
respectiva atuacdo como terceiros
facilitadores

Secao3— A
estrutura
necessaria para
a difusao da
politica publica

1 - Identificar a importancia da
estruturagcdo material minima para a
concretizagao da politica nacional de
tratamento adequado de conflitos;

2 - Reconhecer, sob a perspectiva
infraconstitucional, o carater cogente e
a importancia da designacao da
audiéncia/sessao de conciliagao ou de
mediagdo prevista no art. 334 do CPC,
adotando medidas para a efetividade da
norma.

1 - A importancia da estruturagao
material minima para a
concretizacdo da politica nacional
de tratamento adequado de
conflitos;

2- O carater cogente e a
importancia da designac¢do da
audiéncia/sessao de conciliagao ou
de mediacdo prevista no art. 334
do CPC, sob a perspectiva
infraconstitucional;

3- Adogao de medidas para a
efetivacao do art. 334 do CPC.

1T
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Unidade III

Métodos,
rotinas e
tecnologias:
que caminhos
tomar?
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1 - Avaliar a necessidade de adogao de
medidas preparatorias a audiéncia ou
de medidas de urgéncia, conforme a
espécie e a caracteristica do conflito;

2 - Desenvolver técnicas que facilitem

1 - Avaliagao da necessidade de
adocdo de medidas preparatdrias a
audiéncia ou de medidas de
urgéncia, conforme a espécie € a
caracteristica do conflito;

2 - Técnicas de planejamento do

sessoes o planejamento do processo
conciliatorio de acordo com o conflito |[processo conciliatorio de acordo
apresentado; com o conflito apresentado;
3 - Compreender a importancia de 3 - A autonomia das partes na
assegurar a autonomia das partes na escolha de mediadores ou de
escolha de mediadores ou de conciliadores;
conciliadores e, quando nao exercida
essa op¢do, promover a selecdo dos 4 - Selegdo de
previamente capacitados em cursos mediadores/conciliadores (quando
oficiais, cadastrados e de acordo com a ||a parte ndo o escolher)
adequagdo ao tipo de conflito; capacitados e adequados ao tipo
de conflito;
4 - Identificar medidas para que as
sessdes de mediacdo e as audiéncias de ||5 - Medidas para que as sessdes de
conciliagao sejam agendadas com mediagdo e as audiéncias de
brevidade, inclusive designando, se for ||conciliagdo sejam agendadas com
0 caso, maior niimero de facilitadores |[brevidade;
para a sua realizacdo, em cumprimento ' .
ao prazo legal; 6 - A importancia do
desenvolvimento dos recursos
5- Reconhecer a importancia do tecnologicos e de comunicagdo em
desenvolvimento dos recursos favor da solugdo adequada dos
tecnoldgicos e de comunicagdo em conflitos.
favor da solugdo adequada dos
conflitos.
1 - Distinguir as agdes necessarias para
a estruturacao dos espacos de mediacao
e conciliacao, reconhecendo a
Seci importancia da sua adequagdo para a
ecao 2 — .. . . .- .
Acolhimento |[¢fetividade da politica nacional de 1- Técnicas d@ plafle‘:JamentO do
dos tratamento adequado de conflitos; processo copc111at0r10 de acordo
. com o conflito apresentado;
interessados 2- Identificar medidas ti
para garantir a
participagdo dos interessados na sessao
de mediagao ou na audiéncia de
conciliacdo.
Secio 3 — 1 - Reconhecer a importancia de 1- A autonomia das partes na
Conlflitos e suas||estimular e envolver as pessoas escolha de mediadores ou de
especificidades: |[juridicas na solu¢do consensual de conciliadores;
a necessaria conflitos, motivando-as a buscar e a
flexibilidade de ||avaliar alternativas que precedem a - Selegdo de
métodos de designacio de audiéncias ou sessdes e a||mediadores/conciliadores (quando
preparagao e de ||capacitar seus agentes, com vistas a a parte ndo o escolher)
execugdo garantir sua participagdo produtiva; capacitados e adequados ao tipo

2 - Reconhecer a importancia de
estimular e envolver os grandes

de conflito;
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litigantes e o Poder Publico na solucao
consensual de conflitos, motivando-os
a buscar e a avaliar alternativas que
precedem a designacdo de audiéncias
ou sessdes € a capacitar seus agentes,
com vistas a garantir sua participacao
produtiva;

3 - Reconhecer a aplicabilidade da
mediacgao aos conflitos envolvendo os
grandes litigantes e o Poder Publico;

4- Identificar as experiéncias em que o
uso dos métodos consensuais seja
especialmente adequado.

Unidade IV

O magistrado
na cultura da
paz: quem

sou eu? Qual
0 meu papel?

Secao 1 —
Comunicagao
efetiva

1 - Reconhecer a importancia e
estimular o uso das técnicas de
comunicagdo que facilitem a retomada
do dialogo, identificando os elementos
da comunica¢do nao violenta, da escuta
ativa e da comunicagao assertiva;

2 - Avaliar formas adequadas de
comunicag¢do para a realiza¢do de uma
sessdo de mediacdao ou de uma
audiéncia de conciliagao.

1 - Medidas para que as sessoes de
mediacao e as audiéncias de
conciliagdo sejam agendadas com
brevidade;

2- Formas adequadas de
comunicagdo para a realizagdo de
uma sessao de mediacao ou de
uma audiéncia de conciliagao.

Secio 2 —
M¢étodos
consensuais €
seus principios

1 - Reconhecer a importancia do
manejo dos métodos consensuais,
conforme as caracteristicas do conflito
e o desenrolar da audiéncia,
privilegiando a autonomia dos
interessados na solucdo do proprio
conflito.

1 - A importancia do
desenvolvimento dos recursos
tecnologicos e de comunicacao em
favor da solugdo adequada dos
conflitos.

Secao 3 —
Aproximagao
das partes,
afago aos
advogados e
avaliagdo do
mediador

1 - Identificar eventuais fatores
culturais ou especificos que possam
indicar a necessidade de estimulos
diferenciados a participagao do
publico-alvo nas sessdes de mediacao
ou nas audiéncias de conciliacao;

2 - Reconhecer a importancia do
advogado nas sessoes de mediagdo e de
conciliacdo, identificando seu papel e
garantindo sua participacdo produtiva e
colaborativa;

3 - Reconhecer a importancia da
permanente avaliacdo dos conciliadores
e mediadores que atuam na
comarca/subsecao.

1 - Fatores culturais ou especificos
que possam indicar a necessidade
de estimulos diferenciados a
participagdo do publico-alvo nas
sessoes de mediacao ou nas
audiéncias de conciliagao;

2 - A importancia da participacao
do advogado nas sessoes de
mediacao e conciliagao,
identificando seu papel e
garantindo sua participacao
produtiva e colaborativa;

3- A importancia da permanente
avaliagdo dos conciliadores ¢
mediadores que atuam na
comarca/subsecao.
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Avaliacio final HElaboragﬁo e envio da atividade avaliativa final

Avaliacdo de aprendizagem: A avaliacio de aprendizagem, com foco formativo, ocorrerd
processualmente, durante todo o curso e com base na participagdo nas atividades propostas, tais como
trabalhos individuais ¢ atividades colaborativas de interacao e discussao.

O foco da avaliagdo sera o continuo desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem e suas reais
condicdes de realizagdo (aspecto qualitativo e formativo), fundamentando-se na adaptacdo do magistrado
a proposta de agdo-reflexdo-agdo. Desse modo, o conhecimento prévio do(a) aluno(a) serad
constantemente reformulado/reconceituado, tendo como provocacdo a dinamica das atividades
realizadas, as quais deverao ter o foco nas situagdes do trabalho judicial.

Ao longo do desenvolvimento das atividades avaliativas, o (s) tutor (es) terd (20) o papel de acompanhar
o trabalho dos participantes, direcionando, reorganizando o conhecimento e analisando os resultados da
construc¢ao individual e coletiva.

Para avaliacdo das atividades realizadas pelos participantes, o(s) tutor(es) organizard (20) um registro
com a andlise do resultado da atividade, indicando, para cada atividade planejada/desenvolvida, o grau
de alcance das capacidades previstas no planejamento do curso/tutoria. Percebendo a necessidade de
orientagdes individualizadas, o(s) tutor(es) utilizard (ao) bloco de notas ou outra estratégia para
encaminhar registros individuais, indicando o encaminhamento adequado, quando for o caso.

Cronograma do curso

PERIODO DE CARGA
ETAPAS REALIZACAO HORARIA
Ambientaciio: Periodo para apresentacio dos alunos e tutores 2 a4/8/2021 3 horas-aula
. ~ 5a11/8/2021
— . ? -
Unidade I — Cultura de paz: por que niao? Aula sincrona - 5/8 8 horas-aula
Unidade II - Pol.ltlca nacional de tratamento de conflitos: para 12 a 18/8/2021 8 horas-aula
onde queremos ir?
Unidade III — Métodos, rotinas e tecnologias: que caminhos 19 2 25/8/2021 8 horas-aula
tomar?
Unidade IV — O magistrado na cultura da paz: quem sou eu? 26 a 31/8/2021
. 8 horas-aula
Qual o0 meu papel? Aula sincrona - 30/8
Atividade final: Elaboracio e envio da atividade avaliativa final | 1°a 6/9/2021 5 horas-aula

Obs.: o curso podera ser acessado e realizado pelos participantes durante os finais de semana, porém, ndo contara
com a mediagdo obrigatdria do tutor durante esses periodos especificos.

Critério de certificacdo: Sera certificado o participante que realizar as atividades avaliativas de modo a
obter, no minimo, 75 pontos na nota final.

Atribuicoes dos tutores

e Atualizar e complementar materiais didaticos para o aprimoramento da aprendizagem do aluno.

¢ Desenvolver o curso com o encaminhamento ¢ a orientacao das atividades, o esclarecimento de
davidas e o acompanhamento da participacao dos alunos.

o QGerenciar as relagdes entre os participantes do curso, estimulando a cooperacao, o desenvolvimento
do pensamento critico e a pratica colaborativa.

¢ Planejar atividades de aplicacdo do contetido.

e Proceder a avaliagdo de aprendizagem dos participantes, tanto no decorrer quanto ao final do curso.

e Manter a regularidade de acesso ao ambiente virtual.

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=239260&infra_sistema... 7/10
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Na condicao de tutores, conforme orientacdo da coordenagao pedagogica e equipe de EaD do CJF, os
formadores desenvolverdo plano de tutoria, até 20 dias antes da realiza¢do do curso, considerando
cronograma informado.

Os tutores serdo remunerados, por sua atuacao nas unidades do curso, levando-se em conta as competéncias
elencadas acima, bem como o especificado pela Resolugdo Enfam n. 1/2017 para a atividade de tutoria,
observando-se como limite para pagamento a carga horaria total do curso.

Conteudista/Tutores:
Tutor: Bruno Takahashi

Doutor e Mestre em Direito Processual pela Universidade de Sao Paulo. Bacharel em Direito pela
Universidade de Sdo Paulo e em Letras pela Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo. Procurador
Federal, entre 2004 ¢2008. Juiz Federal, desde 2008. Juiz Coordenador da Central de Conciliagao de Sao
Paulo desde 2018. Autor e coautor de artigos e obras relacionadas aos meios consensuais, incluindo, os
livros Manual de Mediacao de Conciliagcao da Justica Federal (CJF, Brasilia, 2019, em coautoria com
Daldice Santana, Daniela Gabbay e Cecilia Asperti) e Desequilibrio de Poder e Conciliagdo: o papel do
conciliador em conflitos previdenciarios (Brasilia, Gazeta Juridica, 2016).

Link para o curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/9028999533870220

Tutor: Osvaldo Canela Junior

Pos-doutorando pela Universidade de Sao Paulo (USP). Doutor em Direito pela Universidade de Sao
Paulo (USP), possui graduacdo pela mesma instituicio. Membro do Instituto Brasileiro de Direito
Processual (IBDP). Membro do Centro Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais (CEBEPEJ). Membro
do Instituto Paranaense de Direito Processual. Especialista em Direito Processual Civil pela Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS). Professor Convidado da Escola da Magistratura
do Parana (EMAP). Professor Convidado do Curso de Pos-Graduacdo da Universidade Estadual de
Ponta Grossa (UEPG). Professor Convidado da Fundagdo Escola do Ministério Publico do Estado do
Parana. Promotor de Justica até 1994. Juiz de Direito.

Link para o curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/2575294301210173

Bibliografia:
ALMEIDA, Tania. Caixa de ferramentas em mediacao: aportes praticos e tedricos. Sao Paulo: Dash, 2014.
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