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Por que a área de TI é 
refratária à inovação?



Estabilidade

vs.

Mudança





Premissas



DIY





“Programação Orientada  

a Gambiarras”

https://desciclopedia.org/wiki/Gambi_Design_Patterns

https://desciclopedia.org/wiki/Gambi_Design_Patterns


Prototipação



Mapeamento dos 

Fluxos de Trabalho
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Características:

● Espaço de criação ligado ao laboratório

● Foco na prototipagem e na prospecção de soluções, com 

supervisão e apoio da área TI

● Integração com os usuários: busca de soluções tecnológicas para 

otimizar ou reavaliar criativa/criticamente os fluxos de trabalho

● Co-criação com colaboradores internos e externos

● Contribuição em projetos externos

● Assessoria aos usuários no encaminhamento de demandas para a 

área de TI
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http://drive.google.com/file/d/1inUTAaIi_W9EvngNCaPavrmS3MxMdhXl/view


ETL

Esquema Geral de um Projeto de BI

Data 
Warehouse



BI TRADICIONAL

vs

SELF-SERVICE BI



BI TRADICIONAL SELF-SERVICE BIX

Área de negócios reúne os 
requisitos e faz a 
solicitação para área de TI

Área de TI extrai os dados, 
faz ETL, constrói o modelo 
de dados e faz os relatórios

Área de negócios aprova 
relatórios ou solicita 
mudanças

Área de negócios reúne os 
requisitos

Área de negócios extrai os 
dados, faz ETL, constrói o 
modelo de dados e faz os 
relatórios

● Escopo amplo
● Meses de desenvolvimento
● Dificuldade de fazer alterações
● Feedback diferido

● Escopo ajustado às necessidades reais
● Rápido desenvolvimento de MVPs
● Agilidade nas adaptações e alterações
● Feedback rápido e contínuo



● equipe multidepartamental

● composta por voluntários (25 atualmente)

● objetivos:

a. colocar nas mãos da área de negócios instrumentos de coleta, 
integração, transformação e visualização de dados

b. fazer isso de forma controlada, com governança definida, mediante 
princípios validados de desenvolvimento de projetos e gestão de dados, 
de modo integrado aos fluxos de trabalho, com apoio da área de TI

● capacitação em BDs, Excel e BI

● metodologias ágeis, especialmente técnicas lean (MVPs e ciclos rápidos e 
contínuos de entregas e feedback)
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Contatos:

● Caio Moysés de Lima (cmlima@trf3.jus.br)

● Giulia Yuriko Tanaka (gtanaka@trf3.jus.br)

● João Paulo Tiveron (jtiveron@trf3.jus.br)
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