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JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

TERMO DE REFERENCIA N. 0217480/CJF

1-OBJETO

1.1 DEFINICAO: Contratacio de agdo de educagio assim definida pela portaria CJF-POR-2013/316 por
meio de assinatura de treinamento na modalidade Educacdo a Distancia da empresa ALURA por 12 meses, com o
fornecimento de 55 (cinquenta e cinco) autorizagdes nominais de acesso a plataforma do contratado.

2 — JUSTIFICATIVAS / FINALIDADES

2.1 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A Resolucao CNJ n. 211/2015, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), traz em seu art. 15 a determinacdo para a elabora¢do de um Plano Anual de
Capacitacao, conforme copiado abaixo:

“Art. 15. Devera ser elaborado e implantado Plano Anual de Capacitagdo para desenvolver as competéncias
gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizacdo da governanga, da gestdo e do uso da Tecnologia da
Informacao e Comunicagdo. Paragrafo tinico. O Plano Anual de Capacitacdo devera promover e suportar, de
forma continua, o alinhamento das competéncias gerenciais e técnicas dos servidores lotados na area de TIC as
melhores praticas de governanga, de gestdo e de atualizagdo tecnologica.”

O plano de Capacitagdo 2021( 0004026-34.2020.4.90.8000) contém diversas demandas de capacitagdo as quais
deverao ser atendidas por meio de técnicas de educagdo a distancia.

A Educagdo a Distancia - EaD ¢ qualificada pelo PNA e PNC como instrumento fundamental para sua
efetividade, objetivando educagdo profissional de modo amplo e abrangente, tanto que o art. 9° da Resolugao n°
192/2014 do Conselho Nacional de Justiga recomenda, verbis, “sempre que possivel e observada a especificidade
da agdo formativa, devera ser priorizado o uso da educacdo a distancia como forma de melhor aplicagdo de
recursos publicos”.

Para mitigar as dificuldades impostas pelo contingenciamento de despesas, o tempo de afastamento do local de
trabalho, e os desafios langados pela pandemia do Coronavirus-2019 (COVID19), bem como o curto prazo para
capacitagdo, a modalidade de EaD se apresenta como a forma mais adequada e facil de dar prosseguimento a
formagao de servidores da area de tecnologia da informagao, bem como do Grupo de Trabalho do Projeto
Nacional de Gestao de Pessoas..

2.2 JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO A SER ADQUIRIDO:

Conforme o Plano de Capacitagdo 2021, e posteriores solicitagdes constantes dos despachos STI 0215836,
SUPAV 0214503, SEG 0214589 e autorizagao no despacho SG 0215241, listou-se na

planilha 0216723 nominalmente os servidores que deverao ser capacitados, chegando ao nimero de 55
(cinquenta e cinco) autoriza¢cdes nominais de acesso. Saliento que a proposta atual tem custo inferior a
anteriormente contratada por meio do processo 0003284-32.2019.4.90.8000, e esta de acordo com o plano de
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capacitacao da STI, tratado no processo 0004026-34.2020.4.90.8000. Os cursos disponiveis encontram-se listados

nos documentos 0146762, 0146764, 0146766, 0146768, 0146769, 0146772, 0146773 ¢ 0146775, sendo os
treinamentos minimos a serem realizados pelos servidores listados nos
documentos 0215661, 0214304, 0214232, 0214269, 0214503, 0214560, 0215671 ¢ 0216723.

3 - DETALHAMENTO / ESPECIFICACOES TECNICAS / QUANTITATIVO e PARCELAMENTO DO

OBJETO

3.1 DETALHAMENTO DO OBJETO: Contratagao de agao de educacao assim definida pela portaria

CJF-POR-2013/316 por meio de assinatura de treinamento na modalidade Educagdo a Distancia da empresa
ALURA por 12 meses, com o fornecimento de 55 (cinquenta e cinco) autorizagdes nominais de acesso a
plataforma do contratado, com no minimo o portfélio definido em 0150733.

4 - DO REGISTRO DE PRECO (quando couber)

Nao se aplica.

5 _ CONDICAO DA AQUISICAO/BEM COMUM:

Nao se aplica.

6 - MODALIDADE DE LICITACAO / TIPO DE LICITACAO / CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1 Trata-se de inexigibilidade conforme art. 235, inc. II, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei n°
8.666/93, considerando a analise pela area de TI/CJF, a indicagdo dos cursos existentes na plataforma e a
Informacao SEPOGE 0154239.

7 — ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA -OPERACIONAL

Nao se aplica

8 — AMOSTRA / LAUDO TENICO / PROVA DE CONCEITO / VISTORIA (quando couber)

Nao se aplica

9 - ESTRATEGIA DE FORNECIMENTO / PRAZO DE ENTREGA

9.1 A plataforma estara disponivel no periodo de 12 meses, com acesso 24h por dia, incluindo sdbados, domingos

e feriados.

9.2 O acesso a plataforma e ao Dashboard devera ser liberado em no méaximo 48 horas a contar da assinatura do

contrato, sendo pago mensalmente o valor de R$ 95,00 (noventa e cinco reais) por servidor atendido na
plataforma, totalizando R$ 5225,00 (cinco mil duzentos e vinte e cinco reais) mensais.
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10— VALOR REFERENCIAL DE MERCADO

10.1 O prego de referéncia ¢ da proposta apresentada em 0186574, de R$ 95,00 (noventa e cinco reais) por
servidor atendido na plataforma, totalizando R$ 5225,00 (cinco mil duzentos e vinte e cinco reais) mensais.

10.2 Nos valores estabelecidos nesta Secao estdo incluidos todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais
previstos na legislagdo em vigor, incidentes direta ou indiretamente, bem como despesas de qualquer natureza
decorrentes da execucdo do contrato.

11- DO PRECO

11.1 PRECO: As partes ajustam que os precos a serem cobrados pelos produtos efetivamente fornecidos serdo
fixos, irreajustaveis e de acordo com a proposta apresentada em 0217758, ndo sendo permitida cobranga pela
ampliacdo do niimero de cursos do portfolio listados no relatério 0150733, sendo o valor total/prego de referéncia
para a contratagdo de 12 meses de R$ 62.700,00 (sessenta e dois mil e setecentos reais).

12— CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

Nao se aplica.

13- CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1 O pagamento ocorrera mediante a entrega da nota fiscal e devido atesto, e termo circunstanciado de
recebimento dos servigos, de maneira mensal.

13.2 A nota fiscal devera ser emitida, obrigatoriamente, pelo CNPJ constante da proposta comercial e do contrato.

13.3 A nota fiscal devera ser emitida eletronicamente e encaminhada ao gestor do contrato pelo e-mail
sepoge@cijf.jus.br

13.4 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado e a data do faturamento no formato
dia/més/ano.

13.5 A nota fiscal emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo gestor do contrato em até 02 (dois) dias,
contados do recebimento do objeto e encaminhada a area financeira, que efetuara o pagamento devido no prazo
de até 10 (cinco) dias, contatos do atesto da nota fiscal.

13.6 O objeto a ser entregue sdo as autorizagdes nominais de acesso a plataforma do contratado, prontas para
utilizagdo da melhor forma que convier aos participantes, com realiza¢ao de 1 ou varios cursos por pessoa. Assim
o pagamento parcelado ndo depende de entrega do objeto, apenas ¢ uma forma de gerenciamento do contrato pelo
CJF.

13.7 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente o cumprimento de qualquer obrigacdo imposta a
CONTRATADA, inclusive em virtude de penalidade ou inadimpléncia.
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14- DA VIGENCIA CONTRATUAL/REAJUSTE

14.1 - O contrato terad vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
por mutuo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais e sucessivos periodos, observando o limite
de 60 (sessenta) meses.

14.2 - A prorrogagao ficara condicionada a negociagdo dos percentuais de desconto praticados, mediante pesquisa
atualizada dos percentuais contratados por 6rgdos da Administragdo ou particulares.

14.3 - A prorrogagdo da vigéncia do Contrato em exercicios subsequentes, ainda, ficarad condicionada a avaliacao
da qualidade dos servigos prestados, & comprovagdo da compatibilidade dos precos, conforme o mercado, bem
como a existéncia, em cada ano, de dotacao orcamentaria para suportar as despesas dele decorrentes.

14.4 - Em caso de prorrogagdo do contrato sera adotada, para fins de reajuste, a variagdo acumulada do indice de
Custo da Tecnologia da Informagado (ICTI), calculado e divulgado pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada
-IPEA, conforme a seguir:

14.4.1. Na primeira prorrogagao de vigéncia, as partes observardo para que o percentual a ser aplicado ndo seja
superior a variacao acumulada, no periodo compreendido entre a data da apresentacio da proposta e aquela em
que se verificar o aniversario da celebracdo do Contrato, conforme estabelece o art. 40, inciso XI da Lei n.
8.666/1993.

14.4.2. Nas prorrogagdes seguintes, o reajuste sera calculado considerando-se a variagdao acumulada dos 12 (doze)
ultimos meses, contados do aniversario do contrato.

15— DIRETO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

15.1 RESPONSABILIDADES DO CJF:

15.1.1 Elaborar e implementar o projeto relativo ao curso, incluindo contratacao;

15.1.2 Fazer a divulgacao do curso;

15.1.3 Acompanhar o desenvolvimento dos alunos por intermédio do dashboard,

15.1.4 Prestar as informagdes € os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado;

15.1.5 Solicitar a reparagdo do objeto do contrato, que esteja em desacordo com a especificacdo apresentada e
aceita ou apresentar defeito;

15.1.6 Fiscalizar e acompanhar a execugao do objeto do contrato;

15.1.7 Efetuar o pagamento no prazo previsto no contrato.

15.2 RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

15.2.1 Disponibilizar o acesso dos alunos a plataforma de cursos da empresa;
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15.2.2 Disponibilizar no prazo acordado os cursos, podendo negociar dilatacdo de prazo, em caso de problemas
técnicos ou a pedido do CJF, por problemas com os alunos;

15.2.3 Manter atualizadas as aulas ou atender a pedido de atualizagio;

15.2.4 Cumprir o disposto neste projeto previamente desenvolvido e validado com a Secretaria de Gestdo de
Pessoas

15.2.5 Disponibilizar ao gestor do contrato um dashboard para gerenciamento e acompanhamento de todos os
usuarios inscritos, permitindo a geragao de relatorio para afericdo da participag@o dos servidores no treinamento;

15.2.6 Certificar os alunos.

15.2.7 Garantir, durante a vigéncia do contrato, o acesso a novos cursos que forem inseridos na carteira da
empresa, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, conforme item 11.1 ;

15.2.8 Manter suporte para a abertura de chamados por telefone envolvendo duvidas de navegacao e orientagdo
acerca da utilizacdo das ferramentas.

15.2.9 Manter-se atualizada quanto a documentagao fiscal da empresa, durante todo o periodo da contratagdo;
15.2.10 Cumprir todos os prazos e condigoes estabelecidas no presente instrumento;

15.2.11 Comunicar a Administragdo qualquer anormalidade de carater urgente;

15.2.12 Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto e das se¢des deste Termo de Referéncia;

15.2.13 Disponibilizar para 0o CONTRATANTE toda e qualquer informacao técnica que se fizer necessaria para o
correto cumprimento das obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia.

16 - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

16.1 O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdao do contrato a ser firmado sera o servidor designado
pela Secretaria de Gestao de Pessoas, que atuara orientando, fiscalizando e intervindo no interesse da
Administracdo, a fim de garantir o exato cumprimento das clausulas e condi¢gdes pactuadas entre as partes.

16.1.1 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-
responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

16.2 ATRIBUICOES:

16.2.1 Zelar para que o objeto da contratacao seja fielmente executado conforme o ajustado no contrato;
16.2.2 Anotar em documento proprio as ocorréncias;

16.2.3 Determinar a corre¢do de falhas ou defeitos;

16.2.4 Verificar a necessidade de aplicagdo das san¢des administrativas, e;
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16.2.5 Encaminhar a autoridade superior as providéncias cuja aplicagdo ultrapasse o seu nivel de competéncia,
etc.

16.2.6 Disponibilizar no Portal do CJF a pagina de divulgacao do curso
16.2.7 Receber a lista dos servidores indicados para participarem do curso;
16.2.8 Acompanhar a evolugdo dos alunos;

16.2.9 Prestar apoio técnico aos instrutores e alunos;

16.2.10 Fiscalizar e acompanhar a execucao do objeto do contrato.- Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de
2002;

17- SANCOES ADMINISTRATIVAS / RESCISAO CONTRATUAL

17.1. O atraso injustificado no cumprimento do objeto, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 0,5%, sobre
o valor da CONTRATACAO, a titulo de multa de mora, limitado a 32 dias.

17.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administracdo poderd, nos termos do art. 87 da Lei n.
8.666/1993, garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
b) multa compensatéria de 19%, sobre o valor da PARCELA INADIMPLIDA;

¢) multa compensatoria de 19% sobre o valor da CONTRATACAO, em face da NAO manutencio das condi¢des
de habilitagdo da CONTRATADA, ao longo da execugao contratual;

d) suspensdo tempordria;
¢) declaragdo de inidoneidade.

17.3. A inexecugdo total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisdo, conforme previsto neste
instrumento e nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, bem como a incidéncia das consequéncias legais cabiveis,
inclusive indenizagdo por perdas e danos, eventualmente causados ao CONTRATANTE.

17.4. A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos Principios da
Proporcionalidade e Razoabilidade, as penalidades poderao ser relevadas ou atenuadas, em razao de
circunstancias fundamentadas, mediante comprovagao dos fatos e, desde que formuladas por escrito, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da notificagdo.

17.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicagdo devera ser precedida da
concessao da oportunidade de ampla defesa para a CONTRATADA, na forma da lei.

17.6. O valor da multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos devidos a

CONTRATADA, recolhido mediante GRU, ou, ainda, cobrado judicialmente.

18 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO NAS ENTREGAS PARCELAS (quando couber)

Nao se aplica
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19 - DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

19.1 Os cursos a distancia contribuem sobremaneira para a capacitacao dos servidores o que traz economicidade e
contribui para a sustentabilidade: economia de deslocamento e de consumo de papel.

19.2 A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas e procedimentos referentes ao desenvolvimento
nacional sustentavel, observando as normas especificas, entre elas a Lei n. 12.349/2010 e o Decreto n.
7.746/2012.

20 - LEGISLACAO BASICA APLICAVEL

- Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993;
- Decreto n. 9.507, de 21 de setembro de 2018;Tecnologia

- Resolugdo n° 90 (CNJ), de 29 de setembro de 2009.

21 - ANEXOS

Seguem anexos a este Termo de Referéncia.

0217758 - Proposta Comercial apresentada ao CJF

0049690 - Atestado de Capacidade Técnica da empresa BENNER
0049691 - Atestado de Capacidade Técnica da empresa DATAPREV
0049694 - Atestado de Capacidade Técnica do TRT4

0154236 - Atestado de Capacidade Técnica da ABIN

0154235 - Atestado de Capacidade Técnica da UFMS

Processo n°0002872-74.2020.4.90.8000 SEI n°0217480

Autenticado eletronicamente por Roberto Berlim Fonseca, Assistente I11 - Secdo de Sustentaciio de Software,
em 04/05/2021, as 17:14, conforme art. 1°, §2°, III, b, da Lei 11.419/2006.
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