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Santa Maria, 02 de julho de 2021

Para:

Hugo

Assistente Técnico

AC Capacitacao SGP
Conselho de Justica Federal
capacitacaosgp@cjf.jus.br

Assunto: Proposta de Servicos

Prezado Hugo

A AVMB Consultoria e Assessoria em Informatica LTDA, CNPJ
03.486.598/0001-69, cadastrada no SICAF sob no. 32208221, vem
apresentar uma proposta de treinamento para as ferramentas
Archivematica e AtoM, conforme sua solicitacao.

Ficamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos
adicionais.

Atenciosamente,

Roger Schardong
Gerente de Operacoes
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1- A Empresa

Historia da AVMB

A dedicacao dos seus lideres no desenvolvimento de software para
instituicdo publicas, de ensino e prefeituras, desde a década de 70,
permitiu que em 2009, fundassem a AVMB.

AVMB é a uniao da experiéncia, conhecimento e inovacao em
tecnologia da informacao.

Quem somos

Somos uma empresa especializada em sistemas integrados para
orgaos e instituicoes publicas e ferramentas de gestao para os
setores publico e privado.

Oferecemos desenvolvimento de sistemas, servicos de implantacao,
manutencao, customizacao, parametrizacao, migracao, suporte de
infraestrutura, armazenamento, help desk, consultoria técnica, de
negécios e treinamento. Viabilizamos a interoperabilidade de
sistemas.

A AVMB tem como base de suas atividades a agilidade em fornecer
respostas adequadas, com foco nas necessidades do mercado,
sempre procurando se antecipar as exigéncias dos clientes. Isso s6 é
possivel, pois contamos com um time de profissionais dinamicos e
com ideias inovadoras.

Em nossa fabrica, possuimos equipes de suporte a infraestrutura,
implantacao, call center, treinamento, parametrizacoes,
customizacOes e testes, a diversos Sistemas de Integrados de Gestao
(Enterprise Resource Planning - ERP) além disso, desenvolvemos as
ferramentas ASTEN Processos, com a finalidade de automatizar
processos utilizando notacdées BPMN; ASTEN Indicadores, voltado
para gestao das instituicbes por meio de interfaces graficas, que
auxiliam na tomada de decisbes e ASTEN Patrimonio para
automacao de inventdrios patrimoniais. Atualmente estamos
trabalhando com um novo projeto sobre preservacao de documentos
denominado de ASTEN Arquivamento utilizando produtos de uma
empresa Canadense Artefactual, os produtos sao Archivematica e
AtoM.

Um perfil técnico de alto nivel como premissa é o diferencial que nos
credencia a prestacao de servicos com uma estratégia de atuacao a
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nivel nacional. Essa atuacao é o resultado concreto da capacidade de
atendermos clientes em todo o Brasil.

O principal complemento de toda a estratégia, agilidade, capacidade
e confianca é nossa predisposicao em acreditar e investir nas novas
tecnologias e capacitacao de nosso time.

Para os clientes, a certeza da melhor solucao! Para nods, a
afirmacao de nossas conquistas.

Nossa Missao

Oferecer solucdes integradas e tecnologias inovadoras, com o objetivo de
modernizar a administracao publica e privada.

Nossa Visao

“Ser reconhecida como referéncia para modernizacdo da gestdo publica e
privada, com solucdes inovadoras que agregam tecnologia”.

Nossos Valores

v Satisfacao de clientes, colaboradores e sdcios
v" Qualidade e Produtividade

v Compromisso com resultados

v" Tecnologia e inovacao

Para cumprir o compromisso com este posicionamento, os passos da AVMB
estao relacionados a um investimento crescente na profissionalizacao e
capacitacdo de seu corpo técnico e comercial, com foco no desenvolvimento
de projetos inovadores e que tragam resultados efetivos e positivos aos
nossos clientes.

ALIANCAS e PARCEIROS

Com o objetivo de atender cada vez melhor nossos clientes, foi inevitavel o
investimento na construcao de parcerias direto com outros fabricantes de
software, permitindo o oferecimento de solucbes completas e atuais, com a
formacdao e especializacdo de varios profissionais. Essa parceria tem
viabilizado aos nossos clientes a prestacao de servicos de qualidade por
menor custo.

UFSM - Universidade Federal de Santa Maria (RS) para implantacao, suporte, manutencao,
call center e outras atividades do Sistema de Informacoes para o Ensino - SIE-UFSM;

UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte, para implantacao, suporte, call center,
manutencao e outras atividades dos Sistemas Institucionais Integrados de Gestao -
SIG-UFRN;
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FATEC - Fundacao de Apoio a Tecnologia - para implantacao, suporte, call center,
manutencao e outras atividades do Sistema de Informacoes Municipais - SIM.

APL Centro Software - integrante do comité gestor do APL - Arranjo Produtivo Local na area
de Tecnologia da Informagao da Regiao Sul do RGS .

APL Polo de Defesa - integrante do APL - Arranjo Produtivo Local na drea de Defesa composto
pelas Instituicdes de Ensino e Pesquisa, Forcas Armadas e Empresarios.

Parque Tecnolégico - Associados ao Parque Tecnolégico de Santa Maria.
AGITTEC - Agéncia de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia - UFSM.

Empresa Canadense desenvolvedora dos softwares
ertefactual Archivematica e AtoM na area de preservacao de
documentos.

systems inc.

PUCPR - Pontificia Universidade Catélica do Parana. Interoperabilidade com
o Sistema de gestao de Biblioteca - Pergamum.

Para maiores informacdes acesse: WWW.AVMB.COM.BR

CLIENTES

A busca do reconhecimento através da qualidade na prestacao de servicos
tem sido o foco e a determinacao da empresa. Este reconhecimento nos
permite apresentarmos as nossas solucdes de produtos e servicos em todas
as organizacoes, respaldados por todos 0s nossos clientes.
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Conforme sua solicitacao, informamos que atualmente mantemos contrato
com a Camara de Deputados Federal para executar instalacao, suporte e
manutencao dos softwares Archivematica, AtoM e Dspace.
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AVMB - 2019/186.1 Contrato PRESTACAO DE  27/09/2020 a
CONSULTORIA SERVICOS DE 26/09/2021
E ASSESSORIA <UPORTE
EM , TECNICO,
:_%OARMAT'CA MANUTENGAO E
ATUALIZACAO
PARA OS
SOFTWARES
AtoM,
ARCHIVEMATICA
E Dspace.

https://www.camara.leg.br/internet/contratos/

Conhecimentos Tecnoldgicos

Constituida por colaboradores com sdlidos conhecimentos em redes,
sistemas de computacao, analise, programacao e design. A experiéncia dos
profissionais da AVMB permite utilizar em projetos, atendimentos,
desenvolvimento e suporte, metodologias para conducao de projetos,
garantindo assim reducao de custo e uma alta qualidade no produto.

A AVMB oferece solucbes na area de gestao para Instituicdes Publicas e
Privadas. Além do software, disponibiliza um suporte altamente
especializado a Instituicao para a utilizacao do sistema.

Nossas solucdes possibilitam:

e Reducao de custos administrativos, tempo, informacdes duplicadas e
burocracia.

e Aumento da arrecadacao.

e Facilidade na Gestao, pela integracao e controle de processos e
geracao de indicadores.

e Adaptacao do sistema as necessidades da Instituicao.

e Geracao automatica e eficiente de graficos, tabelas, relatérios e
demais arquivos legais.

e Baixissimo investimento em hardware na implantacao do sistema.

e Seguranca e confiabilidade dos dados, facilitando auditorias da
Instituicao.

e Diversos servicos e funcionalidades disponivel via WEB.

e Satisfacao da comunidade, pela eficiéncia no atendimento.

etom érchivematica.

access to memory
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Servicos oferecidos aos clientes de preservacao de documentos:

Diagnodstico e Projeto: Realizar diagnéstico Arquivisticos e de TI,
buscando: Avaliacao de capacidade, planejamento de repositérios
Arquivisticos de acordo com a Resolucdo n® 43 do Conarq (RDC-Arq),
requisitos de Gestao Documental (para SIGADs), preservacao digital e
planejamento do fluxo de trabalho de acesso, documentos de estratégia,
casos de negdcios, escopo de projeto, projetos-piloto.

Desenvolvimento de software: Analise de requisitos e documentacao,
arquitetura e design de aplicativos, codificacao, QA, AtoM theming,
implantacao, documentagdo técnica e de usuario. Busca atender
necessidades especificas do 6rgao ou unidade, visando atender Requisitos
Arquivisticos e a realidade brasileira e adequacao a legislacao e
Classificacao e Avaliacao Arquivistica, obedecendo as Portarias do Conarq
sobre o Cédigo de Classificacao e Tabela de Temporalidade das Atividades
Meio e Fim.

Migracao de dados: Apresentam-se duas Modalidades. 1) Migracao de
versdes legadas do ICA-AtoM ou AtoM, instalando a Ultima versao da
Plataforma Arquivistica de Descricao Difusdo e Acesso e migrando os dados
da plataforma anterior e adequando os devidos ajustes; 2) Importacao e
migracdo de qualquer outra base de dados, ainda acessivel, seja Access,
Microlsis, Winlsis, DBase, SQL LIKES, etc., para o AtoM em sua Ultima
versao, inclusive com a adequacao de Metadados que tenham sido
utilizados nao compativeis com os Metadados atuais da Norma Internacional
de Descricdo Arquivistica, a ISAD(G), no Brasil a NOBRADE, neste caso
envolvendo o estudo de equivaléncia de metadados entre normas e campos
obsoletos

Hospedagem: Oferecimento do AtoM / ICA-AtoM em Nuvem, através da
Tecnologia SaaS - Software como servico: Compreende a hospedagem de
servicos completos do AtoM, em sua Ultima versao, incluindo hospedagem
remota, backup de dados, suporte técnico, atualizacbes de software,
atualizacbes de software Archivematica e AtoM. A cada nova versao que
seja liberada pela Artefactual, a plataforma é atualizada, migrada e
disponibilizada para o cliente de forma transparente.

Recolhimento de Documentos Digitais ou Digitalizacao para o RDC-
Arq (Arquivo Permanente Digital) via Pacotes OAIS SIP: Constitui-se
de diagnodstico Arquivisticos, preparacao dos Documentos, Elaboracdao do
Termo de Recolhimento, tramitacdao para aprovacao interna pela éarea
Arquivistica da contratante, preparacao dos Pacotes OAIS SIP com os
Objetos Digitais e os Metadados de Descricao Arquivistica (26 elementos da
ISAD(G) e consideracao a NOBRADE do CONARQ), e posterior admissdo ao
Repositério Arquivisticos Digital Archivematica (RDC-Arq) gerando o Pacote
OAIS AIP.

Instalacao: Instalacao em computadores locais dos softwares
Archivematica e/ou AtoM seja em ambiente computacional fisico ou
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virtualizado, assim como a instalacao feita via remota conforme instrucdes
da contratada de credenciais de acesso.

Suporte técnico: Suporte técnico on-line, patches de software e
atualizacdes Archivematica / AtoM.

Treinamento: Podendo ser on-line ou treinamento presencial para
Archivematica e / ou AtoM

2- Proposta n? 100129/2021
1 - Treinamento Archivematica e AtoM

1.1 -Valordo Servico.............cooooiiiiiiiiiiii R$ 3.490,00
1.2 Descricao da atividade:

Treinamento de uso (20h)

Serao 05 (cinco) dias de treinamento considerando a carga hordria de 4h
dia. Aconselhamos que o turno intervalar seja utilizado para verificacao e
teste do conteddo administrado na aula.

Poderd ter até 5 (cinco) alunos executando os procedimentos e interagindo
com o ministrante. Demais participantes podem somente acompanhar sem
direito a questionamentos durante o treinamento.

1.3 Atividade Remota
O treinamento sera realizado remotamente por meio da ferramenta Google
Meet.

1.4 Conteudo Programatico
- Conteudo do Atom

. Usuarios
. Configuracao de Idioma
. Descricao de Entidade Custodiadora/ Autoridade Arquivistica /

Objeto / Descritivo / Locais / Assuntos
Tematica da Pagina (layout-cores, imagens)
Pontos de Acesso

Uso da taxonomia

Criacao e vinculacao de depdsito fisico
Publicacao da descricao

Configuracao de elementos visiveis
Upload de arquivos

Imprimir instrumento de pesquisa
Importacao de CSV
Documentacao/Féruns

Conteudo do Archivematica
Usuérios
Plano de Preservacao
Transferéncia
Microprocessos
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Backlog

Appraisal

Transfer/Ingest

Acess

Configuracao de processos
Formulario

Envio DIP para AtoM

Exclusao - método dupla checagem
Documentacao/Féruns

Para entendimento das diferentes formas de armazenamento e difusao
serao utilizados diferentes tipos de pacotes para que os reflexos de cada
alternativa seja avaliada pelos participantes.

1.5 Observacoes Gerais

A contratante deve enviar a lista de participantes do treinamento com, no
minimo, sete dias Uteis de antecedéncia. A lista deve conter nome, e-mail e
CPF dos participantes.

Sera necessario uso de camaras, fones e microfones para cada aluno, e que
seus computadores tenham acesso a internet, com java liberado no
navegador de internet.

Ao final do curso seré disponibilizado certificados.

1.6 Datas Sugeridas pelos cliente:
06/10/2021 das 14h as 18h
08/10/2021 das 14h as 18h
13/10/2021 das 14h as 18h
15/10/2021 das 14h as 18h
19/10/2021 das 14h as 18h

Validade da Proposta

A presente proposta é valida até 31/10/2021
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