INSTITUTO
EXPANSAO

PROPOSTA DE CURSO PARA CONTRATAGAO

1. TITULO DO CURSO: Gestao de Pessoas. Curso no ambiente Moodle a
ser partilhado da ENFAM.

2. EMENTA DO CURSO: Desenvolvimento de equipes e motivagao de
pessoas; comunicagdo, negociagdo e condugdo de reunides; gestdo de
desempenho

3. OBJETIVO: Gerir sua unidade judiciaria e as pessoas com quem trabalha
de forma humana e produtiva, alinhado com a missdo do Poder Judiciario de
realizar a Justiga.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO:

e Mobdulo | - GESTAO DE PESSOAS E LIDERANCA:
Obijetiva-se que os participantes possam identificar as atribui¢gdes do lider
no novo contexto da gestdo de pessoas, com abordagens principalmente
da Psicologia e da Administragdo, assim como saiba reconhecer o seu
estilo de lideranga e que estabeleca meios para aperfeigcoa-lo.

o Unidade Conteudo do Médulo 1:

» O papel da lideranga no novo contexto de gestdo de
pessoas: Introducdo, Gestdo e lideranca; Evolugcdo do
conceito de lideranga; 2 Estilos de Lideranga: O lider e sua
equipe; Lideranca por credibilidade; Liderancga; Refinada



Médulo Il - DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES E MOTIVAGAO DE
PESSOAS:

Objetiva-se que os participantes passem a utilizar algumas das
ferramentas motivacionais em suas agbes como gestor de equipes, a
identificar o conceito de competéncia e apontar estratégias para
desenvolver as pessoas com as quais trabalha; que possa criar
estratégias para desenvolver competéncias e motivar o trabalho em
equipe; fazer com que saiba como e quando delegar e que possa criar
suas proprias estratégias de motivacdo e empowerment; estabelecer
condigdes favoraveis para desenvolver as competéncias das pessoas e
motivar o trabalho em equipe; demonstrar conhecimentos nos modelos de
ambientes organizacionais apresentados e identificar situagdes nas quais
seja possivel interpretar o erro como parte do aprendizado.

o Unidade Contetdo do Médulo II:

*» 1) Meios para desenvolver as dimensdes da competéncia:
desenvolvimento de pessoas e gestdo de competéncia;
Estratégia para o desenvolvimento da competéncia;

» 2) Estratégias motivacionais com foco no desenvolvimento
da equipe: Motivacao e lideranga; O Contexto para a
motivacao; Algumas teorias de motivagao;

» 3) Delegacdo como estratégia de motivagdo e
Empowerment. Delegacdo e Empowerment, quando
delegar, como orientar e acompanhar a atividade delegada;
Diferenca entre Delegacdo e Empowerment;

» 4) Aprendizagem Organizacional: O erro como parte do
aprendizado, ambiente organizacional - modelos | e |l

Médulo Il - COMUNICAGCAO, NEGOCIAGAO E CONDUGAO DE
REUNIOES

Objetiva-se que os participantes sejam capazes de ouvir atentamente;
listar procedimentos propicios para dar e receber feedback; identificar e
aplicar estratégias de comunicagao e métodos de negociagao, de forma
a garantir a satisfacdo dos envolvidos em uma situagdao de conflito;
descrever as etapas para realizacdo de uma reuniao produtiva, bem como
demonstrar habilidades para condug¢ao de tais reunides a partir da
utilizacédo da “técnica dos seis chapéus”.

o Unidade Conteudo do Médulo lli
= 1) Técnicas de comunicagdao e negociagdo com base na
escuta ativa: Comunicagdo — a chave para o verdadeiro
lider?; A escuta ativa ou escuta dindmica; Criando o
ambiente para o feedback; Quando e como dar feedback?;
Métodos de negociagéo para a satisfagéo reciproca;
= 2) Técnicas para reunides produtivas: Etapas para a
realizagao de reunides produtivas, gestdo de pensamento e
a “técnica dos seis chapéus”



e Médulo IV - GESTAO DO DESEMPENHO

Objetiva-se que os participantes estejam habilitados reconhecer fatores
que influenciam a performance atual e estabelecer estratégias para a
melhoria da performance atual para atingir a ideal; identificar os aspectos
que caracterizam e condicionam o desempenho; diferenciar esfor¢o de
desempenho; estabelecer estratégias para a melhoria da performance
atual na busca para atingir a performance ideal; identificar e aplicar as
diferentes formas de avaliagédo para as dimensdes do desempenho.

o Unidade Conteudo do Médulo IV:

» 1) Performance atual x performance ideal: Introducéo a ideia
de performance, fatores que influenciam a performance
atual;

» 2) Aspectos caracteristicos do desempenho: Conceito de
desempenho, fatores que interferem no desempenho, as
dimensdes do desempenho;

» 3) Avaliagdo do esforgco, do comportamento e do
desenvolvimento: Avaliagao do desenvolvimento; Avaliagao
dos resultados; Avaliacdo do comportamento.

5.CARGA HORARIA: 40 (quarenta) horas
6. PUBLICO ALVO: Servidores e Magistrados da Justica Federal do Brasil.
7. MODALIDADE: A distancia.

8. METODOLOGIA: Método interrogativo, a tutora instigara os participantes
a reflexdo sobre sua realidade e as possiveis solugdes para seus problemas
utilizando o conhecimento adquirido. Estudo de Caso, Leitura da apostila.

10. AVALIAGAO FORUM: Cada uma das quatro unidades tem o valor
maximo de 10 pontos, totalizando o maximo de 40 (quarenta) pontos. Os
critérios para avaliagado das postagens nos féruns sdo os seguintes:

* Demonstrar compreensao dos conteudos;

* Ser capaz de articular e dialogar com os demais participantes;

* Ter coeréncia e objetividade das consideragdes;

* Demonstrar capacidade de analise e sintese de ideias apresentadas pelos
participantes;

* Ter polidez, cortesia e respeito as opinides apresentadas.

ESTUDO DE CASO:

ATIVIDADE: A atividade final sera individual e consistira em um Estudo de
Caso sobre Gestido de Pessoas, conforme orientagdes do tutor.

Para a analise do caso, o aluno devera proceder da seguinte forma:

* Identificar o problema apresentado, relacionado com um dos temas
abordados no curso, de forma que tenha vinculo com a atividade profissional
e que caiba intervengédo do magistrado;

* Descrever as principais alternativas encontradas para a solugéo do caso;

* Analisar, criticamente, a solugéo encontrada para o problema, apontando as



vantagens e desvantagens de cada tipo de solugao possivel;
* Posicionar-se em relagdo a uma das alternativas encontradas para a solugao
do caso, desenvolvendo, do ponto de vista da efetividade do trabalho, os
fundamentos para a solugao do problema;
* Disponibilizar na plataforma o arquivo contendo o trabalho.
PONTUAGAO: A pontuacdo maxima para quem realizar a atividade final, com
base nos critérios estabelecidos, sera 60 pontos.
CRITERIOS DA AVALIAGAO DO TRABALHO FINAL
Serao atribuidos pesos conforme critérios a seguir descritos:
a) Observancia ao prazo fixado e a seguinte formatacdo e estrutura do texto
(peso1):
* Fonte: Times New Roman, tamanho 12; espagamento 1,5; texto min. de
2 (duas) e max. de 3 (trés) paginas; margens: 3 cm (superior e esquerda)
e 2 cm (inferior e direita); paragrafos justificados;
. Nome do participante, e-mail e Curso
p.ex.:JuizPauloGestaodePessoasTJMGjun/2015);
* Formato do arquivo em Word (Doc), BrOffice (ODT) ou PDF, com
identificacédo das iniciais do aluno;
* Redacao de acordo com as normas e padrdes da lingua portuguesa, da
ABNT e com terminologias juridicas.
b) Identificacao e delimitagdo do problema (peso 1);
¢) Indicacao das possiveis alternativas para a solugao do caso, com a respectiva
explicagdo e comentarios acerca dos aspectos positivos e negativos de cada
alternativa apresentada (peso 3);
d) Fundamentacdo da(s) solugcdo(des) encontrada(as) com os seguintes
aspectos(peso 5):
+ analise critica da questao;
+ aplicagcao de vivéncia profissional/pessoal.
Observagao importante: Antes da contagem final dos valores e atribuigao do
conceito, o avaliador podera devolver o trabalho ao aluno, para os
esclarecimentos que julgar necessario(s).
11. MATERIAL DE APOIO: Apostila constante do curso.

12. CURRICULO RESUMIDO E LATES Ana Cristina Monteiro de Andrade
Silva, servidora da Justica Federal do Rio Grande do Sul de 1993 a 2000, Juiza
Federal da 1? Vara Federal de Joagaba, graduada em Direito pela UFRGS;
Mestre em Direito do Estado pela PUC/RS; professora do curso de Pés
Graduacao em Direito Previdenciario da UNOESC. Formada em Coach e Master
Coach, com certificagcao internacional pela Global Accreditacion Board for
Coaching ministrado pela PhD em Filosofia Dulce Magalhdes em 2014 e 2016.
Formagdo em neurolinguistica e coaching com Anthony Robbins, nos Estados
Unidos, em outubro de 2014 (curso " Unleash the power Within", em Dallas) e
dezembro de 2015(Curso Date with Destiny ). Concluiu o Curso Eneagrama
aplicado ao dia a dia, pelo Instituto Eneagrama de Porto Alegre. Formadora da
ENFAM (Escola Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento de Magistrados) nos
cursos presenciais de Formagdo de Formadores. Formadora da ENFAM nos
moddulos de Formagao Inicial com o tema Gestédo de Pessoas junto aos Tribunais
Estaduais e Federais. Tutora nos cursos online da ENFAM com a tematica
Gestao de Pessoas no Poder Judiciario. Tutora nos cursos online da ENAJUM
(Escola Nacional da Justi¢ca Militar da Unido) com a tematica Gestao de Pessoas
no Poder Judiciario para os juizes militares da Unido. Facilitadora em cursos de



gestao de Pessoas para tribunais estaduais, federais e trabalhistas de todo pais.
Palestrante junto aos Tribunais Regionais do Trabalho na tematica Gestao de
Pessoas. Autora de artigos académicos na area de Direito Constitucional,
Direitos Humanos e Gestao de Pessoas. Palestrante no Congresso internacional
IOJT com o tema " Coaching no Poder Judiciario: um olhar interno", em
novembro de 2015.Concluiu o curso Apresentacao de Alto Impacto, com a Dale
Carnegie Training, em fevereiro de 2017. Concluiu o curso Being Limitless, da
One World Academy, de meditagdo e autoconhecimento em fevereiro de 2017.
Doutora em Business Administration pela Florida Christian University, banca
defendida em dezembro de 2018.Formacdo em Constelacbes Familiares de
2019 a 2020 no Instituto Pan Nys. Autora do livro Gestdo de Pessoas no Setor
Publico publicado pela Editora Alteridade em junho de 2020. Protagonista no
Instagram @anacristinagestao.Autora dos cursos on line Gestdo com Empatia e
Gestdo Humanizada, este ultimo credenciado pela ENFAM. Formagdo em
Justica Restaurativa promovido pela JFRS (em curso).
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14. VALOR DOS HONORARIOS: Propomos o valor de R$ 9.895,60 para
cada turma, no total de 2 turmas, totalizando R$ 19.791,20 a serem realizadas
entre os meses de setembro e outubro de 2021 conforme a determinacido do
Conselho da Justica Federal, sendo que poderdo ser feitas turmas
concomitantes se necessario. Notas de empenho poderdo ser enviadas para
comprovar o preco de mercado.

Porto Alegre, 25 de maio de 2021.
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