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1. Relatorio

Trata-se da andlise juridica acerca da contratagdo da empresa Raleduc Tecnologia e
Educagao Ltda., inscrita no CNPJ n. 04.615.450/0001-40, por inexigibilidade de licitacdo, objetivando a
aquisicdo de 35 (trinta e cinco) assinaturas da plataforma Udemy for Government, solucdo que
disponibiliza um rol variado e atualizado de a¢des educacionais na modalidade a distancia, a fim de
atender a necessidade de capacitagdo dos servidores do Conselho da Justi¢a Federal.

Vale dizer que, inicialmente, o feito foi instruido para a contratagdo de 26 (vinte e seis)
autorizacdes nominais de acesso a plataforma, destinadas aos servidores da Secretaria de Tecnologia da
Informacgao. Entretanto, houve a necessidade de alteragdo do quantitativo a ser contratado, a fim de
também atender a necessidade de capacitacao dos servidores da Diretoria-Executiva de Administragio e
de Gestao de Pessoas - DA, da Secretaria de Estratégia ¢ Governanga - SEG e da Assessoria de
Comunicagao Social - ASCOM, resultando, pois, na contratacao de 35 licencas (0425891).

Por meio do despacho n. 0437232, esta Assessoria identificou a necessidade de
complementacdo da instru¢do processual, a fim de que fossem melhor analisadas as possiveis alternativas
de contratagdo para a necessidade publica apontada no Estudo Técnico Preliminare - ETP. Em suma,
solicitou-se que fossem indicadas no ETP as razdes pelas quais a contratacdo de uma plataforma online
com inimeros cursos seria mais vantajosa para a Administra¢dao, dos pontos de vista técnico e econdmico,
se comparada com a contratagdo especifica de cada curso de interesse/necessidade dos servidores.
Ademais, pontuou-se que deveriam ser melhor explicitadas as razdes que apontavam a inviabilidade de
competicao para o objeto, em especial a comprovagao da notoria especializagdo da futura contratada. Por
fim, salientou-se que o ETP deveria indicar conclusivamente a melhor solugdo para o problema, apds
analise critica de todos os 6nus, bonus e riscos envolvidos nas possiveis alternativas de contratacao.

Em atendimento a manifestagdo desta ASJUR, a unidade demandante apresentou novos
artefatos (Estudo Técnico Preliminar, Analise de Riscos e Termo de Referéncia), propondo a contratagdao
direta da empresa Raleduc Tecnologia e Educacgao Ltda., por inexigibilidade de licitacdo, com fundamento
no art. 75, inciso III, alinea “f”, da Lei n. 14.133/2021, pelo valor total de R$ 66.307,85 (sessenta e seis
mil, trezentos e sete reais e oitenta e cinco centavos), referente ao periodo de 12 (doze) meses, conforme
proposta comercial atualizada (0439903).

Como ja mencionado, com relagdo a andlise das possiveis alternativas de contratacao,
nota-se que houve complementacdao do estudo técnico preliminar (0438514), onde foram analisadas
criticamente as vantagens e desvantagens das possiveis alternativas elencadas, oportunidade em que os
servidores responsaveis pelo planejamento ratificaram a necessidade de contratacdo da plataforma Udemy
for Government, apontando as devidas justificativas para a solucdo escolhida. Por oportuno, destacam-se a
seguir os seguintes trechos do ETP:

[.]

O levantamento de mercado foi realizado por meio do comparativo dos valores cobrados pela
empresa RALEDUC - Tecnologia e Educagdo Ltda. para a concessdo da licenga na plataforma
Udemy em contratagdes com outras organizagdes, conforme abaixo:

Orgﬁo HMés/Ano HQuantidade de liceng:asHValor/liceng:aHValor total* ‘




ITRE-ES Maio/2022 |40 IR$ 1.790,82 [RS$ 71.632,80 |
ITRT 4° Regidio[Maio/2022 |43 IR$ 1.790,82 [RS$ 77.005,26 |
ISEFINRO  [Julho/2022  ][108 IR$ 1.790,82 [R$ 193.408,56|
ICJF |[Fevereiro/2023|[35 IR$ 1.894,51 |R$ 66.307,85 |
* a empresa informou que os valores
para 2023 foram reajustados conforme
IPCA em 5,79%, consoante a Proposta
Comercial Atualizada 0439903.
Esta Secdo entende ser mais vantajosa para a Administracdo Publica a aquisi¢do da plataforma
Udemy do que a contratagdo individual de treinamentos especificos para a area de TI, em razao
dos seguintes fatores: 1) maior custo-beneficio nos valores a serem despendidos pelo Conselho; 2)
reduzida forca de trabalho na Secdo de Educagdo Corporativa (SEEDUC), unidade responsavel
pelo planejamento, execugdo e avaliagdo de acdes de capacitagdo no ambito do Conselho; 3) maior
flexibilidade no atendimento as demandas de capacitacdo da area de TI do Conselho, considerando
o cenario de inovacdo em que esta inserida.
Com relagdo ao item 1 (maior custo-beneficio), a titulo de exemplo, segue abaixo tabela contendo
a relagdo de algumas capacitacdes de TI recentemente contratadas pelo Conselho, no intuito de
demonstrar a vantagem da aquisicdo da Udemy:
Carga Qtde Valor por Valor
Curso Empresa Horaria || participantes | participante Total N. do Processo
Strong
CHEL e
Certified )

. SBC R§ 0001800-
Hacking Performance 40h 3 R$7.12250 1 51 367,50 | 81.2022.4.90.8000
Forensic .

Tnvestigator" Empresariais
EIRELI-ME
(Parceria STJ)
Strong
Business
"CEH- Consulting -
Certified SBC R§ 0001800-
Ethical Hacker || Performance 40h ! R$7.155,00 7.155,00 81.2022.4.90.8000
vl1" Empresariais
EIRELI-ME
(Parceria STJ)
REDE
“Security+ EaD || NACIONAL
(parceria oficial || DE ENSINO E 40h 2 R$ 4.500,00 9 OI;(S)S 00 | 61 28;)3 (21033 _8000
CompTIA)” PESQUISA - T ' T
RNP
Auditando o
Processo de
Contratacoes CURSO
R$ 0000861-
de TI - LOUREIRO 16h 20 RS 1.196,00
Identificando LTDA 23.920,00 || 21.2021.4.90.8000
falhas e riscos
relevantes

*QObservagdo: o valor anual, por licenga, com a plataforma Udemy, ¢ de R$
1.894,51 (mil, oitocentos e noventa e quatro reais e cinquenta e um centavos),
devendo os servidores cumprirem uma carga horaria anual minima de 80 horas,

conforme id.

0399798.




Superada essa analise, cumpre justificar a escolha da plataforma Udemy, em detrimento de outras
disponiveis no mercado, e explicitar as razdes que apontam para a inviabilidade de competicdo
para o objeto, em especial por meio da comprovacdo da notoria especializagdo da empresa, com a
devida justificativa técnica, em cumprimento aos requisitos do § 3° do art. 74 da Lei 14.133/2021.

Ressalta-se que, desde 2019, a Secretaria de Gestdo de Pessoas tem contratado a plataforma Alura,
com vistas a viabilizar a capacitagdo continua dos servidores da area de TI. Os servidores
utilizaram a plataforma durante varios meses, o que proporcionou a realizagdo de inimeros cursos
relacionados a diferentes especialidades, como gestdo, governanga, desenvolvimento de sistemas,
dentre outros.

Para o corrente exercicio, entretanto, entendeu-se ser mais vantajosa a aquisi¢do da plataforma
Udemy em razdo da abrangéncia e da qualidade dos treinamentos por ela disponibilizados. De
acordo com a STI, id. 0389327, a Udemy disponibiliza contetdo em mais especialidades, como
seguranca da informago, e com mais profundidade, a exemplo do tema gestdo e governanga de
Tecnologia da Informagao, aspectos nem sempre adequadamente cobertos pela plataforma Alura.

Para tanto, a STI cita, a titulo de evidéncias, algumas diferencas observadas entre as duas
plataformas no que se refere as tematicas "Seguranca da Informagdo", "Governanga e Gestdo de
TI" e "Desenvolvimento de Sistemas":

Tematica Seguranca da Informacéo

Alura: foram listados podcasts e formagao da biblioteca ITIL v3 (a versdo atual ¢ a
4), entre outras, mas nada especifico no tema.

Udemy: foram listados cursos completos em Cyber Security, de fundamento de
seguranga da informacao, em politica de seguranga da informagao, de seguranca da
informagdo e hacking, entre varias outras opgoes.

Tematica Governanca e Gestiao de TI

Alura: foram listados varios cursos de Cobit 5 e somente dois do Cobit 2019 (versao
atual), sendo um deles de visdo geral, além da formagdo em governanga corporativa,
curso de governanca de TI e de certificagio PMP e CAPM. Foi também apresentada
a formacao para certificagdo da biblioteca ITIL v3 (a versdo mais recente ¢ a 4),
como ja comentado.

Udemy: foi listado o curso completo preparatorio de Fundamentos Cobit 2019 para
certificacdo, formacdo em especialista de governanca de TI, de design e
implementa¢dao de Cobit 2019, entre outros. Quanto ao ITIL, foram apresentados
cursos da versdo 3 e¢ 4 (a mais recente), inclusive para a preparagdo para a
certificacdo, formagao para analista de processos, entre outros.

Tematica Desenvolvimento de Sistemas

Alura: um dos pontos fortes da Alura, consultou-se as linguagens de programagao
PHP e Java, muito utilizadas pela STI, bem como sobre métodos ageis de
desenvolvimento de sistemas, ocasido em que plataforma listou inimeras opcdes
com muitas horas de treinamento.

Udemy: assim como a Alura, a Udemy também apresentou intimeras opgdes nos
trés temas pesquisados (PHP, Java e desenvolvimento agil de sistemas). Um dos
destaques exibidos na plataforma é a quantidade de avaliagdes. No curso completo
de Java com programagdo orientada a objetos, por exemplo, ha mais de 35 mil
avaliacdes. No caso da PHP, o curso completo de PHP 7 tem mais de 15 mil
avaliagdes. Na gestdo agil com Scrum completo (desenvolvimento agil de sistemas),
mais de 27 mil avaliagdes."

Com relagdo a contratag@o de treinamentos, a Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, por meio do art.
74, 111, £, estabelece que ¢ viavel a adogdo de inexigibilidade de licitacdo, desde que caracterizada a
notoria especializagdo da empresa ou do profissional a ser contratado:

"Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviavel a competi¢do, em especial nos
casos de:



()

Il - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notoria
especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgacao:

()

f) treinamento e aperfeigcoamento de pessoal;

(..)

§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notdria
especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

"

Nesse sentido, entende-se que ha a caracterizagdo da notdéria especializacdo da empresa
RALEDUC - TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA, CNPJ n.04.615.450/0001-40, tendo em
vista tratar-se de institui¢do reconhecida no mercado, ja tendo prestado servigos para diversas
organizagdes, tais como: Sebrae Nacional, PCDF, TCDF, INFRAERO, TCE/RJ, ASSEFAZ, MPT,
Exército Brasileiro, CONTER, SESI, CNI, SDH/Presidéncia da Republica, UNESCO, SEST
SENAT, IEL, UFRGS, SENAR Nacional, HCPA, SICOOB Nacional, CEF, PNUD, Editora
Positivo; dentre outras. Além disso, constam dos autos atestados de capacidade técnica
comprovando os bons servicos prestados pela empresa (ids. 0397237 ¢ 0397242).

Ademais, a empresa disponibiliza recursos para servigos de Educagdo a Distdncia que se
diferenciam pela qualidade de seus conteudos, pela eficiéncia das metodologias de ensino, pelo uso
de tecnologias modernas de aplicacdo ¢ monitoramento, pela criatividade grafico-editorial e pela
economicidade de tempo e operacionalidade. Oferece, também, curadoria de contetido, permitindo
a selecdo de materiais relevantes para cada agdo educacional.

Ressalta-se, por fim, que a empresa apresentou a certidao id. 0421338, que confere a ela o direito
de representar a plataforma Udemy Inc., com exclusividade no Brasil, para os Setores Publico
(Governos Federal, Estadual e Municipal, Judiciario, Legislativo, Ministério Publico da Unido,
Autarquias, Empresas Publicas, Confederagdes e outras) e Paraestatais (Sistemas S, Associacdes,
ONGs, OSCIPS, OSCs ¢ outras).

Diante do exposto, a respeito da analise critica das possiveis alternativas, considerando a
necessidade publica identificada, esta unidade indica a presente contratagdo como a alternativa que
melhor atende ao interesse publico, muito embora existam outras empresas no mercado que
fornecem plataformas de ensino online na area da tecnologia.

[.]

XTI - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (ART. 18, § 1°, INCISO XIII, DA LEI N.
14.133/2021)

Considerando os elementos obtidos nos estudos preliminares realizados e, apos analise critica, esta
Secdo entende que os contetidos programaticos e os recursos disponibilizados pelas licencas da
plataforma Udemy for Government, com a empresa representante RALEDUC, podem contribuir,
sobremaneira, com a capacitagdo profissional dos servidores do CJF, garantindo a pertinéncia das
acdes, o aproveitamento dos recursos ja disponiveis e o perfeito atendimento das necessidades e
expectativas da organizacao.

Entende-se, portanto, com amparo nas justificativas de ordem técnica e economica, que a
contratacdo em tela € a que melhor atende o interesse do CJF.

[.]

Informe-se, ainda, que os servidores beneficidrios da licenga, que sera nominal,
assinaram termo de compromisso (0399798) com as seguintes obrigagdes:

1. cumprir a carga horaria minima de 80 (oitenta) horas de capacitagdo no decorrer dos 12 (doze)
meses de vigéncia do contrato, em temas educacionais vinculados aos interesses do Conselho da
Justi¢a Federal (CJF);



2. ndo desistir do usufruto da licenga no decorrer dos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato,
exceto em caso de:

a) afastamento para participar de curso ou programa de formagdo decorrente de aprovacdo
preliminar em concurso publico para provimento de cargo na administragdo publica federal;

b) posse em outro cargo publico inacumulavel;

¢) cessdo a outro Orgdo para exercicio de cargo em comissdo ou fungdo comissionada e, no caso de
servidor cedido ao Conselho, exoneracdo do cargo em comissdo ou dispensa da fungdo de
confian¢a, com retorno ao 6rgio de origem;

d) usufruto de licengas e afastamentos previstos em lei que impossibilitem o cumprimento da carga
horaria estipulada, mediante comprovacao.

Para a regularidade do procedimento, a instru¢do dos autos estd composta de:
I. Documento de Oficializacdo da Demanda - DOD (0389327);

II. Ato de designacdo formal do servidor responsavel pelo planejamento da contratagdo (0389327);
III. Estudo Técnico Preliminar - ultimo documento (0438514);

IV. Analise de riscos - ultimo documento (0438536);

V. Termo de Referéncia - Gltimo documento (0438517);

VI. Despacho da SGP com aprovagio do termo de referéncia (0438564);

VII. Proposta Comercial atualizada (0439903);

VIII. Declaragao de exclusividade da contratada (0398111);

IX. Atestados de capacidade técnica (0397237 e 0397242);

X. Anexo com confirmagdo de veracidade do Atestado de Exclusividade da Contratada
(0421333, 0427590 e 0427204);

XI. Pesquisa de preco (0421340);

XII. Mapa comparativo de precos (0421341);

XIII. Despacho DIPLA (0405168);

XIV. Informagao final DIPLA (0408755);

XV. Disponibilidade or¢amentaria (0428435);

XVI. Declaracao do ordenador de despesas (0435211);

XVII. Certiddes da contratada (SICAF e outras) (0433331);

XVIII. Despacho SEEDUC com o quantitativo de licencas a serem contratadas (0425891);
XIX. Minuta do extrato de inexigibilidade (0421343);

XX. Informagdo da SECOMP (0427908);

XXI. Minuta do Contrato (0433330);

XXII. Informagdo da SECCON (0433329);

XXIII. Parecer SUCOP (0433302);

XXIV. Despacho da SAD/DA com sugestdo de encaminhamento a ASJUR (0435211);
XXV. Termo de Compromisso (0399798); e

XXVI. Declaragdo de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social (0439907).

Vieram os autos a esta Assessoria, para manifestacdo acerca da regularidade do
procedimento de contratagdo direta, nos termos do art. 53, § 4°, da Lei n. 14.133/2021.

E o relatério. Opina-se.

2. Analise Juridica
2.1. Planejamento da Contratacio

Inicialmente, a fase preparatoria da contratacdo seguiu os tramites da Lei n. 8.666/1993.
No entanto, tendo em vista a vigéncia da Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, Lei n.
14.133/2021, determinou-se, por meio do despacho SAD n. 0405788, a adequacdo da instrugdo processual
aos ditames da novel legislacao.

Registra-se que o planejamento da contratacdo seguiu os comandos previstos no art. 3°



da Portaria CJF n. 62/2021, que dispde sobre as etapas do planejamento das aquisi¢des de bens e das
contratacdes de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito do Conselho da Justica Federal.

Consta dos autos o Documento de Oficializagdo da Demanda - DOD (item I do
relatorio), o Estudo Técnico Preliminar (item III do relatorio), o Gerenciamento de Riscos (item IV do
relatorio) e o Termo de Referéncia (item V do relatdrio), conforme dispde o art. 72, inciso I, da Lei
n.14.133/2021.

Salienta-se que, embora ndo conste dos autos a aprovacdo formal do DOD (arts. 6° e 9°
da Portaria CJF n. 62/2021), denota-se que as etapas de planejamento foram devidamente executadas pela
Sec¢do de Educacdo Corporativa - SEEDUC, seguindo determinacdo exarada pelo Diretor-Executivo de
Administragdo e de Gestdo de Pessoas deste Conselho (0389415), autoridade competente para a
aprovagao, motivo pelo qual se considera cumprida a exigéncia, s.m.j.

A contratagcdo estd contemplada no item 104 do Plano Anual de Contratacdes 2023 —
PAC, processo SEI n. 0000698-13.2022.4.90.8000.

Entende-se, portanto, que o planejamento da contratacdo foi realizado de forma
adequada.

2.2. Termo de Referéncia

No Termo de Referéncia (item V do Relatorio) € possivel apreciar que o planejamento
alcangou os requisitos necessarios a contratacdo, contendo a descri¢do clara e precisa do objeto; a
justificativa; a descricdo da solugdo como um todo; requisitos da contratagdo; modelo de execugdo do
objeto; modelo de gestdo do contrato; critério de medicdo e pagamento; forma e critérios de selecdo do
fornecedor; estratégia de fornecimento e prazo de entrega; adequagao orcamentaria; e legislacdo basica
aplicavel.

Entende-se, portanto, que o TR, devidamente aprovado pela autoridade competente (item
VI do Relatorio), esta em consonancia com as regras previstas na legislagao patria.

2.3. Da Pesquisa de Preco

Nas contratagdes por inexigibilidade de licitacdo, em que ndo had viabilidade de
competicdo, ndo se aplica a habitual pesquisa de mercado tal como realizada nos demais procedimentos de
contratacdo. No entanto, ¢ recomendavel ao menos que seja verificado junto a outros entes adquirentes,
inclusive junto a outros 6rgaos publicos, os pre¢os que pagaram pelos bens ou servigos, nos moldes do que
preceitua o art. 7°, § 1°, da IN ME n. 65/2021.

Nesse sentido, destaca-se o teor da Orientagao Normativa AGU n. 17/2011, in verbis: "A
razoabilidade do valor das contratacdes decorrentes de inexigibilidade de licitagdo podera ser aferida por
meio da comparagcdo da proposta apresentada com os precos praticados pela futura contratada junto a
outros entes publicos e/ou privados, ou outros meios igualmente idoneos”.

No caso sob analise, nota-se que a servidora responsdvel pelo planejamento da
contratacdo realizou a estimativa de precos, embasando a pesquisa em contratos firmados por outros
orgaos da Administragao Publica, conforme visto no comparativo de pregos acostado aos autos (itens XI e
XI1I do relatorio).

De outro lado, salienta-se que a SECOMP (item XX do Relatorio) mencionou que o
preco ofertado ao CJF est4 condizente com os pregos praticados no ambito de outros 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica. Ainda, esclareceu que os valores das notas fiscais apresentadas para fins de
estimativa de preco foram reajustados de acordo com o indice IPCA/2022, de 5,79 %, a saber:

[.]

Cabe ressaltar que, tendo em vista a empresa ter enviado nova proposta (0427540), juntamente
com um comunicado de reajuste de precos, baseado no IPCA/2022, de 5,79 %, este percentual foi
aplicado aos valores das Notas Fiscais citadas anteriormente.



https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=448100&id_procedimento_atual=408500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001313&infra_hash=52524833b7075e78f7f76cdf9c8233c04f123994713fafdc4c109cb71f6e4f79ad02a562f8e421842ed68ab7b6beb5791faebf6540f21f00e36217c459f0539813f2a764a23362741e02f5995fb4a2aa158143ca109b42fee3b87be14942f39e

Ademais, a se¢do de compras informou, no que diz respeito a divulgagdo do ato de
autorizacao da inexigibilidade, que realizou o pré-cadastro da contratagdo no Sistema de Dispensa
Eletronica, conforme exigéncia contida no art. 72, paragrafo inico, da Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos.

2.4. Da divergéncia quanto ao enquadramento do objeto

Cabe ressaltar que, no decorrer da instrugdo, surgiram importantes divergéncias quanto a
especificidade do objeto, e o enquadramento legal. A questdo foi suscitada pela DIPLA, SECOMP,
SECCON e SUCOP (itens XIII, XX, XII e XIII do relatorio), tendo sido submetida a demanda para
apreciacao desta Assessoria. Do parecer da SUCOP, transcreve-se o seguinte trecho:

[...]

Reprisadas as considerag¢des, neste momento, deixo de realizar a analise do enquadramento da
demanda, como rotineira nos pareceres da SUCOP, haja vista que ndo ocorreu convergéncia de
entendimento quanto ao objeto em si, submetendo o topico a analise da Assessoria Juridica e, logo
apos, a decisio da autoridade.

Consigne-se que a DIPLA, em um primeiro momento, indagou a unidade solicitante
acerca da controvérsia (item XIII do relatorio):

L]

Portanto, para melhor defini¢do do que se almeja contratar, considero ser medida de bom alvitre o
encaminhamento dos autos & Secretaria de Tecnologia da Informacao, para manifestagdo formal
acerca do enquadramento ou ndo do objeto em epigrafe ao Modelo de Contratacdo de Solucdo de
Tecnologia da Informagao - MCTL

Em resposta, a STI emitiu a seguinte conclusdo (item XIV do relatério):
[..]

Assim, a Secretaria de Tecnologia da Informacdo entende que a contratacdo pretendida nio se
classifica como solucio de Tecnologia da Informacéo.

Cabe relembrar que, anteriormente, a divergéncia havia sido amplamente debatida no
processo 0002872-74.2020.4.90.8000 e, a €poca, por meio do Parecer n. 0209817, esta Assessoria Juridica
opinou pelo enquadramento da demanda como a¢do de educacdo, conforme o recorte a seguir:

[.]

Logo, depreende-se que ndo obstante as autorizagdes nominais de acesso a plataforma serem o
meio para a prestagdo do servigo contratado, o objeto precipuo da contratacdo ¢ a acdo educacional
via EaD, devidamente prevista ¢ autorizada no mencionado Plano Anual de Capacitagao do CJF
para 2021.

Nesse ponto, considerando a mudanca de composicdo da ASJUR, e diante da
discordancia acerca do enquadramento legal da pretendida contratagdo, tendo em vista as consideragdes
anteriormente apreciadas, esta Assessoria mantém o entendimento consignado no parecer n. 0209817.

Tecendo breves consideragdes quanto a duvida acerca da delimitacdo do objeto, entende-
se que, embora se trate da contratagdo de uma plataforma de ensino (por meio da disponibilizagao de
licengas nominais), ndo resta divida de que o "produto final" que serd entregue por meio da plataforma ¢é o
treinamento e o aperfeicoamento de pessoal, de sorte que a demanda pode ser enquadrada na hipdtese de
inexigibilidade prevista no art. 74, inciso III, alinea “f”, da Lei n. 14.133/2021.

Registra-se, ademais, que a vantagem da adogao desse modelo de contratagao (assinatura
d euma plataforma de ensino online, em contraposi¢do a contratacdo especifica de cada curso de
interesse/necessidade dos servidores) foi objeto de questionamento por esta assessoria, tendo a unidade
demandante apresentado as razdes de ordem técnica e econdmica que justificam tal opcao (vide trechos do
ETP transcritos acima). Pondera-se, também, que a necessidade publica que esta sendo atendida por meio

da aquisicdo das licengas ¢ justamente a capacitacdo dos servidores.

No que concerne ao enquadramento do objeto na hipotese de inexigibilidade prevista no
art. 74, inciso III, alinea “f”, da Lei n. 14.133/2021, deve-se observar que os requisitos a serem atendidos



sdo: inviabilidade de competi¢do; contratacdo de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializagdo; ndo se tratar de
servigos de publicidade ou divulgacdo; contratacdo que envolva treinamento e aperfeicoamento de pessoal.
Ressalta-se que a propria Lei n. 14.133/2021 ja estabelece que os servicos de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal sdo considerados servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual (art. 6°, XVIII, "f'") e que a notoria especializacdo ¢ a "qualidade de
profissional ou de empresa cujo conceito, no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncia, publicacdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros
requisitos relacionados com suas atividades, permite inferir que o seu trabalho ¢é essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfacao do objeto do contrato" (art. 6°, XIX, e art. 74, § 3°).

Vencida a questdes supracitada, passa-se a analise do cumprimento dos requisitos legais
da contratagdo em tela.

2.5. Da inexigibilidade de Licitacido

As contratagdes publicas sdo, em regra, precedidas de procedimento licitatério que
assegure igualdade de condigdes a todos os concorrentes, por for¢ca do que prescreve a Constitui¢ao
Federal em seu art. 37, inciso XXI. A Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei n.
14.133/2021), no entanto, previu casos — também com fundamento nesse dispositivo constitucional — em
que o procedimento poderd ser dispensado, ao tratar das hipoteses de contratacdo direta (arts. 72 e
seguintes da Lei n. 14.133/2021).

Neste diapasdo, a contratacdo em referéncia serd realizada por inexigibilidade de
licitacdo, com fulcro no art. 74, inciso III, alinea “f”, da Lei n. 14.133/2021, in verbis:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competigdo, em especial nos casos de:

[.]

IIT - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializacao, vedada a inexigibilidade para
servigos de publicidade e divulgacdo:

[.]

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

Como ¢ possivel inferir, ¢ inexigivel a licitagdo quando inviavel a competi¢ao, e nesta
hipotese em especial, para as contratagdes de servigos técnicos especializados, de natureza
predominantemente intelectual, com profissionais ou empresas de notoria especializacdo, tendo por
finalidade o treinamento e aperfeicoamento de pessoal.

No ponto, cumpre transcrever as licoes de Edgar Guimaraes e Ricardo Sampaio, que
distinguem as espécies de inviabilidade de competicdo entre relativa e absoluta, nos seguintes termos:

[.]

A inviabilidade de competicdo pode ser absoluta (art. 74, inciso I e IV) ou relativa (art. 74, incisos
IL, TIT e V). Configura a inviabilidade absoluta a inexisténcia de competidores, ou seja, quando
apenas uma pessoa pode executar o objeto pretendido pela Administragdo (art. 74, inciso I) ou
quando a Administracdo precisa contratar todos os interessados que preencham as condi¢des
definidas para a contratag@o (art. 74, inciso IV). Sera relativa quando, apesar de existir mais de
uma pessoa capaz de executar o objeto pretendido, a Administracdo ndo dispuser de meios e

critérios objetivos para selecionar a proposta mais vantajosa. !

Semelhantemente, aduz Margal Justen Filho que a inviabilidade de competicdo ¢ um
conceito complexo que pode decorrer de fatores diversos, inclusive da auséncia de critérios objetivos para
sele¢dao do fornecedor, in verbis:

[.]

1.3) "Inviabilidade de competicdo" como uma decorréncia

E imperioso destacar que a inviabilidade de competicio ndo é um conceito simples, que
corresponda a uma ideia unica. Trata-se de um género, comportando diferentes modalidades. Mais
precisamente, a inviabilidade de competi¢do ¢ uma consequéncia, que pode ser produzida por
diferentes causas, as quais consistem nas diversas hipoteses de ausé€ncia de pressupostos



necessarios a licitagdo.

[.]

3) Auséncia de pressupostos necessarios a licitacio

[..]

3.3)Auséncia de objetividade na selecio do objeto

A hipotese imediatamente considerada acima também se caracteriza, como regra, pela
impossibilidade de selecdo segundo critérios objetivos. Existem diferentes alternativas, mas a
natureza personalissima da atuacio do particular impede julgamento objetivo. E impossivel definir
com precisdo uma relagdo custo-beneficio. Ainda que seja possivel determinar o custo, os
beneficios que serdo usufruidos pela Administragdo sio relativamente imponderaveis.

Essa incerteza deriva basicamente da natureza subjetiva da avaliagdo, eis que a natureza da
prestagdo envolve fatores intelectuais, artisticos, criativos e assim por diante. Ndo ha critério
objetivo de julgamento para escolher o melhor. Quando ndo houver critério objetivo de

julgamento, a competigio perde o sentido.

Nesse contexto, observa-se que a hipotese de inexigibilidade prevista no art. 74, inciso
III, alinea “f”, da Lei n. 14.133/2021 decorre justamente da auséncia de parametros objetivos para a
selecao do fornecedor. Conforme ja mencionado, os requisitos exigidos pela norma sdo: inviabilidade
(relativa) de competicdo; contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializagdo; nao se tratar de servigos de
publicidade ou divulgagdo; contratacdo que envolva treinamento e aperfeigoamento de pessoal. Ressalta-se
que a propria Lei n. 14.133/2021 ja estabelece que os servigos de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal sdao considerados servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual (art.
6°, XVIII, "f") e que a notdria especializagao ¢ a "qualidade de profissional ou de empresa cujo conceito,
no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes,
organizagao, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permite
inferir que o seu trabalho ¢ essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do objeto do
contrato" (art. 6°, XIX, e art. 74, § 3°, da Lei n. 14.133/2021).

Quanto a situacdo de inviabilidade de competicdo, caracterizada pela notoria
especializagao da futura contratada, entende-se que se encontra devidamente demonstrada nos autos,
conforme se depreende dos seguintes trechos do Estudo Técnico Preliminar (item III do relatério):

Superada essa analise, cumpre justificar a escolha da plataforma Udemy, em detrimento de outras
disponiveis no mercado, e explicitar as razdes que apontam para a inviabilidade de competicdo
para o objeto, em especial por meio da comprovacdo da notoria especializagdo da empresa, com a
devida justificativa técnica, em cumprimento aos requisitos do § 3° do art. 74 da Lei 14.133/2021.

Ressalta-se que, desde 2019, a Secretaria de Gestdo de Pessoas tem contratado a plataforma Alura,
com vistas a viabilizar a capacitagdo continua dos servidores da area de TI. Os servidores
utilizaram a plataforma durante varios meses, o que proporcionou a realizagdo de inimeros cursos
relacionados a diferentes especialidades, como gestdo, governanga, desenvolvimento de sistemas,
dentre outros.

Para o corrente exercicio, entretanto, entendeu-se ser mais vantajosa a aquisi¢do da plataforma
Udemy em razdo da abrangéncia e da qualidade dos treinamentos por ela disponibilizados. De
acordo com a STI, id. 0389327, a Udemy disponibiliza contetdo em mais especialidades, como
seguranca da informago, e com mais profundidade, a exemplo do tema gestdo e governanga de
Tecnologia da Informagao, aspectos nem sempre adequadamente cobertos pela plataforma Alura.

Para tanto, a STI cita, a titulo de evidéncias, algumas diferencas observadas entre as duas
plataformas no que se refere as tematicas "Seguranca da Informagdo", "Governanca e Gestdo de
TI" e "Desenvolvimento de Sistemas":

Tematica Seguranca da Informacéo

Alura: foram listados podcasts e formagao da biblioteca ITIL v3 (a versdo atual ¢ a
4), entre outras, mas nada especifico no tema.

Udemy: foram listados cursos completos em Cyber Security, de fundamento de
seguranga da informacao, em politica de segurancga da informagao, de seguranca da
informacgdo e hacking, entre varias outras opgoes.



Tematica Governanca e Gestao de TI

Alura: foram listados varios cursos de Cobit 5 e somente dois do Cobit 2019 (versdo
atual), sendo um deles de visdo geral, além da formagdo em governanga corporativa,
curso de governanga de TI e de certificagdo PMP e CAPM. Foi também apresentada
a formagdo para certificacdo da biblioteca ITIL v3 (a versdo mais recente ¢ a 4),
como ja comentado.

Udemy: foi listado o curso completo preparatério de Fundamentos Cobit 2019 para
certificacdo, formacdo em especialista de governanga de TI, de design e
implementagdo de Cobit 2019, entre outros. Quanto ao ITIL, foram apresentados
cursos da versdo 3 e 4 (a mais recente), inclusive para a preparacdo para a
certificacdo, formagdo para analista de processos, entre outros.

Tematica Desenvolvimento de Sistemas

Alura: um dos pontos fortes da Alura, consultou-se as linguagens de programacao
PHP e Java, muito utilizadas pela STI, bem como sobre métodos ageis de
desenvolvimento de sistemas, ocasido em que plataforma listou inimeras op¢des
com muitas horas de treinamento.

Udemy: assim como a Alura, a Udemy também apresentou inimeras opgdes nos
trés temas pesquisados (PHP, Java e desenvolvimento agil de sistemas). Um dos
destaques exibidos na plataforma é a quantidade de avaliagdes. No curso completo
de Java com programacdo orientada a objetos, por exemplo, ha mais de 35 mil
avaliacdes. No caso da PHP, o curso completo de PHP 7 tem mais de 15 mil
avaliacdes. Na gestdo agil com Scrum completo (desenvolvimento agil de sistemas),
mais de 27 mil avaliagdes."

Com relagdo a contratacdo de treinamentos, a Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, por meio do art.
74, 111, f, estabelece que ¢ viavel a adogdo de inexigibilidade de licitacdo, desde que caracterizada a
notoria especializacdo da empresa ou do profissional a ser contratado:

"Art. 74. E inexigivel a licitagio quando inviavel a competi¢do, em especial nos
casos de:

()

IIT - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notoria
especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgacao:

()

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

()

§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notoria
especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.

"

Nesse sentido, entende-se que ha a caracterizacdo da notoéria especializacdo da empresa
RALEDUC - TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA, CNPJ n.04.615.450/0001-40, tendo em
vista tratar-se de instituicdo reconhecida no mercado, ja tendo prestado servigos para diversas
organizagdes, tais como: Sebrae Nacional, PCDF, TCDF, INFRAERO, TCE/RJ, ASSEFAZ, MPT,
Exército Brasileiro, CONTER, SESI, CNI, SDH/Presidéncia da Republica, UNESCO, SEST
SENAT, IEL, UFRGS, SENAR Nacional, HCPA, SICOOB Nacional, CEF, PNUD, Editora
Positivo; dentre outras. Além disso, constam dos autos atestados de capacidade técnica
comprovando os bons servigos prestados pela empresa (ids. 0397237 e 0397242).

Ademais, a empresa disponibiliza recursos para servicos de Educacdo a Distdncia que se
diferenciam pela qualidade de seus conteudos, pela eficiéncia das metodologias de ensino, pelo uso
de tecnologias modernas de aplicagdo e monitoramento, pela criatividade grafico-editorial e pela
economicidade de tempo e operacionalidade. Oferece, também, curadoria de conteido, permitindo
a selec@o de materiais relevantes para cada acdo educacional.



Desse modo, pontua-se que a necessidade da contratagdo em referéncia € inconteste,
porquanto o uso da plataforma de treinamento Udemy for Government mostrou-se a melhor solucgao a ser
adotada, sendo essencial a capacitagdo dos servidores CJF, ou seja, o servigo atende a uma necessidade
publica e a empresa preenche os requisitos do § 3° do art. 74 da Lei n. 14.133/2021, anteriormente citado:

[.]

§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notoria especializagido
o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de
desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe
técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho €
essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

Quanto ao assunto, convém reproduzir o escolio do professor Margal Justen Filho, em
Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratagdes Administrativas, a seguir:

[...]

O § 3° refere-se a condi¢do da notoria especializagdo como uma comprovacdo de que o servigo de

particular ¢ essencial e reconhecidamente adequado  plena satisfagio do objeto do contrato™.3

Por fim, nota-se que a unidade demandante discorre de forma adequada acerca da
notdria especializacdo, comprovando que a empresa Radeluc ¢ representante exclusiva da plataforma que
serd disponibilizada (item VIII do relatorio), ressaltando também que a plataforma Udemy for
Government ¢ amplamente reconhecida no mercado, assim como dispde de metodologia exclusiva,
conforme dispde a proposta apresentada e os atestados de capacidade técnica acostados aos autos (itens
VIII e IX do relatorio). A titulo de comprovacao, transcreve-se o seguinte trecho da proposta:

A UDEMY ¢ hoje a maior plataforma de educacdo online do mundo. Com um crescimento
impressionante ja atendeu mais de 50 milhdes de pessoas, em 190 paises, com 245 milhdes de
cursos vendidos, na plataforma do consumidor final. Para a solu¢do Udemy for Government,
selecionamos os melhores cursos para oferecer formagdo continua a todos. Atualmente sdo 7.300+
cursos em Inglés, sendo 2.320+ com legenda em Portugués e 1.422+ cursos em Portugués.

Por todo o exposto, constata-se que a contratagdo da empresa atende aos requisitos
exigidos na norma.

2.6. Disponibilidade Orcamentaria e Declaracio do Ordenador de Despesas

A SEPROG/SUOFI (item XV do Relatério) informou que ha disponibilidade
or¢amentaria para o exercicio de 2023 e que a despesa sera reservada no sistema SIOFI.

A DA (item XVI do Relatério), por sua vez, apresentou a declaragdo do ordenador de
despesas, cumprindo a exigéncia contida no art. 16, I e 11, da Lei de Responsabilidade Fiscal.

2.7. Das minutas de contrato e extrato de inexigibilidade

O instrumento contratual apresenta-se de acordo com as condi¢des definidas no Termo
de Referéncia, além de estar em conformidade com os arts. 89 e 92 da Lei n. 14.133/2021.

Constata-se, desse modo, a definicdo clara e precisa do objeto, com seus elementos
caracteristicos; o regime de execucdo do objeto e dos prazos; o recebimento; o acompanhamento e
fiscalizagdo; as obrigagdes das partes; a vigéncia; o valor do contrato; a dotacdo or¢amentaria; o
pagamento; a atualizagdo monetdria; as penalidades; a forma de rescisdo; a publicagdo do extrato; os
critérios de sustentabilidade; o foro; os anexos; e as disposi¢des finais.

Portanto, compreende-se, s.m.j., que a minuta contratual (item XXI do relatério) contém
os elementos necessarios a contratagao.

Por oportuno, nao se verificou inconsisténcia no extrato de inexigibilidade (item XIX do
relatorio), estando este apto a publicagdo.

2.8. Disposicoes Finais



Os documentos de habilitagdo da Contratada estdo nos autos (item XVII do Relatorio),
sem registros de impedimento de licitar ou ocorréncias impeditivas indiretas.

Cumpre, ainda, preconizar que a manutencdo das condi¢des de habilitagdo ¢ condicao
necessaria durante toda a contratagdo, devendo ser observada pelas unidades competentes durante a
emissdo da Nota de Empenho, do termo aditivo e dos pagamentos devidos. Assim, importa atentar
apenas para a necessidade de atualizacdo da validade do SICAF, com algumas certiddes vencidas.

Por fim, registra-se que a divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) ¢ condi¢ao indispensavel para a eficacia do contrato e devera ocorrer no prazo de 10 dias uteis,
contados da data da assinatura. Ademais, o ato que autoriza a contratag¢do direta ou o extrato decorrente do
contrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢ao do publico em sitio eletronico oficial.

3. Conclusao

Diante do exposto, conclui-se que o processo se encontra revestido das formalidades
legais exigidas, razao pela qual esta Assessoria Juridica se manifesta pela possibilidade de contratagdo, por
inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no art. 74, inciso I1I, alinea “f” da Lei n. 14.133/2021, da empresa
Raleduc Tecnologia e Educacao Ltda., inscrita no CNPJ n. 04.615.450/0001-40, no valor total de R$
66.307,85 (sessenta e seis mil, trezentos e sete reais e oitenta e cinco centavos), propondo apenas a
observancia dos apontamentos constantes do subitem 2.8, supra.

E o parecer.

A consideracdo da Diretoria-Executiva de Administracio e de Gestdo de Pessoas.
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