JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

ANALISE DE RISCOS N. 18/2024

1 DO GERENCIAMENTO DE RISCOS/METODOLOGIA ADOTADA

O presente documento objetiva a identificagdo e gerenciamento dos principais riscos concernentes a renovagao da
contratagao de servi¢o de acesso a plataforma de livros digitais Minha Biblioteca da area Ciéncias Juridicas.

Nesse sentido, de modo prévio, observaram-se as disposicoes do Guia de Gestdo de Riscos aprovado pela
Resolucao CJF n. 798/2022, notadamente quanto ao nivel do risco inerente ao objeto, que deve ser identificado por meio
da matriz PROBABILIDADE X IMPACTO, conforme abaixo:

Escala de Probabilidade

IMPROVAVEL - O evento pode ocorrer em situagdes excepcionais.

Mimste b Em circunstincias normais ndo ha indicagio de sua ocorréncia.
2 Baixa RARA - O evento tem baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo.
POSSIVEL - O evento repete-se com frequéncia razodvel no prazo associado
3 Média ao objetivo ou hd indicios de que possa ocorrer nesse horizonte.
i Alta PROVAVEL - O evento repete-se com elevada frequéncia no prazo associado
ao objetivo ou ha muitos indicios de que ocorrerd nesse cendrio.
- Mito alta PRATICAMENTE CERTA - O evento tem ocorréncia quase garantida no prazo

assoclado ao objetivo.

Escala de Impacto

MINIMO: compromete minimamente o atingimento do objetivo;

MBS para fins priticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado.

- Baixo PEQUENO: compromete em alguma medida o alcance do objetivo,
mas ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado.

3 Médio MODERADO: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado.
SIGNIFICATIVO: compromete a maior parte do atingimento do

4 Alto L
objetivo/resultado.

5 Muito Alto CATASTROFICO: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento

do objetivo/resultado.
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O Guia de Gestao de Riscos deste CJF apresenta as seguintes agdes necessarias perante
os niveis de risco assinalados:

Acdes Necessdrias perante os Niveis de Risco

Caso o risco seja priorizado para implementa-
Os riscos com essa classificagdo sao considerados aceitdveis. Nao sdo necessdrias  ¢io de medidas de tratamento, essa priorizagio

Shlcpas acdes adicionais, mas somente garantir que o risco ndo ultrapasse esse patamar.  deve ser justificada e aprovada pelo seu diri-
gente (nivel de secretaria).

Nivel de risco dentro do apetite ao risco, nao sao necessarias medidas adicionais

de controle, a menos que sejam implementadas sem ou a baixo custo (tempo, Caso o risco seja priorizado para implementa-
Baixo econdomico e esforgos). ¢do de medidas de tratamento, essa prioriza¢io

Com essa classificacio é possivel a existéncia de oportunidades de maior retor-  deve ser justificada pela unidade e aprovada

no a serem exploradas assumindo-se mais riscos, nesse caso devendo ser avalia-  POr seu dirigente (nivel de secretaria).

da a relagio custo X beneficio, como diminuir o nivel de controles.

Nivel de risco d?ntm do apetite ao risco, dfa\jendo ser consifieradas medidas Caso o risco sejad];norlzado para implementa-
Meédio para mitigar o risco, se possivel. Requer atividades de monitoramento especifi-  ¢do de medidas de tratamento, essa priorizagio

cas e atengio da unidade na manutengio de respostas e controles para manter o~ deve ser justificada pela unidade e aprovada
risco nesse nivel ou reduzi-lo sem custos adicionais. por seu dirigente (nivel de secretaria).

Para definigdo das ag¢des de mitigagdo ante aos riscos levantados, obedeceu-se ao disposto no art. 12 da Portaria CJF
n. 668/2022, que dispde sobre o gerenciamento de riscos e estabelece os niveis de tolerancia aos riscos no ambito do
Conselho da Justica Federal sendo vejamos (grifo nosso):



Art. 12. A tolerancia ao risco residual observara os pardmetros e orientagdes previstos no Guia de Gestdo de Riscos,
a seguir indicados:

I — riscos em nivel muito baixo (entre 1 e 3) estdo dentro do limite de tolerdncia. Nio sdo necessarias acdes de
mitigacio, cabendo ao gestor monitorar para que niio ultrapasse esse patamar;

II — riscos em nivel baixo (entre 4 e 7) estdo dentro do limite de tolerancia. Cabe aos gestores a avaliacio do
custo-beneficio da implementacgido de controles para a mitigacdo desses riscos;

IIT — riscos em nivel médio (entre 8 e 11) estdo dentro do limite de tolerancia, devendo, apenas, ser monitorados
pelo gestor caso o nivel de impacto se situe entre médio e muito alto (intervalo de 3 a 5) e tratados e
monitorados se o grau de impacto for alto ou muito alto (intervalo entre 4 e 5);

IV — riscos em nivel alto (12 e 16) estdo acima do limite de tolerancia. Requerem a implementacio de acdes de
tratamento e controle com constante monitoramento até a reduciio deles a um patamar aceitavel,;

V —riscos em nivel muito alto (17 a 25) estdo muito acima do limite de tolerancia. Implicam a implementagao de
agoes de tratamento e controle com constante monitoramento até que atinjam um patamar aceitavel.

Paragrafo tnico. Os riscos residuais em niveis alto e muito alto deverdo ser comunicados ao Comité Permanente de
Gerenciamento de Riscos.

O Guia de Gestdao de Riscos apresenta ainda escala de avaliagdo dos
controles/tratamentos que devem ser analisados em conjunto com o risco inerente encontrado, conforme
tabela e formula abaixo:

Inexistente  Controles e tratamentos inexistentes, mal formulados e/ou mal implementados. 1

Controles e tratamentos com abordagens aplicadas caso a caso.

Fraco 0,8
Controles ineficientes que ndo mitigam adequadamente o risco. ’

Mediano Controles e tratamentos mal formulades com deficiéncias no uso das ferramentas que 06
mitigam apenas alguns aspectos do risco, mas ndo contemplam todas as perspectivas.

. . Controles e tratamentos que mitigam satisfatoriamente os riscos, implementados

Satisfatorio . A 0.4
com ferramentas adequadas, embora passiveis de aperfeicoamento.

Forte Controles e tratamentos eficientes que mitigam todos os aspectos relevantes do risco. 0,2

NRR = NRI X FAC

FIGURA 8: FORMULA DO NIVEL DO RISCO RESIDUAL

NRR = Nivel do Risco Residual
NRI = Nivel do Risco Inerente
FAC = Fator de Avaliacdo dos Controles

Conclui-se, assim, que o nivel do risco residual € proporcional ao fator de controle e ao risco inerente.

Passa-se, portanto, a avaliacdo dos riscos especificos, separados por fase processual.



2 DO TRATAMENTO/CONTROLE DOS RISCOS

A partir do referido guia precedeu-se a identificacdo dos riscos que permeiam a presente
contratagdo, classificando-os quanto a fase processual, tipo, probabilidade e impacto, de modo a obter o
nivel de risco correspondente a cada evento, bem como a agdo necessaria.
Obs. 1: As tabelas abaixo devem ser preenchidas conforme a metodologia descrita acima.
Obs. 2: Nao utilizar os riscos gerais descritos no Plano de Tratamento de Riscos nas Aquisi¢des e Contratagdes
id. 0370114, visto que esta analise compreende riscos especificos.

Obs. 3: Ao final deste documento consta um exemplo de tabela preenchida.

2.1 FASE DE PLANEJAMENTO

Indisponibilidade orgamentaria causar a impossibilidade de contratagdo de fornecedor para a disponibiliza¢do de acesso as bases de
dados, o que pode levar a ndo iniciar e tampouco viabilizar a renovag@o da contratagdo de fornecedor para a disponibilizagdo de acesso
as bases de dados.

NIVEL: 8 (Médio)
Resultado: Dentro de apetite ao risco, consoante politica de gestio de riscos.

Acéo: Mitigar, monitorar.
SUGESTAO DE CONTROLE CONTINGENCIA
INTERNO (na ocorréncia do risco)
Fazer uma andlise prévia da disponibilidade
orcamentaria para assegurar a existéncia dos
recursos necessarios a contratagao.

Assegurar o orcamento e remanejar, caso seja necessario, para a viabilizacdo da

Tomar medidas no sentido de manter as contratagao.
condi¢des saudaveis e preparadas para
suportar a aquisicdo demandada.
RISCO RESIDUAL
Nivel do Risco Inerente: (Mé?dio) Fator de Controle: 0,4 (Satisfatorio)

NIVEL: (3,2)

Resultado: Aceitavel, consoante politica de gestdo de riscos.
Aciéio: Mitigar, monitorar.

A indisponibilidade or¢amentaria por parte da Enfam e/ou a auséncia de descentralizagdo de recurso or¢gamentario ocasionara a
impossibilidade de contratagao de fornecedor para a disponibiliza¢do de acesso a base de dados.

A indisponibilidade orgamentaria por parte da Enfam e/ou a auséncia de descentraliza¢do de recurso orgamentario comprometera o

inicio e tamiouco viabilizaiéo da renovaiﬁo de contrataiﬁo de fornecedor iara a disionibilizaiﬁo de acesso a base de dados.

NIVEL: (8) (Médio)

Resultado: Dentro de apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acdo: Mitigar, monitorar.
SUGESTAO DE CONTROLE CONTINGENCIA
INTERNO (na ocorréncia do risco)




Fazer uma anélise prévia da disponibilidade
orcamentaria e tomar medidas no sentido de

C . . Assegurar 0 or¢gamento € remanejar, caso seja necessario, para a viabilizagdo da
manter estas condigdes saudaveis e

C . contratagao.
preparadas para suportar a aquisi¢do
demandada.
RISCO RESIDUAL
Nivel do Risco Inerente: (S) Fator de Controle: (0,4)
Baixo

NiVEL: (3,2)

Resultado: Aceitavel, consoante politica de gestdo de riscos.
Acdo: Mitigar, monitorar.

A inviabilidade técnica e operacional para a disponibilidade de acesso as bases de dados ocasionara a Biblioteca do Conselho da Justigd
Federal (CJF) a impossibilidade de atender as demandas para a atualizagdo dos magistrados, pesquisadores e servidores do CJF, a fim

de fomentar suas iesiuisas e estudos iara 0 airimoramento dos servigos I'udiciérios eda irestagéo |'urisdicional.

NIVEL: 12 (Alto)

Resultado: Além do apetite ao risco, consoante politica de gestao de riscos.
Acdo: Comunicar ao dirigente maximo da unidade e ter uma a¢do tomada em periodo determinado.

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO

CONTINGENCIA
(na ocorréncia do risco)

Realizar andlise prévia de compatibilidade entre os requisitos
técnicos e operacionais das bases de dados.

Buscar o contato com o fornecedor contratado, no sentido de
minimizar o impacto para o CJF, e solucionar a questdo o quanto

antes.
Propiciar o ambiente tecnologico ideal para o funcionamento das

plataformas. Aplicar as multas previstas no instrumento contratual.
RISCO RESIDUAL
Nivel do Risco Inerente: 12 (Alto) Fator de Controle: 0,4 (Satisfatorio)

NIVEL: 4,8

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Ac¢a0: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

2.2 FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR

Fornecedor ndo dispde de documentagao atualizada, o que ocasionard a Biblioteca do Conselho da Justiga Federal (CJF) a
impossibilidade de atender as demandas para a atualizacdo dos magistrados, pesquisadores e servidores do CJF, a fim de fomentar suas

iesiuisas ¢ estudos iara 0 airimoramento dos serviios I'udiciérios eda irestaiﬁo I'urisdicional.

NIVEL: 6 (Baixo)

Resultado: Dentro de apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acdo: Mitigar, monitorar.

CONTINGENCIA

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO . .
(na ocorréncia do risco)




Solicitar a documentagdo ao enviar o Termo de Referéncia para analise. Informar com brevidade a impossibilidade de
Analisar a documentacdo encaminhada pelo fornecedor. contratar.

NIVEL: 2,4

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Ac¢ao: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

A inexecugdo total ou parcial do objeto ocasionara a Biblioteca do Conselho da Justi¢a Federal (CJF) impossibilidade total ou parcial
de atender as demandas para a atualizagdo dos magistrados, pesquisadores e servidores do CJF, a fim de fomentar suas pesquisas e
estudos para o aprimoramento dos servicos judicidrios e da prestagdo jurisdicional.

NIVEL: 12 (Alto)

Resultado: Além do apetite ao risco, consoante politica de gestao de riscos.
Ac¢do: Comunicar ao dirigente maximo da unidade e ter uma a¢do tomada em periodo determinado.
CONTINGENCIA
(na ocorréncia do risco)

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO

Fiscalizar a empresa e alerta-la sobre sangdes administrativas cabiveis. . . .
Aplicar as multas previstas no instrumento

contratual.

Monitorar a execuc¢do do objeto contratual por parte da empresa.

NIVEL: 4,8

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acao: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

Nao cumprimento do prazo de disponibilizagdo do acesso as bases de dados impossibilitara o atendimento pela Biblioteca do Conselho
da Justica Federal (CJF) das demandas para a atualizagdo dos magistrados, pesquisadores e servidores do CJF, a fim de fomentar suas
esquisas e estudos para o aprimoramento dos servicos judicidrios e da prestacdo jurisdicional.

NIVEL: 12 (Alto)

Resultado: Além do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acfo: Comunicar ao dirigente maximo da unidade e ter uma a¢do tomada em periodo determinado.
CONTINGENCIA
(na ocorréncia do risco)

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO

Fiscalizar a empresa e alerta-la sobre san¢des administrativas cabiveis.
Aplicar as multas previstas no instrumento
Monitorar o prazo de disponibilizagdo do acesso as bases de dados por parte da contratual.

empresa.
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NIVEL: 4,8

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Ac¢ao: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

A rescis@o contratual impossibilitara o atendimento pela Biblioteca do Conselho da Justiga Federal (CJF) das demandas para a
atualizag@o dos magistrados, pesquisadores e servidores do CJF, a fim de fomentar suas pesquisas e estudos para o aprimoramento dos

Servigos I'udiciérios eda irestagﬁo |'urisdicional.

NIVEL: 12 (Alto)

Resultado: Além do apetite ao risco, consoante politica de gestao de riscos.
Acdo: Comunicar ao dirigente maximo da unidade e ter uma ac¢do tomada em periodo determinado.

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO CONT¥N.GENC.I A
(na ocorréncia do risco)

Negociar com a contratada para o devido cumprimento da prestagdo dos servigos
até o final do prazo de vigéncia do contrato ou até ser realizada novo processo

R Aplicar as multas previstas no instrumento
licitatorio.
contratual.
Providenciar novo processo de contratacao.
RISCO RESIDUAL
Nivel do Risco Inerente: 1,2 Fator de Controle: 0,4 (Satisfatorio)
(Baixo)

NIVEL: 4,8

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acfo: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

2.3 FASE DE GESTAO/EXECUCAO CONTRATUAL

A inviabilidade de atualizacao do acervo bibliografico causada pela ndo contratagdo de servigo de acesso as bases de dados ocasionara
a suspensdo do acesso ao contetido atualizado do acervo das bases de dados para os magistrados, corpo docente e discente e

pesquisadores indicados pela Escola Nacional de Formacdo e Aperfeigoamento de Magistrados (Enfam), aos servidores do Conselho
da Justica Federal (CJF), servidores dos CJF e bibliotecarios das Bibliotecas da Justi¢ca Federal.

NIVEL: 6 (Baixo)

Resultado: Dentro de apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acéo: Mitigar, monitorar.

SUGESTAO DE CONTROLE INTERNO CONT¥N(.;ENC.IA
(na ocorréncia do risco)




Justificar a economia de recursos
orcamentarios para a renovagao da
assinatura
para acesso ao acervo das bases de dados,
de
Obter compromissos para a renovagdo da assinatura para acesso ao acervo bibliografico das| acordo com as demandas e sugestdes
bases de dados durante a elaborag@o da previsdo orcamentaria para garantir o acesso ao pontuais de livros por magistrados
conteudo da base de dado atualizado para os magistrados, corpo docente e discente e federais
pesquisadores indicados pela Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de e servidores do CJF.
Magistrados (Enfam), aos servidores do Conselho da Justica Federal (CJF), servidores dos
CIJF e bibliotecarios das Bibliotecas da Justica Federal Adgquirir itens observando o contexto da
necessidade informacional, do estado da
Analise da demanda dos usudrios para o correto direcionamento das renovacdes de arte
contratagdes e proposicdo de novas contratagdes, conforme necessidade de informag@o do | das 4reas do conhecimento e com o
publico-alvo da Biblioteca do CJF. surgimento de novas publicagdes no
mercado
editorial, de acordo com o Principio da
economicidade
RISCO RESIDUAL
Nivel do Risco Inerente: 6 . Fator de Controle: | 0,4 (Satisfatério)
(Médio)
NIVEL: 2,4

Resultado: Dentro do apetite ao risco, consoante politica de gestdo de riscos.
Acéo: Monitorar o risco para que ndo ultrapasse o patamar aceitavel.

3 EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

3.1 Tania Cristina de Oliveira, Chefe da Secdo de Geréncia de Redes e Bases de Dados Juridicas

3.2 Maria Aparecida de Assis Marks, Diretora da Divisao de Biblioteca e Editoracio

_:.EI‘ a Autenticado eletronicamente por Tania Cristina de Oliveira, Chefe - Secido de Geréncia de Redes e Bases de Dados
Juridicas, em 01/03/2024, as 18:44, conforme art. 1°, §2°, III, b, da Lei 11.419/2006.

_,ep g Autenticado eletronicamente por Maria Aparecida de Assis Marks, Diretor(a) - Divisdo de Biblioteca e Editoracio, em
01/03/2024, as 18:55, conforme art. 1°, §2°, III, b, da Lei 11 419/2006

% A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?
w:d acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0555710 ¢ o codigo CRC
A 327DFCE0.
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