PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

CONTRATO N. 045/2017 - CJF

PROCESSO N. CJF-ADM-2017/00341

PREGAO ELETRONICO N. 27/2017 - CJF

DADOS DA CONTRATADA
CONTRATADA: MTEL TECNOLOGICA S/A

CNPJ/MF: 71.738.132/0001-63

ENDERECO: Al. Rio Negro, 500, Torre B, 21° andar, Edificio West Tower, Alphaville Industrial,
Alphaville, Baru‘cri, S#o Paulo — SP, CEP: 06454-000

FILTAL BRASILIA: Setor Hoteleiro Sul, Quadra 06, Conjunto A, Bloco C, Salas 924/925, Edificio Brasil
XXI, Asa Sul, Brasilia — DF, CEP: 70322-915

TELEFONE: (11) 4134-8000/ (11) 4134-8194 (Vilma) / (61) 3039.9240 (Hiroshi)
E-MAIL: hiroshi.kanegae@mtel.com.br / vilma.oliveira@mtel.com.br
CONTATO: VILMA OLIVEIRA — Analista Comercial

SIGNATARIO CONTRATADA: PEDRO LUIZ RONDON PINHEIRO e MARIO DA ROS

SIGNATARIO CJF: NILSON SOUSA DE OLIVINDO

DADOS DO CONTRATO

OBJETO: prestagio de servigos de suporte técnico como extensdo da garantia dos equipamentos ativos de
rede, incluindo substituicdo de pegas, servigo de suporte ¢ amalizagio de firmware e de versdo dos softwares
de geréncia

FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n. 5.450, de 31 de maio
de 2005, e legislagdo correlata, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, a Lei Complementar n. 123,
de 14 de dezembro de 2006 e alteracGes, a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes, e a Lei n. 12.846,
de 1° de agosto de 2013. em conformidade com as informagdes constantes no Processo n. CJF-ADM-
2017/00341

VIGENCIA: 220 1 ML 1204 F A 2% 1 42 [ fods
VALOR DO CONTRATO: R$ 39.000,00

UNIDADE FISCALIZADORA: STI

OBS.:
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CONTRATO N. 045/2017 - CJF

Contrato firmado entre o CONSELHO DA
JUSTICA FEDERAL e a empresa MTEL
TECNOLOGICA S/A para a prestagio de
servi¢os de suporte técnico como extensio da
garantia dos equipamentos ativos de rede.

CONTRATANTE: UNIAO por intermédio do CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL,
Orgﬁo integrante do Poder Judicidrio, CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-88,
com sede no Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho III, Polo 8, Lote 9,
Brasilia-DF, neste ato representado pelo Secretdrio de Administragédo em
exercicio, o Senhor NILSON SOUSA DE OLIVINDO, brasileiro,
CPF/MF n. 622.686.867-87, Carteira de Identidade n. 1.068.501- SSP/DF,
residente em Brasilia - DF.

CONTRATADA: MTEL TECNOLOGICA S/A, CNPI/MF n. 71.738.132/0001-63, com
sede na Al. Rio Negro, 500, Torre B, 21° andar, Edificio West Tower,
Alphaville Industrial, Alphaville, Barueri, Sdo Paulo — SP, CEP: 06454-
000, neste ato representada pelo Diretor Comercial Setor Piiblico, o Senhor
PEDRO LUIZ RONDON PINHEIRQO, brasileiro, CPF/MF n.,
884.901.308-68 e Carteira de Identidade n. 7.224.700 — SSP/SP, residente
em Brasilia — DF, e pelo Gerente de Pré-Vendas, o Senhor MARIO DA
ROS, brasileiro, CPF/MF n. 991.699.408-00 e Carteira de Identidade n.
4.591.154-X — SSP/SP, residente em Sao Caetano do Sul - SP

As partes celebram o presente CONTRATO com fundamento na Lei n. 10.520,
de 17 de julho de 2002, no Decreto n. 5.450, de 31 de maio de 2005, e legislagdo correlata,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, a Lei Complementar n. 123, de 14 de
dezembro de 2006 e altera¢Ges, a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes, e a Lei n.
12.846, de 1° de agosto de 2013, em conformidade com as informagdes constantes no Processo
n. CJF-ADM-2017/00341, mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste Contrato consiste na prestacédo de servigos de suporte
técnico como extensdo da garantia dos equipamentos ativos de rede, incluindo substitui¢do de
pegas, servigo de suporte e atualizagdo de firmware e de versido dos softwares de geréncia, pelo
periodo de 12 meses, conforme especificado no Anexo I - Termo de Referéncia, do Edital, W
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proposta comercial e tudo que consta do Pregdo Eletrdnico n. 27/2017, que ficam fazendo parte
integrante do presente Contrato, independentemente de sua transcrigfio.

1.2 O detalhamento dos componentes de hardware com suporte de 24x7 e de
software consta no Anexo I - Termo de Referéncia, os quais aderem a este contrato e dele fazem
parte, independentemente de transcri¢o.

1.3. Os servigos serfio executados no edificio sede do CONTRATANTE, onde
encontram-se instalados os equipamentos, localizado no Setor de Clubes Esportivos Sul-SCES,
Trecho III, Polo 8, Lote 9, Brasilia-DF, CEP 70200-003.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. A CONTRATADA obriga-se ao cumprimento de todas as disposi¢des
constantes do Item 5 do Anexo I do Termo de Referéncia e ainda, a:

a) Responsabilizar-se por danos causados ao equipamento e/ou outros bens
de propriedade do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em
virtude de dolo ou culpa, durante a execugéo do objeto contratado;

b) Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des
que ensejaram sua contratacao;

c) Cumprir, as suas préprias expensas, todas as cldusulas contratuais que
definam suas obrigag¢des;

d) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas
seus profissionais, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, devendo adotar as
providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor;

e) Acatar as determinagdes feitas pelo CONTRATANTE no que tange ao
cumprimento do objeto do contrato;

) Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE no
que diz respeito ao cumprimento do objeto contratado;

g) Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, trabalhistas e
comerciais resultantes da contratagdo;

h) Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por
quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato que lhe seja
imputdvel e relacionado com a execu¢do do objeto do contrato;

1) Conhecer e dar ciéncia aos seus empregados acerca da obediéncia ao Cédigo
de Conduta do Conselho da Justi¢a Federal, nos termos da Resolucdo n. 147 de 15 de abril de
2011 (http://www.cjf.jus. br/cjf/conheca-o-cjf/codigo-de-conduta . O Cddigo de Conduta
integra o presente Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA- OBRIGACOES DO CONTRATANTE

3.1. O CONTRATANTE obriga-se a cumprir todas as obrigagdes constantes do
Anexo I - Termo de Referéncia e, ainda, a:ﬂ
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a) Permitir, durante a vigéncia do Contrato, o acesso dos representantes e/ou
empregados da CONTRATADA ao local de prestagdo dos servigos, aos equipamentos em que
devam executar os servigos e permitir a consulta aos manuais ou catdlogos existentes sobre os
equipamentos a serem manutenidos, desde que devidamente identificados.

b) Prestar aos empregados da CONTRATADA, encarregados da execugdo
dos servigos, as informacgdes e esclarecimentos que estes venham a solicitar para o
desenvolvimento dos trabalhos.

c) Cumprir as orientagdes e/ou recomendagdes da CONTRATADA,
atinentes a conservag@o e regular operac@o dos equipamentos.

d) Exercer a fiscalizagio dos servigos, por intermédio da Sec@o de Suporte
a Infraestrutura da STI ou servidor especialmente designado para este fim, o que ndo eximird a
responsabilidade da CONTRATADA.

e) Atestar a execugo dos servigos por meio do gestor competente.

f Efetuar o pagamento da CONTRATADA de acordo com as condigGes de
precos e prazos estabelecidos no Contrato.

2) Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
comunicando 3 CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas.

CLAUSULA QUARTA - ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

4.1.A Secio de Suporte & Infraestrutura - SESINF da STT serd gestora do contrato
¢ acompanharé sua execugdo, com autoridade para exercer toda e qualquer ag@o de orientagdo
geral, acompanhamento e fiscalizagdo da execug@o contratual.

42. No curso da execugdio do objeto deste ajuste caberd ao
CONTRATANTE, o direito de fiscalizar a fiel observincia das disposi¢des contratuais,
promovendo a afericdo qualitativa e quantitativa dos servigos prestados, sem prejuizo da
fiscalizagdo exercida pela CONTRATADA.

43. A FISCALIZACAQO compete, entre outras atribuigdes:

43.1. Validar e atestar o documento que relacione as ocorréncias que
impliquem em san¢des a serem aplicadas 8 CONTRATADA,;

43.2. Solicitar 3 CONTRATADA ou ao seu preposto, ou obter da
Administracio, tempestivamente, todas as providéncias necessdrias ao bom andamento do
Servico;

44. A agdo da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais.

4.5. A fiscalizagio exercida pelo CONTRATANTE nido exclui e nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive, por danos que possam ser causados ao CJF ou
a terceiros, por qualqueg-itregularidade decorrente de culpa ou dojo da CONTRATADA na
execugdo do contrato./',jr \

h
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4.6. O CONTRATANTE comunicard por escrito as deficiéncias porventura
verificadas na execugiio dos servigos, cabendo 8 CONTRATADA fazer sua imediata corregio,
sem prejufzo das sang¢des cabiveis.

47. A CONTRATADA se submetera a fiscalizacdo por parte do
CONTRATANTE, quanto a execugdo dos servigos, prestando todos os esclarecimentos
solicitados.

4.8. As irregularidades detectadas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE
serdao comunicadas por escrito 8 CONTRATADA, para sua correg¢do ou adequagao.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.1. Na execug@o dos servigos, aplicar-se-4, no que couber, a disposigdo dos
artigos 73 a 76 da Lei n. 8.666/1993.

5.2. O recebimento dos servigos serd realizado pela FISCALIZACAO, mediante
termo circunstanciado.

5.3. O recebimento serd efetuado mensalmente, no prazo méaximo de 5 (cinco)
dias da data da apresentagé@o da nota fiscal a0 CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado mensalmente mediante a apresentagdo de notas
fiscais/faturas, devendo ser emitidos obrigatoriamente pelo CNPJ que conste no contrato,
correspondente aos servigos executados e aceitos definitivamente.

6.2. No corpo das notas fiscais/faturas deverd ser especificado o servigo
prestado, bem como o periodo faturado no formato dia/més/ano.

6.3. O pagamento referente ao més de inicio ou de término da prestagdo dos
servigos ser proporcional ao nimero de dias do més comercial, considerado este como sendo
de 30 (trinta) dias corridos.

6.4. A nota fiscal emitida pela CONTRATADA deverd ser atestada pelo
gestor/fiscal do contrato em até 5 (cinco) dias tteis do recebimento e encaminhada para a drea
financeira, que terd o prazo méximo de 10 (dez) dias teis para efetuar o pagamento, contados
a partir do recebimento da nota atestada.

6.5. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente e encaminhados a
Secio de Protocolo e Expedigdo do Conselho da Justica Federal, pelo e-mail:
protocolo@cif.jus.br, e serd pago com os recursos consignados ao Conselho da Justi¢a Federal,
no Orgamento Geral da Unido.

6.6. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente o cumprimento de
qualquer obriga¢do imposta 3 CONTRATADA inclusive em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

6.7. O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja necessidade
de regularizacdo do/ documento fiscal, o que serd devidamente apontado pelo

CONTRATANTE. \
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6.8. Poderd o CONTRATANTE, ap6s efetuar a andlise das notas fiscais, realizar
glosas dos valores cobrados indevidamente. Neste caso, a CONTRATADA serd informada das
razdes que motivaram a recusa dos valores.

6.8.1. A CONTRATADA podera apresentar impugnagao a glosa, no prazo de 03
(trés) dias tteis, contado da data do recebimento da notificagio.

6.8.2. Caso a CONTRATADA nao apresente impugnagao & glosa pretendida, ou
caso 0 CONTRATANTE ndo acolha as razdes da impugnagdo, os valores da glosa serdo
deduzidos da respectiva nota fiscal.

6.8.3. Deverdo ser refaturados, com os valores vigentes a época do primeiro
faturamento, os servigos que tenham sido glosados em virtude do encaminhamento da nota
fiscal sem a observincia das formalidades previstas nesta cldusula,

6.9. Dos valores a serem pagos 8 CONTRATADA, seréo abatidos, na fonte, os
tributos federais, estaduais e municipais, na forma da Lei.

6.10. O CONTRATANTE exigird da CONTRATADA, para fins de pagamento
e fiscalizagdo, a apresentacdo, concomitante a nota fiscal, da documentagao apta a comprovar
a regularidade perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (FGTS), a Fazenda Federal e a Justica do Trabalho.

6.11. Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, ficard responsavel
pela apresentacéo de documentagdo hébil, ou, no caso de optante pelo Simples Nacional — Lei
Complementar n. 123/2006, pela entrega de declaragdo, conforme modelo constante da
Instru¢do Normativa n. 1.234/2012, alterada pela Instrugdo Normativa n. 1.244/2012, ambas da
Secretaria da Receita Federal. Apds apresentada a referida comprovagido, a CONTRATADA
ficard responséavel por comunicar ao CONTRATANTE qualquer alteragdo posterior a situagio
declarada, a qualquer tempo, durante a execugéo do ajuste.

6.12. A documentagdo mencionada no item anterior, que € imprescindivel para
a efetiva¢do do pagamento, deverd ser fornecida juntamente com a nota fiscal.

6.13. No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, haverd incidéncia de atualizagdo monetaria
sobre o valor devido, pro rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento
e a da efetiva realizacdo.

6.14. O mesmo critério de corre¢do serd adotado em relagdo a devolugao dos
valores recebidos indevidamente pela CONTRATADA, bem como em decorréncia de atrasos
no recolhimento de multas eventualmente aplicadas.

6.15. O depésito bancdrio produzira os efeitos juridicos da quitagdo da prestagdo
devida.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DO VALOR DO CONTRATO

7.1. O valor mensal fica estimado em R$ 3.250,00 (trés mil duzentos e cinquenta reais),
perfazendo valor anual estimado em R$ 39.000,00 (trinta e nove mil reais), conforme
discriminado no Anexo II do Termo de Referéncia - Detalhamento dos Pregos do Servigo de
Extensdo de Garantia e, na proposta da CONTRATADA/)

Contrato n. 045/2017 —CIJF
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7.2. Nos valores estabelecidos nesta cldusula estio incluidos todos os tributos,
contribuigdes fiscais e parafiscais previstos na legislagdo em vigor, incidentes, direta ou
indiretamente, bem como despesas de quaisquer naturezas decorrentes da execugfo do presente
Contrato.

CLAUSULA OITAVA — RECURSOS FINANCEIROS

A

8.1. As despesas com a execugdo do presente contrato correrdo a conta de
recursos or¢amentdrios da Unifo destinados a0 CONTRATANTE consignados no Programa de
Trabalho 085322, no Elemento de Despesa 339039 , com a respectiva emissdo de nota de
empenho n. 2017NE000727, no valor de R$ 541,70 (quinhentos e quarenta e um reais e setenta
centavos).

8.2. Observada as limita¢des constantes do §1° do art. 65 da Lei n. 8.666/1993,
poderd o CONTRATANTE promover alteracdes no objeto do presente contrato.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. O presente contrato vigorard por 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura.

9.2. Observado o limite mdximo de 60 (sessenta) meses de duracdo, o prazo de
vigéncia estipulado no item 9.1 poder4, mediante aditivo prdprio e se assim resolverem as
partes, sofrer sucessivas prorrogacoes.

9.3. A prorrogacdo do prazo de vigéncia deste contrato, ficard condicionada a
existéncia, em cada periodo, de dotacdo orcamentéria para fazer face as despesas dele
decorrentes.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1. Os precos dos servigos pactuados na Clausula Sétima poderdo ser
reajustados a cada aniversario anual de sua celebragdo devendo as partes, na ocasido, negociar
o percentual a ser aplicado.

10.2. Quando da negociagéo do reajustamento dos precos, as partes observardo
para que o percentual a ser aplicado ndo seja superior a variagdo acumulada do indice Nacional
de Pregos ao Consumidor - INPC, calculada e divulgada pela Fundagdo Getilio Vargas,
compreendida, no primeiro ano, entre a data da apresenta¢do da proposta ¢ aquela em que se
verificar o aniversdrio anual da celebracéo deste contrato.

10.2.1. A partir do segundo ano, o indice deverd observar os tltimos 12 (doze)
meses, contados do aniversario do contrato.

10.3. Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos pregos seja
extinto ou, de qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ji
concordam que em substitui¢do seja adotado o que vier a ser determinado pela legislagio entdo
em vigor.

10.3.1. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice sybstituto, as partes

elegerdo novo indice para delimitar o reajustamento dos pregos. /)
A
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. A CONTRATADA, pela inexecugdo total ou parcial das obrigacdes
assumidas neste Contrato, e observado o regular procedimento administrativo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, ficard sujeita as seguintes penalidades, sem prejuizo das demais
previsdes legais:

11.1.1. Adverténcia: sempre que forem observadas irregularidades de pequena
nionta para as quais tenha concorrido.

11.1.2.  Multa_moratéria no percentual de 1% (um por cento), calculada
sobre o valor mensal do contrato, para cada hora de atraso na resolu¢do dos chamados de reparo
dos equipamentos, limitada até 12 (doze) horas de atraso. Apds este limite se aplicard o
percentual de 20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato:

11.1.3. Multa moratéria no percentual de 0,25% (vinte e cinco décimos por
cento), calculada sobre o valor mensal do contrato, para cada hora de atraso na resolugéo dos
chamados de software de geréncia e atualizacio de firmware, limitada até 48 (quarenta e 0ito)
horas de atraso. Apds este limite se aplicard o percentual de 20% (vinte por cento) do valor
mensal do contrato.

11.1.4. Multa moratoéria no percentual de 1% (um por cento), calculada sobre
o valor mensal do contrato, para cada dia de atraso no cumprimento dos demais prazos e
obrigagdes estipulados, limitado a 10 (dez) dias. Apds este limite se aplicard o percentual de
20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato

11.1.5. A inexecucio parcial deste instrumento, por parte da CONTRATADA,
poder4 ensejar a rescisdo contratual ou a aplicagdo da multa, no percentual de 30% (trinta por
cento) sobre o valor da parte ndo entregue ou ndo executada.

11.1.6. Multa no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor total da
contratacgio, no caso de inexecugéo total do contrato.

11.2. Suspensdo_Temporiria do direito de participar em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administrag@o pelo prazo de até 2 (dois) anos, nos termos do
inciso III, art. 87 da Lei n. 8.666/1993, bem como Acorddo 2242/2013 do Plendrio do Tribunal
de Contas da Unifo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato.

11.3. Declaracio_de Inidoneidade - ser declarada inid6nea, nos termos do
inciso IV do art. 87 da Lei n. 8.666/1993.

11.4. Impedimento de Licitar e Contratar com a Unido, nos termos do art. 7°
da Lei n. 10.520/2002 c/c o art. 28 do Decreto n. 5.450/2005, conforme Acérddo 2242/2013,
do Plendrio do Tribunal de Contas da Unizo.

11.5 - A ndo manutenggo das condigdes de habilitagdio da CONTRATADA ao
longo da execugdo do contrato, ensejard a RESCISAO CONTRATUAL UNILATERAL pelo
CONTRATANTE, apés regular procedimento administrativo e gprantido o direito ao

Contrato n. 045/2017 -—-CJF
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contraditério e & ampla defesa.

11.6. O disposto nos itens anteriores ndo prejudicard a aplicagdo de outras
penalidades a que esteja sujeita a CONTRATADA, nos termos dos artigos 87 da Lei n.
8.666/1993.

11.7. Nos termos do §3° do art. 86 e do §1° do art. 87 da Lei n. 8.666/1993, a
multa, caso aplicada apés regular processo administrativo, serd descontada do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE ou ser recolhida ao Tesouro por GRU (Guia de
Recolhimento da Unido) no prazo maximo de 5 (cinco) dias iiteis, contados da notificagdo ou,
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, em conformidade com a legislag@o especifica.

11.8. A aplicagio das sangles previstas nesta cldusula serd feita mediante
procedimento administrativo especifico. O CONTRATANTE comunicard 8 CONTRATADA
sua intengdo de aplicagdo da penalidade, assegurando-lhe o direito ao contraditério e a defesa
prévia, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir do recebimento da comunicagéo.

11.9. Decidida pelo CONTRATANTE a aplicagéo de sangdo, fica assegurado a
CONTRATADA o uso dos recursos previstos em lei.

11.10. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1. O presente contrato poderd ser rescindido a juizo do CONTRATANTE,
com base nos artigos 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, especialmente quando este entender que a
CONTRATADA nio estd cumprindo de forma satisfatéria as avengas estabelecidas neste
Contrato, independentemente da aplicagdo das penalidades estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

13.1. De conformidade com o disposto no pardgrafo tnico do art. 61 da Lei n.
8.666/1993, o presente Contrato serd publicado no Didrio Oficial da Unifo, na forma de extrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagdes
assumidas por este Contrato, quando ocorrerem motivos de for¢a maior ou caso fortuito, assim
definidos no parégrafo tinico do artigo 393 do Cédigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem.

14.2. Os casos omissos serio resolvidos entre as partes contratantes respeitados
o objeto do presente contrato, a legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial
as Leis n. 8.666/1993 e n. 10.520/2002, bem como dos principios de Direito Piiblico,
supletivamente os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito Privado.

14.3. E defeso 3 CONTRATADA utilizar-se deste Contrato parg/gaucionar
qualquer divida ou titulos por ela emitidos, seja qual for a natureza dos mesmos.
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14.4. A CONTRATADA assumird, de forma exclusiva, todas as dividas que
venha a contrair com vistas a cumprir com as obrigag¢des oriundas do presente Contrato, ficando
certo, desde ja, que o CONTRATANTE ndo serd responsavel soliddrio pelas mesmas.

14.5. Na contagem dos prazos serd observado o disposto no art. 110 da Lei n.
8.666/1993.

14.6. A documentacdo necessdria para pagamento, pedido de prorrogacdo de
prazo, recursos, defesa prévia e outros de qualquer espécie que dependam de registro da data
de entrega e protocolo, para contagem de prazo e demais efeitos legais, devera ser entregue no
Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES, Trecho III Polo 8 Lote 9, Brasilia/DF, CEP 70.200-
003, na Sec¢do de Protocolo e Expedi¢do — SEPEXP.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1. O Foro Juizo Federal da Se¢ao Judicidria do Distrito Federal é competente
para dirimir qualquer ddvida oriunda do presente contrato, com renincia expressa a qualquer
outro que as partes tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E para firmeza e como prova de assim haverem ajustado, foi lavrado o presente
Termo em 02 (duas) vias de igual teor, um dos quais destinada 8 CONTRATADA, o que, depois
de lido e achado conforme, vai assinado pelos representantes das partes contratantes.

Brasilia-DF, ollq de

PEDRO LUIZ R ON PINHEIRO MARIO DX RO
Diretor Comercial Settr Piblico da empresa Gerente de Pré-)endas da empresa
MTEL Tecnologia S/A MTEL Teétnologia S/A
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CONTRATO N. 045/2017 - CJF

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagio de empresa para prestar suporte técnico como extensio da garantia dos equipamentos ativos de rede,
incluindo substituigao de pegas, servigo de suporte e atualizagdo de firmware e de verséo dos softwares de geréncia,
pelo periodo de 12 meses.

2. JUSTIFICATIVA

O ganho alcangado pela instituigio com a informatizagdo de seus processos administrativos e de negécio estd
calcada na capacidade da TI em assegurar a disponibilidade e o desempenho da sua infraestrutura tecnol6gica, que
é suporte aos sistemas de informagdo e servigos de TI. Assim, a indisponibilidade ou a grave degradagdo dessa
infraestrutura pode colocar em risco o funcionamento da instituigo e impactar sobremaneira na prestagdo dos
servigos publicos e institucionais.

Em 2013 o CIJF realizou a contratagio de solugdo de infraestrutura de servidores de rede, contemplando o
fornecimento de gabinetes (chassis), servidores de rede em laminas (blades), softwares de virtualizagéo e sistema
de gerenciamento da solugdo, com garantia de 48 meses e servigos de instalagdo e configuragéo, transferéncia de
conhecimento e suporte técnico, para atendimento das necessidades do Conselho da Justiga Federal - CJE. O
contrato foi firmado em 29 de julho de 2013 com a empresa Cimcorp Comércio Internacional e Informdtica S/A.

Como parte da solugdo, a contratada disponibilizou 2 (dois) equipamentos CISCO Nexus 5548UP para
interconexdo dos equipamentos servidores de rede. O Conselho da Justica Federal rescindiu unilateralmente o
Contrato N. 020/2013 em 27 de abril de 2017, que dava suporte a toda a solug&o.

Apds a rescisdo, os dois equipamentos passaram a ser suportados diretamente pelo fabricante CISCO. Como o
prazo de garantia dos equipamentos finda em 20 de dezembro de 2017, € essencial a contratagdo da extensdo da
garantia e suporte técnico desses equipamentos.

No cendrio de ocorréncia de uma pane nesta solugdo, hd o risco de prolongada indisponibilidade e inevitdveis
prejuizos ao CJF.

Este Termo de Referéncia visa instruir a contratacéo do servigo de extensio da garantia desses equipamentos e
softwares, permitindo com isso, a manutengdo dos indices de disponibilidade e desempenho dos servigos TI,
conforme meta do planejamento estratégico.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. Decreto Federal n° 2.271, de 7 de julho de 1997, que dispde sobre a contratagio de servigos pela Administragéo
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional e d4 outras providéncias.

3.2. Resolugdo CJF-RES-2013/00279, de 27 de dezembro de 2013, que dispde sobre o Modelo de Contratagdo
de Solugdo de Tecnologia da Informagdo — MCTI da Justi¢a Federal no &mbito do Conselho e da Justica Federal
de primeiro e segundo graus.

4. CRITERIOS DE ACEITACAO DA CONTRATADA

4.1 A CONTRATADA dever4 apresentar em sua proposta comercial como requisito de habilitagao, carta
oficial ou outro documento probatério, comprovando ser parceiro do tipo GOLD ou SILVER PARTNER do
fabricante CISCO SYSTEMS, bem como dever4 apresentar certificagio CISCO CCNP ou superior, vigente, na
familia NEXUS, do profissional que prestaréd o suporte técnico aos equipamentos objeto deste certame.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Indicar, no prazo de 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, o profissional que atuard como
gerente técnico de entrega do servigo;

5.2. Dispor de profissionais para a execugio das tarefas necessédrias & manutengio corretiva, substituigdo de
equipamentos, suporte téprtico, atualizagdo de firmwares e atualizagdo de softyares dos equipamentos ativos de
rede da marca CISCO; /[ }
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5.3. Disponibilizar a0 CONTRATANTE ndmero telefénico em Brasilia, on 0800, e e-mail para abertura e
acompanhamento de chamados técnicos;

54. Executar manutengao sempre que formalmente comunicada da necessidade pelo CONTRATANTE;
5.5. Disponibilizar central de abertura de chamados e suporte remoto durante os 7 (sete) dias da semana, 24

(vinte e quatro) horas por dia;

5.6. Iniciar o atendimento ao chamado técnico no prazo miximo de 2 (duas) horas apés ter sido feita a
solicitagio formal dos servigos (chamado técnico) pela CONTRATANTE;

5.7. A Contratada terd o prazo maximo de 6 (seis) horas, a contar do registro do chamado, para solucionar
o chamado técnico dos equipamentos com suporte do tipo 24x7;

5.8. A Contratada ter4 até as 18h00 do préximo dia ttil, a contar do registro do chamado, para solucionar o
chamado técnico dos softwares de geréncia;

59. Substituir, no prazo m&ximo de 12 (doze) horas, a contar do diagnostico, pegas dos equipamentos objeto
do contrato que se encontrem quebradas, com defeitos ou gastas pelo uso normal, por outras pegas de configuragio
idéntica ou superior, em perfeita condigio de uso, sem que isso acarrete dnus adicional a0 CONTRATANTE;

5.10. Realizar a monitoragio proativa das condi¢des de hardware dos equipamentos, de tal forma que em caso
de detecgdo de falhas, dever registrar chamados de suporte técnico automaticamente, em regime de 24x7;

5.11. Atividades que exijam a paralisagio ou causem comprometimento de servigos de informitica em
produgdo deverdo ser acordados com o CONTRATANTE;

5.12. Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalagao de componentes a serem manutenidos
ou substituidos;

5.13. Fornecer e aplicar on-site, ou seja, nas dependéncias do CONTRATANTE, as atualizagGes de firmware
e atualizacBes de software, em data e hordrio previamente informados e acordados, sempre que solicitados;

5.14. Atender aos chamados para manutengiio corretiva, quantas forem necessérias, sem quaisquer custos
adicionais, com aparelhamento adequado e pessoal técnico qualificado;

5.15. Disponibilizar, as suas expensas, todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessdrios a execugio
dos servigos de manutenggo;

5.16. Entregar ao responsdvel indicado pelo CONTRATANTE, quando da concluséo do atendimento, cépia
da ORDEM DE SERVICO ou o documento similar, relatando as substitui¢8es de pegas e/ou componentes, nimero
do chamado, data/hora do inicio e término do atendimento, descrigdo do problema e da solugao;

5.17. Responsabilizar-se por danos causados 2o equipamento e/ou outros bens de propriedade do
CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, durante a
execugdo do objeto contratado;

5.18. Realizar o recolhimento de todos os componentes eletroeletrdnicos substituidos nos equipamentos
objeto deste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pelo tratamento/descarte desses materiais/residuos, para
fins de devolugdo ao fabricante ou importador, responséveis pela sua destinaggo final ambientalmente adequada,
conforme normas e regras dos institutos ambientais e legislagdes vigentes no Pais, em especial a Lei n°
12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, regulamentada pelo Decreto n® 7.404/2010.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Permitir, durante a vigéncia do Contrato, o acesso dos representantes e/ou empregados da
CONTRATADA ao local de prestagdo dos servigos, aos equipamentos em que devam executar os servigos e
permitir a consulta aos manuais ou catdlogos existentes sobre os equipamentos a serem manutenidos, desde que
devidamente identificados;

6.2. Prestar aos empregados da CONTRATADA, encarregados da execugio dos servigos, as informagdes e
esclarecimentos que estes venham a solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;

6.3. Cumprir as orientacd ou recomendagdes da CONTRATADA, atineqtes & conservagdo e regular
operagio dos equipamentos; R
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6.4. Exercer a fiscalizagio dos servigos, por intermédio da Secfo de Suporte a Infraestrutura da STI ou
servidor especialmente designado para este fim, o que ndo eximird a responsabilidade da CONTRATADA,;

6.5. Atestar a execugio dos servigos por meio do gestor competente;

6.6. Efetuar o pagamento da CONTRATADA de acordo com as condigdes de precos e prazos estabelecidos

no Contrato;

6.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando 8 CONTRATADA. as ocorréncias de quaisquer
fatos que exijam medidas corretivas.

7. ESTIMATIVA DE CUSTO

7.1. O custo de execugdo consta no resumo financeiro referente s propostas comerciais e aos contratos
similares pesquisados na Administra¢do Piiblica, anexado a este projeto, contemplando o valor médio dos servigos
de manutengfo corretiva, suporte técnico e atualizagio de softwares, com valor mensal de R$ 3.425,93 (trés mil
quatrocentos € vinte € cinco reais € noventa e trés centavos), perfazendo o valor anual de R$ 41.111,28 (quarenta
e um mil cento e onze reais e vinte e oito centavos).

8. DA VIGENCIA

8.1. O Contrato deverd ter vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais perfodos até o limite definido em lei.

8.2, Em caso de prorrogagio do contrato, o preco proposto no lance final serd reajustado, mediante
negociagio entre as partes, tendo como limite méximo a variagiio do IGP/DI — FGV ocorrida nos doze meses
anteriores ao reajuste, contados da data limite da apresentagfio da proposta.

9. FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO CONTRATUAL

9.1. A prestagio dos servigos serd fiscalizada pela Segdo de Suporte 2 Infraestrutura com autoridade para
exercer toda e qualquer agdo de orientacio geral, acompanhamento e fiscalizagio da execuglo contratual;

9.2, No curso da execugdo do objeto deste ajuste caberd ao CONTRATANTE, o direito de fiscalizar a fiel
observéncia das disposigGes contratuais, promovendo a aferi¢o qualitativa e quantitativa dos servigos prestados,
sem prejuizo da fiscalizagfo exercida pela CONTRATADA;

9.3. A FISCALIZACAO compete, entre outras atribuigdes:

9.3.1. Validar e atestar o documento que relacione as ocorréncias que impliquem em sangdes a serem aplicadas
a CONTRATADA;

9.3.2. Solicitar # CONTRATADA ou ao seu preposto, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas as

providéncias necessdrias ao bom andamento do fornecimento;
9.3.3. A agido da fiscalizagio ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais;

9.3.4. A fiscalizagio exercida pelo CONTRATANTE ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive, por danos que possam ser causados ao CJF ou a terceiros, por qualquer irregularidade
decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na execugfo do contrato;

9.3.5. O CONTRATANTE comunicara por escrito as deficiéncias porventura verificadas na execugdo dos
servicos, cabendo 3 CONTRATADA fazer sua imediata corregio, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

9.3.6. A CONTRATADA se submeterd a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do CJF, quanto a
execugio dos servigos, prestando todos os esclarecimentos solicitados;

9.3.7. As irregularidades detectadas pela fiscalizagdio do CJF serdo comunicadas por escrito 2
CONTRATADA, para sua pronta corregio ou adequagao.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento seré efetuado mensalmente mediante a apresentagéio de Notas Fiscais/Faturas, devendo
ser emitidos obrigatoriamente pelo P) que conste no contrato, correspondente aos servigos efetivamente
executados e aceitos definitivamentg{
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10.2. No corpo das notas fiscais, faturas ou boletos devers ser especificado o servigo prestado, bem como o
perfodo faturado no formato dia/més/ano;

10.3. O pagamento referente ao més de inicio ou de término da prestagio dos servigos serd proporcional ao
nimero de dias do més comercial, considerados este como sendo de 30 (trinta) dias corridos;

10.4. A nota fiscal emitida pela CONTRATADA dever4 ser atestada pelo Gestor/Fiscal do contrato em até 5
(cinco) dias lteis do recebimento e encaminhada para a drea financeira, que terd o prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis para efetuar o pagamento, contados a partir do recebimento da nota atestada.

11. UNIDADE GESTORA DO SERVICO

11.1. A Secdo de Suporte a Infraestrutura - SESINF da STI serd gestora do contrato e acompanhard sua
execugdo, devendo proceder a orientagdo, fiscalizagdo ¢ interdicdo da sua execugio, se necessério, a fim de garantir
o exato cumprimento das condig¢Ges estabelecidas em contrato.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS / RESCISAO CONTRATUAL

12.1. Caso a contratada ndo atenda as solicitagdes relativas aos servigos a que se referem este Termo de
Referéncia, ficard sujeita, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°. 8.666/93, as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada prévia e ampla defesa:

12.1.1. Adverténcia;

12.1.2. Multa moratéria no percentual de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do contrato, para
cada hora de atraso na resolugéo dos chamados de reparo dos equipamentos, limitada até 12 (doze) horas de atraso.
Ap6s este limite se aplicard o percentual de 20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato;

12.1.3. Multa moratéria no percentual de 0,25% (vinte e cinco décimos por cento), calculada sobre o valor mensal
do contrato, para cada hora de atraso na resolugéo dos chamados de software de geréncia e atualiza¢do de firmware,
limitada até 48 (quarenta ¢ oito) horas de atraso. Apés este limite se aplicard o percentual de 20% (vinte por cento)
do valor mensal do contrato;

12.1.4. Multa moratdria no percentual de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do contrato, para
cada dia de atraso no cumprimento dos demais prazos e obrigagdes estipulados, limitado a 10 (dez) dias. Apés este
limite se aplicard o percentual de 20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato;

12.1.5. A inexecugdo parcial deste instrumento, por parte da CONTRATADA, poderd ensejar a rescisdo
contratual ou a aplicagio da multa, no percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor da parte nfo entregue ou
nio executada;

12.1.6. Multa no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor total da contratagdo, no caso de inexecugio total do
confrato;

12.2. A ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA ao longo da execugdo do contrato,
ensejard a RESCISAO CONTRATUAL UNILATERAL pelo CONTRATANTE, apés regular procedimento
administrativo e garantido o direito ao contraditério e 4 ampla defesa;

12.3. Os valores das multas serdo descontados dos valores devidos A CONTRATADA, antes do recolhimento
via GRU e, caso néo s¢ja recolhido, poderd ser cobrado judicialmente;

12.4. A aplicagdo de multas, bem como a rescisfio contratual ndo impedem que o CONTRATANTE aplique
4 CONTRATADA as demais san¢des administrativas previstas no art. 87 da Lei 8.666/93 (adverténcia, suspenséo
temporaria ou declaragdo de inidoneidade);

12.5. A aplicagiio de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento serd precedida de regular processo
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

12.6. O CONTRATANTE promoverd o registro, no SICAF, de toda e qualquer penalidade imposta a
CONTRATADA.
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13. LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

13.1. Quanto a localizago fisica dos equipamentos, informamos que todos encontram-se instalados no
edificio sede do CJF, no enderego:

Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES
Trecho IIT — Polo 8 —Lote 9

Asa Sul - Brasflia / DF

CEP 70.200-003

14. DOCUMENTOS ANEXADOS

Encontram-se anexados a este Termo de Referéncia os seguintes documentos:
. ANEXO I, contendo a descri¢io dos equipamentos e softwares que serdo cobertos pelo contrato
extensio da garantia.

U ANEXO II, contendo o detalhamento do prego do servigo por item (hardware ¢ software).
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CONTRATO N. 045/2017 - CJF

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
LISTA DE EQUIPAMENTOS E SOFTWARE EQUIPAMENTOS

Detalhamento dos componentes de hardware com suporte 24x7

Niimero de Série

Identificagiio do Produto

(Otde

SSI1172904P7 N5K-C5548UP-FA 1
SSI1172906D7 N5K-C5548UP-FA 1
SOFTWARE

Servigo de esclarecimento de ddvidas e atualizagdo de versao do software de geréncia com atendimento

9 horas por dia, 5 dias por semana, com solugio on-site até as 18h00 do préximo dia 1til

Versio

Descricio

Qtde

7.1 (1)

Cisco Prime - Data Center Network Manager

1

!

i

e (\L
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CONTRATO N. 045/2017 - CJF
ANEXO II - DO TERMO DE REFERENCIA
DETALHAMENTO DOS PRECOS DO SERVICO DE EXTENSAO DE GARANTIA

1; Equipamentos
Id Niimero Série Descriciio Otde, Valor
1 SSI172904P7 |NSK-C5548UP-FA 1 R$ 14.129,28
2 SSI1172906D7 |NSK-C5548UP-FA 1 R$ 14.129,28
2. Software
1 A Slfrizol;r_lln(l?) - Data Center Network Manager 1 RS 10.741.44

Valor Total Mensa! | RS 3.250,00

Valor Total Anual | R$ 39.000,00
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