
Conselho da Justiça Federal

Programa de Proteção de Investimento

Müller Martini Brasil

 Amigo Plus C580-Contrato 2017

Nº da proposta: MMServices 02219 -17
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Características

Endereço de entrega

Nº de cliente

O seu consultor Müller Martini 

Data da proposta

Nº da proposta

Proposta válida até

Condições de pagamento

Condições de fornecimento

Anexos

Seção de Serviços Gráficos, sito no SAAN, Quadra 01, Lotes 10/70, em Brasília-DF

Engº Carlos Nates
Departamento Suporte Pós-Venda
Supervisor de Serviços - Services Supervisor 
carlos.nates@mullermartini.com.br

31/10/2017

MMServices 02219 -17

À combinar.

23/06/2017

Modelo da máquina

Data de entrega

Amigo Plus C580-Contrato 2017

Müller Martini Brasil  
Comércio e Representações Ltda.
Rua Gomes Freire, 207 - Lapa 
05075-010 São Paulo, SP - Brasil

Telefone +55 11 3613 1000  
Fax +55 11 3613 1016  
info@mullermartini.com.br  
www.mullermartini.com.br
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MM

MM

Para além da competente assistência técnica e da disponibilidade de peças 
sobressalentes a nível mundial, com o MM|Services,  a Müller Martini cobre todos 
os requisitos do ciclo de vida dos produtos da sua instalação – sempre em estreita 
colaboração consigo.

► Você beneficia da larga experiência do fabricante
► Manutenção preventiva e serviço mais rápido maximizam 
► a disponibilidade das suas instalações e máquinas
► Sessões de formação e trabalhos de manutenção activa   
► minimizam as falhas e os custos
► Um contrato de assistência técnica adaptado às suas necessidades   
► proporciona-lhe segurança no planeamento a longo prazo
► Mantenha-se actualizado e aumente o valor acrescentado da sua instalação!

Services - o portfolio de assistência técnica global da Müller Martini

Services - Soluções conjuntas para a mais alta protecção de investimento

Müller Martini Brasil  
Comércio e Representações Ltda.
Rua Gomes Freire, 207 - Lapa 
05075-010 São Paulo, SP - Brasil

Telefone +55 11 3613 1000  
Fax +55 11 3613 1016  
info@mullermartini.com.br  
www.mullermartini.com.br
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Att. Sr. José Adelson

São Paulo, 23/06/2017

Carlos Nates

Müller Martini Brasil

A assistência da Müller Martini tem um objetivo: clientes satisfeitos! O nosso
intuito é inclui-lo nessa categoria. Por isso, apoiamo-lo onde precisar de nós. À
medida das suas necessidades asseguramos um alto nível de disponibilidade das
suas instalações a longo prazo.
Esta documentação inclui uma listagem referindo os trabalhos de manutenção que
devem ser executados para assegurar um alto nível de produtividade, qualidade e
valor acrescentado. Adicionalmente indicamos-lhe as medidas que permitem manter
e aumentar a rentabilidade da sua instalação.
A implementação do MM|Services proporciona-lhe benefícios diretos, dado que
a manutenção regular da sua instalação otimiza os seus custos operacionais e de
investimento e assegura a sua rentabilidade. A nossa experiência em acabamentos e
a tecnologia sofisticada ajudá-lo-ão a alcançar um nível mais alto de disponibilidade e
de eficiência de custos.
Alcance a máxima proteção de investimento conosco. Müller Martini - your strong
partner.

Melhores cumprimentos

O seu programa individual de protecção de investimento

Müller Martini Brasil  
Comércio e Representações Ltda.
Rua Gomes Freire, 207 - Lapa 
05075-010 São Paulo, SP - Brasil

Telefone +55 11 3613 1000  
Fax +55 11 3613 1016  
info@mullermartini.com.br  
www.mullermartini.com.br
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A nossa proposta num piscar de olhos

As nossas recomendações para maior qualidade e rendimento

Contratos de assistência técnica à sua medida – gestão eficiente do ciclo de vida para 
a alta segurança e disponibilidade das suas instalações.

SelectMM

Proposta de Contrato de manutenção preventiva e corretiva 
para equipamento coladeira Amigo Plus -período de doze 
meses.

Valor hora técnica com despesas=R$ 478,00/hora.
Somente são contabilizadas as horas trabalhadas dentro da 
gráfica.

Estima-se que para as manutenções preventiva e corretiva 
sejam necessárias, por período de doze meses, de 60 
(cinquenta e uma) horas, sendo 26 para manutenções 
preventivas e 34 para manutenções corretivas.

Incluso no valor da hora
-Todas as despesas referentes ao deslocamento e estadia 
do técnico para a realização da prestação do serviço na 
cidade de Brasília-DF.

1

-

A nossa proposta completa para a protecção ideal do 

investimento das suas instalações 

-

Müller Martini Brasil  
Comércio e Representações Ltda.
Rua Gomes Freire, 207 - Lapa 
05075-010 São Paulo, SP - Brasil

Telefone +55 11 3613 1000  
Fax +55 11 3613 1016  
info@mullermartini.com.br  
www.mullermartini.com.br
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MMServices - o portfolio de assistência técnica global da Müller Martini

► optimiza os seus custos operacionais e de investimento
► assegura a sua produtividade, qualidade e valor acrescentado
► proporciona uma protecção fiável de investimento para os seus sistemas de produção
► mantém e aumenta a rentabilidade das suas instalações

Inspecção 
Análise abrangente e extenso 
controlo de funções.

Manutenção 
Manutenção regular e pro-
activa saldada a médio e longo 
curso.

MM Inspect

Gestão de projectos 
Aconselhamento abrangente 
relativo a todos os requisitos 
tecnológicos das instalações e 
das máquinas.

Instalação e colocação em 
funcionamento 
Para alta segurança de 
processamento deste o início. 

Deslocação de máquinas
Organização de todo o 
processo de deslocação.

MMStartup

Actualizações  
Eficiência e produtividade a 
longo prazo ao mais alto nível.

Reequipamentos e 
ampliações
A chave para se manter 
competitivo nos mercados em 
permanente mudança.

MMUptodate

Peças originais
Seguras, duradouras e 
económicas. Alta 
disponibilidade de peças 
originais certificadas, 
aconselhamento individual e 
entrega rápida.

MMParts

Formação
Formação competente na sua 
empresa ou na Müller Martini.

Monitorização da produção  
Aconselhamento sobre o 
programa de melhoria da 
eficiência.

MM Improve

Assistência
Assistência técnica do 
fabricante. Com uma das 
maiores redes de serviços na 
indústria das artes gráficas. 
Por telefone, serviço remoto 
ou serviço no local, se 
necessário, a qualquer hora do 
dia.

MMSupport

Contratos de assistência 
técnica à sua medida 
Gestão eficiente do ciclo de 
vida para a alta segurança e 
disponibilidade das suas 
instalações.

MMSelect

Müller Martini Brasil Comércio e 
Representações Ltda. Rua Gomes Freire, 207 –
 Lapa 05075-010 São Paulo/SP - Brasil

Müller Martini Brasil  
Comércio e Representações Ltda.
Rua Gomes Freire, 207 - Lapa 
05075-010 São Paulo, SP - Brasil

Telefone +55 11 3613 1000  
Fax +55 11 3613 1016  
info@mullermartini.com.br  
www.mullermartini.com.br
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