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JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

CONTRATO N. 012/2020 - CJF

que entre si celebram o CONSELHO

DA JUSTICA FEDERAL

€

a BRASOFTWARE
INFORMATICA LTDA, para
contratagdo de fornecimento de
licencas de softwares, aplicativos,
banco de dados e sistemas operacionais
destinados aos equipamentos de
servidores e estagoes de trabalho do
Conselho da Justi¢a federal, bem como
de servicos de suporte técnico e

atualizagdo de versoes.

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, orgao integrante do Poder Judicidrio, inscrito no
CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-88, com sede no Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho III, Polo 8, Lote 9,
Brasilia - DF, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por sua Secretaria-Geral,
a Exma. Juiza Federal SIMONE DOS SANTOS LEMOS FERNANDES, brasileira, CPF/MF n.

418.381.906-78, Carteira de Identidade n. 1075089 - SSP - MG, residente em Brasilia - DF, e a

BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA, doravante denominada CONTRATADA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ/MF n. 57.142.978/0001-05, estabelecida na Rua Marina La Regina, 277,
3° andar, salas 11 a 15, CEP: 08.550-210, Centro, Poa-SP, neste ato representada por sua procuradora,
a senhora ARIANE ANDRADE DOS SANTOS, brasileira, CPF/MF n. 270.418.898-07 ¢ Carteira de
Identidade n. 29.598.134-9-SSP/SP, residente em Santos-SP, celebram o presente contrato com
fundamento na Lei n. 8.666/1993 ¢ alteragdes, Lei n. 12.846/2013, Lei n. 10.520/2002, Decreto n.
10.024/2019, Decreto n. 8.186/2014 e, em conformidade com as informagdes constantes do Processo SEI

n. 0005034-55-99.2019.4.90.8000, mediante as clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato consiste:

a) no fornecimento de licencas de softwares, aplicativos, banco de dados e sistemas operacionais,
destinados aos equipamentos de servidores e estacdes de trabalho do Conselho da Justica Federal —

CJF;

b) nos servigos de suporte técnico e atualizagdo de versdes, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses,

contados da emissdo do termo de recebimento definitivo.

1.2 As especificacdes constantes do Edital de licitagdo (Pregdo Eletronico n. 008/2020), do termo de
referéncia e da proposta comercial da CONTRATADA fazem parte deste instrumento, independentemente

de transcrigao.

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=133555&infra_sistema...

1/15



29/05/2020 SEI/CJF - 0124325 - Contrato
CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1 As licencgas de subscri¢ao a serem fornecidas serdo de produtos Microsoft, na modalidade “Enterprise
Agreement Subscription — EAS” (por volume), contemplando os seguintes produtos:

a) Windows Enterprise E3;

b) Enterprise Mobility + Security;

c) Office 365 El,;

d) Microsoft 365 E3;

e) Project Professional;

f) Visio Online;

g) Power BI Pro;

h) Audio Conferencing;

1) Phone System;

1) Windows Remote Desktop;

k) SQL Server Standard Core;

1) Windows Server;

m) Windows Server + System Center;
n) Suporte Premier (pacote de 100 horas/ano); e
0) Créditos Azure.

2.1.1 A CONTRATADA disponibilizard as licengas de uso dos softwares solicitados pelo
CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir da emissao de ordem de
servigo/fornecimento, acompanhado de chaves de ativacdo e demais itens necessarios a sua perfeita
instalagdo e funcionamento, contemplando as versdes indicadas no Edital ou as versdes mais recentes
disponibilizadas pelo fabricante, observando todas as especificagdes técnicas consignadas em sua
proposta comercial.

2.1.2 A CONTRATADA disponibilizara as subscri¢cdes no sitio eletronico da Microsoft Licensing
Volume Center, na modalidade Enterprise Agreement Subscription (EAS) e associadas a uma conta
administrativa em nome do CONTRATANTE.

2.1.3 A CONTRATADA disponibilizard para o CONTRATANTE o download dos softwares objeto
deste contrato, incluindo toda documentagdo técnica atualizada, tais como: especificacdes; manuais;
guias de instalacdo, de operagdo, de diagndstico, de solug¢do de problemas; e outros pertinentes.

2.1.4 A CONTRATADA disponibilizara credenciais de acesso ao(s) site(s) do fabricante, para a
realizacdo de downloads dos produtos adquiridos, em suas versdes mais recentes, bem como para a
realizacdo de downloads de correcdes, atualizagdes recentes, drivers, e quaisquer softwares de apoio
ali disponibilizados, mantendo a conta corporativa ja existente em nome do CONTRATANTE.

2.1.5 A CONTRATADA disponibilizara ao CONTRATANTE acesso, sem quaisquer 6nus adicionais,
ao site que contenha Base de Conhecimento do fabricante sobre os produtos contemplados no objeto
do ajuste.

2.1.6 A CONTRATADA disponibilizara documentacao técnica completa e atualizada dos produtos
adquiridos, contendo manuais do fabricante, guias de instalagdo e outros documentos pertinentes,
sempre em versdes originais, facultada a disponibilizagdo no site do fabricante com acesso liberado
ao CONTRATANTE.

2.1.7 O fornecimento das licencas observara, ainda, as condigdes e 0s prazos previstos nos itens 2, 4 €
8 do termo de referéncia (Mddulo I do Edital).

2.2 O servigo de suporte consiste em 100 horas/ano (cem horas por ano) de Suporte Técnico Oficial da
Microsoft, executadas diretamente pela Microsoft (fabricante das licengas), visando o apoio técnico
necessario a execug¢ao deste contrato.
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2.2.1 Os servigos de suporte serdo aplicaveis a todos os produtos de software do fabricante,
principalmente aos produtos adquiridos e seus correlatos.

2.2.2 As horas de suporte deverao ser utilizadas para apoio técnico nas seguintes disciplinas:

a) Gerenciamento de Fornecimento de Servicos: consiste em organizar o gerenciamento e
fornecimento de servigos de suporte. Este Gerenciamento de Fornecimento de Servigos inclui
planejamento para avaliar o estado atual de TI, criando um plano para abordar os pontos de
aprimoramento e trabalhar para atingir o estado desejado das operagdes de TI. O
Gerenciamento de Fornecimento de Servigos também inclui o monitoramento e gerenciamento
de qualidade e pontualidade de outros Servicos de Suporte Premier. A previsdo estimada de uso
¢ de 10 horas/ano (dez horas por ano).

b) Assisténcia de Suporte: consiste em fornecer assisténcia em curto prazo, em relagdo aos
produtos, para minimizar os incidentes futuros de suporte e outros problemas antes de eles
resultarem em impacto para os usudrios finais. A Assisténcia de Suporte pode incluir, a critério
do CONTRATANTE, assessoria e orientagdo em relagdo a problemas de infraestrutura,
desenvolvimento e alocagdo. A previsao estimada de uso ¢ de 50 horas/ano (cinquenta horas
por ano), sendo para cada solugao:

Familia de Solucdo | Ano 1 Ano 2 Ano 3
System Center 10 horas || 10 horas || 10 horas

Exchange 10 horas || 10 horas | 10 horas
Office 365 10 horas || 10 horas || 10 horas
SQL Server 10 horas || 10 horas || 10 horas

Power BI 10 horas || 10 horas || 10 horas

¢) Suporte para Solucdo de Problemas: consiste em fornecer assisténcia aos problemas com
sintomas especificos detectados durante o uso dos produtos ofertados. A previsdo de consumo
¢ de 40 horas/ano (quarenta horas por ano), de acordo com a ocorréncia de incidentes e
problemas de cada solugdo.

2.2.3 O consumo das horas por ano de suporte acima descritos, para cada disciplina de suporte
(Gerenciamento de Fornecimento de Servigos, Assisténcia de Suporte e Suporte para Solugdo de
Problemas), sdo estimativos e poderdo ser alterados pelo CONTRATANTE de acordo com a
necessidade identificada, sem custos adicionais, dentro do limite de 100 horas/ano (cem horas por

ano).

2.2.4 O servico de suporte devera ser iniciado no primeiro dia util apoés a emissao do termo de
recebimento definitivo, por consumo de horas, na seguinte forma:
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a) o CONTRATANTE indicara profissionais autorizados a abrirem chamados diretamente com
a fabricante;

b) o tempo de consumo em horas dar-se-a a partir da primeira resposta a solicitacdo;

c) a abertura de chamado deverd ser por telefone via 0800 ou site, para atendimento de
chamados em regime 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana), de acordo com a tabela
de gravidade a seguir:

Severidade de chamado

Tempo de
resposta a 1*

chamada - a

Gravidade Descricao Resposta esperada

partir da
abertura de
chamado
Nivel 1 Perda total de Em até 1h (uma .
. Encaminhamento de
um servi¢o hora)

profissional ao contratante
imediatamente. Alocagao
de profissionais

essencial e ndo
¢ possivel dar
continuidade
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adequados para manter

maneira esforcos continuos 24 x 7.
razoavel Solicitacdo por telefone.
O servigo devera estar
operacional, mesmo com
solu¢do de contorno, em
até 4h (quatro horas), com
excecao de bug que exija
a intervencao do
laboratério do fabricante.
Encaminhamento de
profissional ao
contratante, caso
necessario. Alocacdo de
profissionais  adequados
Perda ou para. manter  esforgos
N , continnos 24 x 7.
Nivel 2 degradacao Em até 1h (uma Solicitaca telef
e cdo por telefone.
Slgmﬁcétwa de horas) O servico devera estar
servigos .
operacional, mesmo com
solucdo de contorno, em
até 6h (seis horas), com
excecdo de bug que exija
a intervencao do
laboratorio do fabricante.
Alocagdao de recursos
adequados para
alinhamento com  os
esforcos da
Perda ou Microsoft. Alocagdo de
degradagdo profissionais  adequados
moderada dos . N
servicos, mas o ' por ’pg:rlodo de dias uteis e
, Em até 2h (duas || horario comercial.
Nivel 3 trabalho pode h Solicitacs lef
razoavelmente oras) ° 191taga0 pot tele On?
continuar de ou site. O servico devera
maneira estar operacional, mesmo
prejudicada com solugdo de contorno,
em até 12h (doze horas),
com exce¢dao de bug que
exija a intervencdo do
laboratorio do fabricante.
Funcionamento Respostas em até 24h
de (vinte e quatro horas),
forma com exce¢dao de bug que
substancial, exija a intervencdo do
Nivel 4 com Em até 4h (quatro | laboratorio do fabricante.
pouco ou horas) Alocagdo de profissionais
nenhum adequados por periodo de
impedimento dias uteis e horario
dos comercial. Solicitacdo por
SCIVICOS telefone ou site.

d) o atendimento a resolugdo ndo podera ser interrompido e deverd ser constantemente
acompanhado por técnico especialista do fabricante, respeitando os tempos de atendimento de
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acordo com a tabela de gravidade da alinea “c” do subitem 2.2.4;

¢) na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas as informagdes de identificagdo do
produto, anormalidade observada, nome do responsavel pela solicitagdo do servigo e gravidade,
conforme a tabela de gravidade da alinea “c” do subitem 2.2.4.

2.2.5 Para efeitos dos niveis de gravidade exigidos serd considerado:

a) tempo de resposta a primeira chamada: o prazo para o suporte dar uma primeira resposta
quanto ao procedimento que sera adotado para cada chamado e o efetivo inicio dos trabalhos de
suporte;

b) resposta esperada: conjunto de esfor¢os que serdo realizados para a solu¢do do problema ou
incidente de acordo com a gravidade;

¢) solucao de contorno: implica em situacao temporaria, quando houver necessidade de uma
manutengdo mais complexa e que demande um tempo maior na resolucdo, impedindo a
paralisacdo total ou parcial dos servigos, até¢ que o problema seja definitivamente solucionado.

2.2.6 O atendimento aos chamados ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento do
servico, mesmo que se estenda para periodos noturnos, sdbados, domingos e feriados, de acordo com
a gravidade. A interrup¢do de atendimento para um chamado desse tipo de severidade por parte da
CONTRATADA e que ndo tenha sido previamente autorizado pelo CONTRATANTE, podera ensejar
em aplicacdo, pela autoridade competente, de penalidades previstas.

2.2.7 Todos os os chamados efetuados receberdao codigo de identificagdo e serdo controlados por
sistema de informacdo da CONTRATADA, disponibilizado via web, ao qual o CONTRATANTE tera
acesso para efeito de acompanhamento das providéncias em andamento e do tempo decorrido desde
sua abertura.

2.2.8 O sistema devera disponibilizar relatério dos chamados técnicos realizados mensalmente, os
quais conterdo as seguintes informacdes:

a) relagcdo de todos os chamados ocorridos no periodo, incluindo a data do inicio e término do
atendimento;

b) identificagdo do problema;

c) severidades;

d) providéncias adotadas para o diagnostico e solucao aplicada;
e) identificagdo do usudrio que solicitou e validou o servico;

f) identificacdo do técnico responsavel pela execugao do servigo;
g) outras informacodes pertinentes.

2.2.9 Chamados fechados sem anuéncia do CONTRATANTE ou sem que os problemas tenham sido
de fato resolvidos deverdo ser reabertos e os prazos serdo contados a partir da abertura original dos
chamados, inclusive para efeito de aplica¢ao das sangdes previstas.

2.2.10 A interrup¢ao do atendimento ao chamado sem solicitacdo a0 CONTRATANTE implica em
cancelamento do chamado e reabertura de novo chamado, desconsiderando o tempo de atendimento
realizado do chamado anterior.

2.2.11 A CONTRATADA mantera cadastro das pessoas indicadas pelo CONTRATANTE, as quais
poderdo efetuar abertura e disponibilizar o fechamento dos chamados.

2.2.12 Sempre que os tempos de inicio efetivo de atendimento e a resposta esperada ndo forem
cumpridos, bem como surgir qualquer outra situacdo irregular, poderd ensejar em aplicacdao pela
autoridade competente de penalidades previstas.

2.2.13 A CONTRATADA sera eximida de qualquer penalidade quanto ao ndo atendimento dos
tempos de solucao desde que comprovadas as seguintes situagoes:

a) quando constatado que o problema esté relacionado a bug no produto e que o fabricante nao
possui corre¢dao imediata para tal, sendo esse fato declarado pelo proprio fabricante;
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b) quando constatado que a CONTRATADA tomou todas as medidas possiveis visando
providenciar solucao de contorno.

2.2.14 Os servigos de suporte técnico dos chamados cuja gravidade ¢ classificada como de grau 1
(um) e 2 (dois) deverdo ser realizadas na sede do CONTRATANTE, situada no Setor de Clubes
Esportivos Sul — SCES — Trecho III — Lote 9 — CEP 70200-003 — Brasilia/DF.

2.2.15 Os servigos de suporte técnico observardo, ainda, as condigdes e 0s prazos previstos no Item 4
do Termo de Referéncia (Modulo I do Edital).

2.3 Quanto a atualizagdo de versoes:

a) por ocasido do fornecimento das licencas, essas deverdo ser disponibilizadas nas versdes indicadas
no Edital ou nas versdes mais recentes indicadas pelo fabricante;

b) ficara a cargo da CONTRATADA ou do proprio fabricante a atualizagdo de informagdes do portal
de controle de licengas fornecidas e dos direitos adquiridos disponibilizado ao CONTRATANTE; e

c) a CONTRATADA validard, sempre que necessario, em razdo de eventuais mudancas de
nomenclatura dos produtos, 0os novos nomes e cddigos referentes as versoes mais atualizadas.

2.3.1 Os servigos de atualizagdo de versodes serao prestados nas condigdes € nos prazos previstos nos
Itens 2, 4 ¢ 8 do Termo de Referéncia (Modulo I do Edital).

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO

3.1 O recebimento e a aceitacdo obedecerdo ao disposto nos arts. 73 a 76 da Lei n. 8.666/1993.

3.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com as licengas, todos os itens necessarios a sua
perfeita instalacdo e uso, bem como em plena compatibilidade com as especificacdes e com a proposta
apresentada.

3.2.1 O objeto deste contrato devera ser disponibilizado por portal do fabricante Microsoft.
3.3 O objeto sera recebido da seguinte forma:

a) provisoriamente, no dia da disponibilizacdo das subscricdes e do respectivo download dos
softwares, para verificacdo da conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

b) definitivamente, em, no méximo, 5 (cinco) dias tuteis, contados do recebimento provisorio,
mediante emissdo do termo de recebimento definitivo.

3.4 O objeto somente serd considerado recebido apos a emissao do termo de recebimento definitivo.

3.5 O recebimento provisorio atestara tdo somente que o CONTRATANTE recebeu o documento de
licenciamento dos produtos adquiridos.

3.6 Se apos o recebimento provisorio, constatar-se que o objeto foi disponibilizado em desacordo com as
especificagdes ou incompleto, sera notificada a CONTRATADA e o prazo do recebimento definitivo sera
suspenso até que seja sanada a situagdo, independente de aplicagdo de sangdes cabiveis.

3.7 O recebimento definitivo atestarda que o documento de licenciamento atende a aquisicdo que foi
realizada. A verificagdo de tal atendimento devera ser realizada por meio de consulta ao site do fabricante
que registra os produtos licenciados em nome do CONTRATANTE, e suas respectivas quantidades.

3.8 O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e
seguranca das licengas adquiridas, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

4.1 O CONTRATANTE designara, na forma da Lei n. 8.666/1993, art. 67, um servidor com autoridade
para exercer, como seu representante, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e

6/15



29/05/2020 SEI/CJF - 0124325 - Contrato

fiscaliza¢do da execucao contratual.

4.1.1 O servidor designado atuard orientando, fiscalizando e intervindo no interesse do
CONTRATANTE, a fim de garantir o exato cumprimento das cldusulas e condi¢des contratuais.

4.2 O CONTRATANTE reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a execugdo do objeto sem que, de
qualquer forma, restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA de exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre as licengas adquiridas, diretamente ou por preposto designado.

4.3 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao do objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Além das obrigagdes assumidas neste contrato, a CONTRATADA compromete-se a:
a) atender as requisicoes de fornecimento do CONTRATANTE nos prazos e condic¢des fixados;

b) responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao CONTRATANTE em virtude do descumprimento
das condigoes fixadas;

¢) cumprir todos os prazos e as condigdes estabelecidas neste instrumento;
d) ndo transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execucao do objeto;

e) responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas obrigagdes sociais,
todos previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

f) apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no contrato;

g) comunicar, formalmente, a equipe gestora do contrato, eventual atraso ou paralisa¢do na execucao
do objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacao pelo CONTRATANTE;

h) indicar formalmente, preposto visando estabelecer contatos com a equipe gestora do contrato;

1) manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, durante a execugao
do objeto do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

j) manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des que ensejaram sua
contratacao;

k) ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito, do
CONTRATANTE,;

1) manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse
do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do objeto
deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

m) manter, em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou rescisdao do
contrato, as informacgdes relativas a politica de seguranca adotada pela CONTRATANTE e as
configuragdes de hardware e de softwares decorrentes; ao processo de instalagdo, configuracdo e
customizacdes de produtos, ferramentas e equipamentos; € ao processo de implementagdo, no
ambiente do CONTRATANTE, dos mecanismos de criptografia e autenticagao;

n) comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade verificada na disponibilizacdo
dos produtos, fornecendo os devidos esclarecimentos, sempre que solicitados;

0) cumprir, sem Onus adicionais a0 CONTRATANTE, todas as clausulas contratuais que definam
suas obrigacoes;

p) garantir a0 CONTRATANTE que os sofiwares licenciados ndo infrinjam quaisquer patentes,
direitos autorias ou frade-secrets;

q) executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a
proposta apresentada e nas orientacdes do CONTRATANTE, observando sempre os critérios de
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qualidade aplicaveis.

r) executar fielmente as demais obrigacdes constantes do item 8.2 do termo de referéncia (Mddulo I
do Edital).

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1 Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, além de outras estabelecidas ou decorrentes deste
contrato:

a) permitir a CONTRATADA o acesso de pessoal autorizado, aos locais para execug¢dao do objeto,
fornecendo-lhes as condi¢des e as informacdes necessarias;

b) acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, com vistas ao seu adequado desempenho, anotando
as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA sobre a ocorréncia de quaisquer fatos que
exijam a adocao de medidas corretivas;

c) exigir da CONTRATADA, sempre que necessaria a apresentagdo de documentacdo comprobatoria
da manuteng¢do das condi¢des que ensejaram sua contratagao;

d) designar equipe de gestdo do contrato, visando ao acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato;

e) atestar as notas fiscais e efetuar os pagamentos devidos, observadas as condigdes estabelecidas no
contrato;

f) comunicar formalmente 8 CONTRATADA, qualquer anormalidade ocorrida no fornecimento;

g) efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condigdes de precos e prazos
estabelecidos.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 38 (trinta e oito) meses, assim definido:

a) 2 (dois) meses, contados da assinatura do contrato, para a disponibilizacdo e recebimento,
mediante a emissao de termo de recebimento provisério e termo de recebimento definitivo dos
softwares; e

b) 36 (trinta e seis) meses, a contar da emissdo do termo de recebimento definitivo, referente ao
servico de suporte técnico e atualizacao de versoes.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO

8.1 O valor total contratado fica estimado em R$ 3.049.598,37 (trés milhdes, quarenta e nove mil,
quinhentos ¢ noventa e oito reais e trinta e sete centavos), conforme especificado no Anexo Unico -
Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos.

8.2 Os valores estabelecidos nesta clausula incluem todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais
previstos na legislagdo em vigor, incidentes direta ou indiretamente, bem como as despesas de quaisquer
naturezas decorrentes da execucao do contrato, sendo os valores fixos e irreajustaveis.

8.3 O CONTRATANTE podera promover alteragdes contratuais, observada as limitagdes constantes na
Lei n. 8.666/1993, art. 65, §1°.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes desta contratacdo, no corrente exercicio, correrdo a conta dos recursos
consignados, inclusive os suplementados, ao Conselho da Justi¢a Federal, no Orgamento Geral da Unido,
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no Programa de Trabalho Resumido - PTRES: 168364 Natureza da Despesa - ND: 33.90.40.06, Nota de
Empenho - 2020NE000446.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento serd efetuado, por ordem bancéria, mediante a apresentacdo de nota fiscal eletronica.
10.1.1 O pagamento sera efetuado em 3 (trés) parcelas anuais, sendo que:

a) a primeira parcela anual sera paga no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da emissdo
da nota fiscal; e

b) as demais parcelas anuais serdo pagas em até 30 (trinta) dias, contados da emissdo da nota
fiscal, que serd emitida a partir da data do aniversario do contrato.

10.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas com nimero raiz do CNPJ qualificado no preambulo e
encaminhadas a equipe gestora do contrato pelo e-mail: sei-sutec@cjf.jus.br.

10.2.1 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado e o periodo faturado no
formato dia/més/ano.

10.3 O atesto da equipe gestora do contrato ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
da nota fiscal, que sera encaminhada a area financeira para pagamento.

10.4 Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentacao:
a) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o FGTS;

b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justi¢a do Trabalho;

d) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
CONTRATADA.

10.5 Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais, estaduais
€ municipais, na forma da lei.

10.5.1 Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com a nota fiscal,
encaminhar documentacao habil, ou, no caso de optante pelo Simples Nacional - Lei Complementar
n. 123/2006, declaragdao nos termos do modelo constante de instru¢gdo normativa da Secretaria da
Receita Federal.

10.6 Podera o CONTRATANTE, apos efetuar a andlise das notas fiscais, realizar glosas dos valores
cobrados indevidamente.

10.6.1 A CONTRATADA podera apresentar impugnacao a glosa, no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contados da data do recebimento da notificagao.

10.6.2 Caso a CONTRATADA nao apresente a impugnagao, ou caso o CONTRATANTE nao acolha
as razdes da impugnagdo, o valor serd deduzido da respectiva nota fiscal.

10.7 O prazo de pagamento sera interrompido nos casos em que haja necessidade de regularizagcdo do
documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo CONTRATANTE.

10.7.1 A contagem do prazo previsto para pagamento serd iniciada a partir da respectiva
regularizacao.

10.8 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente o cumprimento de qualquer obrigagdo imposta
a CONTRATADA, inclusive em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

10.9 O depdsito bancario produzira os efeitos juridicos da quitacdo da prestacao devida.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ATUALIZACAO MONETARIA
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11.1 No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, haverd incidéncia de atualizacdo monetdria, sobre o valor devido, pro rata
temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da efetiva realizagao.

11.1.1 Para esse fim, serd utilizada a variacdo acumulada do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica/IBGE.

11.2 O mesmo critério de correcdo sera adotado em relagdo a devolucdo dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1 O atraso injustificado no cumprimento do objeto sujeitard a CONTRATADA:

a) a multa de mora de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor total da contratagdo, por dia
de atraso injustificado na disponibilizagdo do objeto, até o limite de 30 (trinta) dias corridos. Apos
esse prazo sera considerada a inexecugao total do contrato;

b) a multa de mora de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor total da contratacdo, por hora
de atraso injustificado no cumprimento dos prazos do servico de suporte (gravidade 1), até o limite de
24 (vinte e quatro) horas. Apos esse prazo serd considerada a inexecugao parcial do contrato;

c¢) a multa de mora de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor total da contratagdo, por hora
de atraso injustificado no cumprimento dos prazos dos servigos de suporte (gravidade 2), até o limite
de 48 (quarenta e oito) horas. Apos esse prazo sera considerada a inexecucao parcial do contrato;

d) a multa de mora de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor total da contratagdo, por hora
de atraso injustificado no cumprimento dos prazos dos servigos de suporte (gravidades 3 e 4), até o
limite de 72 (setenta e duas) horas. ApOs esse prazo sera considerada a inexecugao parcial do
contrato;

e) a multa de mora de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor total da contratagdo, por dia
de atraso injustificado no cumprimento dos demais prazos estipulados, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos. Apds esse prazo sera considerada a inexecugdo parcial do contrato.

12.1.1 Na ocorréncia de atraso injustificado, a CONTRATANTE poderd ndo aceitar o objeto, de
forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo parcial ou total da obrigacdo assumida.

12.2 Pela inexecucao total ou parcial o CONTRATANTE podera, nos termos do art. 87 da Lei n.
8.666/1993, aplicar as seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa compensatoria de 10%, sobre o valor total da parcela inadimplida;
C) suspensao temporaria;

d) declaracao de inidoneidade.

12.3 Nos termos da Lei n. 10.520/2002, art. 7°, o CONTRATANTE podera aplicar impedimento de licitar
aquele que:

| Ocorréncia || Pena ‘

Impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do
a) fizer declaragdo falsa ou apresentar documentacao falsa: Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses;

Impedimento do direito de licitar e contratar
b) falhar na execu¢ao do contrato: com a Unido e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 12 (doze) meses;

¢) fraudar a execugdo do contrato: Impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do SICAF
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|| pelo periodo de 30 (trinta) meses;

Impedimento do direito de licitar e contratar
d) comportar-se de modo inidéneo: com a Unido e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

Impedimento do direito de licitar e contratar
e) cometer fraude fiscal: com a Unido e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 40 (quarenta) meses.

12.3.1 O CONTRATANTE, para aplicagdo da penalidade prevista no item anterior, adotard os
critérios previstos na Instrucdo Normativa n. 1, de 13/10/2017, da Presidéncia da Republica,
publicada no DOU, em 16/10/2017 (n. 198, Secao 1, pag. 5).

12.4 A n3o manutengdo das condi¢des de habilitacdo da empresa ao longo da execugdo do contrato,
podera ensejar a sua rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE, apds regular procedimento administrativo
e garantido o direito ao contraditério ¢ a ampla defesa, e ainda a aplicagdo de multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

12.5 A reabilitacdo, para a penalidade prevista na alinea “d” do item 12.2, serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administra¢ao pelos prejuizos resultantes, e depois de decorrido o prazo de
suspensao temporaria, se aplicada.

12.6 A sangdao de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente com outras penalidades
previstas no contrato ou nos dispositivos legais.

12.7 A inexecugdo total ou parcial do ajuste podera acarretar a sua rescisdo, conforme previsto neste
contrato ¢ nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, assim como a incidéncia das consequéncias legais
cabiveis, inclusive indeniza¢do por perdas e danos eventualmente causados ao CONTRANTE.

12.8 A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos principios da
proporcionalidade e razoabilidade, as penalidades poderdo ser relevadas ou atenuadas, em razdo de
circunstancias fundamentadas, mediante comprovagao dos fatos e, desde que formuladas por escrito, no
prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da notificagdo.

12.9 A aplicacdo das sangdes previstas nesta clausula sera realizada mediante processo administrativo
especifico, mediante comunicagdo a CONTRATADA da penalidade, sendo assegurado, em todos os casos,
o contraditério e a ampla defesa, no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento da comunicagao.

12.10 Em caso de aplica¢do de multa, o valor podera ser descontado da garantia prestada, dos pagamentos
eventualmente devidos 8 CONTRATADA, ser recolhido ao Tesouro por meio Guia de Recolhimento da
Uniao - GRU, ou cobrado judicialmente, nos termos do § 3° do art. 86 da Lei n. 8.666/1993.

12.11 O atraso no recolhimento de multas sera corrigido monetariamente pela variagdo acumulada do
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica/IBGE

12.12 O CONTRATANTE promovera o registro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
- SICAF de toda e qualquer penalidade imposta 8 CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA

13.1 Para o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, nos termos do art. 56, §1°
da Lei n. 8.666/1993, a CONTRATADA devera entregar ao CONTRATANTE, no prazo méaximo de 20
(vinte) dias, contado da liberacao da licenga, garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
contratado.

13.2 Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas conflitantes com dispositivos
contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficacia, sem que haja previsdo ou
autorizac¢ao expressa no instrumento convocatorio ou contratual.

13.3 A garantia deve cobrir os seguintes riscos atinentes a:

a) indenizagdo pelos prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto contratado e do
inadimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
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b) prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrente de culpa ou dolo, durante a
execucao deste contrato;

¢) aplicacdo de multas moratdrias e compensatorias;

d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela
CONTRATADA.

13.4 O CONTRATANTE poderé descontar da garantia o valor que a CONTRATADA passar a lhe dever
em virtude da ocorréncia de qualquer das situagdes expressamente previstas neste contrato e na legislacao
pertinente.

13.5 Caso haja aditamento deste contrato ou reducdo do valor da garantia, a CONTRATADA devera
apresentar garantia complementar ou substitui-la, de modo a preservar o montante estabelecido nesta
clausula, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.

13.6 Caso o valor da garantia venha a ser utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA obriga-se a efetuar a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
a contar da data do recebimento da notificagdo do CONTRATANTE.

13.7 O CONTRATANTE reserva-se no direito de somente liberar a garantia contratual no prazo de 3 (trés)
meses, contado do término da vigéncia deste contrato, caso haja adimplemento total de todos os onus e
encargos advindos da contratacdo, ficando estabelecido que a vigéncia da garantia se estende até o prazo
estabelecido nesta clausula.

13.8 A CONTRATADA ficara obrigada a apresentar nova garantia sempre que necessario, seja por
expiragao do vencimento, alteragdo por aumento no valor do contrato ou outra necessidade indispensavel.

13.9 O termo da garantia serd restituido a CONTRATADA apdés o cumprimento integral de todas as
obrigacdes contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1 Este contrato poderd ser rescindido a juizo do CONTRATANTE, com base nos arts. 77 a 80 da Lei n.
8.666/1993, especialmente quando entender que a CONTRATADA ndo estd cumprindo de forma
satisfatoria as avengas estabelecidas, independentemente da aplicagdo das penalidades estabelecidas.

14.2 Nos casos em que a CONTRATADA sofrer processo de fusdo, cisdo ou incorporagdo, sera admitida a
continuagdo da contratacdo desde que a execu¢do do objeto contratado ndo seja afetada e que a
CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condi¢des de habilitagao.

CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICACAO

15.1 Em conformidade com o disposto na Lei n. 8.666/1993, art.61, pardgrafo Unico, o contrato sera
publicado no Didario Oficial da Unido, em forma de extrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 Para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste contrato, ¢ competente o foro do Juizo da Secao
Judicidria do Distrito Federal, com expressa rentncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, no
que se refere a qualquer acdo ou medida judicial originada ou referente ao instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagdes assumidas neste
instrumento, quando ocorrerem motivos de for¢a maior ou caso fortuito, assim definidos no paragrafo
unico do art. 393 do Cédigo Civil.
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17.2 Os casos omissos serao resolvidos a luz das disposi¢des contidas na Lei n. 8.666/1993, bem como dos

principios de direito publico.

17.3 E defeso 8 CONTRATADA utilizar-se deste contrato para caucionar qualquer divida ou titulos por ela

emitidos, seja qual for a natureza.

17.4 A CONTRATADA assumira, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair com vistas ao
cumprimento das obrigacdes oriundas deste contrato, ficando certo, desde ja, que 0 CONTRATANTE nao

sera responsavel solidario.

17.5 A documentagdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogagao de prazo, recursos, defesa prévia
e outros inerentes a contratagdo deverdo ser encaminhados diretamente ao gestor do contrato pelo e-mail:

sei-sutec(@cjf.jus.br.

17.5.1 Alteracdes nos e-mails apresentados no item anterior, serdo comunicados, por escrito, pelo

gestor, ndo acarretando a necessidade de alteragdo contratual.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma eletronica, para todos

os fins de direito.

Juiza Federal SIMONE DOS SANTOS LEMOS FERNANDES
Secretaria-Geral do Conselho da Justica Federal

ARIANE ANDRADE DOS SANTOS
Procuradora da BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA

/
/
/

Anexo Unico ao Contrato n. 012/2020
- CJF, celebrado entre o CONSELHO

DA JUSTICA FEDERAL

€

a BRASOFTWARE
INFORMATICA LTDA, para
contratagdo de fornecimento de
licencas de softwares, aplicativos,
banco de dados e sistemas operacionais
destinados aos equipamentos de
servidores e estagdes de trabalho do
Conselho da Justica federal, bem como

de servicos de suporte técnico e
atualizagdo de versoes.
ANEXO UNICO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
Valor
Item || Quantidade Part Descricao Nome do Item Unitario Valor Total
Number Anual (RS)
(R$)
AAA- Windows WinE3 ALNG
1 140 Enterprise SubsVL MVL 294,51 41.231,40
10787
E3 PerUsr
2 140 AAA- Enterprise EntMobandS 393,73 55.122,20
10732 Mobility + ecE3Full
Security ShrdSvr
ALNG
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SubsVL MVL
PerUsr
0O365E1
ShrdSvr
3 140 &)60’; Ofﬁf;i 36 ALNG 326,31 45.725,40
SubsVL MVL
PerUsr
M365 E3
Unified
AAD- Microsoft ShrdSvr
4 260 33204 365 3 ALNG 1.470,73 382.389,80
SubsVL MVL
PerUsr
Project Plan3
. Shared All
5 4 070%%'2 . f tfe?;f);al Lng Subs VL 1.148,63 4.594,52
MVL Per
User
VisioPlan2
.. ShrdSvr
6 10 (1)\(1)%155 Sglsi‘r‘l’e ALNG 574,38 5.743,80
SubsVL MVL
PerUsr
PwrBIPro
ShrdSvr
7 30 (I)\(I)%gé Povgf; BI ALNG 382,43 11.472,90
SubsVL MVL
PerUsr
Audio Conf
. ShrdSvr
8 30 0&70'1 Con‘?e“r‘ifcin ALNG 174,47 5.234,10
& SubsVL MVL
PerUsr
Phone Sys
ShrdSvr
9 30 &)%g;‘ SP hs‘;?; ALNG 306,22 9.186,60
y SubsVL MVL
PerUsr
WinRmtDskt
6VC- Windows pSrvesCAL
10 20 01252 Remote ALNG 141,40 2.828,00
Desktop LicSAPk MVL
UsrCAL
SQL SQLSvrStdCo
TNQ- Server re ALNG
1 22 00302 Standard LicSAPk MVL 4.519,46 99.428,12
Core 2Lic CoreLic
WinSvrDCCor
9EA- Windows e ALNG
12 198 00039 Server LicSAPk MVL 823,84 163.120,32
2Lic CoreLic
CISSteDCCor
) e
13 2 9GS- || Windows Server + System | \; N5 1icSAPK | 1.142,19 25.128,18
00495 Center
MVL
2Lic CoreLic
14 100 Suporte Premier (pacote de 885,36 88.536,00
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Ll [ | 100 horas/ano) [ [ [ |
6QK- Azure
15 15 Créditos de Azure Monetary 5.119,43 76.791,45
00001 .
Commitment
Valor total anual Lol 6R‘5$32 79
.016.532,
. . RS
Valor total em 36 (trinta e seis) meses 3.049.598.37
.049.598,

Autenticado eletronicamente por ARIANE ANDRADE DOS SANTOS, Usuario Externo, em 28/05/2020,
as 17:43, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Juiza Federal SIMONE DOS SANTOS LEMOS FERNANDES,
Secretaria-Geral, em 29/05/2020, as 11:11, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.
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