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JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

CONTRATO CJF N. 033/2021

que entre si celebram o CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL ¢ a SATURNO SOFTWARE E
SISTEMAS LTDA., para subscricdo de software ZOOM Video Webinar para até 1.000
participantes, com suporte remoto ¢ atualizagdo por 12 meses, para atendimento as necessidades das
unidades de negocio do CJF.

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, 6rgdo integrante do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-88, com sede no Setor de
Clubes Esportivos Sul, Trecho III, Polo 8, Lote 9, Brasilia - DF, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario-Geral, o
Exmo. Juiz Federal MARCIO LUIZ COELHO DE FREITAS, brasileiro, CPF/MF n. 446.173.212-68, Carteira de Identidade n. 10100393 - SSP/AM, residente
em Brasilia - DF, e a

SATURNO SOFTWARE E SISTEMAS LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n. 19.585.941/0001-62, estabelecida na Avenida
Prefeito Clementes Esteves Ferraz, N° 153, Letra D, Ataléia — MG, CEP: 39.850-000, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
socio-administrador, o senhor FERNANDO HENRIQUE AMARAL SOUZA, brasileiro, CPF/MF n. 092.913.286-69 e Carteira de Identidade n. MG-
17.391.528 — SSP/MG, residente em Ataléia - MG, celebram o presente contrato, com fundamento no art. 25, caput, Lei 8.666 de 21 de junho de 1993 e em
conformidade com as informagdes constantes do Processo SEI n. 0000547-85.2021.4.90.8000, mediante as clausulas e condig¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato consiste na subscri¢do de software ZOOM Video Webinar para até 1.000 participantes, com suporte remoto e atualizagdo por 12
meses, para atendimento as necessidades das unidades de negocio do CJF.

1.2 As especificagdes constantes do termo de referéncia e da proposta comercial da CONTRATADA, fazem parte deste instrumento, independentemente de
transcrigdo. No caso de conflito, prevalecem as disposi¢des constantes deste contrato.

1.3 O software ZOOM Video Webinar ficara vinculado a uma das subscrigdes oriundas do CONTRATO CJF N. 020/2021, registradas conforme Anexo 11, a qual
passara a ser regida pelas disposi¢des deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DOS REQUISITOS DA SOLUCAO

2.1 Da execucio do objeto
2.1.1 A subscrigdo devera ser fornecida em sua versdo mais atualizada, no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da data de assinatura do contrato.

2.1.2 Os servigos de suporte remoto e atualizagdo de versdo deverdo ser realizados pela contratada e estar disponiveis durante todo o periodo de vigéncia
definido no instrumento contratual.

2.1.3 Os servicos de suporte técnico remoto deverdo ser prestados pela CONTRATADA durante 7 (sete) dias da semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

2.1.4 O CONTRATANTE realizara a abertura de chamados técnicos de suporte por meio de ligagdo telefonica, por e-mail ou via Internet, em periodo
integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

2.2 Dos niveis de servico

2.2.1 Na abertura de chamados, devera ser informado o nivel de severidade do chamado, conforme quadro abaixo:

Tempo para primeiro atendimento a Prazo maximo para restauracio do servico

Severidade Descrigio contar da abertura do chamado (contado a partir do inicio de atendimento)

CRITICA. O servigo esta “inativo” e
a operagdo do servigo severamente
prejudicada, ou existe um impacto
critico no servigo devido a uma falha
ou outro problema de software. Nao
ha solugdes alternativas.

Em até 01 (uma) hora Em até 06(seis) horas

ALTA. Aspectos significativos do
servico sdo negativamente afetados
por desempenho inadequado ou
outros problemas de software.
Solugdo alternativa parcial ou
nenhuma solugdo alternativa.

Em até 02 (duas) horas Em até 10 (dez) horas

NORMAL. Problemas gerais
relacionados a um recurso ou a um
3 conjunto de recursos. O desempenho |[Em até 04 (quatro) horas Em até 24 (vinte e quatro) horas
operacional do servigo néo esta
prejudicado.

BAIXA. Solicitagdo de mudanga
informativa ou de recurso: o cliente
requer informagdes ou assisténcia
4 com recursos do servigo, instalagdo  ||[Em até 12 (doze) horas Em até 72 (setenta e duas) horas
ou configuragdo e ha pouco ou
nenhum efeito em suas operagdes
comerciais.

https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=277171&infra_sistema...

2.2.2 Entende-se por tempo para primeiro atendimento, o tempo maximo até o primeiro contato do técnico da CONTRATADA com a equipe técnica do
CONTRATANTE, a contar da abertura do chamado.
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2.3 A subscri¢do da solu¢do (Zoom Video Webinar) devera permitir as seguintes funcionalidades:

a) possibilitar que todos os participantes do tipo palestrantes/conferencistas/tutores das a¢des educacionais aparecam na tela;
b) permitir destacar um palestrante;
¢) habilitar o convite personalizado para os participantes do tipo palestrantes/conferencistas/tutores das a¢des educacionais;
d) habilitar o convite personalizado para os participantes ouvintes das a¢des educacionais;
e) prover funcionalidade para permitir o servigo de interpretacdo de idiomas/tradugdo simultanea de no minimo 5 idiomas;
f) permitir a criagdo de sala de espera virtual para os participantes ouvintes;
@) permitir a criagdo de no minimo 5 salas virtuais para receber os palestrantes/conferencistas/tutores das agdes educacionais;
h) conter funcionalidade de controle remoto da estag@o do participante que estiver compartilhando a tela;

i) conter funcionalidade que permita designar ou delegar a um ou mais usuarios o privilégio de agendamento de eventos e das a¢des educacionais na
plataforma. Os usudrios com o “privilégio de agendamento”, poderdo gerenciar e atuar como um anfitrido alternativo em todas as reunides;

j) permitir a participagdo de até 1.000 (mil) pessoas;

k) tempo de reunido deve ser superior a 12 horas;

1) Video HD;

m) personalizagdo do ambiente e da URL (ex: logo do CJF);

n) utilizar o dominio de endereco de e-mail do CJF para adicionar usuarios automaticamente;

0) painel de instrumentos do administrador para cadastramento de usuérios, com controles de reunido avangados, como habilitar e desativar gravagao,
criptografia, chat e notificagdes;

p) extragdo de relatorios gerenciais (nimero de reunides, nimero de participantes, tempo de reunido, etc);

q) suporte técnico remoto durante a vigéncia contratual;

r) possibilidade de gravagao;

s) transmissdo ao vivo para publico ilimitado no Facebook Live e YouTube;

t) reunides ilimitadas;

u) permitir comunicagdo em audio e video entre TODOS os participantes na sala principal;

v) permitir configurar o modo de ingresso do dispositivo de dudio e video dos participantes na reunido (ligado ou desligado);

w)permitir criagdo/agendamento de reunides com acesso restrito, disponibilizado por senhas de acesso ou aprovagdo no momento de entrada, permitindo a
participagdo na reunifio apenas a pessoas autorizadas;

X) permitir extra¢do de informagdes operacionais e gerenciais, através de funcionalidade propria da aplicagdo de administragdo, obtencdo de relatorios de uso
com informagdes tais como: o nimero de reunides ocorridas ou em curso, datas, participantes, nimero de minutos de reunido, dentre outras;

y) permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “galeria”, possibilitando a visualizagdo de pelo menos 45 (vinte e cinco) “rostos”
simultaneamente, lado a lado, na mesma proporgao, gerando identificagdo visual em destaque (highlight) aquele que esta falando no momento;

z) recurso para habilitagdo de traduc@o simultinea;

aa) recurso para cadastros de e-mails para aba “palestrante”;
bb) configuragdo de privilégio de agendamento;

cc) habilitar anfitrido alternativo;

dd) permitir salvar as conversas do chat/bate-papo;

ee) permitir configurar a solicitagdo de identificagdo para o acesso.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO

3.1 O recebimento e a aceitagdo deste objeto obedecerdo ao disposto nos artigos 73 a 76 da Lei n°® 8.666/1993, no que lhes for aplicavel, e proceder-se-ao na forma
seguinte:

a) provisoriamente, no prazo maximo de 3 (trés) dias teis, da disponibiliza¢do das subscri¢des, desde que satisfeitas as condigdes e especificagdes do objeto;
b) definitivamente, no prazo maximo de 3 (trés) dias tuteis, do recebimento provisorio, desde que satisfeitas as condi¢des e especificagdes do objeto.

3.2 A Segdo de Atendimento e Suporte ao Usudrio reserva-se o direito de rejeitar, integralmente ou em parte, a subscri¢do que nio atenda ao quantitativo ou as
especificagdes técnicas do objeto licitado, obrigando-se o fornecedor a providenciar, sem 6nus adicionais, a complementa¢do ou a substitui¢do dos itens ndo
aceitos, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da notificagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

3.3 Caso o CONTRATANTE constate que o objeto foi executado em desacordo com o contrato, com defeito, fora de especificagdo ou incompleto, a
CONTRATADA sera formalmente notificada, sendo interrompidos os prazos de recebimento, e os pagamentos suspensos, até que a situag@o seja sanada.

3.4 O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e seguranga do objeto contratado, nem a ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
4.1 O CONTRATANTE designara, na forma da Lei n. 8.666/1993, art. 67, um servidor com autoridade para exercer, como seu representante, toda e qualquer a¢do
de orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizagdo da execug@o contratual.

4.2 O CONTRATANTE reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a execugdo do objeto sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude da responsabilidade
da CONTRATADA de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre objeto contratado, diretamente ou por preposto designado.

4.3 A existéncia e a atuacdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que
concerne a execugdo do objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Além das demais obrigagdes assumidas neste contrato, a CONTRATADA compromete-se a:

a) atender as requisi¢des de fornecimento e/ou as ordens de servico do CONTRATANTE nos prazos e condigdes fixados;
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b) responsabilizar-se pelos prejuizos causados a0 CONTRATANTE em virtude do descumprimento das condic¢des fixadas;
¢) nao transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execugio do objeto;

d) responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas obrigagdes sociais, todos previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

e) apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no contrato;

f) comunicar, formalmente, ao gestor do contrato, eventual atraso ou paralisagdo na execugdo do objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto
de apreciagdo pelo CONTRATANTE;

g) manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, durante a execucdo do objeto do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1 Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, além de outras estabelecidas ou decorrentes deste contrato:

a) permitir 8 CONTRATADA o acesso de pessoal autorizado, aos locais para execugdo do objeto, se cabivel, fornecendo-lhes as condigdes e as informagdes
necessarias;

b) acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, com vistas ao seu adequado desempenho, anotando as falhas detectadas e comunicando 8 CONTRATADA
sobre a ocorréncia de quaisquer fatos que exijam a ado¢@o de medidas corretivas;

¢) exigir da CONTRATADA, sempre que necessaria a apresentacdo de documentagdo comprobatoria da manuten¢do das condigdes que ensejaram sua
contratagao;

d) designar servidor para atuar como gestor do contrato, visando ao acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato;
e) atestar as notas fiscais e efetuar os pagamentos devidos, observadas as condigdes estabelecidas no contrato;

f) comunicar formalmente 8 CONTRATADA, qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto;

g) efetuar o pagamento 8 CONTRATADA de acordo com as condi¢des de pregos e prazos estabelecidos;

h) receber a subscri¢ao, testa-la e aprova-la quando atender plenamente as especificagdes técnicas;

i) recusar, com as devidas justificativas, a subscri¢do disponibilizada em desacordo com as especificagdes técnicas ou que tenha sido reprovado apos testes na
fase de recebimento.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO

8.1 O valor total contratado fica estimado em R$ 22.500,00 (vinte e dois mil e quinhentos reais), conforme especificado a seguir:

Item Especificaciio do objeto Unid. Quant. Valor
1 Subscrigao de software de ZOOM Video Webinar para até 1.000 participantes, com suporte remoto e Licenga(como 01 R$
atualizagdo por 12 meses. Servico) 22.500,00
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8.2 Os valores estabelecidos nesta clausula incluem todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais previstos na legislagdo em vigor, incidentes direta ou
indiretamente, bem como as despesas de quaisquer naturezas decorrentes da execugdo do contrato, sendo os valores fixos e irreajustaveis.

8.3 O CONTRATANTE podera promover alteragdes contratuais, observadas as limitagdes constantes na Lei n. 8.666/1993, art. 65, §1°.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 As despesas decorrentes desta contratagdo, no corrente exercicio, correrdo a conta dos recursos consignados, inclusive os suplementados, ao Conselho da
Justica Federal, no Or¢amento Geral da Unido, no Programa de Trabalho Resumido - PTRES: Al - 168364, Natureza da Despesa - ND: 33.90.40.19, Nota de
Empenho: 2021NE000394.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

10.1 O pagamento sera efetuado uma tinica vez, por ordem bancaria, mediante a apresentagdo de nota fiscal eletronica.

10.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas com nimero do CNPJ qualificado no predmbulo e encaminhadas ao gestor do contrato pelo e-mail: sei-
sugov(@cjf.jus.br.

10.2.1 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado, o periodo faturado no formato dia/més/ano e os quantitativos dos itens, se for o
caso.

10.3 O atesto do gestor do contrato ocorrerd em até 3 (trés) dias tuteis contados do recebimento da nota fiscal, que serd encaminhada a 4rea financeira para
pagamento no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do atesto.

10.4 Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentagao:
a) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o FGTS;
b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
c¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do Trabalho;
d) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA.
10.5 Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais, estaduais e municipais, na forma da lei.

10.5.1 Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com a nota fiscal, encaminhar documentagao habil, ou, no caso de optante
pelo Simples Nacional - Lei Complementar n. 123/2006, declaragao nos termos do modelo constante de instrugdo normativa da Secretaria da Receita Federal.
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10.6 Podera o CONTRATANTE, apos efetuar a analise das notas fiscais, realizar glosas dos valores cobrados indevidamente.
10.6.1 A CONTRATADA podera apresentar impugnagao a glosa, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da data do recebimento da notificagao.

10.6.2 Caso a CONTRATADA néo apresente a impugnacdo, ou caso o0 CONTRATANTE ndo acolha as razdes da impugnagdo, o valor sera deduzido da
respectiva nota fiscal.

10.7 O prazo de pagamento sera interrompido nos casos em que haja necessidade de regularizagdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo
CONTRATANTE.

10.7.1 A contagem do prazo previsto para pagamento sera iniciada a partir da respectiva regularizagao.

10.8 O deposito bancario produzira os efeitos juridicos da quitagdo da prestagdo devida.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ATUALIZACAO MONETARIA

11.1 No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, podera haver incidéncia de
atualizagdo monetaria, sobre o valor devido, pro rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da efetiva realizagio.

11.1.1 Para esse fim, sera utilizada a variagdo acumulada do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

11.2 O mesmo critério de corregdo sera adotado em relagdo a devolugao dos valores recebidos indevidamente pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1 O atraso injustificado na disponibilizagdo da licenca do objeto, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 1% (um por cento) sobre o valor total da
contratagdo, limitado a 15 (quinze) dias, a titulo de multa de mora. Apds este prazo sera considerado inexecugéo total do contrato.

12.2 O atraso injustificado no cumprimento dos Niveis de Servigo, Tabela do item 2.3.1, sujeitara a CONTRATADA a multa por hora de 1% (um por cento) sobre
o valor total da contrataco, limitado a 6 (seis) horas para os chamados de severidade 1 e 2, e limitado a 12 (doze) horas para os chamados de severidade 3 e 4, a
titulo de multa de mora. Apds estes prazos sera considerado inexecugdo parcial do contrato.

12.3 Pela inexecugdo total ou parcial o CONTRATANTE podera, nos termos do art. 87 da Lei n. 8.666/1993, aplicar as seguintes sang¢des:
a) adverténcia;
b) multa compensatdria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela inadimplida, pela inexecugcao total ou parcial;
¢) suspensio temporaria;
d) declaragao de inidoneidade.

12.4 A n3o manutengdo das condigdes de habilitagdo da empresa ao longo da execugdo do contrato, podera ensejar a sua rescisdo unilateral pelo
CONTRATANTE, apos regular procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa, e, ainda, a aplicacdo de multa de 20% (vinte
por cento) sobre o sobre o valor da parcela inadimplida.

12.5 A reabilitagdo, para a penalidade prevista na alinea “d” do item 12.3 sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes, e depois de decorrido o prazo de suspensdo temporaria, se aplicada.

12.6 A sangdo de multa podera ser aplicada 8 CONTRATADA juntamente com outras penalidades previstas no contrato ou nos dispositivos legais.

12.7 A inexecugdo total ou parcial do ajuste podera acarretar a sua rescisdo, conforme previsto neste contrato e nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, assim como
a incidéncia das consequéncias legais cabiveis, inclusive indenizagdo por perdas e danos eventualmente causados a0 CONTRATANTE.

12.8 A aplicacdo das sangdes previstas nesta clausula sera realizada mediante processo administrativo especifico, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
com a respectiva comunicagao da penalidade a CONTRATADA.

12.8.1 A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos principios da proporcionalidade e razoabilidade, as penalidades
poderdo ser relevadas ou atenuadas, em razdo de circunstincias fundamentadas, mediante comprovagdo dos fatos e, desde que formuladas por escrito, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da notificagdo da CONTRATADA.

12.9 Em caso de aplicagdo de multa o valor podera ser recolhido ao Tesouro por meio Guia de Recolhimento da Unido — GRU, ser descontado dos pagamentos
eventualmente devidos 8 CONTRATADA ou cobrado judicialmente, nos termos do § 3° do art. 86 da Lei n. 8.666/1993.

12.10 O atraso no recolhimento de multas sera corrigido monetariamente pela variagio acumulada do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo/IPCA,
calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE

12.11 O CONTRATANTE promovera o registro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
13.1 Este contrato podera ser rescindido a juizo do CONTRATANTE, com base nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, especialmente quando entender que a
CONTRATADA néo esta cumprindo de forma satisfatoria as avencgas estabelecidas, independentemente da aplicagéo das penalidades estabelecidas.

13.2 Nos casos em que a CONTRATADA sofrer processo de fusdo, cisdo ou incorporacgdo, sera admitida a continuagdo da contratagdo desde que a execugdo
objeto ndo seja afetada e que a sucessora mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condi¢des de habilitagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO

14.1 Em conformidade com o disposto na Lei n. 8.666/1993, art.61, paragrafo Ginico, o contrato sera publicado no Diario Oficial da Unido, em forma de extrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

15.1 A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao CONTRATANTE em virtude de ter suas atividades suspensas,
paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de normas ligadas ao produto objeto do presente contrato.

15.2 A CONTRATADA deverd, no tocante as tecnologias assistivas, quando couber, observar o disposto nos arts. 3°, 7°¢ 14 da Resolugdo CNJ n. 230, de 22 de
junho de 2016.

15.3 A CONTRATADA devera respeitar a legislagdo vigente e as normas técnicas, elaboradas pela ABNT e pelo INMETRO para aferi¢do e garantia de aplicagdo
dos requisitos minimos de qualidade, seguranga e acessibilidade do produto elencado neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO FORO

16.1 Para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste contrato, ¢ competente o foro do Juizo da Segdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa rentincia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, no que se refere a qualquer agdo ou medida judicial originada ou referente ao instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigagdes assumidas neste instrumento, quando ocorrerem motivos de forga maior ou caso
fortuito, assim definidos no paragrafo tinico do art. 393 do Codigo Civil.

17.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das disposigdes contidas na Lei n. 8.666/1993, bem como dos principios de direito publico.
17.3 E defeso 8 CONTRATADA utilizar-se deste contrato para caucionar qualquer divida ou titulos por ela emitidos, seja qual for a natureza.

17.4 A CONTRATADA assumira, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair com vistas ao cumprimento das obrigagdes oriundas deste contrato,
ficando certo, desde ja, que 0o CONTRATANTE nao sera responsavel solidario.

17.5 A documentagdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogagdo de prazo, recursos, defesa prévia e outros inerentes a contratagdo deverdo ser
encaminhados diretamente ao gestor do contrato pelo e-mail: sei-sugov(@cjf.jus.br.

17.5.1 Alteragdes no e-mail apresentado no item anterior, serdo comunicadas, por escrito, pelo gestor, ndo acarretando a necessidade de alteragdo contratual.

17.6 Os dados pessoais tornados publicos por este contrato deverdo ser resguardados pelas partes, observados os principios de protecdo de dados previstos no art.
6° da Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados) durante toda a execugdo contratual.

17.6.1 O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario para a realiza¢do de suas finalidades, sendo observados:
a) a compatibilidade com a finalidade especificada;
b) o interesse publico;

¢) a regra de competéncia administrativa aplicavel a situagdo concreta.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma eletronica, para todos os fins de direito.

Juiz Federal MARCIO LUIZ COELHO DE FREITAS
Secretario-Geral do Conselho da Justi¢a Federal

FERNANDO HENRIQUE AMARAL SOUZA
Sécio-administrador da Saturno Software e Sistemas LTDA.

ANEXOS

a0 CONTRATO CJF N. 033/2021 celebrado entre o CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL ¢ a SATURNO
SOFTWARE E SISTEMAS LTDA., para subscricio de software ZOOM Video Webinar para até 1.000
participantes, com suporte remoto e atualizagdo por 12 meses, para atendimento as necessidades das unidades de
negocio do CJF.

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de subscrig¢do de software ZOOM Video Webinar para até¢ 1.000 participantes, com suporte remoto e atualizagdo por 12 meses, para atendimento
as necessidades das unidades de negdcio do CJF, de acordo com as especifica¢des técnicas contidas no Termo de Referéncia.

Item Especificaciio do objeto Unid. Quant.
1 Subscri¢do de software de ZOOM Video Webinar|Licenga 01
para até 1.000 participantes, com suporte remoto ef(como
atualizacdo por 12 meses. servigo)

Compde este Termo de Referéncia o seguinte anexo:

a) Anexo I — Especificagdo Técnica do Objeto;

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. Motivac¢ao da contratacio

Em razdo da persisténcia da Pandemia de Covid-19, que teve inicio, no Brasil, em 26/2/2020 e se agravou na segunda quinzena do més de margo, o Centro de
Estudos Judiciarios do CJF — CEJ/CJF tem priorizado o ensino a distancia ¢ a modalidade Webconferéncia como meio de promover as agdes educacionais, com
vistas a dar cumprimento aos deveres legais e a alcangar os objetivos estratégicos estabelecidos.
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Ao CEJ/CIJF, nos termos do art. 8° da Lei n. 11.798/2008, compete, dentre outros: i) o planejamento, a coordenagdo e a execugdo de atividades de formagdo e
aperfeicoamento de magistrados e servidores, em articulagdo com as escolas de magistratura dos Tribunais Regionais Federais, segundo normas a serem editadas
pela Escola Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de Magistrados.

Dentre as a¢des realizadas, sempre se destacaram as Jornadas de Direito, que buscam delinear posigdes interpretativas sobre as normas vigentes, adequando-as as
inovagdes legislativas, doutrindrias e jurisprudenciais, a partir do debate entre especialistas e professores, com a producdo de enunciados a serem publicados e
divulgados no meio juridico. Sobressaem-se, também, o Workshop “Dialogos e Cooperagdo no Sistema Recursal dos Juizados Especiais Federais”, realizado em
conjunto com a Turma Nacional de Uniformizagdo, e o Workshop sobre o Sistema Penitenciario Federal.

Nesse contexto e diante do cendrio atual e da impossibilidade de previsdo de retorno das atividades presenciais, o CEJ foi instado a elaborar, ainda, para este
exercicio de 2021, um planejamento que venha a possibilitar a realizagdo das agdes educacionais e dos eventos de forma virtual. Dentre as a¢des ja programadas,
destacam-se, dentre outras:

« I Jornada de Direito Tributario: a definir;

« IX Jornada de Direito Civil: a definir;

* XII Workshop sobre Sistema Penitenciario Federal: agosto;

* 5* Edi¢do do Workshop Dialogos e Cooperagdo no Sistema Recursal dos Juizados Especiais Federais: outubro;

* Encontro dos Juizes de Varas Especializadas no Julgamento de Crimes de Lavagem de Dinheiro: novembro.
Diante disso, para a concretizagdo da programagao prevista para o ano de 2021, observou-se a necessidade de utilizagdo das seguintes funcionalidades:

* Divisdo entre anfitrido, coanfitrido, participantes e palestrantes;
* Apenas o anfitrido e os palestrantes podem ativar/silenciar seu proprio dudio e dos participantes;
* Visualizag@o e lista de participantes somente realizada pelo anfitrido e palestrantes; e

* Tradugdo simultanea de idiomas.

E cedigo que o Conselho da Justica Federal ja adquiriu licengas as quais permitem a participacéo de até 500 (quinhentos) convidados/alunos. Entretanto essas
licencas nao estdo atendendo as necessidades das acdes educacionais e os eventos de grande capacidade de participantes do CEJ/CJF, especialmente quanto a
possibilidade de configuragdo de participantes e palestrantes por meio de abas e a realizagdo de tradugdo simultanea dos eventos, sendo necessario recorrer ao STJ
e a Enfam para a disponibiliza¢ao dessa solugao.

Pelo exposto, decorre a demanda para a contratagdo, por este Centro de Estudos Judiciarios, de uma solugdo com capacidade superior a existente no CJF, no caso,
o licenciamento Webinar para até 1.000 participantes.

2.2. Objetivos a serem alcancados

A contratagdo tem como objetivo dar continuidade ao servigo de webconferéncia ora em vigor no Conselho da Justica Federal. Este servigo ¢ essencial para o
desenvolvimento das atividades do Centro de Estudos Judicidrios em suas as agdes educacionais e os eventos de grande capacidade de participantes na
modalidade virtual.

2.3. Beneficios diretos e indiretos

> Permitir o desenvolvimento das atividades do Centro de Estudos Judiciarios em suas as agdes educacionais e os eventos de grande capacidade de participantes
na modalidade virtual,

> Prover maior flexibilidade, agilidade e escalabilidade para atender as variagdes de demandas das unidades de negocio;
> Atender com rapidez aos picos de demandas;

> Prover maior agilidade na implementagao e entrega dos servigos de webconferéncia;

> Prover maior produtividade das equipes; e

> Atuar de forma mais integrada com os orgaos da JF.

2.4. Alinhamento entre a contratacio e o Plano Estratégico do CJF e de TI da JF

A contratagdo estd alinhada ao Plano Estratégico do CJF e de Tecnologia da Informagdo da Justica Federal — PETI-JF, para o periodo 2021-2026, conforme
especificado adiante.

Macrodesafio do Poder Judiciério:

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢do de Dados;

Objetivo (s) estratégico (s):
1. Aperfeicoar e Assegurar a efetividade dos servigos de TI;

2. Aperfeigoar a governanga de TI;

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC

Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializagdo da Demanda - DOD e os estudos técnicos preliminares - ETP acostados ao
processo SEI n. 0000547-85.2021.4.90.8000.

2.6. Relagio entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem contratados
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Em novembro do ano passado foram contratadas 05 (cinco) subscrigdes Zoom Meeting Professional, sendo uma delas de Reunido Grande para atender até 500
(quinhentos) participantes, conforme processo 0003242-26.2020.4.90.8000. Estas subscri¢des atenderam de forma satisfatoria ao Centro de Estudos Judiciarios
nos seus eventos, reunides e treinamentos online, porém considerando a necessidade de realizagdo de eventos para até 1.000 participantes, com recursos de
tradugdo simultanea, havera necessidade da aquisicdo de subscrigdo de software de webconferéncia/video webinar.

A solugdo webinar (contratagdo em tela) ird substituir somente a licenga Reunido Grande.

2.7. Analise de mercado

Conforme documentado nos estudos preliminares (Analise de Viabilidade de Contratagdo), apos o levantamento das solugdes alternativas de mercado, a
subscrigdo ZOOM Video Webinar, ja utilizada pelo CJF (por empréstimo) atendeu a todas as funcionalidades de negocio exigidos pela unidade requisitante para
cursos, eventos, workshops e jornadas e foi a solugéo que apresentou a melhor relagdo custo/beneficio, além de facilidade de uso.

2.8. Custo total estimado para a contratacio

O valor anual da despesa foi estimado em R$22.500,00.

2.9. Conformidade técnica e legal do objeto

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as seguintes normas:

> Lei 8.666/1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢cdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras
providéncias.

>Decreto n. 8.186/2014, que estabelece a aplicagdo de margem de preferéncia em licitagdes realizadas no &mbito da administragdo publica federal para aquisi¢do
de licenciamento de uso de programas de computador e servigos correlatos, para fins do disposto no art. 3° da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

> Resolugdo n. 279/2013-CJF, que dispde sobre o Modelo de Contratagéo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo da Justica Federal - MCTI-JF no ambito do
Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus.

> Resolugdo n. 182/2013 — CNJ, que dispde sobre as diretrizes para as contratagdes de solugdes de TI no ambito do Poder Judiciario.

> Portaria n. 62/2021 — CJF, que dispde sobre as etapas do planejamento da contratagdio, para aquisi¢do de bens e contratagdes de servigos sob o regime de
execugdo indireta, no ambito do Conselho da Justi¢a Federal

2.10. Justificativa para o parcelamento ou nio da soluciio de TIC

Nio se aplica, por se tratar de solu¢io composta por um tnico item.

3. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
3.1. Inexigibilidade de Licitagdo

Conforme levantado nos estudos preliminares, a politica de comercializagdo do fabricante restringe o fornecimento de complementos funcionais, no caso, o
complemento Zoom Webinar, ao parceiro que venceu o certame licitatorio para fornecimento da licenga da ferramenta Zoom Meeting Professional a ser
complementada.

Considerando que a empresa Saturno Software foi vencedora do Pregdo 14/2021-CJF, para fornecimento das licengas da ferramenta Zoom Meeting Professional,

inviabilidade de competigao.

Isto posto, conclui-se que a licitagdo ¢ inexigivel em virtude de inviabilidade de competi¢do (Lei 8.666/93, Art. 25, caput).

4. MODELO DE EXECUCAO E DE GESTAO DO CONTRATO
4.1. Vigéncia

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de emiss@o do Termo de Recebimento Definitivo.

4.2. Obrigacdes contratuais da contratante e da contratada
Deveres e responsabilidades do Contratante:
a) Receber a subscrigdo, testa-la e aprova-la quando atender plenamente as especificagdes técnicas.

b) Recusar, com as devidas justificativas, a subscri¢do disponibilizada em desacordo com as especificagdes técnicas ou que tenha sido reprovado apos testes na
fase de recebimento.

¢) Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA de acordo com as condigdes de preco e prazo estabelecidas em contrato.
d) Notificar a CONTRATADA sobre quaisquer deficiéncias encontradas nas subscrigdes.
¢) Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto contratado.

f) Fiscalizar toda a execugdo do objeto, inclusive durante o periodo de vigéncia.

Deveres e responsabilidades da Contratada
a) A empresa devera disponibilizar a subscri¢ao no prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da data de assinatura do contrato.
b) Os servigos de suporte técnico remoto deverdo ser prestados pela Contratada durante 7 (sete) dias da semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

¢) O CONTRATANTE realizara a abertura de chamados técnicos de suporte por meio de ligagdo telefonica, por e-mail ou via Internet, em periodo integral, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

4.3. Papéis a serem desempenhados durante a execuc¢iio contratual

O titular da Sec¢do de Atendimento e Suporte ao Usuario sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do ajuste, procedera ao registro de
ocorréncias e adotara as providéncias necessarias ao cumprimento das condi¢des avengadas.

4.4. Dindmica de execucfo contratual
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A vigéncia da subscri¢do sera de 12 (doze) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

Os servigos de suporte remoto e atualizagdo de versdo deverdo ser realizados pela contratada e estar disponiveis durante todo o periodo de vigéncia definido no

instrumento contratual.

4.5. Acompanhamento dos prazos e dos niveis de servico

Na abertura de chamados, devera ser informado o nivel de severidade do chamado, conforme quadro abaixo:

SEVERIDADE

DESCRIGAO

TEMPO PARA
PRIMEIRO
ATENDIMENTO A
CONTAR DA
ABERTURA DO
CHAMADO

PRAZO MAXIMO
PARA
RESTAURAGAO
DO SERVIGO
(contado a partir
do inicio de
atendimento)

CRITICA. O servigo esta “inativo” e a operagao
do servigo severamente prejudicada, ou existe
um impacto critico no servigo devido a uma
falha ou outro problema de software. Nao ha
solugdes alternativas.

Em até 01 (uma)
hora

Em até 06(seis)
horas

ALTA. Aspectos significativos do servico sdo
negativamente afetados por desempenho
inadequado ou outros problemas de software.
Solugdo alternativa parcial ou nenhuma
solucdo alternativa.

Em até 02 (duas)
horas

Em até 10 (dez)
horas

NORMAL. Problemas gerais relacionados a um
recurso ou a um conjunto de recursos. O
desempenho operacional do servigo ndo esta
prejudicado.

Em até 04 (quatro)
horas

Em até 24 (vinte e
quatro) horas

BAIXA. Solicitagdo de mudanga informativa ou
de recurso: o cliente requer informagdes ou
assisténcia com recursos do servigo, instalagéo
ou configuragdo e ha pouco ou nenhum efeito

Em até 12 (doze)
horas

Em até 72 (setenta
e duas) horas
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em suas operagdes comerciais.

Entende-se por TEMPO PARA PRIMEIRO ATENDIMENTO, o tempo méximo até o primeiro contato do técnico da CONTRATADA com a equipe técnica do
CONTRATANTE, a contar da abertura do chamado.

4.6. Forma de comunicagio e de acompanhamento da execug¢do contratual

A comunicag@o com a contratada se dara através de e-mail, telefone ou oficio.

4.7. Recebimento do objeto

O recebimento e a aceitagdo deste objeto obedecerdo ao disposto nos artigos 73 a 76 da Lei n°® 8.666/1993, no que lhes for aplicavel, e proceder-se-do na forma
seguinte:

a) provisoriamente, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, da disponibilizagdo das subscrigdes, desde que satisfeitas as condi¢des e especificagdes do objeto.
b) definitivamente, no prazo maximo de 3 (trés) dias teis, do recebimento provisorio, desde que satisfeitas as condigdes e especificagdes do objeto.

A Sec¢do de Atendimento e Suporte ao Usudrio reserva-se o direito de rejeitar, integralmente ou em parte, a subscricdo que ndo atenda ao quantitativo ou as
especificagdes técnicas do objeto licitado, obrigando-se o fornecedor a providenciar, sem 6nus adicionais, a complementa¢do ou a substitui¢do dos itens nao
aceitos, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da notificagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

4.8. Pagamento

O pagamento sera efetuado em parcela unica mediante a apresenta¢do de nota fiscal emitida em moeda corrente nacional, correspondente a subscri¢do contratada,
e ap6s a emissdo do documento de aceite final pelo gestor/fiscal do contrato.

O atesto do gestor do contrato ocorrera em até 03 (trés) dias uteis contados do recebimento da nota fiscal, que sera encaminhada a area financeira para pagamento
nos seguintes prazos:

a) 5 (cinco) dias uteis contados da apresentagdo da nota fiscal, nos casos dos valores que néo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do artigo 24 da Lei n.
8.666/1993;

b) 10 (dez) dias uteis contados do atesto nos demais casos;

O CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento ¢ fiscalizagdo, a apresentagdo, concomitante a nota fiscal, da documentagio apta a
comprovar a regularidade perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal e a Justiga do Trabalho.

Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais, estaduais e municipais, na forma da lei.

O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja necessidade de regularizagdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo
CONTRATANTE.

A contagem do prazo previsto para pagamento sera iniciada a partir da respectiva regularizagdo.

Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente o cumprimento de qualquer obrigacdo imposta 8 CONTRATADA, inclusive em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, havera incidéncia de atualizagdo
monetdria, sobre o valor devido, pro rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da efetiva realizagdo. Para esse fim, sera utilizada a
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varia¢do acumulada do IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

4.9. Sancdes

O atraso injustificado no cumprimento do objeto, sujeitard a CONTRATADA a multa diaria de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratagdo, limitado a 15
(quinze) dias, a titulo de multa de mora. Apds este prazo sera considerado inexecugao total do contrato.

O atraso injustificado no cumprimento dos Niveis de Servigo — Tabela do item 4.5 sujeitara a CONTRATADA a multa por hora de 1% (um por cento) sobre o
valor total da contratagdo, limitado a 6 (seis) horas para os chamados de severidade 1 e 2, e limitado a 12 (doze) horas para os chamados de severidade 3 ¢ 4, a
titulo de multa de mora. Apds estes prazos sera considerado inexecugdo parcial do contrato.

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administragdo podera, nos termos do art. 87 da Lei n. 8.666/1993, garantida a prévia defesa, aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

a) Adverténcia: podera ser aplicada sempre que a Administragdo entender que a justificativa de defesa atenua a responsabilidade da CONTRATADA pela
ocorréncia e desde que ndo tenha havido prejuizo ao erério ou a terceiros;

b) Multa compensatoria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela inadimplida, pela inexecugao total ou parcial.
¢) Suspensdo Temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos; e,

d) Declarag@o de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

A inexecugdo total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisdo, conforme previsto neste instrumento e nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, bem como
a incidéncia das consequéncias legais cabiveis, inclusive indenizagdo por perdas e danos, eventualmente causados ao CONTRATANTE.

A n3o manuten¢do das condi¢des de habilitagio da CONTRATADA ao longo da execug¢do do Contrato, podera ensejar a rescisdo contratual unilateral pelo
CONTRATANTE, ap6s regular procedimento administrativo ¢ garantido o direito ao contraditorio ¢ a ampla defesa, e ainda a aplicagdo de multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos Principios da Proporcionalidade e Razoabilidade, as penalidades poderdo ser
relevadas ou atenuadas, em razdo de circunstancias fundamentadas, mediante comprovagao dos fatos e, desde que formuladas por escrito, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data da notifica¢do.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicagdo devera ser precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa para a
CONTRATADA, na forma da lei.

O valor da multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos devidos a8 CONTRATADA, recolhido mediante GRU, ou, ainda,
cobrado judicialmente.

O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicagdo de outras penalidades a que esteja sujeita a CONTRATADA, nos termos dos artigos 87 ¢ 88 da Lei n.
8.666/1993.

5 - Critérios de Sustentabilidade

5.1 — A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao CJF em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou
proibidas por falta de cumprimento de normas ligadas ao produto objeto do presente Termo de Referéncia.

5.2 — A CONTRATADA devera, no tocante as tecnologias assistivas, quando couber, observar o disposto nos arts. 3°, 7° ¢ 14 da Resolugdo CNJ n. 230, de 22 de
junho de 2016.

5.3 - A CONTRATADA devera respeitar a legislagao vigente e as normas técnicas, elaboradas pela ABNT e pelo INMETRO para aferi¢do e garantia de aplicagdo
dos requisitos minimos de qualidade, seguranga e acessibilidade do produto elencado neste Termo de Referéncia.

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA — REQUISITOS DA SOLUCAO
(Especificagdo Técnica do Objeto)
A subscricédo da soluciio (Zoom Video Webinar) devera atender as seguintes funcionalidades:
. Possibilitar que todos os participantes do tipo palestrantes/conferencistas/tutores das agdes educacionais aparecam na tela;
. Permitir destacar um palestrante;
. Habilitar o convite personalizado para os participantes do tipo palestrantes/conferencistas/tutores das a¢des educacionais;
. Habilitar o convite personalizado para os participantes ouvintes das a¢des educacionais;
. Prover funcionalidade para permitir o servigo de interpretagdo de idiomas/tradugao simultanea de no minimo 5 idiomas;
. Permitir a criac@o de sala de espera virtual para os participantes ouvintes;

. Permitir a criagdo de no minimo 5 salas virtuais para receber os palestrantes/conferencistas/tutores das agdes educacionais;
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. Conter funcionalidade de controle remoto da estagdo do participante que estiver compartilhando a tela;

9. Conter funcionalidade que permita designar ou delegar a um ou mais usuarios o privilégio de agendamento de eventos e das agdes educacionais na plataforma.
Os usudrios com o “privilégio de agendamento”, poderdo gerenciar e atuar como um anfitrido alternativo em todas as reunides;

10. Permitir a participagdo de até 1.000 (mil) pessoas;

11. Tempo de reunido deve ser superior a 12 horas;

12. Video HD;

13. Personalizagdo do ambiente e da URL (ex: logo do CJF);

14. Utilizar o dominio de endereco de e-mail do CJF para adicionar usuérios automaticamente;

15. Painel de instrumentos do administrador para cadastramento de usudrios, com controles de reunido avangados, como habilitar e desativar gravagio,
criptografia, chat e notificagdes;

16. Extracdo de relatorios gerenciais (nimero de reunides, nimero de participantes, tempo de reunido, etc);
17. Suporte técnico remoto durante a vigéncia contratual;

18. Possibilidade de gravagao;

19. Transmissdo ao vivo para publico ilimitado no Facebook Live e YouTube;

20. Reunides ilimitadas;

21. Permitir comunicac@o em 4udio e video entre TODOS os participantes na sala principal;

22. Permitir configurar o modo de ingresso do dispositivo de audio e video dos participantes na reunido (ligado ou desligado);
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23. Permitir criagdo/agendamento de reunides com acesso restrito, disponibilizado por senhas de acesso ou aprovagdo no momento de entrada, permitindo a
participagdo na reuniio apenas a pessoas autorizadas;

24. Permitir extragdo de informagdes operacionais e gerenciais, através de funcionalidade propria da aplicagdo de administragdo, obtengdo de relatérios de uso
com informagdes tais como: o niimero de reunides ocorridas ou em curso, datas, participantes, nimero de minutos de reunido, dentre outras;

25. Permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “galeria”, possibilitando a visualizagdo de pelo menos 45 (vinte e cinco) “rostos” simultaneamente,
lado a lado, na mesma proporg¢ao, gerando identificagdo visual em destaque (highlight) aquele que esta falando no momento;

26. Recurso para habilitagdo de tradugdo simultanea;

27. Recurso para cadastros de e-mails para aba “palestrante”;
28. Configuragdo de privilégio de agendamento;

29. Habilitar anfitrido alternativo;

30. Permitir salvar as conversas do chat/bate-papo;

31. Permitir configurar a solicitagdo de identificag@o para o acesso;

ANEXO II - COMPROVANTE DE REGISTRO DAS LICENCAS ZOOM DO CJF

Requisigio de Comeio Elefrnico X Gerenciamento de Usugrio - Zoc X | =+
€ > C {y & zoomus/accountfusers/ i A
22 Aops f8 LimparCache b Configuraghes CF Sites valeria 'E‘ Remember The MiL. ) Spotify = Notepad | Ciline N... ﬂ CJF Plano de Conir.. () SN-Dev () SNAdmin () SN-Portel () SN - Pamel SAC - Fi..

PESSOAIS £ e M iy e e
: Usuanos Para adicionar usuarios licenciados em sua conta, adguira mais licencas.
Perfil
Usudrios  Pendente  Avancado
Reuniges
Webinars
o Your account is now a mulii-user account. Note that as a multi-user account admin, you can control the settings of your users and assign them Groups and Roles.
i Your users will also be able to install apps through the Zoom App Marketplace unless you enable the pre-approval setting. Manage app permission settings here. Learn More
Configuragdes Q, Pesquisa Pesquisa Avangada v
ADMINISTRADOR E-mail/ID do Nome 5 Mome & Sobrenome 5 Fun Tipo

v Gerenciamento de Usuario

o
1

svc_zoom11@cjf jus.br

°

sve_zoom12@cjf jus.br

Gerenciamento de grupo

Gerenciamento de funcao

svc_zoom13@qf jusbr Zo

=]

» Gerenciamento de dispositivos

sve_zoom14@cjf jus.br

» Zoom Rooms

=]
» Gerenciamento de Conta

sve_zoom15@cjf jus.br Zoom 15 sve_zoom1 5@ Memb: Licenciado
> Avancado =]

Participe do Treinamento Ao Vivo

Tutoriais em Video

(¢ T,j Autenticado eletronicamente por FERNANDO HENRIQUE AMARAL SOUZA, Usuario Externo, em 24/09/2021, as 14:23, conforme art. 1°, §2°, I1I, b, da Lei
1 11.419/2006.

[¢ Tﬁ] Autenticado eletronicamente por Juiz Federal MARCIO LUIZ COELHO DE FREITAS, Secretario-Geral, em 27/09/2021, as 19:02, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da
* | Lei 11.419/2006.
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nm A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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