PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

. PREGAO ELETRONICO N. 18/2023 .

PROCESSO SEI N. 0000959-12.2023.4.90.8000
AMPLA CONCORRENCIA

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, por intermédio do pregoeiro, designado pela Portaria
n. 271-CJF, de 24 de abril de 2023, nos termos das disposi¢des contidas na Lei n. 14.133, de 1° de abril de
2021, na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022, Decreto n. 11.462, de margo de
2023 da Presidéncia da Republica, na Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada
pelo Decreto n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, no Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, e legislacéo
correlata, fara realizar licitacdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO
POR LOTE E ITEM, para ampliacdo da solu¢do de armazenamento principal NETAPP FAS9000 do
Conselho da Justica Federal - CJF e aquisi¢cdo de solucdo de armazenamento de contingéncia do CJF e
ambiente principal e de contingéncia do Superior Tribunal de Justica — STJ, do fabricante NETAPP, através
do Sistema de Registro de Precos, contemplando o fornecimento de equipamento(s), discos e gavetas,
servigos de instalacdo e configuracdo, e garantia para 60 (sessenta) meses, conforme as especificagdes e 0s
quantitativos constantes deste edital.
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| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1.1 A abertura desta licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, dirigida pelo pregoeiro, a ser realizada conforme
indicado a seguir, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo deste edital.

1.2 No dia 27/12/2023, as 14 horas, sera feita a abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio do
Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br - sitio www.gov.br/compras.

1.3 Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso de licitacdo e durante a sessdo publica observarao,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na
documentacéo relativa ao certame.

I1-DO OBJETO

2.1 Esta licitacdo tem por objeto a ampliacdo da solugdo de armazenamento principal NETAPP FAS9000 do
Conselho da Justica Federal - CJF e aquisicdo de solucdo de armazenamento de contingéncia do CJF e
ambiente principal e de contingéncia do Superior Tribunal de Justica — STJ, do fabricante NETAPP, através
do Sistema de Registro de Preco, contemplando o fornecimento de equipamento(s), discos e gavetas,
servigos de instalacdo e configuracdo, e garantia para 60 (sessenta) meses, conforme as especificagdes e 0s
quantitativos constantes do Termo de Referéncia e Anexos — MODULO | do edital e seus anexos.

2.1.1. Sdo orgaos e entidades publicas participantes deste pregao:
a) Gerenciador: Conselho da Justica Federal, UASG 90026

b) Participantes:
b.1) Superior Tribunal de Justica, STJ, UASG 50001.

LOTE 1
ITEM | DESCRICAO | UNIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE
DE CJF ST TOTAL
MEDIDA

1 Solucéo de
Armazenamento
de Dados, All
Flash NVMe,
com 380 TiB | Unidade 1 2 3
liquido e
garantia por um
periodo de 60
meses

2 Suporte técnico
por um periodo
de 60 meses
para o item 1

3 Servigos de
instalacéo,

Unidade 1 2 3

Unidade 1 2 3
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configuragéo e
integracdo  do
storage
fornecido

4 Discos avulso
parao ltem 1

5 Gaveta de
expansédo para o | Unidade 0 4 4
Item 1

6 Solucéo de
conectividade Unidade 0 4 4
parao ltem 1

Unidade 7 14 21

ITEM 7
ITEM | DESCRIGAO | UNIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE
DE CJF STJ TOTAL
MEDIDA

7 Gaveta de
expanséo
SSD para
equipamento Unidade 1 0 1
de  Storage
NetApp
FAS9000

22 Em caso de discordancia existente entre as especificacfes do objeto descritas no
COMPRAS.GOV.BR e as especificacOes constantes deste edital, prevalecerdo as ultimas.

Il — DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO
CONVOCATORIO

3.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este edital de licitacdo por irregularidade ou para
solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da
data de abertura da sessao publica, por meio do correio eletrdnico sei-selita@cjf.jus.br.

3.2 As impugnac0es deverdo ser dirigidas ao pregoeiro por quem tenha poderes para representar a licitante
ou por qualquer cidaddo que pretenda impugnar o ato convocatorio nesta qualidade

3.3 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacao no prazo de até 3 (trés) dias
Gteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da abertura do
certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracéo do edital de licitacdo e dos
anexos, nos termos do 8 1°, do art. 16 da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

3.4 Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério que implique sua modificacdo, serd divulgada nova
data para realizacdo do certame, da mesma forma em que se deu a divulgacdo do texto original, reabrindo-se
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0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagéo
das propostas, nos termos do art. 15 c/c 83° do art. 16 da Instrugdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de
setembro de 2022.

3.5 As respostas as impugnagOes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no endereco
eletrébnico www.gov.br/compras, por meio do link Consultas>Pregdes>Agendados, para conhecimento da
sociedade em geral e dos fornecedores, bem como no sitio eletrénico do Conselho da Justica Federal,
www.cjf.jus.br, por meio do link Transparéncia publica> Licitacdes> Editais> 2023, cabendo aos
interessados em participar do certame acessa-lo para obtencdo das informagdes prestadas e vinculacao dos
participantes e da administracao.

3.6 A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional que devera ser
motivada pelo pregoeiro nos autos do processo de licitacao.

IV - DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletronico, no sitio www.gov.br/compras, observando o disposto no manual técnico
operacional divulgado pela SEGES/ME.

4.1.1 Cabera a licitante interessado em participar da licitacdo, ou quem o represente, credenciar-se
previamente junto ao SICAF, no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio eletrénico
www.gov.br/compras nos termos do inciso | do art. 13 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 73, de 30
de setembro de 2022.

4.2 O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de capacidade técnica para a realizacdo das
transacdes inerentes ao pregao eletrdnico.

4.3 A licitante responsabilizar-se-a formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas, seus documentos e seus lances, incluindo qualquer transacao efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor da licitagdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros, nos
termos do art. 13 inciso 111 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

4.3.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato bloqueio de acesso.

4.4 A participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais seguira o disposto nos arts. 20-A e
20-B da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG 03, de 26 de abril de 2018, para fins de cadastramento no
SICAF.

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS A ME/EPP

5.1 Poderdo participar deste pregao eletronico as empresas que:
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5.1.1 Atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste edital.

5.1.2 Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrdnico provido pelo Ministério da
Economia, por meio do sitio www.gov.br/compras.

5.1.3 Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos
termos do art. 13, 111, da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

5.1.4 Manifestem, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumprem plenamente 0s requisitos de
habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

5.1.5 Para a participacdo serdo adotados os critérios estabelecidos nos arts. 42 a 45 da Lei
Complementar n. 123/2006 e no Decreto n. 8.538/2015, com ressalva para 0s casos previstos nos
incisos | e 11, do 8 1°, do art. 4°, da Lei n. 14.133/2021.

5.1.6 Para o enquadramento das ME/EPP, a licitante, em campo préprio do sistema, devera declarar
que atende os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n. 123/2006 para fazer jus aos beneficios da
referida Lei.

5.1.6.1 A licitante deveréa declarar, ainda, em campo préprio do sistema, que ndo detém, no ano-
calendario de realizacdo desta licitacdo, contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta méaxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte no valor de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes, oitocentos mil reais),
nos termos do § 2°, do art. 4°, da Lei n. 14.133/2021.

5.1.7 A falsidade nas declaragdes de que tratam os itens 5.1.4, 5.1.6 e 5.1.6.1, ou qualquer outra
firmada durante o certame, sujeitara a licitante as sancdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

5.2 Nao poderdo participar deste certame, licitantes interessadas e enquadradas em qualquer das
seguintes hipoteses:

5.2.1 Impedidas de contratar no &mbito da Administragdo Publica Federal direta e indireta, nos termos
do art. 156, 111, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021, bem como art. 7° da Lei n.° 10.520/2002;

5.2.1.1 Para fins de participacdo nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no art. 7° da Lei
n. 10.520/2002 abrange os 6rgédos e entidades da Administracdo Publica direta e indireta da
Unido, nos termos do inciso I, § 3°, do art. 34 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG 03, de 26 de
abril de 2018.

5.2.2 Suspensas de participar de licitagcbes e impedidos de contratar com o Conselho da Justica
Federal, nos termos do art. 87, 111, da Lei n.° 8.666/1993;

5.2.2.1 A suspensdo prevista no subitem acima, aplica-se apenas no ambito do CJF.

5.2.3 Declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Pablica, na forma do art.
156, IV, 8 5°, da Lei n.° 14.133/2021, bem como nos termos do art. 87, IV, da Lei n.° 8.666/1993,;
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5.2.4 Os impedimentos de que tratam os itens 5.2.1, 5.2.2 e 5.2.3 também serdo aplicados as licitantes
que atuem em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da licitante.

5.2.4.1 Para aplicacdo do subitem anterior, serd realizada a Consulta de Situa¢do do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, momento em que o pregoeiro diligenciara a
licitante para verificar a possibilidade de fraude a licitacdo, mediante a checagem dos vinculos
societarios da empresa, linhas de fornecimentos similares, dentre outras formas admitidas, sendo
assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos do art. 29 da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG 03, de 26 de abril de 2018.

5.2.5 Interessadas que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6érgdo ou com agente publico que desempenhe funcéao na licitacdo
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

5.2.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

5.2.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracédo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢cdes anadlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;

5.2.8 OSCIPs (Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico — Acérddo TCU n. 746/2014 —
Plenario — TC 021.605/2012-2 e acérddo TCU n. 2.426/2020 — Plenério).

5.2.8.1 Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderao participar deste pregdo
eletrénico desde que sejam observadas as exigéncias contidas no art. 16 da Lei 14.133/2021.

5.2.9 Empresas que possuam em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de deputado e/ou
senador, desde sua diplomagao, nos termos da alinea “a” do inciso I do art. 54 da Constituicdo Federal;

5.2.10 Empresas que possuam registro de impedimento de contratacdo no Cadastro Nacional de
Condenac6es Civeis por ato de improbidade administrativa e inelegibilidade, disponivel no Portal do
Conselho Nacional de Justica.

5.2.11 Empresas que possuam registros impeditivos de contratagdo, no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da Transparéncia.

5.2.12 Empresas cujo objeto social, expresso no estatuto ou contrato social, seja incompativel com o
objeto desta licitacdo.

5.2.13 Empresa em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidagé&o.
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5.2.13.1 A empresa em recuperacdo judicial podera participar do certame desde que apresente
plano de recuperacéo aprovado e homologado judicialmente, com a recuperacéo ja deferida.

5.2.13.2 A empresa em recuperacdo judicial que comprovar o disposto no subitem 5.2.13.1
deverad demonstrar os demais requisitos de habilitacéo.

5.2.15.3 A regra é aplicavel a empresa em recuperagdo extrajudicial, desde que preenchidos os
requisitos dos itens 5.2.13.1 e 5.2.13.2.

VI - DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO

6.1 Apds a divulgacdo deste edital no sitio www.gov.br/compras, as licitantes deverdo encaminhar,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, proposta com a descricdo do objeto ofertado e do preco,
com as caracteristicas minimas e quantidades estipuladas no termo de referéncia, até a data e hora marcadas
para abertura da sessdo quando, entdo, se encerrara a fase de recebimento de propostas.

6.2 No campo destinado a descricdo detalhada do objeto ofertado, a licitante devera informar os dados
complementares e singulares que o caracterizam, quando for o caso, ndo se admitindo a mera copia do
descritivo indicado no termo de referéncia, ficando a licitante sujeita a desclassificacéo.

6.3 Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta.

6.4 Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que néo se enquadrem nas especificacdes exigidas no MODULO | —
Termo de Referéncia e anexos.

6.5 O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no preambulo deste edital.

6.6 Os precos deverdo ser finais, acrescidos de todas as despesas e conter somente duas casas decimais, ndo
sendo admitidos valores simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos.

6.7 Quando do cadastramento da proposta a licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu
percentual de desconto final maximo.

6.8 Cabera a licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a sesséo publica do pregao,
ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

6.9 Na etapa de apresentacdo da proposta pela licitante ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o
que ocorrera somente ap6s os procedimentos de julgamento das propostas, nos termos do 85° do art. 18 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

6.10 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada somente seréo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico, apds o encerramento do envio de lances.
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6.11 Juntamente com a proposta a licitante devera apresentar, ainda:

6.11.1 Declaragdo de que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo foi condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢cBes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista.

6.11.1.1 A auséncia da declaracdo constante do subitem 6.11.1 podera ser sanada durante a
sessdo publica, com indicacdo expressa no chat durante a sessdo no Portal de Compras
Governamentais.

6.11.2 A proposta devera indicar em qual pagina e item da documentagdo esta a comprovacdo do
atendimento aos requisitos técnicos descritos no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA
SOLUCAO do Termo de Referéncia (Mddulo | deste edital).

6.11.2.1 O CJF podera diligenciar a licitante, caso a proposta ndo indique a pagina e item, nos
termos ora exigidos, sem que isso implique a desclassificagdo imediata da proposta apresentada.

6.11.3 Incluir, em versdo eletrénica, todos os catadlogos ou prospectos do fabricante ou da internet,
preferencialmente em lingua portuguesa (Brasil), podendo ser em idioma estrangeiro (inglés),
correspondente aos produtos ofertados no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA
SOLUCAO deste Termo de Referéncia, com descricdo detalhada de cada item, tendo em vista que é
comum solugdes de Tecnologia da Informacdo serem desenvolvidas por empresas estrangeiras e
material bilingue.

6.11.3.1 O CJF podera diligenciar a licitante, caso a exigéncia apresentada no item 6.11.3 ndo
conste do envio inicial da proposta ou esteja incompleta, sem que isso implique a
desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

6.11.4 Comprovacdo de que os produtos ofertados atendem aos critérios de seguranca,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos no art. 3°, 11, do Decreto n.
7.174, de 12 de maio de 2010, regulamentado pela Portaria INMETRO n. 170, de 10 de abril de 2012.

6.11.5 Comprovacdo de que os bens ofertados ndo contenham substancias perigosas em
concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd),
bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs), em conformidade com o que
dispde o art. 5°, 1V, da Instru¢cdo Normativa MPOG n. 01, de 19 de janeiro de 2010.

6.11.6 As comprovagdes dos dois itens anteriores, quando exigidas pela CONTRATANTE, podera ser
feita mediante apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo
credenciada, ou por qualquer outro meio de prova, que ateste que os bens fornecidos cumprem com as
exigéncias do edital, conforme art. 42, inciso 111, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.11.6.1 O CJF poderéa diligenciar a licitante, caso a exigéncia apresentada no item 6.11.6 ndo
conste do envio inicial da proposta ou esteja incompleta, sem que isso implique a
desclassificacdo imediata da proposta apresentada.
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6.11.7 Certificado de Regularidade do fabricante no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF/APP, descritas na FTE 5-2,
conforme dispbem a Lei n. 6.938, de 31 de agosto de 1981 e a Instru¢cdo Normativa n. 13, de 23 de
agosto de 2021. Esse documento pode ser obtido pelo site:
https://servicos.ibama.gov.br/ctf/publico/certificado_reqularidade_consulta.php

6.11.7.1 A auséncia de apresentacdo do referido certificado podera ser suprida caso o pregoeiro
logre éxito em obté-lo mediante consulta on-line ao sitio oficial do IBAMA, imprimindo-o e
anexando-o0 ao processo em andamento ou em diligéncia durante a sessdo publica.

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 O sistema eletrdnico dard inicio, automaticamente, a sessao publica na data e horario previstos na
clausula | (Da Sessdo Publica do Pregao Eletronico) deste edital, com a divulgacdo das propostas de
precos recebidas no prazo estipulado, as quais deverdo guardar perfeita consonancia com as especificacoes e
condicdes detalhadas no instrumento convocatorio.

7.2 A comunicacdo entre o pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em campo
proprio do sistema eletronico.

7.3 A verificacdo da conformidade da proposta seré feita exclusivamente na fase de julgamento, em relacéo
a proposta mais bem classificada pelo sistema.

VIl - DA FORMULACAO DE LANCES E DO DESEMPATE

8.1 No horério fixado para a abertura da sessdo publica, quando entdo as licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio eletrdnico, o sistema informara as licitantes do recebimento do lance e o
valor consignado no registro.

8.2 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para abertura da sesséo e
as regras estabelecidas neste edital.

8.2.1 A licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de 1% entre os lances,
que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta, nos termos do §2° do art. 21 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro
de 2022.

8.2.1.1 Observada a condicdo do subitem anterior, a licitante poderd, uma Gnica vez, excluir seu
ualtimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos o registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel.

8.2.1.2 O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou
0 lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo
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licitatorio, mediante comunicacao eletrénica automatica via sistema.

8.2.1.3 Eventual excluséo de proposta da licitante, de que trata o subitem anterior, implica a
retirada da licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

8.3 Néo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

8.4 No transcurso da sessd@o publica, o sistema prestara informacdo as licitantes, em tempo real, do lance de
menor valor registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

8.5 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracdo, seja para menos ou
para mais.

8.6 A etapa de lances seguird o procedimento do modo de disputa ABERTO e FECHADO, nos termos do
art. 24 da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022, a qual serd composta por uma
etapa aberta e uma etapa fechada.

8.7 Nesse modo de disputa, a etapa aberta de envio de lances terd duracdo de 15 (quinze) minutos.

8.8 Encerrado o prazo disposto no item 8.7, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos
lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, a
recepcao de lances serd automaticamente encerrada.

8.9 Encerrado o prazo do item anterior, serd iniciada a etapa fechada do modo de disputa.

8.9.1 O sistema abrira oportunidade, da licitante que ofertou o valor mais baixo e os das 3 (trés) ofertas
com precos até 10% (dez por cento) superiores, para ofertar um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, o qual seré sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.9.2 No procedimento de que trata o item anterior, a licitante podera optar por manter o seu Ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.10 Ndo havendo o minimo de 3 (trés) ofertas nas condi¢bes definidas no subitem 8.9.1, poderdo os autores
dos melhores lances na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.11 Apobs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances, na ordem
definida no 8§ 2° do art. 22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022, de acordo
com o critério de julgamento.

8.12 Do desempate para o item 7 (Gaveta de expansdo SSD para equipamento de Storage NetApp
FAS9000):

8.12.1 Quando houver participacao, nesta licitacdo, de microempresas ou empresas de pequeno porte,
considerar-se-a empate quando a proposta dessas empresas for igual ou até 5% superior a proposta
classificada em primeiro lugar. Nesse caso, e desde que a proposta classificada em primeiro lugar néo
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tenha sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, o sistema eletrdnico procedera
da seguinte forma:

a) classificacdo das propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte que se
enquadrem na situacdo prevista neste item 8.12.1;

b) convocacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou a menor proposta
dentre as classificadas na forma da alinea “a” deste item para que, no prazo de 5 (cinco) minutos
ap6s o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo, apresente uma Ultima oferta,
obrigatoriamente inferior a da primeira colocada, para o desempate, situacdo em que serad
classificada em primeiro lugar;

) ndo sendo apresentada proposta pela microempresa ou empresa de pequeno porte, na situacéo
da alinea “b” deste item ou ndo ocorrendo a contratacdo, serdo convocadas, na ordem e no
mesmo prazo, as propostas remanescentes classificadas na forma da alinea “a” deste item, para o
exercicio do mesmo direito;

d) caso a ME/EPP classificada em segundo lugar desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, o sistema convocard as demais ME/EPP participantes na mesma condicdo, na
ordem de classificacdo. Havendo éxito nesse procedimento, o sistema disponibilizara a nova
classificacédo das licitantes para fins de aceitacéo; e

e) ndo poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido as empresas que se enquadrem
em qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar n. 123/2006,
bem como das condi¢Ges indicadas nos itens 5.1.5, 5.1.6 e 5.1.7 deste edital.

8.13 Seréa assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do art. 5° do Decreto n. 7.174/2010,
observada a seguinte ordem:

a) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

b) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais;
c) bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

8.14 As microempresas e empresas de pequeno porte terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia,
em relacdo as médias e grandes empresas, na hipotese de ambas atenderem ao disposto no item 8.13.

8.15 O exercicio do direito de preferéncia previsto nos itens 8.13 e 8.14 sera concedido, observando-se 0s
seguintes procedimentos, sucessivamente:

a) aplicacéo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno porte dispostas
no item 8.12, quando for o caso;
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b) aplicacdo das regras de preferéncia previstas no item 8.13, com a classificacdo das licitantes cujas
propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta valida, conforme
o critério de julgamento, para a comprovacdo e exercicio do direito de preferéncia;

c) convocacao das licitantes classificadas que estejam enquadradas no item 8.13, “a”, na ordem de
classificacdo, para que possam oferecer nova proposta para igualar ou superar a melhor proposta
valida, caso em que sera declarada vencedora do certame;

d) caso a preferéncia ndo seja exercida na forma da alinea anterior, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 8.13, “b”, na ordem de
classificacdo, para a comprovacédo e o exercicio do direito de preferéncia (igualar ou superar a melhor
proposta), aplicando-se a mesma regra para o item 8.13, “c”, caso esse direito ndo seja exercido.

8.16 Apos a fase de lances, as empresas licitantes deverdo permanecer logadas no sistema eletrdnico para
que 0 pregoeiro possa convocar, na ordem de classificacdo e por meio do chat, as proponentes cujos valores
para um dos itens estejam situados no intervalo percentual de 10% (dez por cento) previstos no item 8.15,
“b”, observado o seguinte procedimento:

a) questionamento visando identificar aquelas que porventura preencham as condicdes listadas no item
8.13;

b) convocacdo para informar qual das condicGes do item 8.13 € atendida por sua proposta.

8.17 Na hipotese de mudanca da licitante classificada em primeiro lugar, em razdo de manifestacdo de
atendimento a alguma das condi¢es listadas no item 8.13, esta serd convocada, pelo chat, e terd o prazo de
5 (cinco) minutos para apresentar proposta igual ou inferior a da licitante que apresentou originalmente o
melhor lance, sob pena de precluséo do seu direito de preferéncia.

8.18 A comprovagdo do atendimento ao PPB ou aos servigos com tecnologia desenvolvida no Pais sera feita
mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitacdo a fruicdo dos incentivos fiscais
regulamentados pelo Decreto n. 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou pelo Decreto n. 6.008, de 29 de
dezembro de 2006, e serd feita:

a) por meio de consulta ao sitio eletrénico oficial do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e
Comunicag¢fes — MCTIC ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA,;

b) por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicacgbes — MCTIC ou pela SUFRAMA ou por outro 6rgdo ao qual seja legalmente atribuida tal
competéncia, mediante solicitacdo da licitante.

8.19 Ndo serdo aceitos como meio de comprovagdo documentos e/ou declaragbes emitidas pela propria
licitante ou pelo fabricante.

8.20 Na hipdtese em que nenhuma das licitantes preencha os requisitos elencados nos itens 8.12 e 8.13
prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema eletrénico.

11



PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

8.21 Havendo igualdade de condicdes entre as participantes serd utilizado como critério de desempate, 0
estabelecido no art. 60 da Lei n. 14.133/2021, situacdo em que 0 pregoeiro abrird nova disputa ou indicara
prazo para envio de documentacdo comprobatoria.

8.22 N&o podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a empresa licitante desistente as
penalidades previstas neste edital.

8.23 Caso ocorra desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances e, se 0 sistema eletrénico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.24 Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregéo,
na forma eletrdnica, sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicagdo as empresas participantes no sitio www.gov.br/compras.

IX — DA NEGOCIACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 Apurada a melhor oferta, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar, para avaliar a
sua aceitacdo quanto a adequacao ao objeto estipulado e a compatibilidade do preco final em relacdo ao
estimado para a contratacéao.

9.2 Considerando tratar-se de selecdo por meio do Sistema de Registro de Precos (SRP), em atencdo ao §1°
do art. 82 da Lei n. 14.133, de abril de 2021, o valor unitario previsto na planilha de custos devera observar,
igualmente, o valor estimado indicado no item 13.1 deste edital e no MODULO | — Termo de Referéncia.

9.2.1 Em atencdo do disposto no inciso IV do art. 82 da Lei 14.133/2021, a licitante ndo podera
apresentar proposta com quantitativo inferior ao estimado para a contratacao.

9.3 O pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida uma melhor proposta, observando o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condicdes diferentes daquelas previstas neste edital.
9.4 Havendo negociacdo ou nao, a licitante tera o prazo minimo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do
pregoeiro no sistema, prorrogavel por igual periodo, para envio da proposta e, se necessario, dos
documentos complementares, adequados a negociagao.

9.4.1 A prorrogagao de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes situagoes:

a) por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratacdo ou pela
comisséo de contratagdo, quando o substituir; ou

b) de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido nédo € suficiente
para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificagdo de conformidade da proposta.

9.5 Se a proposta ndo for aceitavel, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este edital.
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9.5.1 Quando a primeira colocada, mesmo ap0ds a negociacao, for desclassificada em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, a
negociagdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do
sistema, respeitada a ordem de classificacao.

9.6 O critério de julgamento das propostas serd 0 de MENOR PRECO POR LOTE E ITEM, desde que
satisfeitos todos os termos estabelecidos neste edital.

9.7 No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia das
propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrando em ata e acessivel a todos,
atribuindo-Ihes validade e eficacia para fins de classificacao.

9.7.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas a0 saneamento de que trata o item anterior, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja
ocorréncia sera registrada em ata.

9.8 Encerrada a fase de julgamento, através do registro de aceitacdo da proposta pelo pregoeiro, o sistema
abrira prazo para manifestacdo de intencdo de recurso, nos termos da clausula XIl — DOS RECURSOS,
pelo prazo de 15 (quinze) minutos.

X - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

10.1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera enviar a proposta definitiva de preco,
elaborada nos moldes do Formulério de Precos — MODULO |l deste edital, por meio do link “Enviar
anexo/planilha atualizada”, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, a contar da solicitacdo
do pregoeiro no sistema eletrbnico, sob pena de ser considerada desistente, sujeitando-se as sancgdes
previstas na clausula XV (Das Penalidades) deste edital.

10.2 Para garantir a integridade da documentacdo e da proposta, recomenda-se que contenham indice e
folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da licitante.

10.3 A proposta de precos devera ser redigida em Lingua Portuguesa, sem alternativas, opc¢des, emendas,
ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e nela deverdo constar:

10.3.1 Raz&o social da empresa, CNPJ, endereco completo, telefone, correio eletrénico para contato e
recebimento/aceite da nota de empenho, banco, agéncia, praca de pagamento e conta corrente,
assinatura e nome legivel do representante legal da empresa responsavel pela proposta.

10.3.2 O endereco e o CNPJ informados deverdo ser do estabelecimento que de fato emitira a nota
fiscal/fatura.

10.3.3 A descricao de forma clara e detalhada do objeto, abrangendo, no minimo, as caracteristicas do
objeto licitado.
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10.3.4 Preco unitério e total (com tributos, insumos e demais encargos da contratacdo), com exibicao
do valor em algarismos e por extenso, com duas casas decimais, conforme o lance final.

X1 - DA HABILITACAO

11.1 Encerrada a fase de julgamento e da intencdo de recurso, 0 pregoeiro convocara a licitante para, no
prazo minimo de 2 (duas) horas, prorrogaveis por igual periodo, apresentar a documentacdo de habilitagéo,
conforme itens seguintes deste edital.

11.1.1 A prorrogacdo de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes situacoes:

a) por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratacdo ou pela
comisséo de contratagdo, quando o substituir; ou

b) de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente
para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificagdo de conformidade da proposta.

11.2 Apds a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, fica vedada a substituicdo ou a apresentacdo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

11.2.1 complementacédo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelas licitantes e desde
gue necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

11.2.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

11.3 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que sdo emitidos somente em nome da matriz.

11.4 A documentacdo de habilitacdo devera conter:

Habilitacdo juridica
a) cédula de identidade;
b) registro comercial, no caso de empresario individual,
C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢do de
seus administradores e alteraces ou da consolidacéo respectiva;
d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhado da prova da diretoria em
exercicio;
e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, se for o caso, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir;

Regularidade fiscal e trabalhista
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f) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF e comprovante de inscricdo no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica— CNPJ do Ministério da Fazenda;

g) comprovante de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo a
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

h) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN) e emitida exclusivamente pelos sites destes 6rgdos, referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 103, de 20 de
dezembro de 2021, que alterou a Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 1.751, de 2/10/2014;

i) prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e/ou Municipal, se houver, do domicilio ou
sede da licitante;

J) certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal,

k) certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho;

Qualificacdo técnica
I) Atestado(s) de capacidade técnica para o Grupo 1 que comprove(m) que a licitante tenha fornecido
e implementado a contento solucdo de armazenamento de dados com capacidade minima de 150 TB
(cento e cinquenta terabytes) de dados e para o Item 7 que comprove(m) que a licitante tenha
fornecido gaveta de expansao SSD para equipamento de storage com especifica¢fes técnicas iguais ou
similares ao que esta sendo licitado, totalizando uma capacidade de armazenamento de dados liquida
de 55 TB (cinquenta e cinco terabytes).

I.1) Sera aceita a soma dos atestados para comprovacao da exigéncia do item “17;

1.2) Deverdo constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica em destaque, no minimo, as
seguintes informacdes: (a) identificacdo do emitente (nome ou razdo social, CNPJ e endereco
completo do emitente); (b) especificacdo completa do fornecimento (descricdo do escopo dos
servigos prestados); (c) nome ou razdo social da empresa que prestou o servigo ao emitente; (d)
data de emissdo do atestado ou da certiddo; (e) assinatura e identificacdo do signatario (nome,
telefone, cargo e funcdo que exerce junto a empresa emitente); (f) prazo de vigéncia do contrato;
(9) local e data de expedicéo; (h) data de inicio e término do contrato.

1.3) O Conselho da Justica Federal podera confirmar a autenticidade dos atestados de capacidade
técnica por meio de diligéncia as instituicdes fornecedoras dos atestados.

Qualificacdo econémico-financeira
m) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdes Judiciais, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica;

m.1) a certiddo negativa de recuperacéo judicial é exigivel por forca do art. 69, inciso Il, da Lei
n. 14.133/2021, porém a certiddo positiva ndo implica a imediata inabilitacdo, cabendo ao CJF
realizar diligéncias para avaliar a real situacdo de capacidade econdmico-financeira, mediante,
inclusive, a apresentacdo do plano de recuperagdo aprovado e homologado judicialmente, com
a recuperacao ja deferida, nos termos do subitem 5.2.13 da clausula V (Das CondicGes de
Participacéo e da Concessao dos Beneficios a ME/EPP) deste edital;
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n) balango patrimonial (BP) e demonstracdo do resultado do exercicio (DRE) relativos aos 2 (dois)
altimos exercicios sociais, assinados pelo representante legal e pelo contabilista responsavel, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
extraidos do livro diario, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisoérios, podendo
ser atualizado por indices oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo
da proposta;

n.1) os documentos nesta alinea limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

n.2) as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura.

n.3) a boa situacdo financeira serd avaliada quando os indices de LG, LC e SG forem
superiores a 1, obtidos a partir das seguintes formulas:

n.3.1) LG - Liquidez Geral;

Ativo Circulante+Ativo Nao Circulante Realizavel a Longo Prazo
LG = — ——
Passivo Circulante+Passivo Nio Circulante

n.3.2) LC — Liquidez Corrente;

Ativo Circulante
LC = ——
Passivo Circulante

n.3.3) SG — Solvéncia Geral;
SG =

Ativo Total
Passivo Circulante+Passivo Niao Circulante

n.3.4) CCL ou CG - Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro
CCL = Ativo Circulante — Passivo Circulante

n.4) a empresa devera apresentar comprovacdo de patrimonio liquido ndo inferior a 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacdo, quando qualquer, ou todos, os indices de
Liquidez Geral, de Liquidez Corrente e de Solvéncia Geral, forem iguais ou inferiores a 1;

0) para maior esclarecimento da comprovacao dos indices contabeis estabelecidos para qualificacdo
econémico-financeira, o licitante devera apresentar, preenchida e assinada pelo seu representante
legal, uma planilha Informe sobre a qualificacdo econémico-financeira — Maodulo VII (INFORME
SOBRE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA) para cada exercicio financeiro.

0.1) para as organizagdes ndo sujeitas a registro em Juntas Comerciais, serdo consideradas na
forma da lei o Balanco Patrimonial apresentado por meio de cdpia da escrituracdo contabil em
formato digital ou ndo-digital.

0.2) as empresas com escrituracdo em formato digital deverdo apresentar a impressao dos
seguintes arquivos gerados pelo SPED Contabil da Receita Federal: (a) Termo de Autenticacéo
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(Recibo de Entrega da Escrituracdo Contabil Digital-ECD gerado pelo Sistema Publico de
Escrituracao Digital - SPED); (b) Termo de Abertura e Encerramento; (c) Balanco Patrimonial.

0.3) as empresas com escrituracdo em formato ndo-digital deverdo apresentar as copias do
Balanco Patrimonial extraidos das paginas correspondentes do Livro Diério, devidamente
autenticadas pelo 6rgéo de registro publico competente da sede ou domicilio do licitante (Junta
Comercial ou em outro 6rgdo equivalente), em conjunto com os competentes Termos de
Abertura e de Encerramento, todos evidenciando a correta ordem sequencial de extracdo do
Livro Diério.

0.4) a licitante que iniciou as atividades no exercicio em que se realizar o certame podera
apresentar o Balango Patrimonial por meio de cdpias da escrituracdo em formato digital ou ndo
digital na forma dos itens anteriores, vedada a substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios.

0.5) nos termos do Acordao TCU n. 119/2016 — Plenario, do Acérddo TCU n. 2.293/2018 —
Plenério e da Instrucdo Normativa RFB n. 2.082/2022, consideram-se 0s seguintes marcos
temporais para apresentacdo do Balango Patrimonial dos exercicios sociais anteriores:

0.5.1) no caso de apresentacdo de escrituracdo digital cuja legislacdo autorize a
comprovacdo de forma alternativa & autenticacdo da Junta Comercial nos livros nédo
digitais: a partir de 1° de julho, podendo a empresa, neste caso, apresentar dos anos de
2022 e 2021;

0.5.2) Para demais entidades: a partir de 1° de setembro, sendo exigivel, para a presente
licitacdo, do ano de 2022 e 2021.

11.5 Documentacdo complementar:

a) Certiddo Negativa de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, do Cadastro Nacional de
Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) (www.cnj.jus.br), por meio do link
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?validar=form;

b) como condicdo para habilitacdo, sera verificada a existéncia de registros impeditivos de contratacéo
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU, disponivel no link
https://certidoes.cqu.gov.br/ em atendimento ao disposto no Acorddo n. 1793/2011, do Plenéario do
Tribunal de Contas da Unido;

c) as documentacdes indicadas nas alineas "a" e "b" poderdo ser substituidas pela Certidao/Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU), disponivel no link:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

11.6 Declarac0es exigidas:

a) declaracdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal/1988, e
art. 68, inciso VI, da Lei n. 14.133/2021;
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b) declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos inciso
IV do art. 63 da Lei n. 14.133/2021;

c) declaracdo de que a proposta econdémica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas, nos termos do 81° do art. 63 da Lei n. 14.333/2021;

11.7 A documentacdo elencada no item 11.6 desta clausula devera ser formalizada em campo préprio no
sistema e as demais apresentadas junto com as documentacgdes de habilitacéo.

11.8 As declaracbes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
substituirdo os documentos relacionados nas alineas “a” a “k” e “m” do item 11.4, para fins de habilitacdo
da licitante cadastrada naquele sistema. Essas declaragdes somente serdo validas nas seguintes condicoes:

a) se as informacdes relativas aqueles documentos estiverem disponiveis para consulta na data da
sessao de recebimento da proposta e da documentacéo;

b) se estiverem dentro dos respectivos prazos de validade.
11.9 O descumprimento das exigéncias contidas nesta clausula determinara a inabilitacdo da licitante.

11.10 As empresas deverdo apresentar toda a documentacdo arrolada nesta clausula, ainda que
apresentem alguma restricao.

11.10.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, para a regularizacdo da documentagédo, pagamento ou
parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

11.10.1.1 O prazo de que trata o subitem 11.10.1 podera ser prorrogado, por igual prazo, a
critério da Administracdo, nos termos do Decreto n. 8.538, de 6 de outubro de 2015.

11.10.2 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto nos subitens 11.10.1 e 11.10.1.1
desta clausula, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da sancdo prevista neste
edital e em lei, sendo facultado & Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a formalizagdo da avenca, ou revogar a licitacéo.

11.11 Sempre que julgar necessario, 0 pregoeiro podera solicitar a apresentacdo de originais dos documentos
exigidos da licitante.

11.12 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdes de documentos” em substituicdo aos
comprovantes exigidos neste edital.

11.13 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
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dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao.

11.13.1 Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento de que trata o item 11.13, a sessdo publica somente podera ser reiniciada,
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja
ocorréncia sera registrada em ata.

11.13.2 O pregoeiro, para comprovar a regularidade da licitante, quando necessario, podera consultar
documentos que estejam disponiveis nos sistemas informatizados.

11.14 Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitacdo, o pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatorias por parte da licitante classificada
subsequente, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as exigéncias do edital.

11.15 A inabilitacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

11.16 Constatado o atendimento aos requisitos habilitatorios, o pregoeiro habilitara e declarara vencedora do
certame a licitante correspondente.

11.17 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo das licitantes convocados
para a apresentacdo da documentacdo habilitatdria, apos concluidos os procedimentos de que trata o item
11.13.

11.18 ApoGs o pregoeiro registrar a habilitacdo ou inabilitacdo, o sistema abrira prazo para manifestacdo de
intencdo de recurso, nos termos da clausula X1l — DOS RECURSOS, pelo prazo de 15 (quinze) minutos.

X1l - DOS RECURSQOS

12.1 A intencdo de recurso ocorrerd em dois momentos, sendo:

a) de forma imediata ap6s o término do julgamento das propostas, consoante disposto na clausula IX
(Da Negociagéo e Julgamento das Propostas) deste edital;

b) de forma imediata ap6s a declaracdo de habilitacdo e/ou inabilitacdo, consoante disposto na
clausula X (Da Habilitacao) deste edital.

12.2 Qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do prazo de 15 (quinze) minutos, a
intencdo de recorrer durante a sessdo publica, em campo proprio no sistema eletrénico, conforme indicado
nas alineas “a”e “b” do item 12.1.

12.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes implicara decadéncia do direito de recurso.

12.3 As razdes de recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no sistema, no
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prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou
inabilitacdo ou, na hipdtese de adocdo da inversdo de fases, da ata de julgamento, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas, se desejarem, a apresentar contrarrazdes em igual prazo, também via
sistema, que comecard a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
(pelo sistema) dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.5 O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.6 Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados que, se
desejarem, deverao solicitar acesso ao pregoeiro.

12.7 Encerradas as fases de julgamento e de habilitacdo, e exauridos 0s recursos administrativos, o processo
licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, em
atencdo ao disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

X111 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 A despesa decorrente desta licitacdo esta estimada no valor total de R$ 27.681.027,96 (vinte e sete
milhdes, seiscentos e oitenta e um mil e vinte e sete reais e noventa e seis centavos), conforme estimado
em pesquisa de precos da unidade demandante do CJF (id. 0499250).

13.1.1 Para os demais Orgaos participantes desta aquisicdo, a dotacdo or¢amentaria sera indicada
quando da formalizacao da Ata de Registro de Pregos, nos termos da Minuta da Ata de Registro de
Precos — MODULO VI deste Edital.

13.1.2 De acordo com o art. 17 do Decreto n. 11.462, de marco de 2023, a indicacdo da
disponibilidade orcamentaria s é exigivel para a formalizacdo do contrato ou emissdo de nota de
empenho.

XIV -DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado por ordem bancaria, no prazo definido no termo de referéncia, ap6s o atesto
firmado pela fiscalizacdo da nota fiscal/fatura, cujo documento deverd estar em conformidade com as
condicdes estabelecidas.

14.1.1 As notas fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente e encaminhadas ao gestor em e-mail
sutec@cjf.jus.br; outro, a critério da Administragéo ou enviadas pelo sistema eletronico (sei.cjf.jus.br)
e encaminhadas para a STI (Secretaria da Tecnologia da Informagéo), para as contratagdes do CJF.
Para as demais entidades, o envio sera regulado por comunicado do respectivo gestor.

XV — DAS PENALIDADES
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15.1 A licitante, em caso de descumprimento as regras deste edital, e observado o regular processo
administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, nos termos da lei, ficara sujeita as seguintes
penalidades:

15.1.1 multa compensatoria:

a) 5%, calculada sobre o valor adjudicado, em caso de ndo regularizacdo da documentacéo
exigida para ME/ EPP, nos prazos previstos na clausula X (Da Habilitacéo);

b) 15%, calculada sobre o valor homologado, em caso da ndo apresentacdo da garantia, na
opcao da modalidade de seguro-garantia, se houver, nos termos do 83° do art. 96 da Lei n.
14.133/21.

c) 15%, calculada sobre o valor homologado, em caso de ndo assinatura do contrato (e/ou) a
ata.

15.1.2 impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sanc¢do, pelo prazo maximo de trés anos, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
penalidades legais, aquele que:

a) deixar de entregar documentacéo exigida para o certame:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 2 (dois) meses;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

c) ndo assinar o contrato e/ou a ata ou ndo entregar documentacdo exigida para a
contratacgéo, quando convocado:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 4 (quatro)
meses;

d) fizer declaragéo falsa ou entregar documentacéao falsa:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 36 (trinta e
seis) meses;

15.1.3 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e das demais penalidades legais, aquele que:

a) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses;
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a) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60 (sessenta) meses;

c) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013:
Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

15.1.4 As multas previstas no subitem 15.1.1 poderdo cumular-se com as penalidades previstas nos
subitens 15.1.2 e 15.1.3 deste capitulo.

15.2 E admitida a reabilitacdo da licitante perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos,
cumulativamente:
a) reparacao integral do dano causado a Administracao Pablica;

b) pagamento da multa, se houver;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de

declaracédo de inidoneidade;
d) cumprimento das condicGes de reabilitacdo definidas no ato punitivo, quando houver;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos

requisitos definidos neste edital ou no ato punitivo.

15.3 A sanc¢do por apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame e a sangdo por
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, exigird como condic¢do de
reabilitacdo da licitante, a implantacéo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

15.4 A aplicacdo de qualquer penalidade prevista nesta clausula levara em consideracdo os critérios de
razoabilidade e proporcionalidade, ficando a cargo do CJF decidir sobre a mais adequada ao caso concreto.

15.5 A aplicacdo das sancOes previstas nesta clausula serd realizada mediante processo administrativo
especifico, por meio de comunicacdo a licitante da penalidade, sendo assegurado, em todos 0s casos, 0
direito ao contraditério e a ampla defesa.

15.6 Fica assegurado a licitante o uso dos recursos previstos em lei.

15.7 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei 14.133/2021 ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados,
em todos 0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
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15.7.1 Os efeitos da desconsideracdo da personalidade juridica alcangam ndo apenas os socios de
direito, mas também os socios ocultos que exercam de fato a geréncia da pessoa juridica™ (TCU,
Acérddo 229/2023 - Plenério).

15.8 As penalidades previstas nesta clausula referem-se ao descumprimento do certame licitatorio, ficando
as penalidades pelo descumprimento contratual e/ou do ajuste previstas no contrato e/ou termo de referéncia
e na ata de registro de precos, anexos a este edital.

XVI - DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 O Sistema de Registro de Precos (SRP) sera regulado pelos procedimentos previstos no Decreto n.
11.462, de marco de 2023, que regulamenta os artigos 82 a 86 da Lei n. 14.133, de abril de 2021.

16.1.1 16.1.1 O Sistema de Registro de Precos (SRP) para esta licitacdo enquadra-se na(s) hipdtese(s)
prevista(s) no inciso Il do art. 3° do Decreto referenciado.

16.2 No ambito do Sistema de Registro de Precos (SRP), a adjudicacdo significa tdo somente o registro do
preco ofertado.

16.3 A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento, mas ndo obriga a
Administracdo a efetivar as contratagdes por esse meio, ficando-lhe facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente motivada, nos termos do §6° do art. 82 da Lei
n. 14.133, de abril de 2021.

16.4 Para a presente selecdo, as licitantes ndo podem oferecer propostas em quantitativo inferior ao maximo
previsto no edital, nos termos do inciso 1V do art. 82 da Lei n. 14.133, de abril de 2021.

16.5 Fica vedada a participacdo dos érgdos em mais de uma ata de registro de precos com o mesmo objeto
no prazo de validade da ata que sera firmada, salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo
inferior ao méximo previsto neste edital.

XVII - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
17.1 Encerrado o processo licitatorio, 0 CJF convocara a licitante vencedora que mantiver a sua proposta
para, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, assinar a ata, cuja minuta integra este edital e que, apds

publicada, tera efeito de compromisso de fornecimento nas condicGes estabelecidas.

17.1.1 O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da licitante,
devidamente justificada e desde que o motivo seja aceito pela administragéo.

17.2 As licitantes que aceitarem cotar 0os bens com precos iguais aos da licitante vencedora poderdo ser

inseridos na ata mediante cadastro de reserva, em atengéo ao disposto no inciso IV, 85°, do art. 82 da Lei n.
14.133, de abril de 2021 e da alinea a c/c com o 81°, do art. 18 do Decreto n. 11.462, de margo de 2023.
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17.3 Quando a empresa vencedora, ao ser convocada, ndo assinar a ata no prazo e condigdes estabelecidas,
sera facultado ao CJF, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas neste edital e na legislacdo vigente,
convocar as licitantes do cadastro de reserva para assinatura, observada a ordem de classificagdo do pregdo
e apds analise das condicGes de habilitacéo.

17.3.1 Na inexisténcia de licitantes que preencham as condic¢des indicadas no item 17.3, o CJF podera4,
observando o valor estimado ou m&ximo definido, com as atualizagdes:

a) convocar as licitantes as demais licitantes para negociacdo, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

b) adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelas licitantes remanescentes,
observada a ordem de classifica¢do, quando frustrada a negociacao de melhor condicéo.

17.3.2 A habilitacdo das licitantes que compordo o cadastro de reserva, bem como das demais
remanescentes, somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacéo.

17.4 Ao assinar a ata de registro de precos, a licitante vencedora obriga-se a realizar o fornecimento a ela
adjudicado, conforme especificacBes e condi¢Bes contidas neste edital, em seus modulos e na proposta de
precos apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e condi¢bes do edital.

17.4.1 Por ocasido da assinatura da ata, o CJF realizara consulta com vistas a comprovar a manuten¢ao
das condicgdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

17.5 O representante da licitante vencedora devera apresentar os documentos pessoais (RG e CPF) e, se for
0 caso, procuracdo particular, com firma reconhecida, ou publica, com poderes para assinar a ata, caso ndo
tenham sido os documentos apresentados na fase de habilitagéo.

17.6 Caso haja alguma alteracdo na documentacdo exigida no procedimento de habilitacdo, esta devera ser
apresentada na formalizacdo dos ajustes.

17.7 Fardo parte integrante da ata todos os elementos apresentados pela empresa que tenham servido de base
para o julgamento, bem como as condigdes estabelecidas neste edital.

17.8 Formalizada a ata, durante sua vigéncia, a empresa estara obrigada ao seu cumprimento.
17.9 A ata terd validade de 1 (um) ano, contado do primeiro dia Util subsequente a data de divulgacdo no
PNCP, e poderé ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado que 0 preco € vantajoso, nos

termos do art. 84 da Lei n. 14.133, de abril de 2021 e do art. 22 do Decreto n. 11.462, de margo de 2023.

17.9.1 Nao havera renovacdo dos quantitativos a serem adquiridos, ainda que prorrogado o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos.

17.10 Os demais 6rgdos da Justica Federal, bem como os participes do Termo de Cooperagdo Técnica n°

001/2019 que ndo participaram do registro de precos, poderdo aderir a ata de registro de preco, conforme
disposto na Ata de Registro de Precos.
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XVIIl - DA CONTRATACAO

18.1 Homologada a licitacdo, o CJF podera convocar a licitante vencedora, durante a validade de sua
proposta, para realizar o cadastro no Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) do CJF, o qual devera ser
requerido, impreterivelmente, dentro do prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de sua convocag&o.

18.2 Apbs o cadastro, o CJF podera convocar a licitante vencedora para a assinatura do instrumento
contratual, por meio do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) do CJF, nos termos da Lei 14.063/2020,
que se dard em até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Ges
previstas neste edital e na Lei 14.133/2021.

18.2.1 O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela Administracao.

18.3 E facultado & Administragdo, quando a adjudicataria nfo assinar o contrato, no prazo e nas condigdes
estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificacdo, para assind-lo, apos
comprovados os requisitos de habilitacdo, feita a negociacao e aceita a proposta.

18.4 Caso nenhum das licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item anterior, a Administracéo,
observados o valor estimado e sua eventual atualiza¢do nos termos do edital de licitacdo, podera:

a) convocar as licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificacdo, com vistas a
obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do preco ou inferior ao desconto do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelas licitantes remanescentes, atendida a
ordem classificatoria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

18.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades legalmente estabelecidas e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitacao.

18.5.1 A regra do item 16.5 ndo se aplicard as licitantes remanescentes convocados na forma do inciso
| do item 16.4.

18.6 Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a, por meio do SICAF e de outros meios, se a
adjudicataria mantém as condicOes de habilitacéo.

18.7 O CJF podera requerer, no momento da assinatura do contrato, a documentacdo pessoal (RG e CPF) e a
que confere poderes para a formalizagdo do instrumento contratual.
18.8 A critério do CJF, a assinatura do contrato podera ocorrer de forma manual.

X1X - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO
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19.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, 0 processo
licitatorio serd encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento,
observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de 2021.

19.2 No caso da minuta contratual, MODULO V do Edital, prever a apresentacio de garantia e a empresa
opte por apresentd-la na modalidade de seguro-garantia, deverd entregar a apolice em até um més da
homologacé&o, nos termos do art. 96, § 3° da Lei n® 14.133, de 2021.

XX -DAVISTORIA

20.1 A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados o0s servi¢cos até o Gltimo dia Util anterior a
data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢bes e grau de
dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario, com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e 0ito) horas, junto a Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI) dos 6rgdos participes, de 14 as 18 horas,
limitada a realizacdo da vistoria a um interessado por vez. O agendamento devera ser através dos telefones:

a) CJF: sutec@cjf.jus.br ou pelo telefone (61) 3022-7400
b) STJ: grupo.scont@stj.jus.br ou pelo telefone (61) 3319-9353

20.2 A vistoria podera ser substituida por uma declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacdo. N&o serdo admitidas,
em hipdtese alguma, alegacGes posteriores de desconhecimento da complexidade dos servicos e de
dificuldades técnicas ndo previstas.

20.3 Caso a licitante deseje realizar vistoria, esta devera ser realizada na sede do CJF e/ou do STJ.

20.4 Detalhes sobre o ambiente tecnoldgico do Contratante serdo apresentados durante a vistoria somente
mediante assinatura de Termo de Confidencialidade (ANEXO 1V do Termo de Referéncia), a ser preenchido
e assinado pelo representante legal da empresa.

XXI — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 Estabelece-se que a simples apresentacdo de proposta pelas licitantes implicara a aceitacdo de todas as
disposicdes deste edital.

21.2 Assegura-se a este Conselho o direito de:

21.2.1 Promover, em qualquer fase da licitacdo, diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugcdo do processo, fixando as licitantes, prazos para atendimento, vedada a incluséo posterior de
informacao que deveria constar originalmente da proposta.

21.2.2 Caso entenda necessario, examinar mais detidamente a conformidade das propostas com 0s
requisitos estabelecidos neste edital, bem como o preenchimento das exigéncias habilitatérias, podera
0 pregoeiro, a seu exclusivo critério, suspender a sessdo respectiva, hipotese em que comunicara as
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licitantes, desde logo, a data e horario em que o resultado do julgamento sera divulgado no sistema
eletronico;

21.2.2.1 A sesséo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia sera registrada em ata.

21.2.3 Revogar esta licitacdo por razbes de interesse publico (art. 71, inciso 1, da Lei n. 14.133/2021),
decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado.

21.2.4 Adiar a data da sessdo publica.

21.3 O pregoeiro ou a autoridade superior poderdo subsidiar-se em pareceres emitidos por técnicos ou
especialistas no assunto objeto desta licitagéo.

21.4 As empresas licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacBes e dos
documentos apresentados, em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

21.5 O desatendimento as exigéncias formais e ndo essenciais, ndo importard o afastamento da licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta durante a
realizacdo da sessdo publica do pregéo.

21.6 As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa,
desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo e a seguranca da contratacao.

21.7 Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacdo de documentos
relativos a esta licitacao.

21.8 Os documentos originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao
endereco constante no item 21.9.

21.9 O edital estara a disposicdo dos interessados, em meio digital, na Secdo de Licitacdes, localizada no 3°
andar, sala 303, na sede do CJF, situada no Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES, Trecho Ill, Polo 8, Lote
9, Brasilia - DF, CEP: 70.200-003, telefones 3022-7510 e 7511, nos dias uteis, de 13h as 18h, e na internet
para download, nos enderec¢os eletrdbnicos www.pncp.gov.br; www.gov.br/compras e www.cjf.jus.br.

21.10 Nas contratacdes oriundas deste edital poderdo ser utilizados meios alternativos de prevencédo e
resolucéo de controvérsias, desde que haja viabilidade e interesse da administracéo.

21.11 Sera aplicado o disposto no item 21.10 as controvérsias relacionadas a direitos patrimoniais
disponiveis, como as questdes relacionadas ao restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, ao inadimplemento de obrigagbes contratuais por quaisquer das partes e ao célculo de
indenizagdes.

Brasilia - DF, de de

JESSICA SILVA DAMASIO
Pregoeira
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MODULO | - TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS

TERMO DE REFERENCIA N. 0527790/CJF

1 Definicéo do objeto (art. 6°, XXIII, ""a™, lei n. 14.133/2021)

1.1 Ampliacdo da solucdo de armazenamento principal NETAPP FAS9000 do Conselho da Justica Federal -
CJF e aquisicdo de solucdo de armazenamento de contingéncia do CJF e ambiente principal e de
contingéncia do Superior Tribunal de Justica — STJ, do fabricante NETAPP, através do Sistema de
Registro de Preco, contemplando o fornecimento de equipamento(s), discos e gavetas, servicos de
instalacdo e configuracdo, e garantia para 60 (sessenta) meses, de acordo com as especificacdes

técnicas contidas neste Termo de Referéncia e anexos.

1.2 O fornecimento dos bens e servigos, descritos neste Termo de Referéncia, € composto dos seguintes

itens:
METRICA oTD | OTD
~ QTD
GRUPO ITEM DESCRICAO ou
¢ CJF | sT3 | TOTAL
UNIDADE
Solucdo de Armazenamento de
Dados, All Flash NVMe, com .
1 380 TiB liquido e garantia por Unidade 1 2 3
um periodo de 60 meses
5 Suporte técnico por um periodo Unidade 1 9 3
de 60 meses
Servicos de instalacao,
1 3 configuracdo e integracdo do Unidade 1 2 3
storage fornecido
4 Discos avulsos para o Item 1 Unidade 7 14 21
5 faveta de expanséo para o Item Unidade 0 4 4
5 Solucdo de conectividade para Unidade 0 4 4
oltem1
Gaveta de expansao SSD para
7 equipamento de Storage Unidade 1 0 1
NetApp FAS9000

1.3 Comp0e este Termo de Referéncia os seguintes anexos:
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Anexo | — Detalhamento dos requisitos técnicos do objeto;
Anexo Il — Cronograma de implantacéo;

Anexo Il — Planilha de Composicao de Custos;

Anexo IV — Termo de Confidencialidade e Sigilo da Contratada;

Anexo V — Termo de Vistoria.

1.4 Requisitos da contratacéo (art. 6°, XXIII, "'d"* c/c art. 18, 81°, 111, lei n. 14.133/2021)
1.4.1 Os requisitos técnicos sdo apresentados no Anexo | deste Termo de Referéncia.

1.5 Descrever solucgdo de TIC de forma detalhada, motivada e justificada (Ciclo de vida)

1.5.1 Trata-se de ampliacdo da solucdo de armazenamento principal NETAPP FAS9000 do Conselho da
Justica Federal - CJF e aquisicdo de solucdo de armazenamento de contingéncia do CJF e ambiente
principal e de contingéncia do Superior Tribunal de Justica — STJ, do fabricante NETAPP, através do
Sistema de Registro de Preco, contemplando o fornecimento de equipamento(s), discos e gavetas,
servicos de instalacdo e configuracdo, e garantia para 60 (sessenta) meses, de acordo com as
especificacOes técnicas contidas neste Termo de Referéncia e anexos.

1.5.2 O servico de suporte técnico mensal se enquadra como servigo prestado de forma continua, conforme
Art. 5° inciso XXIII “f” e “k da IN CJF n. 12/2022.

1.5.3 Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com os padrdes técnicos de desempenho e
qualidade estabelecidos pelo CONTRATANTE.

1.5.4 As solugbes a serem contratadas estdo descritas no item 1.2,

1.5.5 Em relacdo ao ciclo de vida do objeto pretendido, sua avaliagdo pode ser realizada em conformidade
com 0s quesitos descritos a seguir:

QUANTO AO CICLO DE VIDA DA CONTRATACAO

Atreladas a andlise do ciclo de vida, imposta pelo art. 18, VIII, da Lei 14.133/2021, foram
consideradas a questdo de impossibilidade de customizacdo da solugdo, mas tambeém as necessidades dos
servigos a isso relacionados. Assim, devem ser levadas considera¢Oes sobre o ciclo de vida da contratacao,
pelo Conselho da Justica Federal, por licitagdo publica, de solucdo de seguranca de duas categorias:
hardware e servicos, conforme tabela abaixo:

Categoria Itens
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Solugéo de Armazenamento de Dados, All Flash NVMe, com 380
TiB liquido, garantia

Discos avulsos para o Item 1

Hardware | Gaveta de expansdo para o Item 1

Solucéo de conectividade para o Item 1

Gaveta de expansao SSD para equipamento de Storage NetApp
FAS9000

Suporte técnico por um periodo de 60 meses
Servigo Servigos de instalacdo, configuracdo e integracdo do storage
fornecido

CICLO DE VIDA DO HARDWARE

O ciclo de vida dos produtos, principalmente quando se refere a aquisicdo publica, é uma
ferramenta essencial para se garantir uma atuacdo eficiente e sustentavel do setor publico. Aqui estd uma
andlise detalhada do ciclo de vida ligado aos processos para a contratacdo dos produtos alvitrados:

Producéo:

A fase de producéo engloba a concepcdo, projeto e fabricacdo dos equipamentos. Durante esta
etapa, é vital assegurar-se de que os materiais utilizados sdo de alta qualidade e produzidos de maneira
sustentavel.

Alguns indicadores usados pelo gestor para mensurar o0 impacto desta fase no ciclo de vida da
contratacdo podem ser:

-Cumprimento de padr6es e normas de qualidade dos componentes.
-Durabilidade estimada de cada componente.

-Percentual de falhas detectadas durante os testes iniciais.
Distribuicéo:
A distribuicdo é uma etapa crucial que garante que os produtos cheguem ao destino em perfeitas
condicdes e no prazo estipulado. Envolve atividades desde o armazenamento adequado no local de origem, o
transporte através de diversos meios até a entrega e instalacdo no local de destino, neste caso, as instalacfes
do Conselho da Justica Federal e do Superior Tribunal de Justica.

Alguns indicadores usados pelo gestor para mensurar o impacto desta fase no ciclo de vida da
contratacdo podem ser:

-Eficiéncia no prazo de entrega.
‘NUumero de interrupcGes ou atrasos no transito.
-Tempo médio de entrega e atesto final de cada produto.

-Integridade e seguranca dos produtos ao chegarem ao destino.

Armazenamento:

O armazenamento (ou guarda, a fim de ndo se confundir com a funcdo dos equipamentos
alvitrados) dos equipamentos é vital para garantir a integridade, funcionalidade e vida util desses
dispositivos. A guarda eficaz também garante que os produtos estejam prontos para uso quando necessario e
gue seus componentes e software associados estejam devidamente protegidos.
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Alguns indicadores usados pelo gestor para mensurar o impacto desta fase no ciclo de vida da
contratacdo podem ser:

-CondicgOes de temperatura e umidade de guarda dos equipamentos dentro dos parametros
recomendados.

-Consumo médio de energia do local de guarda.
-Percentual de produtos danificados durante a guarda.

-Eficiéncia no controle de inventario.

Utilizacao:

A fase de utilizacdo dos equipamentos é fundamental, pois € 0 momento em que o0s dispositivos
sdo postos a prova, garantindo que os dados das instituicbes (CJF e STJ) sejam salvaguardados. A utilizacéo
eficiente desses dispositivos implica ndo apenas na simples operacdo, mas também na otimizacdo dos
recursos, na gestdo da capacidade e na resposta a eventuais incidentes.

Alguns indicadores usados pelo gestor para mensurar 0 impacto desta fase no ciclo de vida da
contratacdo podem ser:

-Tempo de atividade (uptime) dos equipamentos.

‘Volume de dados respaldados e recuperados.

-Projecdes de capacidade para um proximo periodo (trimestre/semestre/ano).
-Laténcia média durante operacdes de backup e recuperacéo.

-Tempo médio para resolucdo de problemas de integracéo.

-Percentual de falhas e necessidade de manutencdo dos equipamentos.

-Consumo médio de energia por dispositivo (compara¢Ges com benchmarks do setor).

Descarte:

O descarte adequado de equipamentos de TI, especialmente aqueles relacionados ao
armazenamento de dados, € uma questdo critica devido as implicacbes ambientais, de seguranca da
informacdo e regulamentares. O Conselho da Justica Federal e o Superior Tribunal de Justica, como 6rgados
publicos, devem garantir que o processo de descarte seja conduzido de forma responsavel e alinhada as
melhores praticas. Uma boa prética relacionada é a desmagnetizacdo dos dados. Este processo de
desmagnetizacdo deve ser executado de acordo com as normativas vigentes, garantindo que nenhum dado
residual possa ser recuperado e que 0S materiais sejam encaminhados para reciclagem ou descarte
apropriado, cumprindo, assim, as responsabilidades socioambientais.

Alguns indicadores usados pelo gestor para mensurar o impacto desta fase no ciclo de vida da
contratacdo podem ser:

-Percentual de dispositivos corretamente desmagnetizados antes do descarte.
-Cumprimento das normas de descarte de residuos eletronicos.

CICLO DE VIDA DOS SERVICOS

As consideragdes nesta fase se referem aos servigos de instalacdo e configuragéo e suporte
técnico.
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Planejamento:

Este é o estagio inicial do ciclo de vida, onde a necessidade de servicos, incluindo suporte
técnico é identificada e um plano de licitagdo é elaborado. As especificagdes dos servigos devem ser
claramente definidas e os requisitos técnicos sdo cuidadosamente articulados para garantir que 0s possiveis
licitantes tenham uma compreensédo clara do escopo do contrato. A analise de mercado pode ser realizada
para avaliar as opg¢des disponiveis e determinar uma estimativa de custo.

Para o todo o ciclo de vida dos servigos de instalacdo e configuracdo, e suporte técnico, é crucial
identificar indicadores para avaliagdo qualitativa e quantitativa da contracdo. Alguns indicadores usados
pelo gestor podem ser:

-Dimensionamento de necessidades: esta métrica se refere a precisdo com que a unidade
demandante avalia as necessidades de suporte do software, considerando tanto o presente
quanto o futuro. Isso pode ser medido em termos de uma analise de lacunas entre as
capacidades atuais e futuras desejadas.

-Equipamentos de seguranca: como a empresa contratada sera responsavel por fornecer os
equipamentos de seguranca necessarios para a execucdo dos servigos, € importante
incluir no edital de licitacdo detalhes claros sobre as expectativas em relacdo a esses
equipamentos. O indicador poderia ser a adequacdo e a conformidade desses
equipamentos com as normas de seguranca vigentes.

-Preparacgdo para possiveis riscos e contingéncias: avaliar a preparacdo do plano de licitacdo
para possiveis riscos e contingéncias. 1sso poderia ser medido considerando a inclusédo de
clausulas de gestdo de riscos e contingéncias no edital.

Processo de licitagéo:

A licitacdo é publicada e os licitantes potenciais sdo convidados a apresentar suas propostas. As
propostas sdo entdo avaliadas com base nos critérios estabelecidos no plano de licitagdo, tais como a
experiéncia do licitante no fornecimento de suporte técnico para o software em questdo, a qualidade do
Servigo proposto e o preco.

Embora para o todo o ciclo de vida seja crucial identificar indicadores para avaliacdo qualitativa
e quantitativa da contracdo, aqui ndo héa sugestdo de indicadores porque este processo estad a cargo da SAD, a
qual observa parametros legais (ja estabelecidos) e um fluxo claro para o prosseguimento correto do certame
em comento.

Execucédo do Contrato:

Uma vez que a licitacdo é concedida a um fornecedor, o contrato entra em sua fase de execucao.
Durante este estagio, a empresa fornece o suporte técnico conforme especificado no contrato e seu
desempenho deve ser monitorado e avaliado regularmente para garantir a conformidade com os termos do
contrato e a qualidade do suporte técnico fornecido.

Para o todo o ciclo de vida, é crucial identificar indicadores para avaliacdo qualitativa e
quantitativa da contracdo. Alguns indicadores usados pelo gestor podem ser:

-Tempo de resposta: este indicador mede o tempo necessario para que a equipe de suporte
técnico da empresa contratada responda a uma solicitacdo de servigo. Este € um aspecto
critico da execucdo do servigo de suporte técnico.

-Taxa de resolucdo na primeira chamada: esta métrica se refere ao percentual de chamadas
de suporte ou tickets resolvidos na primeira interagdo com a equipe de suporte técnico.

-Tempo de resolucdo: este indicador mede o tempo médio que a equipe de suporte leva para
resolver um problema depois que ele foi relatado.
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-Escalabilidade do suporte: este indicador avalia a capacidade do servigo de suporte de lidar
com um aumento no volume de solicitacbes ou complexidade dos problemas sem
comprometer a qualidade do servigo.

-Manutencdo preventiva: este indicador se refere a quantidade e efetividade das acbes de
manuteng&o preventiva realizadas para evitar problemas futuros.

Revisdo e Encerramento:

No final do contrato, é necessario realizar uma revisdo para avaliar a eficacia dos servicos
fornecidos e determinar se 0s objetivos do contrato foram alcangcados. Nesta fase, alguns indicadores usados
pelo gestor podem ser:

-Satisfacdo do usuario: a avaliacdo da satisfacdo dos usuarios é fundamental para entender a
efetividade dos servicos prestados. Isso pode ser medido por meio de pesquisas de
satisfacdo, avaliando itens como a rapidez na resolucdo de problemas, a facilidade de
comunicagdo com o suporte e a clareza das informacdes fornecidas.

-Tempo de resolucdo de problemas: medir o tempo médio que leva para um problema
reportado ser resolvido € um indicador crucial da eficiéncia do servi¢o de suporte. Este
indicador pode ser quebrado em vérias etapas, como tempo para 0 primeiro contato,
tempo para diagnéstico e tempo para resolucéo.

-Taxa de recorréncia de problemas: este indicador mede quantos problemas resolvidos
reaparecem. Uma alta taxa de recorréncia pode indicar uma abordagem de "correcdo de
sintomas" ao invés de "correcdo de causas raiz", o que é insustentavel a longo prazo.

‘Melhorias continuas: um bom fornecedor ndo s6 atendera as necessidades atuais, mas
também buscard melhorias continuas nos servigos prestados. Este indicador mede a
quantidade e a efetividade das melhorias propostas e implementadas durante o periodo
do contrato.

2 Fundamentacéo da contratacgéo (art. 6°, XXII1I, ""b™ c/c art. 18, §81°, I e 11, lei n. 14.133/2021)

2.1 Motivacgédo da contratacao
CJF

2.1.1 A Sala Cofre do CJF hospeda dois Ambientes de Infraestrutura. O primeiro refere-se a infraestrutura
tecnoldgica (Hardwares e Softwares) Corporativa do CJF e a segunda estd a infraestrutura
tecnoldgica (Hardwares e Softwares) da NUJUFE.

2.1.2 Para o primeiro Ambiente, em se tratando de solucdo de armazenamento corporativo, no ano de 2021
foi aberto o processo SEI 0000261-45.2021.4.90.8000 para aquisicdo de nova Solugdo de
Armazenamento, devido ao aumento de volume de dados dos ambientes de desenvolvimento,
homologacéo e produgéo.

2.1.3 Ocorre que na ocasido nédo foi autorizada a ampliagdo da solucdo de armazenamento, conforme consta
no processo SEI 0002070-09.2020.4.90.8000 id. 0250253, mas somente a extensdo da garantia da
atual solucdo.

2.14 Foidado prosseguimento ao planejamento da contratagio no processo SEI 0000261-
45.2021.4.90.8000, contemplando somente a extensdo de garantia da solucdo implantada, resultando
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no contrato n. 45/2021, contemplando “Suporte e manutengdo corretiva e preventiva da solugéo de
armazenamento existente, incluindo o servico de suporte técnico, atualizacdo de firmwares, dos
sistemas operacionais e de versdes dos softwares de geréncia.”

2.1.5 O ambiente do CJF possui atualmente um subsistema de armazenamento NetApp, composto por um
par de controladoras e discos do tipo SAS e NL-SAS, compreendendo um armazenamento liquido de
pouco mais de 389TiB.

2.1.6 Utilizando o ambiente ja disponivel é possivel integrar um novo subsistema de armazenamento por
meio das tecnologias de replicacdo sincrona e/ou assincrona da fabricante atualmente instalada.

2.1.7 Sabendo que é possivel integrar o ambiente atual com um novo subsistema, foram desenhados quatro
cendrios, considerando a mesma area liquida, mas com diferentes composicdes de discos, a fim de
avaliar o custo-beneficio para o CJF.

2.1.7.1 A primeira alternativa seria composta com novo subsistema FAS 9500 e discos SSD, a segunda
alternativa analisada compreendeu um segundo subsistema com combinacdo de parte de discos
SSD e parte SAS, a terceira alternativa compreendeu o0 uso de discos SSD e NL-SAS e a quarta e
ultima alternativa compreendeu uso de discos com tecnologia SSD nvme.

2.1.7.2 Dentre o levantamento preliminar (estudo de alternativas id. 0501018), verificou-se 0s seguintes
valores em relacdo a cada uma das alternativas:

ALTERNATIVA VALOR
Alternativa 1 (SSD) R$ 23.796.659,00
Alternativa 2 (SSD+SAS) R$ 14.375.631,00
Alternativa 3 (SSD + NL-SAS) R$ 8.880.700,00
Alternativa 4 (SSD NVMe) R$ 6.702.265,00
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2.1.7.3 Diante do levantamento preliminar, mostrou-se que as op¢oes desenhadas levando em consideracéo
técnica e preco, ser mais bem posicionada a Alternativa 04, tanto em relacdo a tecnologia de
armazenamento utilizada quanto o valor proposto pela solucéo.

2.1.7.4 Dada a aquisicdo que contemplou apenas a renovagdo do suporte e garantia(processo SEI n.
0000261-45.2021.4.90.8000) do subsistema principal, o CJF ndo dispde de elemento secundario de
armazenamento que seja compativel com a solucdo atual. Desta forma, deve-se adquirir nesta
contratacdo solucdo de armazenamento para manter compatibilidade com a atualmente existente
dada a vigéncia de contrato de suporte e garantia, além de a expansdo ser armazenada em site de
contingéncia no STJ conforme acordo de cooperacdo STJ 1/2023 vigente entre os entes conforme
processo SEI 040142/2022, ou seja, para viabilizar o projeto do site de contingéncia os dois
equipamentos precisam ser da mesma marca e categoria de desempenho.

2.1.7.5 Vale ressaltar que atualmente esse é o cenario critico de infraestrutura da solugdo de armazenamento
do ambiente corporativo do CJF, considerando que a atual solucdo esta com 95% de utilizacédo e
ndo hé& solucdo de contingéncia em outro local, justificando assim a necessidade de ampliacdo da
solucdo atual de armazenamento modelo FAS9000 Netapp em aumento de gaveta e discos SSD.

2.1.8 Apds o incidente no ambiente datacenter do CJF, ocorrido no dia 03/02/2023 devido a uma oscilagao
severa de alimentacdo elétrica, foi verificado a necessidade urgente de modernizacdo da
infraestrutura do datacenter, tal como a aquisi¢éo de novo equipamento e a ampliagdo da solucdo de
armazenamento atual, visando implantar um site de contingéncia no STJ para a continuidade dos
Servigos.

STJ

2.1.9 Através do contrato STJ n® 91/2018 o STJ adquiriu dois storages da marca Huawei, conforme instruido
no processo SEI 031184/2018. O storage é um equipamento de TI utilizado para armazenar dados
coorporativos. Trata-se de um dispositivo especializado, capaz de armazenar grande volume de
dados, com bom desempenho para a leitura e escrita desses dados, e que protege os dados contra
falhas. Essa protecdo ocorre através da redundancia das pecas e redundéncia dos dados, inclusive
replicando-os entre sites/datacenters.

2.1.10 Os equipamentos foram adquiridos em 2018 e a garantia e o suporte técnico do fabricante encerram
no dia 03/09/2024. Trata-se de solucdo de tecnologia da informacao que se torna obsoleto em meédia
em 5 anos de uso, surgindo novas tecnologias que permitem maior seguranga no armazenamento dos
dados. Deste modo, antes do fim da vigéncia do suporte técnico dos equipamentos atuais, sera
necessario adquirir, instalar, configurar e migrar os dados para novos equipamentos.

2.1.11 Atualmente os dois storages Huawei séo utilizados para armazenar milhdes de processos judiciais em
formato PDF, servi¢os do ambiente de aplicacdes web (Rancher Kubernetes), discos de servidores
virtuais (VMware) e backup em disco (do Veritas NetBackup). Todos 0s servicos criticos para o STJ.
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Os documentos PDFs e o ambiente Rancher Kubernetes fazem parte da infraestrutura do Sistema
Justica.

2.1.12 Os equipamentos Huawei ja estdo fora de linha e ainda utilizam discos mecanicos. Em novos
equipamentos esses discos mecanicos serdo substituidos por armazenamento em memdoria (SSDs e
NVMe) com desempenho maior, menor taxa de falhas, ocupam menos espaco fisico e consomem
menos energia elétrica. Por esses motivos ndo recomendamos a extensdo da garantia dos storages
Huawei.

2.1.13 Os servicos de TI consumidos interno e externo ficam localizados nos dois datacenters dentro da sede
do STJ. Um datacenter fica no 1° andar do prédio da Administracdo e o segundo fica no subsolo dos
Plenarios. Em caso de desastre ou manutencdo em um desses datacenters, o outro pode manter 0s
servigos no ar. No entanto, se ocorrer um problema na sede do STJ ou se os dois links internet forem
comprometidos, todos 0s servigos serdo interrompidos.

2.1.14 Para proteger contra esses cenarios mais criticos, assim como para permitir a criacdo de uma
contingéncia fora do STJ (offsite), neste projeto se pretende utilizar o datacenter localizado no CJF.
Essa parceria entre 6rgdos ja ocorre entre 0 TCU e 0 TST, e STF e CNJ. Entre 0 STJ e 0 CJF ha um
Acordo de Cooperacdo Tecnica STJ 1/2023 cujo objetivo é a conjugacdo de esforcos para a
implantacdo de site de contingéncia entre os Orgdos participes, com objetivo de prover servigos
tecnoldgicos essenciais, porém, hoje utilizamos este acordo somente para réplica dos dados de
backup.

2.1.15 Para funcionar a contingéncia, ha exigéncia que o STJ duplique alguns dos seus servigos criticos e
armazene eles no CJF. Exemplos de servicos criticos seriam o DNS externo e o portal web. Para
viabilizar a movimentacdo dos servicos entre 0 STJ e o CJF é necessario que os dois Orgaos
compartilhem infraestrutura e recursos computacionais, como rede, links de comunicacéo, storages,
ambiente de virtualizacdo e micro servicos. Identificamos que ambos os 6rgdos utilizam a mesma
solucdo de virtualizacdo de servidores VMware, as solucbes de micro servigos sao compativeis e ja
existe um link de 10 Gbps interligando as duas sedes. Deste modo, falta o storage para viabilizar a
replicacdo dos dados, o que ndo é possivel hoje porque utilizamos equipamentos de fabricantes
diferentes. O STJ utiliza Huawei e 0 CJF NetApp.

2.1.16 Para viabilizar o projeto do site de contingéncia os dois 6rgdos precisam adquirir storages da mesma
marca e categoria de desempenho. Em tratativa com o CJF fomos informados que eles compartilham
0 interesse em criar um site de contingéncia e que o projeto deles estd em estagio avangado. O CJF
estava na fase de planejamento da contratacdo e convidou o STJ para entrar como coparticipe.

2.1.17 O STJ analisou a especificacao técnica enviada pelo CJF e sugeriu a inclusdo de novos itens para
atender a necessidade de maior armazenamento, ja que os storages atuais do STJ possuem 800 TB
cada e o equipamento especificado pelo CJF é de 384 TB.

2.1.18 A compra conjunta dos equipamentos garante que os dois 6rgdos terdo condicdes de replicar dados
entre si, possibilitando a criacdo do site de contingéncia.

2.1.19 Importante mencionar que existem solugdes de replicagdo entre equipamentos de fabricantes
diferentes, conhecidos como "virtualizador de storage”, porém descartamos esse cenario devido ao
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alto custo de aquisi¢do, aumento da complexidade do ambiente e o fato de que o STJ teria que
substituir os storages Huawei devido ao fim da garantia e do suporte técnico.

2.2 Objetivos a serem alcangados

-Reducéo dos riscos de interrupgdo dos servicos e sistemas em decorréncia da implantacdo de mudangas
na infraestrutura de TI;

-Aumentar a seguranca e eficiéncia do armazenamento dos dados de todos os sistemas dos 6rgdos
participes;

-Aumentar e manter os servigos com elevado padrdo de desempenho, qualidade e confiabilidade;

-Assegurar a sustentabilidade dos servigos que envolvem a infraestrutura de TI;

-Fornecer niveis de disponibilidade condizentes com as necessidades do 6rgdo participe, provendo
ininterruptamente os servi¢os de armazenamento durante 24 horas por dia nos 365 dias do ano e
possuir recursos que minimizem indisponibilidades;

-Fornecer niveis de desempenho condizentes com as necessidades do 6rgdo participe, provendo servicos
de armazenamento com tempos de resposta que ndo acarretem impactos na percep¢do dos USUarios
desses servicos;

-Fornecer niveis de seguranca as informagdes do 6rgdo participe condizentes com os requisitos de
integridade e confiabilidade do 6rgdo participe, provendo recursos que permitam operacionalizacédo
de melhores préticas relativas a essas questdes;

-Prover maior seguranca para 0s usuarios acerca dos dados armazenados pelo érgéo participe;

-Implantar um site de contingéncia para continuidade dos servigos.

2.3 Beneficios diretos e indiretos
-Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD;
-Conformidade com as melhores praticas de armazenamento de dados;

-Prover maior segurancga para 0s usuérios acerca dos dados armazenados pelo érgao participe.

2.4 Alinhamento entre a contratacdo e o Plano Estratégico Institucional e/ou de TIC e o Plano Anual
de Contratacodes
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A contratacdo esta alinhada com as seguintes diretrizes estratégicas aplicdveis ao Conselho da Justica
Federal:

Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 — Resolucdo CNJ n. 325, de 30 de
junho de 2020:

-Macro desafio do Poder Judiciério: fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecéo
de dados.

Plano Estrategico de Tecnologia da Informacdo da Justica Federal — Resolu¢cdo CJF n.
685, de 15 de dezembro de 2020:

-Objetivo estratégico: promover e fortalecer a seguranca da informacdo digital na Justica
Federal.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo 2021 — 2023 - Portaria CJF n. 600, de 11 de
fevereiro de 2021:

-Iniciativa 4: Aprimorar servicos de Tl do CJF.
-Iniciativa 6: Manter servicos de T| em operacéo.
-Iniciativa 13: Aperfeicoar a infraestrutura de Tl do CJF.

Macrodesafio do Poder Judiciério:
Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados;
Obijetivo(s) estratégico(s) da Justica Federal:
1. Aperfeicoar e assegurar a efetividade dos servicos de Tl para a Justica Federal;
2. Aperfeicoar a governanca de TI na Justica Federal;
3. Assegurar a atuacdo sistémica da T1 na Justica Federal;

4. Promover e fortalecer a seguranca da informacéo digital na Justica Federal.

2.5 Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC

2.5.1 Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda -
DOD (id. 0443375) e os Estudos Técnicos Preliminares - ETP (id. 0499246) acostados ao processo
SEI n. 0000959-12.2023.4.90.8000.
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2.6 Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem contratados

2.6.1 A solucdo abrange appliance de armazenamento de dados para atender a todo o parque computacional
do CJF.

2.6.2 Os quantitativos previstos foram calculados com base no ambiente computacional do CJF e no site de
contingéncia no STJ. Os discos avulsos serdo solicitados sob demanda visando o crescimento da
solucédo (aumento do volume de dados armazenados).

2.6.3 O servico de instalacdo e configuracdo esta previsto para ocorrer em uma Unica atividade assim que
o0 appliance da solucgdo esteja disponivel conforme cronograma de entrega.

2.7 Analise de mercado de Tecnologia da Informacéo e Comunicacédo com o levantamento das solucgdes
disponiveis e/ou contratadas por 6rgéos ou entidades da Administracdo Publica, seus respectivos
valores, bem como a definicéo e a justificativa da escolha da solugéo

2.7.1 Inicialmente foram levantadas as necessidades de negocio para esta contratacdo no artefato Estudos
Preliminares, a partir da motivacao/justificativa descrita no Documento de Oficializacdo da Demanda
- DOD (SEI 0443375).

2.7.2 Dentre as possibilidades de atendimento da demanda, considerados os riscos da contratacdo, restaram
duas alternativas viaveis tecnicamente:

a) Aquisicdo de nova solucdo de armazenamento;
b) Expandir a solucdo j& existente no CJF.

2.7.3 Sendo assim, dentre as opcBes que atendem ao escopo pretendido e considerando as caracteristicas,
riscos, vantagens e desvantagens técnicas identificadas, a alternativa que se apresenta como
adequada nos termos fundamentados nos estudos técnicos preliminares é a contratacdo de nova
solucdo de mercado para instalacdo nas dependéncias do CJF e a expansdo da atual solucdo para
instalacdo no site de contingéncia localizado no STJ.
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2.8 Custo total estimado para a contratacao (art. 6°, XXIII, "i*", lei n. 14.133/2021)

2.8.1 Para realizacdo da estimativa de custo, a equipe de contratacdo levou em consideracao fornecedores de
solugéo de armazenamento e contratos similares.

2.8.2 Com objetivo de dar publicidade ao processo, dar conhecimento das condi¢bes de contratacdo e
receber propostas estimativas de precos, o Termo de Referéncia com suas especificacdes técnicas foi
enviado por e-mail as revendas do fabricante que poderia atender ao objeto a ser contratado.

2.8.3 Os integrantes técnicos também realizaram pesquisa para obtencdo de contratos vigentes com varios
orgdos da administracdo publica para este mesmo objeto. Dentre 0s 6rgdos pesquisados estdo o
Governo do Estado do Ceara PE 266/2022 e o TIDFT PE 2/2023.

2.8.4 Com base nas propostas recebidas foi elaborado o mapa comparativo de pregos id 0499250 com valor
estimado de R$ 25.693.143,96 (Lote 1) e R$ 1.987.884,00 (Lote 2).

2.9 Natureza do objeto a ser contratado

2.9.1 O objeto da presente contratacdo pode ser objetivamente especificado por meio de padrdes usuais de
mercado. Desta forma, entende-se que o objeto desta contratagdo é classificado como bens e servicos
comuns para fins do disposto no art. 6° inciso XIII, da Lei n 14.133/2021 podendo, portanto, ser
contratado por meio de processo licitatério na modalidade Pregdo, preferencialmente na forma
eletronica.

2.10 Conformidade técnica e legal do objeto
2.10.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as seguintes normas:

a) Lei 14.133/2021, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, institui normas para
licitagdes e contratos administrativos;

b) Resolucdo n. 468/2022-CNJ, que dispde sobre diretrizes para as contratacbes de Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e
financeiro do Conselho Nacional de Justica;

c) Portaria CJF 232/2023, que dispBe sobre as etapas do planejamento da contratacdo, para aquisicdo de
bens e contratacdes de servigos sob o regime de execucao indireta, no ambito do Conselho da Justica
Federal;

d) Resolugdo CJF n° 6, de 7 de abril de 2008, alterada pela Resolu¢do CJF n. 687, de 15 de dezembro de
2020, que dispde sobre a implantagdo da Politica de Segurancga da Informacdo do Conselho e da
Justica Federal de 1° e 2° graus.
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2.11 Justificativa para o parcelamento ou néo da solucéo de TIC

2.11.1 O objeto do certame sera dividido em 2 grupos, sendo que os itens do grupo 1 ndo serdo parcelados,
uma vez que 0s componentes que compdem o0 objeto (solucdo de armazenamento, servigo de
instalacdo e de suporte técnico, discos avulsos, gavetas de expansdo e a solucdo de conectividade)
formam um conjunto indissociavel e integrados para o perfeito funcionamento da solucdo de
armazenamento.

2.11.2 As melhores praticas na implantacdo de uma nova solugdo de armazenamento se baseiam na
integracdo dos componentes e servigos, que sao indissociaveis e apresentam inter-relacdo entre si, de
forma que assegurem o alinhamento e a coeréncia em termos de qualidade técnica, resultando assim,
no perfeito atendimento dos principios da celeridade, economicidade e eficiéncia.

2.11.3 Somente a execucdo de forma integrada dos componentes e dos servigcos garante a qualidade das
entregas, evitando transferéncia de responsabilidades, nos casos de eventuais problemas causados
por servigos prestados por mais de uma empresa contratada.

2.11.4 E importante também, se observar o posicionamento do Egrégio Tribunal de Contas da Unido, nos
autos do Acordédo n. 1916/2009 — Plenério, sob a matéria:

“15. Acerca da alegada possibilidade de fragmentacdo do objeto, vale notar que nos termos do art.
40, § 3° da Lei n. 14.133/2021, exige-se o parcelamento do objeto licitado sempre que isso se mostre
técnica e economicamente vidvel. A respeito da matéria, esta Corte de Contas ja editou a Sumula n.
247/2004, in verbis: “E obrigatoria a admissdo da adjudica¢do por item e néo por prego global, nos editais
das licitacdes para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde
que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes...”.

2.11.5 Depreende-se, portanto, que a divisdo do objeto deverd ser implementada sempre que houver
viabilidade técnica e econdmica para a sua adogao.

2.11.6 Nesse ponto, calha trazer a baila o escolio de Margal Justen Filho: “O fracionamento em lotes deve
respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. N&o é possivel desnaturar um certo
objeto, fragmentando-o em contratacdes diversas e que importam o risco de impossibilidade de
execugao satisfatoria.” (Comentarios a Lei de Licitagdes ¢ Contratos Administrativos. 10. ed. Sao
Paulo: Dialética, 2004. p. 209).

2.11.7 Ainda, de acordo com a Lei 14.133/2021 em seu art. 40 § 3°;

O parcelamento néo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a redugdo de custos de gestéao de
contratos ou a maior vantagem na contratagao recomendar a
compra do item do mesmo fornecedor;

Il - 0 objeto a ser contratado configurar sistema unico e
integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do
objeto pretendido; e
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Il - o processo de padronizacdo ou de escolha de marca
levar a fornecedor exclusivo.

2.11.8 Portanto, em virtude da especificidade do lote 1, que é a solugdo de armazenamento, pode-se afirmar
ser tecnicamente inadequado o seu desmembramento, sob pena de ndo se atender o0 objetivo buscado,
além do risco ao conjunto do objeto pretendido. Sob o ponto de vista econémico, ndo hé elementos
nos autos que permitam concluir que a ado¢do do parcelamento do objeto, seria, no caso concreto,
mais vantajoso para o CJF.

2.12 Permissao consoércio ou subcontratacao da solucédo de TIC, justificando-se a deciséo.

2.12.1 E vedada a participacdo de empresas em consorcio ou a subcontratacdo da solucdo, pois ndo ha
questdes de alta complexidade e de relevante vulto, que impecam a participacdo isolada de empresas
e assim justificar a unido de esforcos. Neste tipo de objeto, a participacdo em consércio ndo amplia o
leque de concorrentes, apenas aumenta a complexidade administrativa da gestéo contratual.

3 Forma e critério de selecdo de fornecedor (art. 62, XXIII, ""*h™, lei n. 14.133/2021)

3.1 Modalidade e critério de julgamento

3.1.1 Classifica-se o servico a ser fornecido como comum, conforme Acérdao 2.471/2008-TCU-Plenario,
assim definida a forma de sele¢cdo do fornecedor como LICITACAO, na modalidade PREGAO,
com o critério de julgamento MENOR PRECO POR LOTE E ITEM.

3.2 Fundamentacéo legal do Sistema de Registro de Precos

3.2.1 O Sistema de Registro de Precos — SRP, regulamentado pelo Decreto N° 11.462, de 31 de margo de
2023, prevé em seu art. 3°, inciso 111, que o SRP podera ser adotado nas seguintes hipoteses:

- quando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgdo ou a mais de uma entidade, inclusive nas
compras centralizadas.

3.2.2 Considerando que foi acordado que a referida contratacdo seria realizada de forma compartilhada, para
atendimento as demandas do STJ, foi sugerido a adocdo do sistema de registro de pregos (SRP).

3.2.3 Ante 0 exposto, a presente contratacdo enquadra-se na hipotese do inciso mencionado acima, sendo
conveniente e adequada a adocdo do SRP para realizar contratacbes para atendimento aos 6rgaos
participantes desta contratacéo.

3.2.4 Conforme art. 86 da lei 14.133, o CJF deverd, na fase preparatoria do processo licitatério, para fins de
registro de precos, realizar procedimento publico de divulgacdo da intengdo de registro de precos
(IRP), porém considerando que os 6rgdos da Justica Federal interessados ja estdo participando da
licitagdo conjunta do TRF da 42 Regido e que esta contratagdo conjunta com o STJ necessita ser
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realizada e concluida de forma célere, sugerimos a ndo divulgacdo da IRP, porém sugerimos constar
em edital da possibilidade dos 6rgdos da JF e Tribunais Superiores aderirem a ata de registro de
preco.

3.3 Critérios de selecdo do fornecedor (art. 6°, XXIII, ""h", lei n. 14.133/2021)

3.3.1 A proposta devera indicar em qual pagina e item da documentacéo esta a comprovacao do atendimento
aos requisitos técnicos descritos no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO. O
CJF podera diligenciar com a licitante, caso a proposta ndo indique a pagina e item, nos termos ora
exigidos, sem que isso implique a desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

3.3.2 A proposta devera incluir, em versao eletronica, todos os catalogos ou prospectos do fabricante ou da
internet, preferencialmente em lingua portuguesa (Brasil), podendo ser no idioma inglés,
correspondente aos produtos ofertados no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA
SOLUCAO deste Termo de Referéncia, com descricdo detalhada de cada item, tendo em vista que é
comum solucBes de Tecnologia da Informacdo serem desenvolvidas por empresas estrangeiras e
material bilingue.

3.3.3 A licitante devera apresentar comprovacao aos critérios de sustentabilidade, conforme previsto no item
4.14.

3.3.4 Critérios técnicos:

3.3.5 Respeitado o disposto no art. 67, 81° e 82° da Lei n. 14.133/2021, as empresas licitantes deverao
apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, para os grupos 1 e 2 do objeto deste certame, conforme detalhado a seguir:

i) Para 0 Grupo 1: atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) que a licitante tenha fornecido
e implementado a contento solucdo de armazenamento de dados com capacidade minima de
150 TB (cento e cinquenta terabytes) de dados;

ii) Para o Grupo 2: atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) que a licitante tenha fornecido
gaveta de expansdo SSD para equipamento de storage com especificacBes técnicas iguais ou
similares ao que esta sendo licitado, totalizando uma capacidade de armazenamento de dados
liquida de 55 TB (cinquenta e cinco terabytes).

3.3.6 Serd aceito 0 somatorio de atestados para a comprovacgédo das exigéncias contidas no item 3.3.5;

3.3.7 A apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica sera obrigatoria para as licitantes dos grupos 1 e 2
do presente certame;
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3.3.8 A exigéncia de atestados de capacidade técnica tem o objetivo de comprovar a aptiddo das empresas no
desempenho de atividade nos termos do objeto da licitacéo;

3.3.9 Deverdo constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica os seguintes dados: identificacdo do emitente,
especificacdo completa do fornecimento/servico executado, local e data de expedicdo, data de inicio
e término do contrato. Além disso, também deveré constar no(s) documento(s) endereco e telefone
dos atestadores, ou qualquer outra forma com a qual o CONTRATANTE possa valer-se para realizar
eventuais diligéncias.

3.3.10 Caso entenda necessario, 0 pregoeiro, por meio de diligéncia, podera solicitar ao LICITANTE a
comprovagédo da legitimidade dos atestados apresentados, devendo o licitante disponibilizar todas as
informacdes pertinentes, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foram prestados 0s servicos.

3.4 Margem de preferéncia
3.4.1 Lei 8.248/1991 e Decreto 7.174/2010:

3.4.1.1 A licitacdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no Decreto n.°
7.174/2010, com enquadramento ao inciso Il do art. 16-A da Lei 8.248/91,

3.4.1.2 O exercicio do direito de preferéncia serd concedido ap6s o encerramento da fase de lances.
3.4.2 Decreto 8.538/2015:

3.4.2.1 Nao se aplica o referido decreto pois o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas
e as empresas de pequeno porte ndo é vantajoso para a administracdo publica e pode representar
prejuizo ao conjunto ou ao complexo do objeto a ser contratado, conforme mencionado no item
2.11 (Justificativa para o parcelamento ou ndo do objeto), uma vez que 0S Servigos técnicos
especializados que compde o0 objeto formam um conjunto indissociavel, composto pela interligacdo
dos servicos que funcionam harmonicamente. Assim preconizado no Art. 10, inciso Il, do
normativo mencionado.
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3.5 Vistoria

3.5.1 A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados os servicos até o ultimo dia util anterior a
data fixada para a abertura da sess@o publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢Bes e grau de
dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario, com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas, junto a Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) dos 6rgdos participes,
de 14 as 18 horas, limitada a realizacéo da vistoria a um interessado por vez. O agendamento devera
ser através dos telefones:

CJF: sutec@cjf.jus.br ou pelo telefone (61) 3022-7400;

STJ: grupo.scont@stj.jus.br ou pelo telefone (61) 3319-9353

3.5.2 A vistoria podera ser substituida por uma declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo. N&o serdo
admitidas, em hipotese alguma, alegacbes posteriores de desconhecimento da complexidade dos
servigos e de dificuldades técnicas ndo previstas:

3.5.3 Caso a licitante deseje realizar vistoria, esta devera ser realizada na sede do CJF e/ou do STJ.

3.5.4 Detalhes sobre o ambiente tecnolégico do Contratante serdo apresentados durante a vistoria somente
mediante assinatura de Termo de Confidencialidade (ANEXO 1V), a ser preenchido e assinado pelo
representante legal da empresa.

4 Modelo de execucao e de gestédo do contrato (art. 6°, XXIII, """, lei n. 14.133/2021)

4.1 Vigéncia

4.1.1 Ata de Registro de Precos: 01 ano, prorrogavel por igual periodo, art. 84 da Lei 14.133/2021;
4.1.2 A vigéncia do contrato decorrente da Ata sera de:

a) De até 03 (trés) meses, contados da assinatura do contrato, para a execucdo, mediante a emissdo da
Ordem de Servico, da entrega, instalacdo, configuracdo, e recebimento definitivo dos itens que
compdem a solucdo.

b) 60 (sessenta) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, referente aos
servigos de garantia e suporte técnico da solucdo, podendo ser prorrogado nos limites da lei.

4.1.2.1 Justificativa: Considerando que a vida Util desses equipamentos é em média de 5 anos, foi sugerida a
garantia de 60 meses para o item 1 do grupo 1. Quanto a duracdo da garantia, € fortemente
recomendavel que os ativos de TI estejam cobertos por garantia técnica durante toda sua vida util,
de modo a garantir o maximo aproveitamento do investimento e manter sua disponibilidade
tecnicamente assegurada.
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4.2 Reajuste

4.2.1 Apds o interregno de um ano, contado da data do valor estimado, 0s pregos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante negociacdo entre as partes, tendo como referéncia o limite méaximo a
variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

4.2.2 No primeiro reajuste, as partes observardo para que o percentual a ser aplicado ndo seja superior a
variacdo acumulada, no periodo compreendido entre 0 més do orcamento estimado, que foi
realizado em setembro de 2023, e aquela em que se verificar 0 més anterior ao aniversario deste
orcamento.

4.2.3 Os reajustes seguintes serdo calculados considerando-se a variagdo acumulada dos 12 (doze) ultimos
meses anteriores ao aniversario do or¢camento.

4.2.4 Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos pregos seja extinto ou, de qualquer
forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que em substituicdo
seja adotado o que vier a ser determinado pela legislagéo entédo em vigor.

4.2.5 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para delimitar
0 reajustamento dos precos.

4.2.6 Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva memoria

de calculo, a qual, ap6s anélise e aprovacdo pelo CONTRATANTE, redundara na emissao do
instrumento pertinente ao reajuste contratual.
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4.3 Obrigac0es contratuais do contratante e da contratada

4.3.1 Deveres e responsabilidades do CONTRATANTE:

4.3.1.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto contratual.

4.3.1.2 Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto contratual.

4.3.1.3 Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos
prestados.

4.3.1.4 Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas e/ou anormalidades verificadas no
cumprimento das obrigacdes contratuais.

4.3.1.5 Avaliar todos os servicos prestados pela CONTRATADA.

4.3.1.6 Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servicos prestados pela CONTRATADA mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal.

4.3.1.7 Indicar os seus representantes para fins de contato e demais providéncias inerentes a execucdo do
contrato.

4.3.1.8 Para os servicos inclusos no periodo de garantia do objeto e para a realiza¢do de suporte técnico, o
CONTRATANTE permitird o acesso dos técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA as
instalacGes onde se encontrarem 0s equipamentos. Esses técnicos ficardo sujeitos a todas as normas
internas de seguranca do CONTRATANTE, inclusive aqueles referentes a identificacdo, transito e
permanéncia em suas dependéncias.

4.3.2 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:

4.3.2.1 Fornecer os softwares e equipamentos da solu¢do com todos 0s itens acessOrios necessarios a sua
perfeita instalagdo, funcionamento e integracdo ao ambiente computacional do CONTRATANTE,
incluindo cabos, conectores, interfaces, suportes, drivers de controle e programas de configuracao.

4.3.2.2 Acatar as normas e diretrizes estabelecidas pelo CONTRATANTE para o fornecimento dos produtos
e execucao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.

4.3.2.3 Submeter a prévia aprovacdao do CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo pretendida na prestacao
dos servigos.

4.3.2.4 Manter, durante a execucdo do contrato a ser firmado, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao.

4.3.2.5 Sujeitar-se a fiscalizagdo do CONTRATANTE, no tocante ao fornecimento e a prestacdo dos
servicos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo de imediato as reclamagdes
fundamentadas, caso venham a ocorrer.

4.3.2.6 Prestar as atividades objeto da licitagdo, por meio de m&o de obra especializada e devidamente
certificada pelos fabricantes dos softwares e equipamentos da solucéo.
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4.3.2.7 Indicar profissional que atuard, desde o inicio da execucdo do contrato até a conclusdo da
implantacéo, como Gerente de Projeto.

4.3.2.8 Propor 0s ajustes necessdrios a adequacdo, seguranca e racionalizacdo dos servigos prestados,
respeitando o objeto deste Termo de Referéncia.

4.3.2.9 Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
inclusive salarios de pessoal, alimentacdo, diarias, hospedagem, transporte e seguros, bem como
tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias preveem e demais exigéncias legais para o exercicio
da atividade objeto deste Termo de Referéncia.

4.3.2.10 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos
prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo das penalidades
previstas, caso 0s prazos e condi¢des ndo sejam cumpridos.

4.3.2.11 Ter pleno conhecimento de todas as condi¢Ges e peculiaridades inerentes aos servigcos a serem
executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranca de pagamentos
adicionais a0 CONTRATANTE ou a nao prestacdo satisfatoria dos servicos.

4.3.2.12 Guardar inteiro sigilo dos dados que tiver acesso, reconhecendo serem estes de propriedade
exclusiva do CONTRATANTE.

4.3.2.13 Substituir imediatamente, a critério do CONTRATANTE, a qualquer tempo, e sem nenhum 6nus
adicional, qualquer profissional do seu corpo técnico cuja presenca seja considerada indesejavel ou
inconveniente, em virtude de comportamento inadequado devidamente justificado.

4.3.2.14 A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razao da execucdo do contrato.

4.3.2.15 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, por parte da Equipe de Fiscalizacdo e/ou
Recebimento indicada pelo CONTRATANTE para acompanhamento da execu¢do do contrato,
prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas.

4.3.2.16 Comunicar a Equipe de Fiscalizagcdo e/ou Recebimento, por escrito, qualquer anormalidade que
ponha em risco o fornecimento ou a execucao dos servicos.

4.3.2.17 Corrigir as falhas detectadas pela Equipe de Fiscalizacdo e/ou Recebimento indicada pelo
CONTRATANTE.

4.3.2.18 Executar as atividades previstas no contrato em estrito cumprimento aos prazos previstos no
ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO, apobs a emissdo de Ordem de Servico pelo
CONTRATANTE.

4.3.2.19 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz
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4.4 Papéis a serem desempenhados durante a execug¢ao contratual
4.4.1 Pelo CONTRATANTE:
4.4.1.1 Equipe de fiscalizagdo do contrato.

4.4.1.1.1 Os produtos e servicos objetos desta contratacdo serdo fiscalizados por servidor ou comissao
de servidores do Contratante, doravante denominados Fiscalizacdo, que terd autoridade
para exercer toda e qualquer acdo de orientacdo geral, controle e fiscalizacdo da execucao
contratual.

4.4.1.1.2 A Fiscalizacdo compete, entre outras atribuicdes:

a) Solicitar a Contratada e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento do contrato e anexar aos autos do processo
correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitacbes de
providéncias.

b) Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as ocorréncias ou
0s servicos descritos de forma analitica.

c) Acompanhar e atestar a prestacdo dos servigos contratados e indicar a ocorréncia de
inconformidade desses servi¢os ou ndo cumprimento do contrato.

d) Encaminhar a Secretaria de Administracdo os documentos para exame e deliberagcdo sobre a
possivel aplicacdo de san¢bes administrativas.

e) A acdo da Fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

4.4.2 Pela CONTRATADA

4.4.2.1 Representante legal: pessoa formalmente designada e devidamente autorizada a firmar contrato em
nome da Contratada.

4.4.2.2 Preposto: nomeado pelo representante legal no inicio da execucdo contratual, nos termos do art. 118
da Lei n®14.133/21, que atuard como representante da Contratada durante a execu¢do contratual.

4.4.2.2.1 A CONTRATADA devera apresentar Preposto no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da assinatura
do contrato.

4.4.2.3 Gerente de Projetos: lider e responsavel pela entrega dos servigos de planejamento e implantacéo da
solugdo, de modo a garantir a qualidade dos resultados e o atendimento aos requisitos e prazos
estipulados no Edital. Deve ser apresentado, por ocasido da reunido de planejamento.

4.4.2.4 Responsavel Técnico: funciondrio da empresa responsavel pela prospecgdo, elaboracdo e
implantacdo da solucdo além de responder por questdes técnicas atinentes a solugdo durante a
execucdo contratual. Deve ser apresentado, por ocasido da reunido de planejamento.
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4.5 Quialificacdo técnica dos profissionais da contratada
4.5.1 O Gerente de Projetos deve atender no minimo aos seguintes requisitos:
4.5.1.1 Deve possuir escolaridade de nivel superior completo;

4.5.1.2 Deve possuir certificagdo PMP — Project Management Professional do PMI — Project Management
Institute ou possuir MBA — Master of Business Administration em Geréncia de Projetos.

4.6 Dinamica de execucgao contratual
4.6.1 Execucdo contratual

4.6.1.1 A CONTRATADA devera iniciar a execucdo das atividades de entrega, instalacdo e configuragéo
dos softwares e equipamentos da solucdo a partir da emissdo da Ordem de Servico pelo
CONTRATANTE, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.1.2 A CONTRATADA e o0 CONTRATANTE deverao realizar, em até 3 (trés) dias corridos apos a
emissdo da Ordem de Servico, reunido de planejamento presencial na sede do CONTRATANTE ou
por meio de reunido a distancia, a ser acordado com o CONTRATANTE, com o objetivo de
apresentar a metodologia de trabalho, planejamento e coordenacdo das atividades de entrega da
solucdo contratada, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.1.3 A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantacdo, em até 10 (dez) dias corridos da
emissdo da Ordem de Servico, contendo a documentacdo detalhada das atividades de entrega,
instalacdo, configuracdo e testes dos softwares e equipamentos da solucdo, conforme ANEXO Il -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.1.4 A CONTRATADA deverd entregar todos os equipamentos, softwares e acessorios da solucdo
no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data de emissao da
Ordem de Servico, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACADO.

4.6.1.5 O item 3 (discos avulsos) poderdo ser solicitados sob demanda, mediante emissdo de Ordem de
Servigo.

4.6.2 Plano de implantacao

4.6.2.1 A CONTRATADA devera elaborar Plano de Implantacdo da solucdo contendo cronograma de
execucdo das atividades, previsdo de recursos, pessoas envolvidas e atividades a serem
desenvolvidas pela CONTRATADA e indicar os principais riscos e forma de mitigacéo, contendo
também os seguintes itens:

4.6.2.2 Descricdo e detalhnamento dos procedimentos para entrega, retirada das embalagens e conferéncia
dos equipamentos, softwares e acessorios entregues.

4.6.2.3 Descricdo e detalhamento das informacgdes sobre as etapas de instalacdo fisica dos equipamentos
incluindo distribuigéo dos equipamentos pelos racks, movimentacdo de equipamentos existentes,
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conexdes elétricas e logicas necessérias, definicdo de nomes dos equipamentos e de enderecamento
de geréncia IP.

4.6.2.4 Proposta de interconexdo fisica e logica dos componentes da solugdo aos ativos rede do
CONTRATANTE, observando as melhores praticas de seguranca e considerando 0S recursos
disponiveis nos elementos da solugéo.

4.6.2.5 Planejamento da engenharia de trafego da solucdo com base nas melhores praticas de seguranca e
considerando os recursos disponiveis nos elementos da solucao.

4.6.2.6 Descricdo e detalhamento das condigdes de rollback de cada mudanca no ambiente do
CONTRATANTE para a instalacdo da solucéo.

4.6.2.7 Descricdo e detalhamento das atividades de teste de operacdo da solucdo e planos de testes para 0s
diversos componentes da solucdo que comprovem o funcionamento das regras e configuracoes
aplicadas, bem como dos recursos de tolerancia a falhas dos softwares e equipamentos da solucao.

4.6.3 Servico de instalacdo e configuragdo

4.6.3.1 As atividades de instalacdo e configuracao dos softwares e equipamentos da solucdo deverdo ocorrer
na sede do CONTRATANTE e a execucdo deve ser realizada fora do horério de expediente .

4.6.3.2 O CONTRATANTE poderé autorizar a realizacdo de atividades durante o horario de expediente (8h
as 20h) se, ao seu exclusivo critério, entender que nao oferece risco ao funcionamento dos servigos
e sistemas em producao.

4.6.3.3 O processo de entrega, instalacdo e configuracdo dos componentes da solucdo deverd ser
acompanhado e supervisionado pela equipe técnica indicada pelo CONTRATANTE.

4.6.3.4 Entregar os equipamentos novos e 1° uso juntamente com todos os itens acessorios de hardware e
de software necessarios a perfeita instalacdo e funcionamento, incluindo cabos, conectores,
interface, suportes, drivers de controle, programas de configuracdo, conforme especificacdes
constantes no ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUGCAO deste Termo de
Referéncia.

4.6.3.5 Entregar os equipamentos devidamente protegidos e embalados, originais lacrados, sem danos de
transporte e manuseio.

4.6.3.6 Entregar os equipamentos e softwares, as suas expensas, bem como instalar e realizar todos os testes
necessarios a verificagdo do perfeito funcionamento dos produtos fornecidos.

4.6.3.7 Entregar toda a documentacdo técnica em meio eletrbnico, completa e atualizada, contendo os
manuais e guias de utilizagdo.

4.6.3.8 Caso a implantagdo de qualquer elemento da solucdo cause interferéncia na correta operacéo da rede
de dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera alocar profissionais com qualificacdo
suficiente para corrigir o problema ou retornar ao ambiente & condigdo anterior & implantacéo.
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4.6.3.9 A execucdo dos servigos de entrega, instalagdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da
solucéo devera contemplar, no minimo, os seguintes itens:

a) Instalagdo fisica e ativacdo dos componentes da solucao.

b) Integracdo a rede do CONTRATANTE, sem interrupcdo no funcionamento normal dos servicos de TI.
Caso exista a necessidade de interrupcdo de qualquer equipamento ou servico em producdo para a
integracdo da solucdo, o prazo para realizacdo e a duracdo da janela de manutencdo deverdo ser
acordados com 0o CONTRATANTE.

c) Instalacdo e configuracdo dos softwares e funcionalidades exigidas na especificagdo técnica dos
elementos que compdem a solucdo fornecida, bem como quaisquer outras disponiveis adicionalmente
nos diversos componentes da solucdo mediante solicitacdo da equipe do CONTRATANTE.

d) Realizacdo de testes de operacdo da solugdo que comprovem o funcionamento dos recursos de tolerancia
a falhas dos diversos componentes da solucéo, quando aplicavel.

e) Atualizagdo do Plano de Implantacdo com todas as informacgdes que representem a topologia fisica e
I6gica e a configuracdo final aplicadas.

4.6.3.10 Os servicos e entregas serdo executados na sede dos 6rgédos participes, conforme item 4.13.
4.6.4 Servico de suporte técnico

4.6.4.1 O servico de suporte técnico para os softwares e equipamentos da solucdo devera ser executado pela
CONTRATADA, durante o prazo de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo dos servicos de entrega, instalacdo e configuracdo dos softwares
e equipamentos da solucdo.

4.6.4.2 O servico de suporte técnico da solucdo consiste em:

4.6.4.2.1 Atuar, mediante abertura pelo CONTRATANTE de chamado técnico de suporte, no local de
instalacdo da solucdo, visando a solucdo de problemas que afetem de forma isolada ou
conjunta, qualquer elemento da solucdo, permitindo o retorno a condi¢cdo normal de
operacao.

4.6.4.2.2 Atuar, mediante abertura pelo CONTRATANTE de chamado técnico de suporte, por meio
de contato telefénico ou outro recurso de comunicacao, visando o esclarecimento de duvidas
em relacéo a qualquer elemento da solugéo.

4.6.4.2.3 Realizar visitas técnicas preventivas no local de instalacdo da solucdo (on-site), com
frequéncia mensal, e com duracdo de pelo menos 1 (uma) hora a cada visita, visando
assegurar o melhor desempenho da solucéo.

4.6.4.2.4 Substituir pecas e componentes, cujos problemas sejam decorrentes do desgaste pelo uso
normal dos equipamentos, por outras de configuracdo idéntica ou superior, originais e
novas, conforme previsto na garantia da solucgéo.
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4.6.4.1 CONTRATANTE realizara a abertura de chamados técnicos de suporte por ligacao telefénica, por e-
mail ou via Internet, em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana.

4.6.4.2 A CONTRATADA devera informar o procedimento para abertura de chamado técnico de suporte no
documento Plano de Implantacéo.

4.6.4.3 Se a Central de Suporte estiver localizada fora de Brasilia, a CONTRATADA devera informar o
DDG (discagem direta gratuita 0800). O acesso & area restrita de suporte em endereco eletrénico
(WEB site) devera estar disponivel, também, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana.

4.6.4.4 Quando da abertura de chamado técnico de suporte pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera informar o nimero do chamado, para fins de controle.

4.6.4.5 A CONTRATADA devera enviar mensalmente, ou disponibilizar acesso por meio de portal internet,
relacdo consolidada dos chamados abertos no més, mencionando: data e hora de abertura do
chamado técnico, numero do chamado técnico, problemas verificados, técnico responsavel pelo
atendimento.

4.6.46 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a base de conhecimento do fabricante dos
componentes da solucdo, contemplando toda a documentacdo técnica (guias de
instalacdo/configuracdo atualizados, FAQ’s, com pesquisa efetuada através de ferramentas de
busca) e atualizagdes.

4.6.4.7 A CONTRATADA devera realizar a cada ocorréncia, como escopo das atividades de visitas técnicas
preventivas, as tarefas de coleta e analise de logs dos produtos, realizar o levantamento de
configuracBes aplicadas nos softwares e equipamentos da solucdo, buscando compara-las as
melhores préticas e recomendacdes dos fabricantes, avaliar aspectos de seguranca e desempenho da
solucdo, finalizando com a elaboracdo de relatério técnico com as informacdes coletadas e as
recomendacdes a serem aplicadas a solucao.

4.6.4.8 As visitas técnicas preventivas deverdo ser realizadas por técnico(s) plenamente qualificado(s), com
certificacdo emitida pelos fabricantes dos softwares e equipamentos da solucdo ofertada, e deveréao
ser prestadas com acompanhamento da equipe técnica do CONTRATANTE.

4.6.4.9 A contagem de prazo para a realizacdo das visitas técnicas preventivas sera iniciada ap6s emissao do
Termo de Recebimento Definitivo, devendo ocorrer automaticamente em dia e hora previamente
agendada com o CONTRATANTE e serdo consideradas concluidas ap0s o entrega do relatorio
técnico de atendimento e aceite pelo CONTRATANTE. A cada visita devera ser gerado relatério
técnico com sugestdes e ajustes para a melhoria de desempenho, funcionalidade e seguranca.

4.6.4.10 ACONTRATADA devera prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos técnicos do CONTRATANTE, em relacéo a instalacdo, configuracdo e problemas detectados,
atendendo de imediato as solicitagOes.

4.6.5 Niveis minimos do servico de suporte técnico
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4.6.5.1 Quando da abertura de chamado técnico de suporte, os chamados deverdo ser categorizados em 3
(trés) niveis, da seguinte forma:

Criticidade

Descricéo

Prazo maximo
para inicio de
atendimento
(contados a partir
da abertura do
chamado)

Prazo maximo
para restauracao
do servico
(contados a
partir da
abertura do
chamado)

Severidade 1

Atuacdo ON-SITE em ocorréncias que
causem indisponibilidade ou restricdo de

Em até 2 (duas)
horas deve ter um

Em até 4 (quatro)

(Alta) funcionalidade da solucéo prejgdicando a técnico da horas
operacdo normal e que gerem impacto ao | CONTRATADA
negacio. ON-SITE.
Atuacdo REMOTA  visando  sanar Em até 6 (seis)
Severidade 2 | problemas que criem restricGes a operacdo | horas um técnico da | Em até 12 (doze)
(Média) normal da solucdo ndo gerando impacto ao | CONTRATADA horas
negacio. entra em contato.
Atuacdo REMOTA  visando sanar | Em até 12 (doze)
Severidade 3 | problemas que ndo afetem a operacdo | horas um técnico da | Em até 36 (trinta
(Baixa) normal da solucdo ou dividas de operacdo e | CONTRATADA e seis) horas

configuracao.

entra em contato.
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4.7 Recebimento do objeto
4.7.1 Em conformidade com o artigo 140 da Lei n.° 14.133/21, o objeto deste contrato sera aceito:

4.7.1.1 Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificacdo da
conformidade do material com as exigéncias contratuais.

4.7.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

4.7.2 A Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATANTE fard a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio
(TRP1) da etapa da entrega dos softwares e equipamentos da solucdo, em até 5 (cinco) dias
corridos da comunicagdo da CONTRATADA, conforme descrito no cronograma do ANEXO 11 -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.7.3 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da
solucdo e entrega das licencas de uso no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados a
partir da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisério (TRP1), conforme ANEXO II -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.7.4 A conclusdo das etapas instalagdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da solucdo e entrega
das licencas de uso devera ser formalizada mediante comunicacdo escrita da CONTRATADA ao
CONTRATANTE.

4.7.5 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio
(TRP2) da etapa de instalacdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da solucdo em até 5
(cinco) dias corridos da comunicacdo da CONTRATADA, conforme descrito no cronograma do
ANEXO II- CRONOGRAMA DE IMPLANTA(;AO.

4.7.6 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fard a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
(TRD) da entrega, instalacdo, configuracdo e licenciamento da solucdo em até 10 (dez) dias
corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio (TRP2), conforme descrito no
cronograma do ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTAC;AO.

4.7.7 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio,
mediante relatério detalhado, da etapa de prestacdo de servicos de suporte técnico em até 5 (cinco)
dias corridos da ciéncia da relacéo consolidada dos chamados abertos no més (item 4.6.4.7).

4.7.8 A Equipe de Fiscalizagdo fara a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, mediante Termo
Circunstanciado, da etapa de prestacdo dos servicos de suporte técnico em até 10 (dez) dias corridos
apos a emissdo do Termo de Recebimento Provisoério aludido no item 4.7.7.

4.7.9 Na hipotese de ser verificada a impropriedade do objeto no ato da entrega/execucdo, a equipe de
fiscalizacdo o rejeitard imediatamente, no todo ou em parte, sendo a CONTRATADA notificada a
proceder a regularizacdo no prazo méaximo de 20 (vinte) dias corridos apés a verificacao.

4.7.9.1 Havendo reincidéncia quanto a impropriedade do objeto no momento da entrega/execucédo
retificadora, poderéo ser aplicadas as sangdes previstas contratualmente.
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4.7.10 Apos o recebimento provisorio, a fiscalizacdo avaliard as caracteristicas do objeto, identificando
eventuais problemas.

4.7.10.1 Estando em conformidade, sera efetuado o Recebimento Definitivo.

4.7.10.2 Se, ap0s o aceite provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com o contrato ou
com a proposta, com incorregdo, ou incompleto, serdo interrompidos os prazos de recebimento e
suspenso 0 pagamento apds a notificacdo a Contratada, condicdo que sera mantida até o
saneamento da situacao.

4.7.11 Quando houver entrega de bem ou material em desacordo com o especificado neste Termo de
Referéncia, no Instrumento Convocatério, no Contrato ou com defeito, serad rejeitado parcial ou
totalmente, conforme o caso, e a Contratada sera obrigada a substitui-los dentro do prazo contratual,
sob pena de se considerar atraso na entrega.

4.7.11.1 A Contratada ficara obrigada a trocar, a suas expensas, 0 bem ou material que vier a ser recusado.

4.7.11.2 A Contratada devera retirar o bem ou material recusado no momento da entrega do bem ou material
correto. O CONTRATANTE néo se responsabilizard por qualquer dano ou prejuizo que venha a
ocorrer apds esse prazo.

4.7.11.3 Seré considerado abandonado o bem ou material que nao for recolhido pela Contratada em até 30
dias ap6s a comunicacgdo do Contratante.

4.7.11.4 A Administracdo podera dar a destinacdo que julgar conveniente ao bem ou material abandonado
em suas dependéncias.

4.7.11.5 A Contratada deverad entregar todo o bem ou material discriminado na nota de empenho, ndo
havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o adimplemento da obrigacao.

4.7.12 Independentemente da aceitacdo, a Contratada garantird a qualidade do servico ou bem fornecido
pelo prazo estabelecido contratualmente, obrigando-se a reparar aquele que apresentar incorrecfes ou
defeito no prazo estabelecido pelo Contratante.

4.7.13 O aceite provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
servigo, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos
por lei ou pelo contrato.

4.7.14 A entrega do objeto pela Contratada e seu recebimento pelo CJF ndo implicam sua aceitacdo
definitiva, que sera caracterizada pelo ateste da nota fiscal/fatura correspondente;

4.8 Critérios de medi¢cao e pagamento (art. 6°, XXIII, "g”, lei n. 14.133/2021)

4.8.1 A CONTRATADA devera emitir Notas Fiscais/Faturas relativas aos valores dos softwares e
equipamentos da solucdo e garantia por 60 (sessenta) meses, servicos de instalacdo, ap0s receber
copia do Termo de Recebimento Definitivo previsto no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO.
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4.8.2 O pagamento do servico de suporte técnico (somente Grupo 1) serd efetuado mensalmente, sendo
iniciado somente apds o Recebimento Definitivo da solugdo, mediante envio da Nota Fiscal/Fatura
pela CONTRATADA.

4.8.3 O pagamento sera efetuado, por ordem bancaria, mediante a apresentacdo de nota fiscal
correspondente ao fornecimento do bem/execucdo do servico, devidamente atestada pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, devendo ser emitida, obrigatoriamente, pelo CNPJ da Contratada.

4.8.4 As notas fiscais deverdo ser encaminhadas aos e-mails indicados pelo gestor do contrato ou
peticionadas no sistema SEI.

4.8.5 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado, o periodo faturado no formato
dia/més/ano, os quantitativos dos itens, quando couber, e a identificacdo da respectiva nota de
empenho.

4.8.6 Recebida a nota fiscal, o gestor do contrato devera atesta-la em até 5 (cinco) dias Uteis e encaminha-la
a area financeira para:
a) liquidacdo da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal, no prazo de:

a.1) 5 (cinco) dias uteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021;

a.2) 10 (dez) dias Uteis, nos demais casos.
b) pagamento da despesa, a contar da liquidacdo da despesa, no prazo de:

b.1) 5 (cinco) dias Uteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021;

b.2) 10 (dez) dias uteis, nos demais casos.
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4.8.7 Os prazos de que trata o item 4.8.6 “a”, poderao ser excepcionalmente prorrogados, justificadamente,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

4.8.8 O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de
despesa, ndo serd computado para os fins de que trata o item 4.8.6, “a”.

4.8.9 Na hipotese de caso fortuito ou forca maior que impeca a liquidagdo ou o pagamento da despesa, 0
prazo para 0 pagamento sera suspenso até a sua regularizacdo, devendo ser mantida a posicdo da
ordem cronoldgica em que a despesa originalmente estava inscrita.

4.8.10 A fim de que 0 CONTRATANTE possa efetuar o pagamento, a CONTRATADA devera apresentar
nota fiscal constando a indicacdo do banco, da agéncia e do nimero da conta corrente onde devera
ser efetuado o crédito.

4.8.11 O CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciara as devidas retences tributarias, nos
termos da legislacdo vigente, exceto nos casos em que a CONTRATADA comprovar, na forma
prevista em lei, ndo lhe serem aplicaveis tais retencoes.

4.8.12 Em caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor faturado sera atualizado monetariamente pelo percentual “pro rata
temporis” do Indice de Preco ao Consumidor Amplo - IPCA conhecido quando do faturamento,
compreendido entre a data limite estipulado para pagamento e aquela em que se der o efetivo
pagamento.
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4.9 Adequacao orcamentéria (art. 6°, XXIII, "'j", lei n. 14.133/2021)

4.9.1 A despesa em questdo esta prevista no Plano Anual de Contratacdes de 2023 do Conselho da Justica
Federal (item 112) e na previsdo or¢camentaria do exercicio de 2023, sob a natureza de despesa
detalhada:

a) 44903017 - MATERIAL DE TIC (CONSUMO)
b) 44904004 MELHORIA, MANUTENCAO E SUPORTE DE EQUIPAMENTOS DE TIC

C) 44905243 EQUIPAMENTOS DE TIC - SERVIDORES/STORAGE

4.10 Glosas

4.10.1 O ndo cumprimento dos niveis de qualidade do Servico de Suporte Técnico por ocorréncia,
independentemente das San¢Ges Administrativas previstas no Contrato, implicard em redutor sobre o
valor mensal do servico de suporte técnico (glosa), nos seguintes casos:

4.10.1.1 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servigo de suporte técnico, para
cada hora de atraso, pela nao resolucdo dos chamados com severidade alta, limitada até 06 (seis)
horas de atraso.

4.10.1.2 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢o de suporte técnico, para
cada hora de atraso, pela ndo resolucéo dos chamados com severidade média, limitada até 10 (dez)
horas de atraso.

4.10.1.3 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servigo de suporte técnico, para
cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com severidade baixa, limitada até 30 (trinta)
horas de atraso.

4.10.1.4 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte técnico, para
cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com severidade alta, limitada até 02
(duas) horas de atraso.

4.10.1.5 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servigo de suporte técnico, para
cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com severidade média, limitada até 6
(seis) horas de atraso.

4.10.1.6 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢o de suporte técnico, para
cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com severidade baixa, limitada até 24
(vinte e quatro) horas de atraso.

4.10.2 Nos casos em que os atrasos forem superiores aos limites previstos nos subitens anteriores, além da
aplicacdo das glosas previstas, a CONTRATADA sofreré san¢do administrativa citada no item 4.11.

4.10.2.1 A aplicagédo da glosa servira ainda como indicador de desempenho da CONTRATADA na execugao
dos servicos.
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4.10.2.2 O faturamento do servico de suporte técnico devera ser mensal, mediante apresentacdo de nota de
cobranca consolidada para todos os softwares e equipamentos da solugéo, ja descontadas as glosas
eventualmente aplicadas em funcdo do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos no
contrato, determinando o valor total do servigo para 0 més.

4.10.2.3 No caso de aplicagdo de glosa referente & demora na conclusdo de chamados do mesmo nivel de
severidade, para qualquer componente da solucdo, durante 3 (trés) meses consecutivos, ou 5 (cinco)
meses intervalados durante os ultimos 12 meses, serdo aplicadas as san¢Bes administrativas
previstas no contrato.

4.10.2.4 No caso de discordancia das glosas aplicadas, a CONTRATADA devera apresentar o recurso que
sera analisado pela Area Administrativa.

4.10.2.5 Se a decisdo da Administragdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a mesma emitira a nota
de cobranca adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao valor glosado.

4.10.2.6 A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA deveré ser atestada pelo Gestor do Contrato e
encaminhada para a area financeira efetuar o pagamento, acompanhada da documentacdo
comprobatéria das glosas

4.11 Sancoes

4.11.1 No caso de atraso injustificado ou inexecucdo total ou parcial do compromisso assumido com o
Contratante, as san¢des administrativas aplicadas a Contratada serdo:

4.11.1.1 Adverténcia;
4.11.1.2 Multa de mora, nos seguintes termos:

4.11.1.2.1 Multa moratéria no percentual correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso na entrega do plano de
implantacdo ou da apresentacdo do preposto, gerente de projetos e responsavel técnico,
além do prazo maximo definido no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO,
até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a
inexecucdo total ou parcial do contrato.

4.11.1.2.2 Multa moratéria no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento), calculada
sobre o valor total da contratacédo, por dia de atraso na entrega de todos os equipamentos,
softwares e equipamentos necessarios da solucdo, além do prazo méximo definido no

ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucdo total ou parcial do
contrato.

4.11.1.2.3 Multa moratdria no percentual correspondente a 3,33% (trés inteiros e trinta e trés
centésimos por cento), calculada sobre o valor correspondente ao servi¢co de instalagéo,
configuragéo e integracdo do storage fornecido (item 2 do grupo 1 do objeto desta
contratacdo), por dia de atraso na conclusdo da etapa de instalacdo e configuracdo da
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solucdo, além dos prazos maximos definidos no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual podera ficar
caracterizada a inexecucao total ou parcial do contrato.

4.11.1.2.4 Multa moratoria no percentual correspondente a 0,2% (dois décimos por cento), por dia de
atraso, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, calculada sobre o valor da garantia
contratual, no caso de atraso injustificado na sua entrega, nos termos do item Garantia
Contratual, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucao parcial do contrato.

4.11.1.2.5 Multa moratoria no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento), calculada
sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso no caso de descumprimento das
obrigacdes referentes a reparacéo de falhas de funcionamento dos componentes da solucdo
previstas no servico de garantia da solucgdo, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir
do qual podera ficar caracterizada a inexecucao total ou parcial do contrato.

4.11.1.2.6 Podera ser aplicada multa moratéria de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
mensal do servico de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos
chamados com severidade alta dentro do prazo méaximo estipulado nos Niveis Minimos de
Servico, limitada até 06 (seis) horas de atraso. Ap6s o limite estabelecido, incidira mais 10
(dez) vezes o valor da multa prevista na clausula 4.11.1.2.9.

4.11.1.2.7 Podera ser aplicada multa moratdria de 7% (sete por cento), calculada sobre o valor mensal
do servico de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela nao resolucdo dos chamados
com severidade média dentro do prazo maximo estipulado nos Niveis Minimos de Servico,
limitada até 10 (dez) horas de atraso. Apds o limite estabelecido, incidira mais 10 (dez) vezes
o valor da multa prevista na clausula 4.11.1.2.9.

4.11.1.2.8 Podera ser aplicada multa moratéria de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor
mensal do servico de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos
chamados com severidade baixa dentro do prazo maximo estipulado nos Niveis Minimos de
Servico, limitada até 30 (trinta) horas de atraso. Apds o limite estabelecido, incidira mais 10
(dez) vezes o valor da multa prevista na clausula 4.11.1.2.9.

4.11.1.2.9 Multa por mora no percentual correspondente a 0,005% (cinco milésimos por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia’hora de atraso no cumprimento de
quaisquer obrigacbes previstas em contrato e ndo arroladas acima, até o limite de 30 (trinta)
dias/horas.

4.11.1.3 Multa compensatdria de:

a) 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o custo total da contratacdo, por ocorréncia, no caso de
aplicagdo de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel Minimo de Servigo, durante 3 (trés) meses
consecutivos, ou 5 (cinco) meses intercalados dentro de um periodo de 12 (doze) meses. Apés a 52 (quinta)
aplicagdo desta sancdo ao longo da execucdo contratual, poderd ser considerado inexecucéo parcial ou total
do contrato;
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b) 30% (trinta por cento) sobre o valor da contratacdo, em caso de inexecucdo total das obrigacdes
contratuais.

c) 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacdo, em caso de inexecucdo parcial das obrigacdes
contratuais.

d) O valor da multa compensatéria ndo podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato, conforme
previsto no art. 156, 8 3°, da Lei 14.133/2021.

4.11.1.4 Impedimento de licitar e contratar com a Administracao pelo prazo de até 3 (trés) anos;

4.11.1.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

4.11.1.6 A inexecucdo total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisdo, conforme previsto neste
instrumento e no art. 115 da Lei n°® 14.133/2021, bem como a incidéncia das consequéncias legais
cabiveis, inclusive indenizacgéo por perdas e danos, eventualmente causados a0 CONTRATANTE.

4.11.1.7 A ndo manutencdo das condicGes de habilitacdo da CONTRATADA ao longo da execugdo do
contrato podera ensejar a RESCISAO CONTRATUAL UNILATERAL pelo CONTRATANTE ap6s
regular procedimento administrativo, resguardado a CONTRATADA o direito ao contraditorio e a
ampla defesa, e ainda a aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo.

4.11.1.8 O valor da multa, aplicada apds regular processo administrativo, seguira a seguinte ordem de
execucao:

4.11.1.9 Descontado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,; ou
4.11.1.10 Executado da Garantia Contratual; ou

4.11.1.11 Recolhido pela Contratada mediante pagamento de GRU; ou

4.11.1.12 Cobrado judicialmente.

4.11.1.13 O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicacdo de outras penalidades a que esteja
sujeitaa CONTRATADA, nos termos da Lei n. 14.133/2021.

4.11.1.14 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e sua aplicacdo sera precedida da
concessao da oportunidade de ampla defesa para o adjudicatario, na forma da lei.

4.11.1.15 Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado ao Contratante preferencialmente na
forma eletrénica.

4.11.1.16 Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficara a critério do CONTRATANTE.
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4.12 Garantia do objeto

4.12.1 O prazo de garantia dos equipamentos e direito a atualiza¢éo dos softwares que compdem a solucéo é
de 60 (sessenta) meses, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos
servigos de entrega, instalacéo e configuracao dos softwares e equipamentos da solucéo.

4.12.2 Todos os softwares e equipamentos fornecidos deverdo suportar a Ultima versdo de firmware
disponibilizada pelos fabricantes durante toda a vigéncia do contrato.

4.12.3 Caso algum software ou equipamento conste em lista de end-of-support, end-of-engineering-
support ou end-of-life do fabricante, durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA
devera fornecer, configurar e promover a substituicdo por novo equivalente, que atenda as
especificacbes técnicas descritas neste Termo e que ndo impacte na perda de funcionalidade da
solucéo.

4.12.4 Os custos relativos ao servico de garantia dos softwares e equipamentos da solucdo ja devem estar
incluidos no pre¢o dos préprios itens.

4.12.5 O servico de garantia técnica da solucdo consiste em reparar eventuais falhas de funcionamento dos
equipamentos, dos softwares e na integracdo entre os componentes da solucdo, mediante a
substituicdo de equipamentos e de versdes dos softwares ou revisdo de configuracées, de acordo com
as recomendac0es dos fabricantes, informacfes presentes nas paginas e manuais de suporte e normas
técnicas especificas.

4.12.6 O direito a atualizacdo dos softwares obriga a CONTRATADA a disponibilizar a atualizagdo dos
softwares fornecidos e que compdem a solucédo tdo logo ocorra o langamento de novos softwares em
substituicdo aos fornecidos, ou mesmo ndao sendo uma substituicdo, se ficar caracterizada uma
descontinuidade dos softwares fornecidos.

4.12.7 A reparacdo de falhas de funcionamento dos componentes da solucdo devera ocorrer de acordo com
0s seguintes principios:

4.12.8 Quanto aos equipamentos da solucéo:

4.12.8.1 Dispor de estoque de pecas e equipamentos de reposicdo, visando a prestacdo dos servigos de
reparacdo do funcionamento dos equipamentos durante todo o periodo de garantia.

4.12.8.2 Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, partes e componentes dos equipamentos que
apresentem defeito por outras de caracteristicas idénticas ou superiores, originais e novas.

4.12.8.3 Nos casos em que ndo seja possivel o reparo dentro do prazo estipulado acima, substituir no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas, em carater temporario ou definitivo, o equipamento
defeituoso por outro de mesma marca e modelo, ou superior, e com as mesmas caracteristicas
técnicas, novo e de primeiro uso.

4.12.8.4 Substituir, no prazo de 120 (cento e vinte) horas, qualquer equipamento, componente ou periférico
por outro original e novo, na ocorréncia dos seguintes casos:
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* Se no periodo de 15 (quinze) dias corridos, contados apo6s a abertura de chamado de Suporte
Técnico, ocorrerem defeitos recorrentes que ndo permitam seu correto funcionamento, mesmo
tendo havido substituicdo de partes e componentes.

4.12.8.5 Em todas as hipdteses de substituicdo previstas anteriormente, caso exista a impossibilidade técnica
de substituicdo por modelo igual, novo e original, serd permitida a substituicdo por outro com
caracteristicas técnicas idénticas ou superiores, plenamente compativel, também original e novo.

4.12.8.6 Devolver, em perfeito estado de funcionamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a
contar da data de retirada dos equipamentos, 0s equipamentos que necessitem ser temporariamente
retirados para reparo, ficando a remocao, o transporte e a substituicdo sob inteira responsabilidade
da CONTRATADA.

4.12.8.7 Responsabilizar-se pelas a¢Oes executadas ou recomendadas por analistas e consultores do quadro
da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na execucdo das atividades previstas neste
Termo de Referéncia ou no uso dos acessos, privilégios ou informagdes obtidas em funcdo das
atividades por estes executadas.

4.12.8.8 Comunicar, por escrito, ao CONTRATANTE, sempre que constatar condi¢Ges inadequadas de
funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos os equipamentos objeto deste Termo de
Referéncia, fazendo constar a causa de inadequacéo e a acdo devida para a correcéo

4.12.9 Quanto aos softwares da solucéo:

4.12.9.1 A CONTRATADA devera promover o isolamento, identificacdo e caracterizacdo de falhas nos
softwares da solu¢do consideradas “bug de software”.

4.12.9.2 Serd considerado pelo CONTRATANTE como “bug de software” o comportamento ou
caracteristica dos softwares que se mostre diferentes daquele previsto na documentacdo do produto
e seja considerado como prejudicial ao correto uso.

4.12.9.3 Sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o encaminhamento da falha de software ao
laboratério do fabricante, 0 acompanhamento da solucdo e a aplicacdo do respectivo fix, patch ou
pacote de correcdo em dia e horario a ser definido pelo CONTRATANTE.

4.12.9.4 Responsabilizar-se pelas a¢Oes executadas ou recomendadas por analistas e consultores do quadro
da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na execucdo das atividades previstas neste
Termo de Referéncia ou no uso dos acessos, privilegios ou informacdes obtidas em funcdo das
atividades por estes executadas.

4.12.9.5 Comunicar, por escrito, ao CONTRATANTE, sempre que constatar condi¢Ges inadequadas de
funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos os softwares objeto deste Termo de
Referéncia, fazendo constar a causa de inadequacao e a acdo devida para a correcao.

4.12.10Quanto a integragdo dos componentes da solucéo:
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4.12.10.1 A CONTRATADA deverd manter, durante a vigéncia da garantia, a correta integracdo entre 0s
elementos de hardware e software que compdem a solucdo, nas mesmas condi¢es de desempenho
e confiabilidade que apresentavam no momento de emisséo do Termo de Recebimento Definitivo.

4.12.10.2 Quando forem identificadas falhas de funcionamento na solucdo que ndo sejam atribuidas
diretamente aos elementos de hardware ou de software, caberd a CONTRATADA a anélise e 0
encaminhamento da solu¢éo, buscando restaurar o correto funcionamento do conjunto de elementos
da solugéo.

4.12.10.3 Serdo consideradas como falhas de funcionamento da integracdo dos componentes a reducgédo
significativa do desempenho ou a perda de funcionalidades técnicas disponibilizadas pelo conjunto
da solucéo.

4.12.10.4 A atualizagdo dos softwares fornecidos que compdem a solugdo, devera ocorrer de acordo com 0s
seguintes principios:

4.12.10.5 O CONTRATANTE devera ter direito irrestrito, durante a vigéncia da garantia, de atualizar as
versdes de todos os softwares que compdem a solucdo, mesmo que os fabricantes alterem suas
politicas de licenciamento dos softwares.

4.12.10.6 O direito a atualizacdo de versbes dos softwares que compdem a solucdo ndo poderd gerar
qualquer custo adicional para 0 CONTRATANTE.

4.12.10.7 Deverdo ser criadas contas de acesso, em nome do CONTRATANTE, no site de suporte do
fabricante dos softwares que compdem a solucao.

4.12.10.8 O perfil das contas criadas em nome do CONTRATANTE devera permitir de forma irrestrita o
download de drivers, firmwares, patches, atualizagdes, novas versdes, informagdes de suporte,
acesso a base de conhecimento e manuais técnicos.

4.12.10.9 Sempre que solicitado, mediante chamado de Suporte Técnico, a CONTRATADA devera orientar
0 CONTRATANTE quanto aos procedimentos técnicos para a instalacdo ou atualizacdo de versdes
dos softwares que compdem a solugéo.

4.13 Local da execucéo contratual

4.13.1 A entrega do objeto constante da Ordem de Servico serd realizada nas dependéncias do respectivo
CONTRATANTE, em dias uteis em que houver expediente, das 8:00 as 16:00 horas.

4.13.2 A entrega dos equipamentos, softwares e qualquer acessorio que componha o objeto, bem como a
realizacdo dos servicos de garantia e suporte previstos neste contrato deverédo ser realizados na sede
do CONTRATANTE, conforme relagéo abaixo:

a) Edificio sede do Conselho da Justi¢ca Federal: Setor de Almoxarifado, localizado no Setor
de Clubes Esportivos Sul Trecho 3 — Polo 8 — Lote 9 - Brasilia / DF, CEP 70200-003 —
Telefone 3022-7000;
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b) Edificio sede do Superior Tribunal de Justica: situado no SAFS, St. de Administracdo
Federal Sul Quadra 06, Lote 01, Trecho Il - Brasilia - DF, 70095-900.

4.13.3 Apos a instalagdo da gaveta de expansdo SSD do equipamento Storage NetApp FAS9000, o
equipamento devera ser transportado e instalado na sede do STJ (site de contingéncia do CJF),
localizado no SAFS, St. de Administracdo Federal Sul Quadra 06, Lote 01 — Trecho Ill, Brasilia -
DF, 70095-900.

4.14 Critérios de Sustentabilidade

4.14.1 A CONTRATADA deverd, junto a Proposta Comercial, para os produtos de origem nacional, e apenas
neste caso, entregar o certificado de regularidade no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidora de seus fabricantes, tal como exposto na FTE 5-2, conforme dispdem a Lei
n. 6.938, de 31 de agosto de 1981 e a Instrucdo Normativa n. 13, de 23 de agosto de 2021,

4.14.2 A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao Contratante por
ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de normas ligadas
ao software e ainda aos servicos elencados no presente Termo de Referéncia;

4.14.3 A CONTRATADA devera comprovar que os produtos ofertados atendem aos critérios de seguranca,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos no art. 3°, inciso Il, do Decreto n.
7.174, de 12 de maio de 2010, regulamentado pela Portaria INMETRO n. 170, de 10 de abril de
2012;

4.14.4 Somente serd admitida a oferta de bens de informéatica e/ou automacdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES), conforme o
art. 5°, inciso 1V, da IN MPOG 01, de 19 de janeiro de 2010;

4.14.5 As comprovacdes dos dois itens anteriores, quando exigidas pela CONTRATANTE, podera ser feita
mediante apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo
credenciada, ou por qualquer outro meio de prova, que ateste que os bens fornecidos cumprem com
as exigéncias do edital, conforme art. 42, inciso 11, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021,

4.14.6 A CONTRATADA deverd, para a execuc¢do do contrato, fornecer aos empregados 0s equipamentos de
seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos, conforme disposto no art. 6°,
inciso 1V, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 01, de 19 de janeiro de 2010;

4.14.7 A CONTRATADA devera se atentar as normas em vigor atinentes a sustentabilidade expressas na 22
edicdo do Manual de Sustentabilidade de compras e contratos do Conselho da Justica Federal,
instituido pela Portaria CJF n. 96, de 10 de fevereiro de 2023;

4.14.8 A CONTRATADA devera respeitar a legislagdo vigente e as normas técnicas, elaboradas pela ABNT

e pelo INMETRO para afericdo e garantia de aplicacdo dos requisitos minimos de qualidade e
acessibilidade do software e ainda dos servigos elencados neste Termo de Referéncia.
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4.15 Garantia contratual

4.15.1 A CONTRATADA devera apresentar garantia de execucdo em uma das modalidades previstas no art.
96 da Lei n°® 14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial/anual do
contrato, em até 20 (vinte) dias Uteis, contados da assinatura do contrato.

4.15.2 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice deverd ter validade durante a execucdo do
contrato e por 90 dias apds o término da vigéncia contratual, e permanecera em vigor mesmo que a
CONTRATADA néo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.15.3 Caso ndo seja apresentada a apdlice de seguro-garantia no prazo estabelecido em Edital, sera aplicada
a penalidade prevista no item 4.11 deste termo.

4.15.4 A apolice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacfes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.15.5 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢fes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto art. 96, § 2°, da Lei 14.133/2021.

4.15.6 Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente seré liberada ou restituida apds a fiel execugédo
do contrato ou apos a sua extin¢do por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.

4.15.7 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a
CONTRATADA ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a
ordem de reinicio da execucao ou o adimplemento pela Administracéo.

4.15.8 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacOes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucéo do contrato;

¢) multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;
d) obrigaces e acles trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS e sua respectiva multa, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

4.15.9 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.15.10A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetéria, conforme disposto no Decreto-Lei 1.737, de 20
de dezembro de 1979.

4.15.11Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo
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Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

4.15.12No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.15.13No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

4.15.14Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

4.15.150 CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.15.16Sera considerada extinta a garantia com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragcdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato.

4.15.170 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a CONTRATADA.

4.15.18A CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no contrato.

4.15.190s emitentes das garantias previstas nesta clausula deverdo ser notificados pelo CONTRATANTE
qguanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais, nos termos do 84° do art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

4.15.20Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser comunicados pelo

CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo maximo de 90
(noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.
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4.16 Confidencialidade de informacodes

4.16.1 A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisao
do contrato, todas as informagdes a seguir especificadas:

4.16.1.1 Politica de seguranca adotada pelo CJF e pelos 6rgdos da Justica Federal e as configuracdes
de hardware e software relacionadas.

4.16.1.2 Processo de instalacdo, configuracao e customizacfes de produtos, ferramentas e os itens constantes
do(s) objeto(s).

4.16.1.3 Qualquer informacdo do CONTRATANTE que venha tomar conhecimento em razdo da execugédo
dos servigos.

4.16.2 A CONTRATADA devera concordar e assinar Termo de Confidencialidade especificado no Anexo IV.

ANEXO |

DETALHAMENTO DOS REQUISITOS TECNICOS DO OBJETO

GRUPO1:

1.ITEM 1 - SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS/ CARACTERISTICAS DO
SISTEMA DE ARMAZENAMENTO
1.1. Sistema de Armazenamento de Dados

1.1.1. O sistema de armazenamento deve ser constituido de, no minimo, 02 (duas) controladoras de discos,
operando na modalidade de cluster sem ponto Unico de falha, de modo a implementar total e plena
disponibilidade, realizando “failover” automatico;

1.1.2. Devera ser novo, estar atualmente em linha de producéo e constar no catadlogo de equipamentos do
fabricante. N&do serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de demonstracdo, ou
composic¢des feitas Unica e exclusivamente para o presente certame;

1.1.3. Todos os requisitos da contratacdo devem ser entregues licenciados e palavras como deve, permite,
suporta, efetua, proporciona, possui etc. significam que a funcionalidade deve ser entregue
operacional, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE;

1.1.4. O prazo de garantia, suporte e manutencgéo de toda a solucdo devera ser de 60 (sessenta) meses;

1.1.5. Devera ser fornecido um sistema de armazenamento de dados (Storage) do tipo unificado, ou seja,
sem utilizacdo de gateways, com suporte simultaneo aos protocolos: S3, CIFS, NFS, iSCSI e FC;
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1.1.6. A arquitetura do storage ndo devera ter ponto unico de falha, de forma que a falha de algum dos
componentes ndo impeca o completo funcionamento do sistema, devera permitir substituicdo de
componentes defeituosos sem parada dos servigcos fornecidos e as eventuais falhas devem ser
imperceptiveis para os usuarios finais;

1.1.7. Deve permitir manutencdo, reparo, substituicao e acréscimo de componentes incluindo controladoras,
discos (com excecdo de novas enclosures), fontes e ventiladores com o sistema em operacao, ou seja,
0s componentes devem ser “Hot Swappable”;

1.1.8. Suporte a failover automatico de controladora e mecanismo de protecdo de cache em caso de falha de
energia ou falha de qualquer outro componente do storage;

1.1.9. A solucédo de armazenamento deverd ser do tipo All Flash NVMe;

1.1.10. As unidades de armazenamento deverdo ser de tecnologia flash NAND ou superior, independente e
substituivel em caso de falhas ou avarias, por meio de troca fisica on-line, sem causar
indisponibilidade da solugéo, ou seja, troca a quente;

1.1.11. As unidades de armazenamento poderdo ser do tipo SLC (Single Level Cell) ou MLC (MultiLevel
Cell) ou TLC (Triple Level Cell) ou QLC (Quad Level Cell), classificados em: eMLC; ou cMLC; ou
TLC,;

1.1.12. Somente serdo aceitas solu¢des com tecnologias de discos SSD via protocolo/barramento NVMe;

1.1.13. As unidades de armazenamento sobressalentes deverdo possuir as mesmas caracteristicas das
unidades ativas;

1.1.14. A solucdo devera ter capacidade de expansdo para atingir, no minimo 1,4PB (um virgula quatro
Petabytes) no mesmo par de controladoras;

1.1.15. Suportar no minimo 240 (duzentos e quarenta) discos instalados no storage ofertado (Unico par de
controladoras), com adi¢do apenas de gavetas e discos (crescimento scale-up);

1.1.16. Nao sera permitida a utilizacdo de gateways NAS para prover os protocolos CIFS e NFS;
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Possibilidade de implementacgao de discos “Global Hot-Spare” por controladora, ou seja, o disco hot-
spare deve servir como substituto automatico, sem intervencdo humana, para qualquer disco que
venha a falhar;

Permitir a troca de disco, avariado, pertencente a um array disk, sem nenhuma interrupgéo no storage
ou da aplicacéo que esta acessando o array;

A solucdo de armazenamento devera possuir, no minimo, 1.280 GB (mil duzentos e oitenta
Gigabytes) de memdria cache instalada e ativa para SAN e NAS. Essa quantidade devera estar
distribuida igualmente no par de controladoras;

A solucdo devera ser capaz de alcancar uma taxa minima de 215.000 IOPS (duzentos e cinquenta mil
inputs/outputs por segundo), com tempo de resposta maximo de 2.0 ms (dois milissegundos),
comprovada pelos relatorios obtidos através de ferramentas modelagem/simuladores do préprio
fabricante. Estes relatérios deverdo fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo
o detalhamento dos parametros utilizados, para analise do CJF;

Deverdo ser consideradas, para efeito de dimensionamento da performance da solucdo e calculo da
taxa de IOPS as seguintes caracteristicas de carga de trabalho (workload):

1.1.21.1. Percentual de acessos de leitura = 70% (do total de acessos);

1.1.21.2. Percentual de acessos de escrita = 30% (do total de acessos);

1.1.21.3. Percentual de acertos em Cache de leitura (cache hit) = 0 ou pelo menos 5% de working set;

1.1.21.4. Tamanho do bloco de dado para leitura e escrita = 16 KB (Kilobytes);

1.1.21.5. Considerar 100% de acesso aleatorio;

1.1.21.6. Devera ser considerado o equipamento com o0 mesmo requisito de protecdo (RAID) ou similar e as

funcionalidades de criptografia, snapshot, clone e gerenciamento requeridas no edital;

1.1.21.7. Utilizado no maximo 50% da capacidade da CPU para atingimento dos valores solicitados;
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O sistema de armazenamento devera possuir a seguinte composi¢do de portas de front-end ATIVAS:

02 (dois) cartbes (HBA) por controladora com pelo menos 04 (quatro) portas cada 10/25 Gbps
Ethernet para CIFS, iSCSI e NFS no padrdo SFP28;

1.1.23.1. Devera ser compativel com os protocolos ethernet solicitados (ISCSI, NFS e SMB). Caso o
equipamento ofertado tenha alguma restricdo de utilizacdo de todos os protocolos de forma
simultanea na mesma porta, deverad ser entregue pelo menos 02 (duas) portas para cada tipo de
protocolo por controladora;

1.1.23.2. Deveré@o ser fornecidos pelo menos 16 (dezesseis) transceivers SFP28 com respectivos
cabos de fibra padrdo OM3 ou superior, com conectores LC em ambas as extremidades com pelo
menos 5 (Cinco) metros de comprimento. Alternativamente serdo aceitos 08 (Oito) cabos de rede de
conexdo direta (Direct Attach) ou Twinax com conectores SFP28 em ambas as extremidades com
pelo menos 5 (Cinco) metros de comprimento para conexdo com 0s moédulos de conexdo
especificados neste edital;

01 (um) cartdo (HBA) por controladora com pelo menos 04 (quatro) portas cada 16/32 Gbps Fibre
Channel no padrdo SFP+;

1.1.24.1. Deverdo ser fornecidos pelo menos 16 (dezesseis) transceivers SFP+ (small form-factor
pluggable) com respectivos cabos de fibra padrdo OM3 ou superior, com conectores LC em ambas as
extremidades com pelo menos 5 (cinco) metros de comprimento;

O quantitativo de portas especificado devera estar distribuido igualmente entre as controladoras;

A solucéo ofertada deve permitir o crescimento horizontal (scale-out) com equipamentos do mesmo
fabricante, mesmo que de modelos diferentes, dentro de uma mesma solucdo em modalidade cluster
com no minimo as seguintes funcionalidades;

Devera permitir a expansdo para até no minimo 12 (doze) nos de cluster com atendimento as
camadas SAN e NAS;

O equipamento de armazenamento ofertado deverd possuir fontes de alimentacdo elétrica bivolt
(110/220 VAC) e redundantes;
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1.1.29. O fabricante deve estar enquadrado, no minimo, na categoria “Board” do Consorcio DMTF
(Distributed ~ Management  Task  Force), confirmada via consulta a0  site:
http://www.dmtf.org/about/list;

1.1.30. O fabricante deve ser membro ativo da SNIA (Storage Networking Industry Association),
confirmada via consulta ao site: https://www.snia.org/member_com/member_directory.

1.2. Especificacdo de Volumetria

1.2.1. Para composicdo da capacidade liquida deve considerar na unidade de Tebibyte (1 Tebibyte = 240
bytes =1 099 511 627 776 bytes = 1024 Gibibytes);

1.2.2. Para composic¢do da capacidade liquida deve considerar na unidade de Tebibyte aonde:
1.2.2.1. 1 Tebibyte = 1,09951162776 TB (terabyte)

1.2.2.2. 1 Tebibyte = 1.099,511627776 GB (gigabytes)

1.2.2.3. 1 Tebibyte = 1.024 GiB (gibibytes)

1.2.2.4. 380 Tebibytes = 417,81 TB

1.2.3. O Storage devera possuir, no minimo, uma capacidade de armazenamento de dados liquida de pelo
menos 380 TiB (trezentos e oitenta tebibytes) de acordo com os critérios definidos neste termo de
referéncia;

1.2.3.1. Define-se como capacidade de armazenamento liquida o total de bytes instalados e disponiveis para
0 armazenamento de dados, descontados os bytes utilizados pelo software de storage para protecéo
de RAID, para hot-spares, desconsiderando ganhos com as funcionalidades de desduplicacdo e/ou
compressdo ou qualquer outro mecanismo de reducéo de dados;

1.2.3.2. A capacidade maxima das unidades de discos é de 16 TB (dezesseis terabytes);
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1.2.4. O equipamento devera fornecer niveis de protecéo de disco:
1.2.4.1. Paridade Simples (RAID 5 ou similar) ou;
1.2.4.2. Paridade Dupla (RAID 6 ou similar) ou;

1.2.4.3. Paridade Tripla;

1.2.5. Devera contar com areas ou discos ativos reservados (spare) para suportar pelo menos 02 (duas) falhas
de dispositivos. O Sistema deve reconstruir automaticamente os dados nas areas ou dispositivos
reservados para esse fim em caso de falhas;

1.3. Funcionalidades do Sistema de Armazenamento de Dados

1.3.1. O sistema operacional do sistema de armazenamento de dados devera ser nativo do produto, ndo sera
permitindo as modalidades OEM de sistemas operacionais de uso genérico;

1.3.2. Suportar os seguintes protocolos:
1.3.2.1. Na modalidade SAN (Storage Area Network): iSCSI e FCP (Fibre Channel Protocol);

1.3.2.2. Na modalidade NAS (Network Attached Storage): CIFS (Common Internet File System)
versao 2.0 e superiores, NFS (Network File System) versdo 3 e superiores e NDMP (Network Data
Management Protocol) com a versao 4 e superiores;

1.3.2.3. Na modalidade OBJETO: S3;

1.3.2.4. A implementacéo das arquiteturas SAN (iSCSI e FCP), NAS (CIFS e NFS) e OBJETO (S3)
devera ser nativas ao produto. A solucao devera ser totalmente compativel em toda a implementacéo;

1.3.3. Permitir a criacdo de pelo menos 24.000 LUN’s por