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ANEXO IV – PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS

MODELO PARA PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS

	Grupo
	Item
	Detalhamento do Serviço
	Métrica
	Quantitativo
	Valor unitário mensal 
	Valor total mensal 
	Quant. meses
	Valor Total
30 Meses

	1 
	1.1 
	Serviço de Supervisão das equipes de atendimento remoto e presencial (Responsável Técnico)
	Profissional
	1 (um)
	
	
	30
	

	
	1.2 
	Serviço de gestão de incidentes, requisições de serviço e documentação técnica
	Profissional
	1 (um)
	
	
	30
	

	
	1.3 
	Serviço de atendimento Remoto
	Profissional
	04 (quatro)
	
	
	30
	

	
	1.4 
	Serviço de atendimento Presencial
	Profissional
	05 (cinco)
	
	
	30
	

	
	1.5
	Serviço de sustentação da central de serviços
	Profissional
	1 (um)
	
	
	30
	



VALOR TOTAL POR EXTENSO (30 MESES):
______________________________________________
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