PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

I PREGAO ELETRONICO N. 15/2023 I

PROCESSO SEI N. 0000958-23.2023.4.90.8000
AMPLA CONCORRENCIA

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, por intermédio do pregoeiro, designado
pela Portaria n. 271-CJF, de 24 de abril de 2023, nos termos das disposi¢fes contidas na
Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, na Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de
setembro de 2022, Decreto n. 11.462, de marco de 2023 da Presidéncia da Republica, na Lei
Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada pelo Decreto n. 8.538, de 6
de outubro de 2015, no Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, e legislacdo correlata, fard
realizar licitacdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, para registro de precos com vistas a futura e eventual Contratacéo de solucéo de
backup de dados para os ambientes computacionais, contemplando a subscricdo de
licenciamento de software e o fornecimento de equipamento(s), servigcos de instalagéo e
configuracdo, transferéncia de conhecimento, servico de suporte técnico especializado mensal
e garantia para 60 (sessenta) meses, para atendimento as necessidades do Conselho da Justica
Federal — CJF e demais 6rgdos participes, conforme as especificacdes e 0s quantitativos
constantes deste edital, mediante o Sistema de Registro de Pregos (SRP).

| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Il - DO OBJETO

111 - DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO
IV — DO CREDENCIAMENTO

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS A ME/EPP
VI — DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

VIl - DA FORMULACAO DE LANCES E DO DESEMPATE

IX — DA NEGOCIACAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

X — DA HABILITACAQ

XI — DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

XIl — DOS RECURSOS

XI1l — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

XIV — DO PAGAMENTO

XV — DAS PENALIDADES

XVI — DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

XVII — DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

XVIIl - DA CONTRATACAO (ou DA NOTA DE EMPENHO, CONFORME O CASO)
XIX — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAQO

XX - DA VISTORIA

XXI — DAS DISPOSICOES FINAIS

ANEXOS:

MODULO | - TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS

ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUGCAO
ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO
ANEXO IIl - PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS
ANEXO IV — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
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v ANEXO YV - TERMO DE VISTORIA

MODULO Il - FORMULARIO DE PRECOS

MODULO |Il - DECLARACOES DO ITEM 6.11

MODULO IV — MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

MODULO V — MINUTA DE CONTRATO

MODULO VI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

MODULO VII — INFORME SOBRE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
MODULO VIII - TERMO DE CIENCIA DE PRAZO DE SEGURO-GARANTIA

| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1.1 A abertura desta licitagdo dar-se-4& em sessdo publica, dirigida pelo pregoeiro, a ser
realizada conforme indicado a seguir, de acordo com a legislacdo mencionada no predmbulo
deste edital.

1.2 No dia 22/12/2023, as 14 horas, sera feita a abertura da sessdo publica, exclusivamente
por meio do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br - sitio
WWwWWw.gov.br/compras.

1.3 Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso de licitacdo e durante a sessdo publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

I1-DO OBJETO

2.1 Esta licitacdo tem por objeto registrar os precos de solugdo de backup de dados para 0s
ambientes computacionais, contemplando a subscricdo de licenciamento de software e o
fornecimento de equipamento(s), servicos de instalacdo e configuracdo, transferéncia de
conhecimento, servico de suporte técnico especializado mensal e garantia para 60 (sessenta)
meses, para atendimento as necessidades do Conselho da Justica Federal — CJF e demais
Orgdos participes, conforme as especificacdes e 0s quantitativos constantes do Termo de
Referéncia e Anexos — MODULO | do edital e seus anexos.

2.1.1. S&o oOrgaos e entidades publicas participantes deste pregéo:
a) Gerenciador: Conselho da Justica Federal, UASG 90026
b) Participantes:
b.1) Tribunal Regional Federal da 12 Regido, TRF1, UASG 90027,
b.1.1) Tribunal Regional Federal da 22 Regido, TRF2, UASG 90028;
b.1.2) Tribunal Regional Federal da 62 Regido, TRF6, UASG 90059;
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_— Unidade de
Grupo | Item Descricao Medid
edida CJF | TRF1 | TRF2 | TRF6
1 Subscngag de licencas de software para Front End 180 | 655 760 | 450
protecdo de dados para 60 meses Terabyte

Subscricéo de solucéo de backup para o

Microsoft 365 por 60 meses Usuarios 600 | 10560 | 6000 | 4000

Appliance de backup para
3 armazenamento de dados para curta Equipamento 1 15 3 1
retencdo com garantia por 60 meses

Expansdo do Appliance de backup para Expansio de

4 armazenamento de dados para curta . 5 10 11 2
x . Equipamento
retencdo com garantia por 60 meses
1 Appliance de backup para
5 armazenamento de dados para longa Equipamento 1 2 3 0
retencdo com garantia por 60 meses
Expansdo de Appliance de backup para Expansio de
6 armazenamento de dados para longa . 0 2 2 2
x . Equipamento
retencdo com garantia por 60 meses
7 Servico de Instalacdo e configuracdo Servigo 1 14 3 1
8 Transferéncia de conhecimento Turma 1 1 1 1
9 Servigo de suporte técnico especializado Servico 1 14 3 1

de toda a solucéo por 60 meses

2.2 Em caso de discordancia existente entre as especificacbes do objeto descritas no
COMPRAS.GOV.BR e as especificactes constantes deste edital, prevalecerdo as tltimas.

I11 — DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO
CONVOCATORIO

3.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este edital de licitacdo por irregularidade
ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido ate 3
(trés) dias uteis antes da data de abertura da sessdo publica, por meio do correio eletrdnico sei-
selita@c;jf.jus.br.

3.2 As impugnacOes deverdo ser dirigidas ao pregoeiro por quem tenha poderes para
representar a licitante ou por qualquer cidaddo que pretenda impugnar o ato convocatorio
nesta qualidade

3.3 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacao no prazo de até
3 (trés) dias uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util
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anterior a data da abertura do certame, e poderé requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracdo do edital de licitacdo e dos anexos, nos termos do § 1°, do art. 16 da Instrucao
Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

3.4 Acolhida a impugnacdo contra 0 ato convocatdrio que implique sua modificagdo, sera
divulgada nova data para realizacdo do certame, da mesma forma em que se deu a divulgacgéo
do texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas, nos termos do art. 15
c/c 83° do art. 16 da Instrugdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

3.5 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
endereco eletrdnico www.gov.br/compras, por meio do link Consultas>Pregdes>Agendados,
para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, bem como no sitio eletrdnico
do Conselho da Justica Federal, www.cjf.jus.br, por meio do link Transparéncia pablica>
Licitacbes> Editais> 2023, cabendo aos interessados em participar do certame acessa-lo para
obtencdo das informacdes prestadas e vinculacdo dos participantes e da administracao.

3.6 A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional
que devera ser motivada pelo pregoeiro nos autos do processo de licitacéo.

IV - DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribui¢do de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio www.gov.br/compras, observando o
disposto no manual técnico operacional divulgado pela SEGES/ME.

4.1.1 Caberéa a licitante interessado em participar da licitacdo, ou quem o represente,
credenciar-se previamente junto ao SICAF, no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio eletrdnico www.gov.br/compras nos termos do inciso | do art. 13 da Instrucao
Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

4.2 O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema
implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de capacidade técnica para
a realizacédo das transacOes inerentes ao pregéo eletronico.

4.3 A licitante responsabilizar-se-a formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, seus documentos e seus lances,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros, nos termos do art. 13 inciso 11l
da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

4.3.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

4.4 A participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no pais seguira o disposto nos
3
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arts. 20-A e 20-B da Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG 03, de 26 de abril de 2018, para fins
de cadastramento no SICAF.

V - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS
A ME/EPP

5.1 Poderdao participar deste pregdo eletronico as empresas que:

5.1.1 Atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste
edital.

5.1.2 Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrénico provido pelo
Ministério da Economia, por meio do sitio www.gov.br/compras.

5.1.3 Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, nos termos do art. 13, I1l, da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de
setembro de 2022.

5.1.4 Manifestem, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumprem plenamente
os requisitos de habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do
edital.

5.1.5 Para a participacdo serdo adotados os critérios estabelecidos nos arts. 42 a 45 da
Lei Complementar n. 123/2006 e no Decreto n. 8.538/2015, com ressalva para 0s casos
previstos nos incisos | e 11, do § 1°, do art. 4°, da Lei n. 14.133/2021.

5.1.6 Para o enquadramento das ME/EPP, a licitante, em campo proprio do sistema,
devera declarar que atende os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n. 123/2006
para fazer jus aos beneficios da referida Lei.

5.1.6.1 A licitante devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema, que ndo
detém, no ano-calendario de realizacdo desta licitacdo, contratos com a
Administracdo Puablica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte no
valor de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes, oitocentos mil reais), nos termos do §
2°, do art. 4°, da Lei n. 14.133/2021.

5.1.7 A falsidade nas declaracbes de que tratam os itens 5.1.4, 5.1.6 e 5.1.6.1, ou
qualquer outra firmada durante o certame, sujeitara a licitante as sangdes previstas na
Lei n®14.133/2021.

5.2 Nao poderdo participar deste certame, licitantes interessadas e enquadradas em
qualquer das seguintes hipoteses:
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5.2.1 Impedidas de contratar no ambito da Administracdo Publica Federal direta e
indireta, nos termos do art. 156, 111, 8 4° da Lei n.° 14.133/2021, bem como art. 7° da
Lei n.° 10.520/2002;

5.2.1.1 Para fins de participagdo nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no
art. 7° da Lei n. 10.520/2002 abrange os 6rgdos e entidades da Administracéo
Publica direta e indireta da Unido, nos termos do inciso I, § 3° do art. 34 da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG 03, de 26 de abril de 2018.

5.2.2 Suspensas de participar de licitacbes e impedidos de contratar com o Conselho da
Justica Federal, nos termos do art. 87, 111, da Lei n.° 8.666/1993;

5.2.2.1 A suspensdo prevista no subitem acima, aplica-se apenas no ambito do
CJF.

5.2.3 Declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na
forma do art. 156, 1V, 8 5° da Lei n.° 14.133/2021, bem como nos termos do art. 87, 1V,
da Lei n.° 8.666/1993;

5.2.4 Os impedimentos de que tratam os itens 5.2.1, 5.2.2 e 5.2.3 também serdo
aplicados as licitantes que atuem em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com
o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica da licitante.

5.2.4.1 Para aplicacdo do subitem anterior, sera realizada a Consulta de Situacdo do
Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, momento em que o
pregoeiro diligenciara a licitante para verificar a possibilidade de fraude a licitacdo,
mediante a checagem dos vinculos societarios da empresa, linhas de fornecimentos
similares, dentre outras formas admitidas, sendo assegurado o contraditério e a
ampla defesa, nos termos do art. 29 da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG 03, de 26
de abril de 2018.

5.2.5 Interessadas que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou com agente publico que
desempenhe func¢éo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau;

5.2.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

5.2.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de
trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacédo trabalhista;
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5.2.8 OSCIPs (Organizacédo da Sociedade Civil de Interesse Publico — Acordao TCU n.
746/2014 — Plenario — TC 021.605/2012-2 e acordao TCU n. 2.426/2020 — Plenério).

5.2.8.1 Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo
participar deste pregdo eletronico desde que sejam observadas as exigéncias
contidas no art. 16 da Lei 14.133/2021.

5.2.9 Empresas que possuam em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de
deputado e/ou senador, desde sua diplomagao, nos termos da alinea “a” do inciso I do
art. 54 da Constituicdo Federal;

5.2.10 Empresas que possuam registro de impedimento de contratagdo no Cadastro
Nacional de CondenacGes Civeis por ato de improbidade administrativa e
inelegibilidade, disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica.

5.2.11 Empresas que possuam registros impeditivos de contratagdo, no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da
Transparéncia.

5.2.12 Empresas cujo objeto social, expresso no estatuto ou contrato social, seja
incompativel com o objeto desta licitacéo.

5.2.13 Empresa em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou
em liquidacéo.

5.2.13.1 A empresa em recuperacdo judicial podera participar do certame desde
que apresente plano de recuperagéo aprovado e homologado judicialmente, com a
recuperacdo ja deferida.

5.2.13.2 A empresa em recuperacdo judicial que comprovar o disposto no subitem
5.2.13.1 devera demonstrar 0s demais requisitos de habilitacao.

5.2.15.3 A regra € aplicavel a empresa em recuperacao extrajudicial, desde que
preenchidos os requisitos dos itens 5.2.13.1 e 5.2.13.2.

VI - DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO

6.1 Apos a divulgagdo deste edital no sitio www.gov.br/compras, as licitantes deveréo
encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, proposta com a descricdo do
objeto ofertado e do preco, com as caracteristicas minimas e quantidades estipuladas no termo
de referéncia, até a data e hora marcadas para abertura da sessdo quando, entdo, se encerrara a
fase de recebimento de propostas.

6.2 No campo destinado a descri¢do detalhada do objeto ofertado, a licitante devera informar
0os dados complementares e singulares que o caracterizam, quando for o caso, ndo se
admitindo a mera copia do descritivo indicado no termo de referéncia, ficando a licitante
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sujeita a desclassificacao.
6.3 Até a abertura da sess&o, a licitante podera retirar ou substituir a proposta.

6.4 Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que ndo se enquadrem nas especificacdes exigidas no
MODULO I — Termo de Referéncia e anexos.

6.5 O prazo de validade das propostas serd de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura
da sessdo publica estabelecida no preAmbulo deste edital.

6.6 Os precos deverdo ser finais, acrescidos de todas as despesas e conter somente duas casas
decimais, ndo sendo admitidos valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

6.7 Quando do cadastramento da proposta a licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto final maximo.

6.8 Cabera a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao publica
do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

6.9 Na etapa de apresentacdo da proposta pela licitante ndo havera ordem de classificacdo das
propostas, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de julgamento das propostas, nos
termos do §5° do art. 18 da Instrugdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

6.10 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico, apds o
encerramento do envio de lances.

6.11 Juntamente com a proposta a licitante devera apresentar, ainda:

6.11.1 Declaracdo de que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo
foi condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

6.11.1.1 A auséncia da declaracdo constante do subitem 6.11.1 podera ser sanada
durante a sessdo publica, com indicagdo expressa no chat durante a sessdo no
Portal de Compras Governamentais.

6.11.2 A proposta devera indicar em qual pagina e item da documentacdo esta a
comprovacdo do atendimento aos requisitos técnicos descritos no ANEXO | -
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO do Termo de Referéncia (Médulo |
deste edital).

6.11.2.1 O CJF podera diligenciar a licitante, caso a proposta ndo indique a pagina
e item, nos termos ora exigidos, sem que isso implique a desclassificagdo imediata
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da proposta apresentada.

6.11.3 Incluir, em versdo eletrénica, todos os catalogos ou prospectos do fabricante ou
da internet, preferencialmente em lingua portuguesa (Brasil), podendo ser em idioma
estrangeiro (inglés), correspondente aos produtos ofertados no ANEXO 1 -
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO deste Termo de Referéncia, com
descricdo detalhada de cada item, tendo em vista que é comum solugfes de Tecnologia
da Informacdo serem desenvolvidas por empresas estrangeiras e material bilingue.

6.11.3.1 O CJF podera diligenciar a licitante, caso a exigéncia apresentada no item
6.11.3 ndo conste do envio inicial da proposta ou esteja incompleta, sem que isso
implique a desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

6.11.4 Comprovacdo de que os produtos ofertados atendem aos critérios de
seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos no
art. 3°, Il, do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, regulamentado pela Portaria
INMETRO n. 170, de 10 de abril de 2012.

6.11.5 Comprovacdo de que os bens ofertados ndo contenham substéncias perigosas
em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(\V1)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES),
em conformidade com o que dispde o art. 5°, 1V, da Instrucdo Normativa MPOG n. 01,
de 19 de janeiro de 2010.

6.11.6 As comprovacbes dos dois itens anteriores, quando exigidas pela
CONTRATANTE, podera ser feita mediante apresentacdo de certificagdo emitida por
instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualguer outro meio de
prova, que ateste que os bens fornecidos cumprem com as exigéncias do edital,
conforme art. 42, inciso 111, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.11.6.1 O CJF podera diligenciar a licitante, caso a exigéncia apresentada no item
6.11.6 ndo conste do envio inicial da proposta ou esteja incompleta, sem que isso
implique a desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 O sistema eletrénico dara inicio, automaticamente, a sessdo publica na data e horario
previstos na clausula | (Da Sessdo Publica do Pregdo Eletronico) deste edital, com a
divulgacdo das propostas de precos recebidas no prazo estipulado, as quais deverdo guardar
perfeita consondncia com as especificacbes e condicOes detalhadas no instrumento
convocatario.

7.2 A comunicacdo entre o pregoeiro e as licitantes ocorrerd mediante troca de mensagens, em
campo proprio do sistema eletronico.




PODER UDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

7.3 A verificacdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de
julgamento, em relacéo a proposta mais bem classificada pelo sistema.

VIl - DA FORMULACAO DE LANCES E DO DESEMPATE

8.1 No horério fixado para a abertura da sessdo publica, quando entdo as licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio eletrénico, o sistema informara as licitantes do
recebimento do lance e o valor consignado no registro.

8.2 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste edital.

8.2.1 A licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto
ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo
minimo de 1% entre os lances, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios,
quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta, nos termos do 82° do art. 21 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

8.2.1.1 Observada a condi¢do do subitem anterior, a licitante podera, uma Unica
vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.2.1.2 O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir
a proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o caréater
competitivo do processo licitatorio, mediante comunicacdo eletrénica automatica
via sistema.

8.2.1.3 Eventual excluséo de proposta da licitante, de que trata o subitem anterior,
implica a retirada da licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

8.3 Néo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.4 No transcurso da sessdo publica, o sistema prestard informacdo as licitantes, em tempo
real, do lance de menor valor registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

8.5 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, seja para menos ou para mais.

8.6 A etapa de lances seguira o procedimento do modo de disputa ABERTO e FECHADO,
nos termos do art. 24 da Instrugdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022, a
gual serd composta por uma etapa aberta e uma etapa fechada.

8.7 Nesse modo de disputa, a etapa aberta de envio de lances terd duracdo de 15 (quinze)
minutos.
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8.8 Encerrado o prazo disposto no item 8.7, o sistema encaminhard o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, a recepc¢do de lances sera automaticamente encerrada.

8.9 Encerrado o prazo do item anterior, serd iniciada a etapa fechada do modo de
disputa.

8.9.1 O sistema abrira oportunidade, da licitante que ofertou o valor mais baixo e os das
3 (trés) ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores, para ofertar um lance
final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

8.9.2 No procedimento de que trata o item anterior, a licitante podera optar por manter o
seu Gltimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.10 Nao havendo o minimo de 3 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no subitem 8.9.1,
poderdo os autores dos melhores lances na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

8.11 Apobs o termino dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara 0s
lances, na ordem definida no § 2° do art. 22 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de
setembro de 2022, de acordo com o critério de julgamento.

8.12 Seréa assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do art. 5° do Decreto n.
7.174/2010, observada a seguinte ordem:

a) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

b) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais;

c) bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal.

8.13 As microempresas e empresas de pequeno porte terdo prioridade no exercicio do direito
de preferéncia, em relacdo as médias e grandes empresas, na hipdtese de ambas atenderem ao
disposto no item 8.12.

8.14 O exercicio do direito de preferéncia previsto nos itens 8.12 e 8.13 sera concedido,
observando-se 0s seguintes procedimentos, sucessivamente:

a) aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno
porte, quando for o caso;
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b) aplicacdo das regras de preferéncia previstas no item 8.12, com a classificacdo das
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da
melhor proposta vélida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacao e
exercicio do direito de preferéncia;

c) convocacao das licitantes classificadas que estejam enquadradas no item 8.12, “a”, na
ordem de classificagcdo, para que possam oferecer nova proposta para igualar ou
superar a melhor proposta véalida, caso em que sera declarada vencedora do certame;

d) caso a preferéncia ndo seja exercida na forma da alinea anterior, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 8.12, “b”,
na ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia
(igualar ou superar a melhor proposta), aplicando-se a mesma regra para o item 8.12,
“c”, caso esse direito ndo seja exercido.

8.15 Apds a fase de lances, as empresas licitantes deverdo permanecer logadas no sistema
eletrbnico para que 0 pregoeiro possa convocar, na ordem de classificagdo e por meio do chat,
as proponentes cujos valores para um dos itens estejam situados no intervalo percentual de
10% (dez por cento) previstos no item 8.14, “b”, observado o seguinte procedimento:

a) questionamento visando identificar aquelas que porventura preencham as condic¢oes
listadas no item 8.12;

b) convocacdo para informar qual das condi¢cdes do item 8.12 é atendida por sua
proposta.

8.16 Na hipotese de mudanga da licitante classificada em primeiro lugar, em razdo de
manifestacdo de atendimento a alguma das condicdes listadas no item 8.12, esta serad
convocada, pelo chat, e terd o prazo de 5 (cinco) minutos para apresentar proposta igual ou
inferior a da licitante que apresentou originalmente o melhor lance, sob pena de preclusdo do
seu direito de preferéncia.

8.17 A comprovagéo do atendimento ao PPB ou aos servigos com tecnologia desenvolvida no
Pais sera feita mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitacdo a fruicéo
dos incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto n. 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou
pelo Decreto n. 6.008, de 29 de dezembro de 2006, e seré feita:

a) por meio de consulta ao sitio eletrdnico oficial do Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicagbes — MCTIC ou da Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus - SUFRAMA;

b) por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicacdes — MCTIC ou pela SUFRAMA ou por outro 6rgao ao qual
seja legalmente atribuida tal competéncia, mediante solicitacdo da licitante.

8.18 N&o serdo aceitos como meio de comprovagdo documentos e/ou declaragdes emitidas
pela prépria licitante ou pelo fabricante.
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8.19 Na hipotese em que nenhuma das licitantes preencha os requisitos elencados nos itens
8.12 e 8.13 prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema eletronico.

8.20 Né&o havendo éxito e havendo igualdade de condi¢des entre as participantes sera utilizado
como critério de desempate, o estabelecido no art. 60 da Lei n. 14.133/2021, situacdo em que
0 pregoeiro abrird nova disputa ou indicara prazo para envio de documentagdo comprobatoria.

8.21 N&o poderd haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a empresa licitante
desistente as penalidades previstas neste edital.

8.22 Caso ocorra desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances e, se 0 sistema
eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.23 Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo, na forma eletrbnica, serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacdo as empresas participantes no sitio
Www.gov.br/compras.

IX - DA NEGOCIACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 Apurada a melhor oferta, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar, para avaliar a sua aceitacdo quanto a adequacdo ao objeto estipulado e a
compatibilidade do preco final em relacéo ao estimado para a contratacao.

9.2 Considerando tratar-se de selecdo por meio do Sistema de Registro de Precos (SRP), em
atencdo ao §1° do art. 82 da Lei n. 14.133, de abril de 2021, o valor unitério previsto na
planilha de custos devera observar, igualmente, o valor estimado indicado no item 13.1 deste
edital e no MODULO | — Termo de Referéncia.

9.2.1 Em atencéo do disposto no inciso 1V do art. 82 da Lei 14.133/2021, a licitante ndo
podera apresentar proposta com quantitativo inferior ao estimado para a contratacao.

9.3 O pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida uma melhor proposta, observando o critério
de julgamento, nédo se admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas neste edital.

9.4 Havendo negociagdo ou ndo, a licitante tera o prazo minimo de 2 (duas) horas, contado da
solicitacdo do pregoeiro no sistema, prorrogavel por igual periodo, para envio da proposta e,
se necessario, dos documentos complementares, adequados & negociagao.

9.4.1 A prorrogacdo de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes situacdes:

a) por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de
contratacdo ou pela comissao de contratacdo, quando o substituir; ou
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b) de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o0 prazo estabelecido
ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificagao
de conformidade da proposta.

9.5 Se a proposta nao for aceitavel, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este
edital.

9.5.1 Quando a primeira colocada, mesmo apds a negociacédo, for desclassificada em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco méximo ou inferior ao desconto
definido para a contratacdo, a negociacdo podera ser feita com os demais licitantes
classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de
classificacdo.

9.6 O critério de julgamento das propostas serda 0 de MENOR PRECO GLOBAL, desde que
satisfeitos todos os termos estabelecidos neste edital.

9.7 No julgamento das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrando em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
classificacao.

9.7.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia sera registrada em ata.

9.8 Encerrada a fase de julgamento, através do registro de aceitacdo da proposta pelo
pregoeiro, 0 sistema abrird prazo para manifestacdo de intencdo de recurso, nos termos da
clausula X11 - DOS RECURSOS, pelo prazo de 15 (quinze) minutos.

X — DA HABILITACAO

10.1 Encerrada a fase de julgamento e da intencdo de recurso, 0 pregoeiro convocara a
licitante para, no prazo minimo de 2 (duas) horas, prorrogaveis por igual periodo, apresentar a
documentacdo de habilitacdo, conforme itens seguintes deste edital.

10.1.1 A prorrogagdo de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes
situacoes:

a) por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de
contratacdo ou pela comissao de contratacdo, quando o substituir; ou
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b) de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido
ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificacao
de conformidade da proposta.

10.2 Apo6s a apresentagdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

10.2.1 complementacdo de informacgfes acerca dos documentos j& apresentados pelas
licitantes e desde que necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

10.2.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de
recebimento das propostas.

10.3 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que sd@o emitidos somente em nome da matriz.

10.4 A documentacdo de habilitacdo devera conter:

Habilitacdo juridica
a) cédula de identidade;
b) registro comercial, no caso de empresario individual;
C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores e alteracbes ou da consolidagédo
respectiva;
d) inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhado da prova da
diretoria em exercicio;
e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, se for o caso, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Regularidade fiscal e trabalhista
f) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF e comprovante de
inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da Fazenda;
g) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
h) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e emitida exclusivamente pelos
sites destes orgdos, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 103, de 20 de dezembro de 2021, que
alterou a Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 1.751, de 2/10/2014;
1) prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e/ou Municipal, se houver, do
domicilio ou sede da licitante;
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j) certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal,
k) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho;

Qualificacdo técnica
[) Atestado(s) de capacidade técnica, que comprove(m) que tenham fornecido e
implementado a contento, para 6rgaos ou entidades publicas ou privadas, solugdo de
backup de dados composto por licenga/subscricdo de software para protecdo de dados
para no minimo 90 TB (noventa terabytes) de dados, bem como realizado a implantacao
de appliances dedicados a finalidade de backup.

I.1) Serd aceita a soma dos atestados para comprovacdo da exigéncia do item “17,
limitado a 2 (dois) atestados;

I.2) Deverdo constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica em destaque, no
minimo, as seguintes informacdes: (a) identificacdo do emitente (nome ou razéo
social, CNPJ e endereco completo do emitente); (b) especificacdo completa do
fornecimento (descricdo do escopo dos servigos prestados); (C) nome ou razao
social da empresa que prestou o servico ao emitente; (d) data de emissdo do
atestado ou da certiddo; (e) assinatura e identificacdo do signatario (nome,
telefone, cargo e funcdo que exerce junto a empresa emitente); (f) prazo de
vigéncia do contrato; (g) local e data de expedicéo; (h) data de inicio e término do
contrato.

1.3) O Conselho da Justica Federal podera confirmar a autenticidade dos atestados
de capacidade técnica por meio de diligéncia as instituicdes fornecedoras dos
atestados.

Qualificacdo econémico-financeira
m) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdes Judiciais, expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica;

m.1) a certiddo negativa de recuperacdo judicial é exigivel por forca do art. 69,
inciso I, da Lei n. 14.133/2021, porém a certiddo positiva ndao implica a
imediata inabilitacdo, cabendo ao CJF realizar diligéncias para avaliar a real
situagdo de capacidade econdmico-financeira, mediante, inclusive, a
apresentacdo do plano de recuperacdo aprovado e homologado judicialmente,
com a recuperacdo ja deferida, nos termos do subitem 5.2.13 da clausula V (Das
Condicbes de Participacdo e da Concessdo dos Beneficios & ME/EPP) deste
edital;

n) balango patrimonial (BP) e demonstracdo do resultado do exercicio (DRE) relativos
aos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, assinados pelo representante legal e pelo
contabilista responsavel, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situacdo financeira da empresa, extraidos do livro diério, vedada a sua substituicdo
por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizado por indices oficiais
quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta;
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n.1) os documentos nesta alinea limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

n.2) as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

n.3) a boa situacdo financeira sera avaliada quando os indices de LG, LC e SG
forem superiores a 1, obtidos a partir das seguintes formulas:

n.3.1) LG — Liquidez Geral;

LG = Ativo Circulante+Ativo Nao Circulante Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante+Passivo Nao Circulante

n.3.2) LC — Liquidez Corrente;
Ativo Circulante
LC = —
Passivo Circulante

n.3.3) SG — Solvéncia Geral;
SG = Ativo Total

Passivo Circulante+Passivo Nio Circulante

n.4) a empresa deverd apresentar comprovacdo de patriménio liquido néo
inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, quando
qualquer, ou todos, os indices de Liquidez Geral, de Liquidez Corrente e de
Solvéncia Geral, forem iguais ou inferiores a 1;

0) para maior esclarecimento da comprovagdo dos indices contabeis estabelecidos para
qualificacdo econémico-financeira, o licitante devera apresentar, preenchida e assinada
pelo seu representante legal, uma planilha Informe sobre a qualificagdo econémico-
financeira — Médulo VII (INFORME SOBRE QUALIFICACAO ECONOMICO-
FINANCEIRA) para cada exercicio financeiro.

0.1) para as organizagdes ndo sujeitas a registro em Juntas Comerciais, serdo
consideradas na forma da lei o Balanco Patrimonial apresentado por meio de
clpia da escrituragdo contabil em formato digital ou ndo-digital.

0.2) as empresas com escrituracdo em formato digital deverdo apresentar a
impressdo dos seguintes arquivos gerados pelo SPED Contabil da Receita
Federal: (a) Termo de Autenticacdo (Recibo de Entrega da Escrituracdo Contabil
Digital-ECD gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED); (b)
Termo de Abertura e Encerramento; (c) Balango Patrimonial.

0.3) as empresas com escrituracdo em formato ndo-digital deverdo apresentar as
copias do Balanco Patrimonial extraidos das paginas correspondentes do Livro
Diério, devidamente autenticadas pelo orgao de registro publico competente da
sede ou domicilio do licitante (Junta Comercial ou em outro érgdo equivalente),
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em conjunto com 0s competentes Termos de Abertura e de Encerramento, todos
evidenciando a correta ordem sequencial de extracéo do Livro Diario.

0.4) a licitante que iniciou as atividades no exercicio em que se realizar o
certame poderd apresentar o Balango Patrimonial por meio de cdpias da
escrituracdo em formato digital ou ndo digital na forma dos itens anteriores,
vedada a substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

0.5) nos termos do Acérddo TCU n. 119/2016 — Plenério, do Acérddo TCU n.
2.293/2018 — Plenario e da Instrucdo Normativa RFB n. 2.082/2022,
consideram-se 0s seguintes marcos temporais para apresentagdo do Balango
Patrimonial dos exercicios sociais anteriores:

0.5.1) no caso de apresentacdo de escrituracdo digital cuja legislacdo
autorize a comprovacdo de forma alternativa a autenticacdo da Junta
Comercial nos livros ndo digitais: a partir de 1° de julho, podendo a
empresa, neste caso, apresentar dos anos de 2022 e 2021,

0.5.2) Para demais entidades: a partir de 1° de setembro, sendo exigivel,
para a presente licitacdo, do ano de 2022 e 2021.

10.5 Documentacdo complementar:
a) Certiddo Negativa de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, do Cadastro
Nacional de Condenacg6es Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no
Portal do Conselho Nacional de Justica (CNJ) (www.cnj.jus.br), por meio do link
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?validar=form;

b) como condicdo para habilitacdo, sera verificada a existéncia de registros impeditivos
de contratacdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU,
disponivel no link https://certidoes.cqu.gov.br/ em atendimento ao disposto no Acérdao
n. 1793/2011, do Plenéario do Tribunal de Contas da Unido;

c) as documentacBes indicadas nas alineas "a" e "b" poderdo ser substituidas pela
Certiddo/Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), disponivel no link: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

10.6 Declarac0es exigidas:
a) declaracdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢do
Federal/1988, e art. 68, inciso VI, da Lei n. 14.133/2021,

b) declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, nos termos inciso 1V do art. 63 da Lei n. 14.133/2021;

c) declaragdo de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
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de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, nos termos do §1°
do art. 63 da Lei n. 14.333/2021;

10.7 A documentacéo elencada no item 10.6 desta clausula devera ser formalizada em campo
préprio no sistema e as demais apresentadas junto com as documentacdes de habilitacéo.

10.8 As declaracBes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF substituirdo os documentos relacionados nas alineas “a” a “k” e “m” do item 10.4,
para fins de habilitacdo da licitante cadastrada naquele sistema. Essas declaragdes somente
serdo validas nas seguintes condicdes:

a) se as informacdes relativas aqueles documentos estiverem disponiveis para consulta
na data da sessd@o de recebimento da proposta e da documentagéo;

b) se estiverem dentro dos respectivos prazos de validade.

10.9 O descumprimento das exigéncias contidas nesta clausula determinaré a inabilitacdo da
licitante.

10.10 As empresas deverdo apresentar toda a documentacdo arrolada nesta clausula,
ainda que apresentem alguma restricao.

10.10.1 Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a licitante for declarada vencedora do certame, para a regularizacéo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.9.1.1 O prazo de que trata o subitem 10.10.1 podera ser prorrogado, por igual
prazo, a critério da Administracdo, nos termos do Decreto n. 8.538, de 6 de
outubro de 2015.

10.10.2 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto nos subitens 10.10.1 e
10.10.1.1 desta clausula, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da
sancdo prevista neste edital e em lei, sendo facultado a Administragdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a formalizacdo da avenca, ou
revogar a licitagéo.

10.11 Sempre que julgar necessario, 0 pregoeiro podera solicitar a apresentacdo de originais
dos documentos exigidos da licitante.

10.12 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdes de documentos” em
substituicdo aos comprovantes exigidos neste edital.

10.13 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
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habilitag&o.

10.13.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item 10.13, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia sera registrada em ata.

10.13.2 O pregoeiro, para comprovar a regularidade da licitante, quando necessario,
poder& consultar documentos que estejam disponiveis nos sistemas informatizados.

10.14 Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitacdo, o pregoeiro
examinara a aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatorias por
parte da licitante classificada subsequente, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta que atenda as exigéncias do edital.

10.15 A inabilitacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.16 Constatado o atendimento aos requisitos habilitatorios, o pregoeiro habilitard e
declarara vencedora do certame a licitante correspondente.

10.17 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo das licitantes
convocados para a apresentacdo da documentacdo habilitatéria, ap6s concluidos o0s
procedimentos de que trata o item 10.13.

10.18 Apds o pregoeiro registrar a habilitacdo ou inabilitacdo, o sistema abrird prazo para
manifestacdo de intencdo de recurso, nos termos da clausula X1l — DOS RECURSQS, pelo
prazo de 15 (quinze) minutos.

XI - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

11.1 A licitante vencedora devera enviar a proposta definitiva de preco, elaborada nos moldes
do Formulario de Precos — MODULO Il deste edital, por meio do link “Enviar
anexo/planilha atualizada”, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, a contar
da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico, sob pena de ser considerada desistente,
sujeitando-se as sancdes previstas na clausula XV (Das Penalidades) deste edital.

11.2 Para garantir a integridade da documentacéo e da proposta, recomenda-se que contenham
indice e folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da licitante.

11.3 A proposta de precos devera ser redigida em Lingua Portuguesa, sem alternativas,
opcodes, emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e nela deverao constar:

11.3.1 Razéo social da empresa, CNPJ, endereco completo, telefone, correio eletrdnico
para contato e recebimento/aceite da nota de empenho, banco, agéncia, praca de
pagamento e conta corrente, assinatura e nome legivel do representante legal da
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empresa responsavel pela proposta.

11.3.2 O endere¢o e 0 CNPJ informados deverdo ser do estabelecimento que de fato
emitira a nota fiscal/fatura.

11.3.3 A descricdo de forma clara e detalhada do objeto, abrangendo, no minimo, as
caracteristicas do objeto licitado.

11.3.4 Preco unitério e total (com tributos, insumos e demais encargos da contratacao),
com exibicdo do valor em algarismos e por extenso, com duas casas decimais, conforme
o lance final.

X1l - DOS RECURSOS

12.1 A intencdo de recurso ocorrera em dois momentos, sendo:

a) de forma imediata ap6s o término do julgamento das propostas, consoante disposto
na clausula IX (Da Negociacdo e Julgamento das Propostas) deste edital;

b) de forma imediata apds a declaracdo de habilitacdo e/ou inabilitacdo, consoante
disposto na clausula X (Da Habilitac@o) deste edital.

12.2 Qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do prazo de 15 (quinze)
minutos, a intencdo de recorrer durante a sessdo publica, em campo préprio no sistema
eletronico, conforme indicado nas alineas “a” e “b” do item 12.1.

12.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada das licitantes implicara decadéncia do
direito de recurso.

12.3 As razdes de recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio
no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacao ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacdo ou, na hipétese de ado¢do da inversdo de fases, da ata de
julgamento, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas, se desejarem, a apresentar
contrarrazfes em igual prazo, também via sistema, que comecara a correr do término do prazo
da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata (pelo sistema) dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.5 O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6 Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados que, se desejarem, deverdo solicitar acesso ao pregoeiro.

12.7 Encerradas as fases de julgamento e de habilitacdo, e exauridos 0S recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar
0 objeto e homologar o procedimento, em atengdo ao disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de
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2021.

X111 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 A despesa decorrente desta licitacdo esta estimada no valor total de R$
144.149.400,00 (cento e quarenta e quatro milhdes, cento e quarenta e nove mil e
quatrocentos reais), conforme estimado em pesquisa de precos da unidade demandante do
CJF (id. 0530324).

13.1.1 A despesa desta aquisicdo pelo Conselho da Justica Federal esta estimada em
R$ 12.100.500,00 (doze milhdes, cem mil e quinhentos reais).

13.1.2 Para os demais Orgdos participantes desta aquisicdo, a dotacdo orcamentaria
sera indicada quando da formalizagdo da Ata de Registro de Precos, nos termos da
Minuta da Ata de Registro de Precos — MODULO VI deste Edital.

13.1.3 De acordo com o art. 17 do Decreto n. 11.462, de marco de 2023, a indicacdo
da disponibilidade orcamentaria s6 é exigivel para a formalizacdo do contrato ou
emisséo de nota de empenho.

XIV -DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento serd efetuado por ordem bancaria, no prazo definido no termo de
referéncia, apds o atesto firmado pela fiscalizacdo da nota fiscal/fatura, cujo documento
deveréa estar em conformidade com as condicdes estabelecidas.

14.1.1 As notas fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente e encaminhadas ao gestor
em e-mail sutec@cjf.jus.br; outro, a critério da Administragdo ou enviadas pelo sistema
eletronico (sei.cjf.jus.br) e encaminhadas para a STI (Secretaria da Tecnologia da
Informacdo), para as contratagbes do CJF. Para as demais entidades, o envio seré
regulado por comunicado do respectivo gestor.

XV — DAS PENALIDADES
15.1 A licitante, em caso de descumprimento as regras deste edital, e observado o regular
processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos da lei, ficara

sujeita as seguintes penalidades:

15.1.1 multa compensatéria:

a) 5%, calculada sobre o valor adjudicado, em caso de ndo regularizacdo da
documentacdo exigida para ME/ EPP, nos prazos previstos na clausula X (Da
Habilitacéo);
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b) 15%, calculada sobre o valor homologado, em caso da ndo apresentacdo da
garantia, na op¢éo da modalidade de seguro-garantia, se houver, nos termos do
§3°do art. 96 da Lei n. 14.133/21.

c) 15%, calculada sobre o valor homologado, em caso de ndo assinatura do
contrato (e/ou) a ata.

15.1.2 impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Pdblica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo méaximo de trés anos,
quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e das demais penalidades legais, aquele que:

a) deixar de entregar documentacéo exigida para o certame:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 2
(dois) meses;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 4
(quatro) meses;

€) ndo assinar o contrato e/ou a ata ou ndo entregar documentacao exigida
para a contratacdo, quando convocado:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 4
(quatro) meses;

d) fizer declaragéo falsa ou entregar documentacéao falsa:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses;

15.1.3 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
penalidades legais, aquele que:

a) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses;

a) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer
natureza:

Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses;

C) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013:
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Pena — declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses.

15.1.4 As multas previstas no subitem 15.1.1 poderdo cumular-se com as penalidades
previstas nos subitens 15.1.2 e 15.1.3 deste capitulo.

15.2 E admitida a reabilitacio da licitante perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, exigidos, cumulativamente:
a) reparacdo integral do dano causado a Administracao Publica;

b) pagamento da multa, se houver;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no
caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da

penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condi¢Ges de reabilitacdo definidas no ato punitivo,

quando houver;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao

cumprimento dos requisitos definidos neste edital ou no ato punitivo.

15.3 A sancdo por apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame e a
sancdo por praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
exigird como condicdo de reabilitacdo da licitante, a implantacdo ou aperfeicoamento de
programa de integridade pelo responsavel.

15.4 A aplicacdo de qualquer penalidade prevista nesta clausula levara em consideracdo os
critérios de razoabilidade e proporcionalidade, ficando a cargo do CJF decidir sobre a mais
adequada ao caso concreto.

155 A aplicacdo das sancOes previstas nesta clausula serd realizada mediante processo
administrativo especifico, por meio de comunicacdo a licitante da penalidade, sendo
assegurado, em todos 0s casos, o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

15.6 Fica assegurado a licitante o uso dos recursos previstos em lei.

15.7 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei
14.133/2021 ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s0Cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
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15.7.1 Os efeitos da desconsideracdo da personalidade juridica alcancam ndo apenas
0s sécios de direito, mas também os sdcios ocultos que exercam de fato a geréncia da
pessoa juridica" (TCU, Acérdao 229/2023 - Plenério).

15.8 As penalidades previstas nesta clausula referem-se ao descumprimento do certame
licitatorio, ficando as penalidades pelo descumprimento contratual e/ou do ajuste previstas no
contrato e/ou termo de referéncia e na ata de registro de pregos, anexos a este edital.

XVI -DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 O Sistema de Registro de Precos (SRP) sera regulado pelos procedimentos previstos no
Decreto n. 11.462, de marco de 2023, que regulamenta os artigos 82 a 86 da Lei n. 14.133, de
abril de 2021.

16.1.1 16.1.1 O Sistema de Registro de Precos (SRP) para esta licitacdo enquadra-se na(s)
hipGtese(s) prevista(s) no inciso 111 do art. 3° do Decreto referenciado.

16.2 No ambito do Sistema de Registro de Precos (SRP), a adjudicagéo significa tdo somente
o registro do preco ofertado.

16.3 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento, mas nao
obriga a Administragdo a efetivar as contratagdes por esse meio, ficando-lhe facultada a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
motivada, nos termos do 8§6° do art. 82 da Lei n. 14.133, de abril de 2021.

16.4 Para a presente selecdo, as licitantes ndo podem oferecer propostas em quantitativo
inferior ao maximo previsto no edital, nos termos do inciso 1V do art. 82 da Lei n. 14.133, de
abril de 2021.

16.5 Fica vedada a participacdo dos 6rgaos em mais de uma ata de registro de precos com o
mesmo objeto no prazo de validade da ata que serd firmada, salvo na ocorréncia de ata que
tenha registrado quantitativo inferior ao maximo previsto neste edital.

XVII - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 Encerrado o processo licitatério, o CJF convocara a licitante vencedora que mantiver a
sua proposta para, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, assinar a ata, cuja minuta integra
este edital e que, apos publicada, tera efeito de compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas.
17.1.1 O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
da licitante, devidamente justificada e desde que o motivo seja aceito pela
administracao.

17.2 As licitantes que aceitarem cotar os bens com precos iguais aos da licitante vencedora
poderdo ser inseridos na ata mediante cadastro de reserva, em aten¢do ao disposto no inciso
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1V, 85°, do art. 82 da Lei n. 14.133, de abril de 2021 e da alinea a ¢/c com o §1°, do art. 18 do
Decreto n. 11.462, de marco de 2023.

17.3 Quando a empresa vencedora, ao ser convocada, ndo assinar a ata no prazo e condi¢coes
estabelecidas, sera facultado ao CJF, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas neste
edital e na legislacdo vigente, convocar as licitantes do cadastro de reserva para assinatura,
observada a ordem de classificacdo do pregdo e apds analise das condicdes de habilitacéo.

17.3.1 Na inexisténcia de licitantes que preencham as condicGes indicadas no item 17.3,
0 CJF podera, observando o valor estimado ou maximo definido, com as atualizagdes:

a) convocar as licitantes as demais licitantes para negociacdo, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco
do adjudicatario; ou

b) adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelas licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a
negociacdo de melhor condicéo.

17.3.2 A habilitacdo das licitantes que compordo o cadastro de reserva, bem como das
demais remanescentes, somente sera efetuada quando houver necessidade de
contratacao.

17.4 Ao assinar a ata de registro de precos, a licitante vencedora obriga-se a realizar o
fornecimento a ela adjudicado, conforme especificagdes e condi¢des contidas neste edital, em
seus modulos e na proposta de precos apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as
especificacOes e condi¢cdes do edital.

17.4 Por ocasido da assinatura da ata, o CJF realizara consulta com vistas a comprovar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

17.5 O representante da licitante vencedora devera apresentar os documentos pessoais (RG e
CPF) e, se for o caso, procuracao particular, com firma reconhecida, ou publica, com poderes
para assinar a ata, caso ndo tenham sido os documentos apresentados na fase de habilitacao.

17.6 Caso haja alguma alteracdo na documentacdo exigida no procedimento de habilitacdo,
esta devera ser apresentada na formalizacao dos ajustes.

17.7 Fardo parte integrante da ata todos os elementos apresentados pela empresa que tenham
servido de base para o julgamento, bem como as condicOes estabelecidas neste edital.

17.8 Formalizada a ata, durante sua vigéncia, a empresa estara obrigada ao seu cumprimento.

17.9 A ata tera validade de 1 (um) ano, contado do primeiro dia Gtil subsequente a data de
divulgacdo no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado que 0
preco é vantajoso, nos termos do art. 84 da Lei n. 14.133, de abril de 2021 e do art. 22 do
Decreto n. 11.462, de margo de 2023.
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17.9.1 Ndo haverd renovacdo dos quantitativos a serem adquiridos, ainda que
prorrogado o prazo de vigéncia da ata de registro de precos.

17.10 Os demais 6rgaos da Justica Federal bem como os participes do Termo de Cooperagdo
Técnica n® 001/2019 que ndo participaram do registro de precos, poderdo aderir a ata de
registro de prego, conforme disposto na Ata de Registro de Pregos.

XVIIl - DA CONTRATACAO

18.1 Homologada a licitacdo, o CJF podera convocar a licitante vencedora, durante a validade
de sua proposta, para realizar o cadastro no Sistema Eletronico de Informac6es (SEI) do CJF,
0 qual deverd ser requerido, impreterivelmente, dentro do prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data de sua convocacao.

18.2 Apos o cadastro, o CJF poderd convocar a licitante vencedora para a assinatura do
instrumento contratual, por meio do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) do CJF, nos
termos da Lei 14.063/2020, que se dara em até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital e na Lei 14.133/2021.

18.2.1 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado aceito pela Administracéo.

18.3 E facultado a Administracdo, quando a adjudicataria ndo assinar o contrato, no prazo e
nas condigdes estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificacéo,
para assina-lo, ap6s comprovados os requisitos de habilitacdo, feita a negociacdo e aceita a
proposta.

18.4 Caso nenhum das licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item anterior, a
Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital
de licitacdo, podera:

a) convocar as licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificacéo,
com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco ou inferior ao
desconto do adjudicatério;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelas licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de
melhor condic&o.

18.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
Orgdo ou entidade promotora da licitacao.
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18.5.1 A regra do item 16.5 ndo se aplicard as licitantes remanescentes convocados na
forma do inciso | do item 16.4.

18.6 Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a4, por meio do SICAF e de outros
meios, se a adjudicataria mantém as condic¢des de habilitacao.

18.7 O CJF podera requerer, no momento da assinatura do contrato, a documentacao pessoal
(RG e CPF) e a que confere poderes para a formalizacdo do instrumento contratual.

18.8 A critério do CJF, a assinatura do contrato podera ocorrer de forma manual.

XIX - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

19.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

19.2 Em atencdo a clausula DECIMA QUARTA da minuta contratual, MODULO V do
Edital, caso a empresa opte por apresentar a garantia na modalidade de seguro-garantia,
devera entregar a apdlice em até um més da homologacao.

19.2.1 Se a empresa optar pela modalidade de seguro-garantia prevista no item 17.2,

devera preencher a Declaracdo contida no MODULO VIl - TERMO DE CIENCIA
DE PRAZO DE SEGURO-GARANTIA.

19.2.2 A auséncia da declaragdo constante do subitem 17.2.1 pode ser sanada durante a
sessdo publica, com indicacdo expressa no chat.
XX -DAVISTORIA
20.1 A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados 0s servigos até o ltimo dia util
anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das
condicBes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, junto a Secretaria de Tecnologia da
Informacg&o (STI) dos orgéos participes, de 14 as 18 horas, limitada a realizagdo da vistoria a
um interessado por vez.
CJF: sutec@cjf.jus.br ou pelo telefone (61) 3022-7400
TRF1: ditec@trfl.jus.br ou pelo telefone (61) 3314-1510
TRF2: sti@trf2.jus.brou pelo telefone (21) 2282-8078

TRF6:secti@trf6.jus.br ou pelo telefone (31) 3501-1268
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20.1.1 Para a JF1 (TRF1) tal vistoria podera ser de forma presencial ou remotamente,
de segunda a sexta, das 09h as 16h, por meio de agendamento prévio pelos telefones
(61) 3314-1906 ou (61) 3314-1695, ou pelos enderecos eletronicos ditec@trfl.jus.br e
seeco@trfl.jus.br.

20.2 A vistoria podera ser substituida por uma declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacdo. N&o serdo admitidas, em hipdtese alguma, alegacdes posteriores de
desconhecimento da complexidade dos servicos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

20.3 Caso a licitante deseje realizar vistoria, esta deverd ser realizada na sede dos 6rgéos
participes, conforme item 4.13 do Termo de Referéncia.

20.4 Detalhes sobre o ambiente tecnoldgico do CJF e dos 6rgdos participes serdo apresentados
durante a vistoria somente mediante assinatura de Termo de Confidencialidade (ANEXO VI
do Termo Referéncia), a ser preenchido e assinado pelo representante legal da empresa.

XX1 - DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 Estabelece-se que a simples apresentacdo de proposta pelas licitantes implicard a
aceitacédo de todas as disposicOes deste edital.

21.2 Assegura-se a este Conselho o direito de:

21.2.1 Promover, em qualquer fase da licitagdo, diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo, fixando as licitantes, prazos para atendimento,
vedada a inclusdo posterior de informacdo que deveria constar originalmente da
proposta.

21.2.2 Caso entenda necessario, examinar mais detidamente a conformidade das
propostas com o0s requisitos estabelecidos neste edital, bem como o preenchimento das
exigéncias habilitatorias, poderd o pregoeiro, a seu exclusivo critério, suspender a
sessdo respectiva, hipdtese em que comunicara as licitantes, desde logo, a data e horario
em que o resultado do julgamento sera divulgado no sistema eletrdnico;

21.2.2.1 A sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja
ocorréncia sera registrada em ata.

21.2.3 Revogar esta licitacdo por razBes de interesse publico (art. 71, inciso I, da Lei n.
14.133/2021), decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado.

21.2.4 Adiar a data da sesséo publica.

21.3 O pregoeiro ou a autoridade superior poderdo subsidiar-se em pareceres emitidos por
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técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitag&o.

21.4 As empresas licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes
e dos documentos apresentados, em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

21.5 O desatendimento as exigéncias formais e ndo essenciais, ndo importara o afastamento
da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da
sua proposta durante a realizacdo da sessdo publica do pregéo.

21.6 As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo e a
seguranca da contratagao.

21.7 Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacdo de
documentos relativos a esta licitagao.

21.8 Os documentos originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados ao endereco constante no item 21.9.

21.9 O edital estarad a disposicdo dos interessados, em meio digital, na Secdo de Licitacdes,
localizada no 3° andar, sala 303, na sede do CJF, situada no Setor de Clubes Esportivos Sul —
SCES, Trecho IlI, Polo 8, Lote 9, Brasilia - DF, CEP: 70.200-003, telefones 3022-7510 e
7511, nos dias Uteis, de 13h as 18h, e na internet para download, nos enderecos eletrdnicos
Www.pncp.gov.br; www.gov.br/compras e www.cjf.jus.br.

Brasilia - DF, de de
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1 Defini¢do do objeto (art. 6°, XXI11, ""a", lei n. 14.133/2021)
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TERMO DE REFERENCIA N. 0530319/CJF

MODULO | - TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS

1.1 Contratacdo de solucdo de backup de dados para os ambientes computacionais do
Conselho da Justica Federal
participes, através do Sistema de Registro de Preco, contemplando a subscricdo de
licenciamento de software e o fornecimento de equipamento(s), servicos de instalacéo e
configuracdo, transferéncia de conhecimento, servico de suporte técnico especializado
mensal e garantia para 60 (sessenta) meses, de acordo com as especifica¢fes técnicas
contidas neste Termo de Referéncia e anexos.

CJF e dos Tribunais

Regionais

Federais

1.2 O fornecimento dos bens e servicos, descritos neste Termo de Referéncia, é composto dos
seguintes itens:

Grupo

ltem

Descricdo

Unidade de
Medida

CJF

TRF1

TRF2

TRF6

Subscricédo de
licencas de software
para protecédo de
dados para 60 meses

Front End
Terabyte

180

655

760

450

Subscricédo de
solucdo de backup
para 0 Microsoft 365
por 60 meses

Usuarios

600

10560

6000

4000

Appliance de backup
para armazenamento
de dados para curta
retencdo com
garantia por 60
meses

Equipamento

15

Expanséo do
Appliance de backup
para armazenamento

de dados para curta
retengdo com
garantia por 60
meses

Expanséo de
Equipamento

10

11

Appliance de backup
para armazenamento
de dados para longa

Equipamento
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retengdo com
garantia por 60
meses

Expansédo de
Appliance de backup
para armazenamento
6 de dados para longa

retengdo com
garantia por 60
meses

Expansao de
Equipamento

Servico de
7 Instalagéo e Servigo 1 14 3 1
configuracéo

8 Transfer_enua de Turma 1 1 1 1
conhecimento

Servico de suporte
técnico
9 especializado de Servico 1 14 3 1
toda a solugéo por
60 meses

1.3 Comp0Ge este Termo de Referéncia 0s seguintes anexos:

Anexo | — Detalhamento dos requisitos técnicos do objeto;
Anexo Il — Cronograma de implantagéo;

Anexo Il - Planilha de Composicdo de Custos;

Anexo IV — Termo de Confidencialidade;

Anexo V — Termo de Vistoria.

1.4 Requisitos da contratacao (art. 6°, XXIII, **d" c/c art. 18, §1°, 111, lei n. 14.133/2021)
1.4.1 Os requisitos técnicos sdo apresentados no Anexo | deste Termo de Referéncia.

1.5 Descrever solucéo de TIC de forma detalhada, motivada e justificada (Ciclo de vida)
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1.5.1 Trata-se de Contratacdo de solucdo de backup de dados para os ambientes

computacionais do Conselho da Justica Federal — CJF e dos Tribunais Regionais
Federais participes, através do Sistema de Registro de Prego, contemplando a
subscricao de licenciamento de software e o fornecimento de equipamento(s), servicos
de instalacdo e configuracdo, transferéncia de conhecimento, servigo de suporte
técnico especializado mensal e garantia para 60 (sessenta) meses, de acordo com as
especificacOes técnicas contidas neste Termo de Referéncia e anexos.

1.5.2 O servico de suporte técnico mensal se enquadra como servigo prestado de forma

continua, conforme Art. 5° inciso XXIII“f’e “k”da IN CJF n. 12/2022.

1.5.3 Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com os padrdes técnicos de

desempenho e qualidade estabelecidos pelo CONTRATANTE.

1.5.4 As solugbes a serem contratadas estdo descritas no item 1.2.

1.5.5 Em relacdo ao ciclo de vida do objeto pretendido, sua avaliagcdo pode ser realizada em

conformidade com os quesitos descritos a seguir:

1.5.6 Atreladas a analise do ciclo de vida, imposta pelo art. 18, VIII, da Lei 14.133/2021,

foram consideradas a questdo de impossibilidade de customizacdo da solucdo, mas
também as necessidades dos servigos a isso relacionados. Assim, devem ser levadas
considerac@es sobre o ciclo de vida da contratacdo, pelo Conselho da Justica Federal,
por licitacdo publica, de solucdo de seguranca de trés categorias: software, hardware e
servicos, conforme tabela abaixo:

Categoria | Itens

Software | Subscricdo de licencas de software para protecdo de dados

Subscricédo de solucdo de backup para o Microsoft 365

Hardware | Appliance de backup para armazenamento de dados para curta retencéo

Expansdo do Appliance de backup para armazenamento de dados para
curta retencéo

Appliance de backup para armazenamento de dados para longa retencao

Expansdo de Appliance de backup para armazenamento de dados para
longa retencéo

Servico Servico de instalacdo e configuracdo

Servigo de transferéncia de conhecimento
Servigo de suporte técnico

1.5.7 Para tanto, é preciso considerar trés tipos de ciclo de vida.

1.5.8 Ademais, compreendendo que os itens relacionados ao ciclo de vida, para este caso,

estdo sob a responsabilidade da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e ndo da
licitante, para a correta avaliagdo do ciclo de vida e dos indicadores a ele associados,
essa STI adotara algum dos padrGes sugeridos ou outros que se apresentem como
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convenientes e exequiveis. Importa destacar, por fim, que a integracéo de indicadores
de qualidade aos certames, e consequentemente indicadores de performance
sustentavel, encontra-se fundamentada no art. 34, art. 40, § 1°, art. 88, § 3° e art. 144
da Lei 14.133/2021; no art. 10 da Resolucdo CNJ 347/2020 e ainda no art. 10 da
Resolucdo CJF 709/2021.

CICLO DE VIDA DO SOFTWARE

Producéo:

Esta fase engloba o desenvolvimento do software e a atualizacdo regular para
fornecer novos recursos e corrigir problemas de seguranca.

Nesta fase, dois indicadores parecem Uuteis:

- Numero de atualizagcdes lancadas por ano, refletindo a capacidade da
empresa contratada de responder as necessidades dos usuarios e corrigir
falhas de seguranga. Medir o nimero dessas atualizagdes pode dar uma
ideia da proatividade da empresa em manter o software seguro;

- Tempo de resposta para correcdo de bugs: quando um bug € identificado no
software, é crucial que ele seja corrigido rapidamente para minimizar
qualquer interrupcdo potencial no trabalho do usuério. Este indicador pode
ser medido pelo tempo decorrido entre a identificacdo do bug e a sua
correcao.

Distribuicéo:

- Tempo de ativacdo da licenca: este indicador pode ser medido desde o
momento em que o pedido de licenca € feito até quando ele é ativado e
pronto para uso. Idealmente, isso deve ser um processo rapido e sem
problemas.

Armazenamento:

- Protecdo dos dados usuarios: este indicador é fundamental, pois se refere a
protecdo dos dados dos usuarios armazenados na nuvem. Pode ser medido
através do numero de incidentes de seguranca ou vazamento de dados que
ocorreram ao longo do contrato. Idealmente, esse nimero deveria ser zero.

Utilizagéo:
Esta fase é extremamente critica, ao envolver a efetividade do software para 0s
usuarios do Conselho da Justiga Federal. Indicadores uteis aqui poderiam ser:
- Satisfacdo do usuario com o software: este indicador pode ser medido por
meio de pesquisas de satisfacdo do usuario, com perguntas que avaliam
aspectos como a facilidade de uso, a funcionalidade do software e a
qualidade do suporte ao cliente;
- Tempo de inatividade do sistema: este € um indicador critico que mede a
quantidade de tempo em que o software ndo esta disponivel para uso
devido a problemas técnicos, manutencdes ou falhas.
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Descarte:

Como o software é uma solucdo digital, a etapa de descarte € um pouco diferente
da de produtos fisicos. Ao invés de ser fisicamente descartado, o software é "descartado”
quando as licencgas expiram ou sdo descontinuadas. Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:

- Requisitos para desinstalacdo: este indicador se refere a facilidade de
desinstalacdo do software dos sistemas da organizagdo. Este indicador
pode ser quantificado observando o tempo necessario para concluir o
processo de desinstalagdo e 0 nimero de etapas necessarias;

Preservacdo de dados: quando um contrato de licenca de software é
encerrado, é importante considerar o que acontece com os dados gerados
ou armazenados nos dispositivos dos usuarios. Este indicador avalia se 0s
dados podem ser facilmente exportados e preservados apds o término do
contrato. Ele pode ser mensurado observando a facilidade de exportacédo
de dados e se os dados permanecem acessiveis e utilizdveis apos a
exportacéao.

CICLO DE VIDA DO HARDWARE

O ciclo de vida dos produtos, principalmente quando se refere a aquisicao publica,
é uma ferramenta essencial para se garantir uma atuacao eficiente e sustentavel do setor
publico. Aqui esta uma analise detalhada do ciclo de vida ligado aos processos para a
contratacdo dos produtos indicados:

Producéo:

A producéo de appliances de backup, bem como suas expansfes, &€ um processo
meticuloso que envolve vérias etapas, desde a concep¢do e design até a montagem e teste
final. Ao compreender melhor esse processo, € possivel identificar indicadores de
desempenho mais especificos que ajudardo os gestores do Conselho da Justica Federal a
avaliar a eficécia e a sustentabilidade do processo.

Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:
- Cumprimento de padrdes e normas de qualidade dos componentes.
- Durabilidade estimada de cada componente.

- Percentual de falhas detectadas durante os testes iniciais.

Distribuicéo:

A distribuicdo de appliances de backup € uma etapa crucial que garante que 0s
produtos cheguem ao destino em perfeitas condi¢cbes e no prazo estipulado. Envolve
atividades desde o armazenamento adequado no local de origem, o transporte atraves de
diversos meios até a entrega e instalagdo no local de destino., neste caso, as instalagdes do
Conselho da Justica Federal.

Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:
- Eficiéncia no prazo de entrega.
- NUmero de interrupcfes ou atrasos no transito.

- Tempo medio de entrega e atesto final de cada produto.
34




PODER UDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

- Integridade e seguranca dos produtos ao chegarem ao destino.
Armazenamento:

O armazenamento adequado de appliances de backup € vital para garantir a
integridade, funcionalidade e vida Util desses dispositivos. O armazenamento eficaz também
garante que os produtos estejam prontos para uso quando necessario e que seus componentes
e software associados estejam devidamente protegidos.

Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:
- Condicdes de temperatura e umidade dentro dos parametros recomendados.
- Consumo médio de energia do local de armazenamento.
- Percentual de produtos danificados durante o armazenamento.

- Eficiéncia no controle de inventario.

Utilizacao:

A fase de utilizacdo dos appliances de backup é fundamental, pois € 0 momento
em que esses dispositivos sdo postos a prova, garantindo que os dados da instituicdo sejam
salvaguardados. Uma utilizacdo eficiente desses dispositivos implica ndo apenas na simples
operacdo, mas também na otimizacdo dos recursos, na gestdo da capacidade e na resposta a
eventuais incidentes.

Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:
- Tempo de atividade (uptime) dos equipamentos.
- Volume de dados respaldados e recuperados.
- Projec@es de capacidade para um proximo periodo (trimestre/semestre/ano).
- Laténcia média durante operac6es de backup e recuperacao.
- Tempo médio para resolucdo de problemas de integracéo.
- Percentual de falhas e necessidade de manutencao.

- Consumo médio de energia por dispositivo (compara¢des com benchmarks
do setor).

Descarte:

O descarte adequado de equipamentos de TI, especialmente aqueles relacionados
ao armazenamento de dados, é uma questdo critica devido as implicacBes ambientais, de
seguranca da informacdo e regulamentares. O Conselho da Justica Federal, como 6érgédo
publico, deve garantir que o processo de descarte destes appliances de backup seja conduzido
de forma responsavel e alinhada as melhores praticas.

Indicadores Uteis nesta fase poderiam ser:
- Percentual de dispositivos corretamente desmagnetizados antes do descarte.
- Cumprimento das normas de descarte de residuos eletrénicos.

CICLO DE VIDA DOS SERVICOS

As consideragdes nesta fase se referem aos servicos de instalacdo e configuracao,
transferéncia de conhecimento e suporte técnico.
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Planejamento:

Este € o estagio inicial do ciclo de vida, onde a necessidade de servigos, incluindo
suporte técnico é identificada e um plano de licitacdo é elaborado. As especificacdes dos
servicos devem ser claramente definidas e os requisitos técnicos sdo cuidadosamente
articulados para garantir que os possiveis licitantes tenham uma compreensao clara do escopo
do contrato. A andlise de mercado pode ser realizada para avaliar as opgfes disponiveis e
determinar uma estimativa de custo.

Para o todo o ciclo de vida dos servicos de instalacdo e configuracéo,
transferéncia de conhecimento e suporte tecnico, € crucial identificar indicadores para
avaliacdo qualitativa e quantitativa da contracdo. Alguns indicadores usados pelo gestor
podem ser:

- Dimensionamento de necessidades: esta métrica se refere a precisdo com que
a unidade demandante avalia as necessidades de suporte do software,
considerando tanto o presente quanto o futuro. Isso pode ser medido em
termos de uma anélise de lacunas entre as capacidades atuais e futuras
desejadas.

- Equipamentos de seguranca: como a empresa contratada serd responsavel
por fornecer os equipamentos de seguranga necessarios para a execucao
dos servicos, € importante incluir no edital de licitacdo detalhes claros
sobre as expectativas em relacdo a esses equipamentos. O indicador
poderia ser a adequacdo e a conformidade desses equipamentos com as
normas de seguranca vigentes.

- Preparacdo para possiveis riscos e contingéncias: avaliar a preparacdo do
plano de licitagcdo para possiveis riscos e contingéncias. Isso poderia ser
medido considerando a inclusdo de clausulas de gestdo de riscos e
contingéncias no edital.

Processo de licitacéo:

A licitacdo é publicada e os licitantes potenciais sdo convidados a apresentar suas
propostas. As propostas sdo entdo avaliadas com base nos critérios estabelecidos no plano de
licitacdo, tais como a experiéncia do licitante no fornecimento de suporte técnico para o
software em questdo, a qualidade do servico proposto e o preco.

Embora para o todo o ciclo de vida seja crucial identificar indicadores para
avaliacdo qualitativa e quantitativa da contracdo, aqui ndo ha sugestdo de indicadores porque
este processo estd a cargo da SAD, a qual observa parametros legais (ja estabelecidos) e um
fluxo claro para o prosseguimento correto do certame em comento.

Execucéo do Contrato:

Uma vez que a licitacdo é concedida a um fornecedor, o contrato entra em sua
fase de execucdo. Durante este estagio, a empresa fornece o suporte técnico conforme
especificado no contrato e seus desempenho deve ser monitorado e avaliado regularmente
para garantir a conformidade com os termos do contrato e a qualidade do suporte técnico
fornecido.

Para o todo o ciclo de vida, é crucial identificar indicadores para avaliacéo
qualitativa e quantitativa da contragdo. Alguns indicadores usados pelo gestor podem ser:
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- Tempo de resposta: este indicador mede o tempo necessario para que a
equipe de suporte técnico da empresa contratada responda a uma
solicitacdo de servigo. Este € um aspecto critico da execugao do servico de
suporte técnico.

- Taxa de resolucdo na primeira chamada: esta métrica se refere ao percentual
de chamadas de suporte ou tickets resolvidos na primeira interacdo com a
equipe de suporte técnico.

- Tempo de resolucdo: este indicador mede o tempo médio que a equipe de
suporte leva para resolver um problema depois que ele foi relatado.

- Escalabilidade do suporte: este indicador avalia a capacidade do servico de
suporte de lidar com um aumento no volume de solicitacbes ou
complexidade dos problemas sem comprometer a qualidade do servico.

- Manutencdo preventiva: este indicador se refere a quantidade e efetividade
das acBes de manutencdo preventiva realizadas para evitar problemas
futuros.

Revisdo e Encerramento:

No final do contrato, é necessario realizar uma revisdo para avaliar a eficacia dos
servigos fornecidos e determinar se 0s objetivos do contrato foram alcancados. Nesta fase,
alguns indicadores usados pelo gestor podem ser:

- Satisfacdo do usuario: a avaliacdo da satisfagdo dos usuérios é fundamental
para entender a efetividade dos servicos prestados. Isso pode ser medido
por meio de pesquisas de satisfacdo, avaliando itens como a rapidez na
resolucdo de problemas, a facilidade de comunica¢do com o suporte e a
clareza das informagdes fornecidas.

- Tempo de resolucdo de problemas: medir o tempo médio que leva para um
problema reportado ser resolvido € um indicador crucial da eficiéncia do
servico de suporte. Este indicador pode ser quebrado em varias etapas,
como tempo para o0 primeiro contato, tempo para diagnostico e tempo para
resolucéo.

- Taxa de recorréncia de problemas: este indicador mede quantos problemas
resolvidos reaparecem. Uma alta taxa de recorréncia pode indicar uma
abordagem de "correcdo de sintomas" ao invés de "correcdo de causas
raiz", o que € insustentavel a longo prazo.

- Melhorias continuas: um bom fornecedor ndo s6 atendera as necessidades
atuais, mas também buscard melhorias continuas nos servicos prestados.
Este indicador mede a quantidade e a efetividade das melhorias propostas
e implementadas durante o periodo do contrato.

- Transferéncia de conhecimento: ao final do contrato, o fornecedor deve ter
transferido conhecimento suficiente para a equipe de TI, de forma que eles
possam manter o funcionamento basico do software sem a necessidade de
suporte externo constante. Este indicador pode ser medido pela
competéncia da equipe interna no final do contrato.
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2 Fundamentacdo da contratacdo (art. 6°, XXIII, ""b" c/c art. 18, 81° 1 e II, lei n.
14.133/2021)

2.1 Motivacgao da contratacéo

CJF

2.1.1 A Sala Cofre do CJF hospeda dois Ambientes de Infraestrutura. O primeiro refere-se a
infraestrutura tecnoldgica (Hardwares e Softwares) Corporativa do CJF e a segunda
esta a infraestrutura tecnoldgica (Hardwares e Softwares) da NUJUFE.

2.1.2 Para o primeiro Ambiente, em se tratando de solucdo de Backup/Restore, no ano de
2021 foi aberto o processo SEI 0000255-05.2021.4.90.8000 para aquisicdo de nova
Solugéo de Backup/Restore, devido ao aumento de volume de armazenamento de
dados dos ambientes de desenvolvimento, homologacéo e producéo.

2.1.3 Ocorre que na ocasido ndo foi autorizada a ampliacdo da solucdo de backup, conforme
consta no processo SEI 0002070-09.2020.4.90.8000, mas somente a extensdo da
garantia da atual solugéo.

2.1.4 Foi iniciado outro processo SEI 0000348-58.2022.4.90.8000, contemplando somente a
contratacdo de extensdo de garantia da solucdo implantada, resultando no contrato n.
009/2022, contemplando “Suporte ¢ manutencdo corretiva e preventiva da solugéo de
backup existente, incluindo dois appliances fisicos DD 6800, servico de suporte
técnico, atualizacdo de firmwares, de sistemas operacionais, de versdes dos softwares
de geréncia, com substituicdo de equipamentos e pecas, com extensdo de garantia por
60 meses.”

2.1.5 Tal contrato licenciava somente o volume de armazenamento de 50 TB com o Software
Avamar. Vale ressaltar que em janeiro de 2021, no Processo SEI 0000255-
05.2021.4.90.8000 ja havia a informacao de que a solucdo de armazenamento/storage
do CJF tinha aumentado para mais de 300 TB.

2.1.6 Vale ressaltar que atualmente esse é o cenario de infraestrutura da solugdo de
Backup/Restore do ambiente corporativo do CJF.

2.1.7 Considerando que a atual solugdo de backup corporativo ndo suporta o atual volume de
dados, estd sendo utilizado a solucdo de backup da NUJUFE para realizagdo de
backup. Tal cenério estd comprometendo a guarda de dados.

2.1.8 Apo6s o incidente no ambiente datacenter do CJF, ocorrido no dia 03/02/2023 devido a
uma oscilacdo severa de alimentacdo elétrica, foi verificado a necessidade urgente de
moderniza¢do da infraestrutura do Datacenter, tal com a ampliacdo da solugdo de
backup/restore.

TRF1/ TRF6
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2.1.9 A Solucéo de backup da Justica Federal da 12 Regido (JF1) atualmente instalada decorre

do fornecimento objeto dos contratos 7.479/2007 e 6.839/2010, por meio dos quais foi
adquirida a solucdo Netbackup do fabricante Veritas. A Ultima contratacdo observou
modelo de licenciamento por quantidade de dados "bacapeados” (volumetria), com
aquisicdo de 30 TB (trinta terabytes). Ocorre que no decorrer do tempo, com a
ampliacdo das bases de dados, servicos de TI e posteriormente instituicdo dos sistemas
digitais, o licenciamento mostrou-se bastante defasado frente ao ambiente atual da
JF1.

2.1.10 A JF1, historicamente, utiliza a modalidade de licenciamento de software de backup

por volumetria, a qual encontra-se defasada e fora de conformidade aos requisitos de
utilizacdo junto ao fabricante. Diante o cenario, surge a necessidade de adequacdo de
licenciamento ao ambiente tecnologico atualmente implantado no &mbito da JF1. Com
a consolidacédo da infraestrutura por meio da virtualizagcdo, o modelo de licenciamento
por processadores e/ou clientes mostra-se bastante interessante tanto economicamente,
quanto tecnicamente, visto que a flexibilidade e escalabilidade de ambiente virtual é
baseado em processador, bem como as licencas para clientes ndo possuem limitacao
de quantidade de armazenamento. Configura-se, entretanto, como a Unica modalidade
presente em todos os fabricantes a modalidade de volumetria, sendo tendéncia de
mercado unificacdo nessa modalidade. O direcionamento para licenciamento
diferenciado poderia acarretar indevida restricdo de competitividade.

2.1.11 A adogdo de servicos em nuvem vem sendo uma tendéncia em diversos 6rgdos ou

empresas publicas, aumentando a disponibilidade e confiabilidade. Dessa forma, esta
contratacdo visa adequar a solucéo de backup institucional aos novos cenarios que se
desenham para a JF1 como adoc¢do de servicos de infraestrutura e compatibilidade
com armazenamento em nuvem, sem preterir, entretanto, do armazenamento local, em
razdo do maior desempenho e dos custos decorrentes de restauracGes a partir da
nuvem.

2.1.12 Apbs realizacdo de Consulta Publica (Consulta N. 1/2020 - SEI 12985772) para

prosseguimento dessa contratagdo, bem como as varias tentativas de cotacBes de
precos junto aos fornecedores, percebeu-se grande resisténcia quanto a precificacao
dos servicos de migragéo, inicialmente visto como item desta contratacdo. Tal servigo
de migracdo implica, de certa forma, na diminuicdo da concorréncia e favorecimento
do fabricante Veritas, o qual ndo teria de realizar o servi¢co, por ser a solucdo
atualmente implantada na JF1. Diante o cenario a equipe técnica, no decurso desse
planejamento, optou pela excluséo do item de migracdo de forma a viabilizar maior
concorréncia e tentar gerar maior participagdo no certame.

2.1.13 Devido as limitagdes em seus diversos sistemas, novos e legados, a JF1 tem enfrentado

limitagdes ou problemas com relacdo a copia de dados, a destacar alguns ambientes:
RED (Repositério Eletronico de Documentos), e-proc, JCR (modulo do PJe para
arquivos anexos dos processos), arquivos de midia digital da ASCOM, bancos de
dados Oracle, Postgres, sistemas de arquivos NAS dos storages, dentre outros. Nesse
cenario, torna-se altamente recomendavel atualizacdo da solucéo atual e com suporte
vigente, de forma a fazer frente a tais situagdes desafiadoras.
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2.1.14 Relativamente aos servicos de treinamento, necessario considerar que parcela da
equipe técnica é carente de treinamento amplo na solucdo atual, sendo necessario o
nivelamento e cobertura da defasagem de conhecimento sobre ela, além da
possibilidade de outra solucdo se sagrar vencedora do certame, requerendo por si a
capacitacdo de toda a equipe responsavel pela administracdo das cOpias de seguranca
na 1* Regido. Tais treinamentos justificam-se, adicionalmente, por motivos de
essencial necessidade de descentralizacdo das atividades de backup as diversas
seccionais da JF1.

2.1.15 A ndo contratacdo de uma solucdo de backup enseja desconformidade do licenciamento
bem como riscos a salvaguarda das informacdes digitais da JF1, onde seria retirada
toda a garantia, disponibilidade, resposta a perdas de dados, confiabilidade dos dados,
e deixaria 0 a infraestrutura tecnoldgica do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido (TRF1), bem como suas respectivas seccionais sem protecdo quanto ao backup
dos dados institucionais.

TRF2

2.1.1 Possibilitar a substituicdo do atual storage destinado ao backup, cuja garantia de 5 anos
termina  em 2024, por equipamentos de armazenamento desenvolvidos
especificamente para gerenciamento e guarda de backups, com funcionalidades,
desempenho e recursos otimizados para estas finalidades, modernizando a solugéo
adotada pelo Tribunal.
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2.2 Objetivos a serem alcangados

-Aumentar a seguranca e eficiéncia dos backups dos dados de todos os sistemas dos
Orgdos participes;

-Aumentar e manter os servicos com elevado padrdo de desempenho, qualidade e
confiabilidade;

-Assegurar a sustentabilidade dos servigos que envolvem a infraestrutura de TI,

-Fornecer niveis de disponibilidade condizentes com as necessidades dos érgaos
participes, provendo ininterruptamente os servicos de backup durante 24 horas por dia
nos 365 dias do ano e possuir recursos que minimizem ocasionais indisponibilidades;

-Fornecer niveis de desempenho condizentes com as necessidades dos 6rgaos participes,
provendo servigos de backup com tempos de resposta que ndo acarretem impactos na
percepcao dos usuarios desses servicos;

-Fornecer niveis de seguranca as informacGes dos érgdos participes condizentes com 0s
requisitos de integridade e confiabilidade dos érgdos, provendo recursos que permitam
operacionalizacdo de melhores praticas relativas a essas questoes;

-Existéncia de servicos especializados para realizar os diagnosticos e todas as acdes de

suporte para restabelecer o pleno funcionamento dos recursos de protecdo de dados no
menor tempo de espaco possivel;

2.3 Beneficios diretos e indiretos
-Dar cumprimento a Portaria CJF n. 540/2021;
-Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD;
-Conformidade com as melhores praticas de backup/restore de dados;

‘Prover maior seguranca para 0s usuarios acerca dos dados armazenados pelos
Contratantes;

2.4 Alinhamento entre a contratagé@o e o Plano Estrategico Institucional e/ou de TIC e o
Plano Anual de Contratacdes

A contratagdo esta alinhada com as seguintes diretrizes estratégicas aplicaveis ao Conselho da
Justica Federal:
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Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 — Resolugdo CNJ n. 325,
de 30 de junho de 2020:

-Macro desafio do Poder Judiciario: fortalecimento da estratégia nacional de TIC
e de protecdo de dados.

Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo da Justica Federal —
Resolucdo CJF n. 685, de 15 de dezembro de 2020:

-Objetivo estratégico: promover e fortalecer a seguranca da informacéo digital
na Justica Federal.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo 2021 — 2023 - Portaria CJF n.
600, de 11 de fevereiro de 2021:

-Iniciativa 4: Aprimorar servicos de Tl do CJF.
-Iniciativa 6: Manter servigos de T1 em operacao.
-Iniciativa 13: Aperfeicoar a infraestrutura de Tl do CJF.

Macrodesafio do Poder Judiciério:

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados;

Objetivo(s) estratégico(s) da Justica Federal:

1. Aperfeicoar e Assegurar a efetividade dos servicos de Tl para a Justica Federal;
2. Aperfeicoar a governanca de T1 na Justica Federal;

3. Assegurar a atuacdo sistémica da T1 na Justica Federal,;

4. Promover e fortalecer a seguranca da informacéao digital na Justica Federal;

2.5 Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC

2.5.1 Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da
Demanda - DOD e os Estudos Técnicos Preliminares - ETP acostados ao processo SEI
n.0000958-23.2023.4.90.8000.
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2.6 Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a serem
contratados

2.6.1 A solucédo abrange licencas de software e appliance de backup para atender a todo o
parque computacional do CJF, bem como dos 6rgéos participes.

2.6.2 Os quantitativos previstos foram calculados com base no ambiente computacional do
CJF.

2.6.30 servico de instalacdo e configuracdo esta previsto para ocorrer em uma Unica
atividade assim que as licencas e appliance da solucao estejam disponiveis conforme
cronograma de entrega.

2.6.4 O servico de suporte técnico mensal esta dimensionado para atendimento durante toda a
vigéncia do contrato.

2.6.5A transferéncia de conhecimento esta considerando o atendimento a equipe de
administradores da area de backup dos 6rgédos participes.

2.7 Analise de mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo com o0
levantamento das solucdes disponiveis e/ou contratadas por 6rgaos ou entidades da
Administracdo Publica, seus respectivos valores, bem como a definicdo e a
justificativa da escolha da solugéo

2.7.1 Inicialmente foram levantadas as necessidades de negdcio para esta contratacdo no
artefato Estudos Preliminares, a partir da motivacdo/justificativa descrita no
Documento de Oficializacdo da Demanda - DOD (SEI 0443381).

2.7.2 Dentre as possibilidades de atendimento da demanda, considerados os riscos da
contratacdo, restaram duas alternativas viaveis tecnicamente:

a) Aquisicdo de nova solucdo de backup para protecdo dos ambientes computacionais do
Conselho da Justica Federal — CJF e TRFs, contemplando a subscricdo de licenciamento
de software , servicos de instalacdo e configuragdo, transferéncia de conhecimento,
suporte técnico mensal e garantia do fabricante.

b) Uso da solucdo de backup ja existente no CJF.

2.7.3 Sendo assim, dentre as opgdes que atendem ao escopo pretendido e considerando as
caracteristicas, riscos, vantagens e desvantagens técnicas identificadas, a alternativa
que se apresenta como adequada nos termos fundamentados nos estudos técnicos
preliminares é a contratagcdo de nova solugédo de mercado.
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2.8 Custo total estimado para a contratacao (art. 6°, XXIII, "i*", lei n. 14.133/2021)

2.8.1 Para realizacdo da estimativa de custo, a equipe de contratacdo levou em consideracao
fornecedores de solucédo de backup.

2.8.2 Com objetivo de dar publicidade ao processo, dar conhecimento das condicdes de
contratacdo e receber propostas estimativas de precos, o Termo de Referéncia com
suas especificacbes técnicas foi enviado por e-mail as revendas dos diversos
fabricantes que poderiam atender ao objeto a ser contratado.

2.8.3 Os integrantes técnicos também realizaram pesquisa para obtencéo de contratos vigentes
com varios 6rgaos da administracdo publica para este mesmo objeto. Dentre os 6rgaos
pesquisados estdo o TRF3, TRF5 e o Ministério da Salde.

2.8.4 Com base nas propostas recebidas foi elaborado o mapa comparativo de pregos com
valor estimado de R$ 144.149.400,00 (cento e quarenta e quatro milhdes, cento e
quarenta e nove mil e quatrocentos reais).

2.9 Natureza do objeto a ser contratado

2.9.1 O objeto da presente contratacdo pode ser objetivamente especificado por meio de
padrdes usuais de mercado. Desta forma, entende-se que o0 objeto desta contratacdo é
classificado como bens e servicos comuns para fins do disposto no art. 6°, inciso XIII,
da Lei n 14.133/2021 podendo, portanto, ser contratado por meio de processo
licitatorio na modalidade Pregdo, preferencialmente na forma eletronica.

2.10 Conformidade técnica e legal do objeto

2.10.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as seguintes
normas:

a) Lei 14.133/2021, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
institui normas para licitacfes e contratos administrativos;

b) Resolucdo n. 468/2022-CNJ, que dispde sobre diretrizes para as contratacdes de
Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgdos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica;

¢) Portaria CJF 232/2023, que dispde sobre as etapas do planejamento da contratacéo, para
aquisicdo de bens e contratacdes de servigos sob o regime de execugdo indireta, no
ambito do Conselho da Justica Federal;

d) Resolugdo CJF n° 6, de 7 de abril de 2008, alterada pela Resolugdo CJF n. 687, de 15
de dezembro de 2020, que dispbe sobre a implantagdo da Politica de Seguranca da
Informacéo do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus;
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e) Portaria CJF n. 540/2021, que disp&e sobre a institucionalizacdo da politica de backup e
restauracdo de arquivos do Conselho da Justica Federal e da outras providéncias.

2.11 Justificativa para o parcelamento ou nao da solucdo de TIC

2.11.1 O objeto do certame ndo sera parcelado, uma vez que 0s componentes que compde 0
objeto (equipamentos/appliance,subscrices de software, servico de instalacdo e
suporte técnico) formam um conjunto indissociavel e integrados para o perfeito
funcionamento da solugédo de backup.

2.11.2 As melhores préaticas na implantacdo de uma nova solucdo de backup se baseiam na
integracdo dos componentes e servigos, que sdo indissociaveis e apresentam inter-
relacdo entre si, de forma que assegurem o alinhamento e a coeréncia em termos de
qualidade técnica, resultando assim, no perfeito atendimento dos principios da
celeridade, economicidade e eficiéncia.

2.11.3 Somente a execucdo de forma integrada dos servigcos garante a qualidade das entregas,
evitando transferéncia de responsabilidades, nos casos de eventuais problemas
causados por servicos prestados por mais de uma empresa contratada.

2.11.4 E importante também, se observar o posicionamento do Egrégio Tribunal de Contas da
Unido, nos autos do Acordao n. 1916/2009 — Plenario, sob a matéria:

“15. Acerca da alegada possibilidade de fragmentacdo do objeto, vale notar que nos
termos do art.40, § 3° da Lei n. 14.133/2021, exige-se o parcelamento do objeto licitado
sempre que isso se mostre técnica e economicamente viavel. A respeito da matéria, esta
Corte de Contas ja editou a Samula n. 247/2004, in verbis: “E obrigatoria a admisséo da
adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacdes para a contratacdo de
obras, servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo
para 0 conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de
propiciar a ampla participacdo de licitantes...”.

2.11.5 Depreende-se, portanto, que a divisdo do objeto devera ser implementada sempre que
houver viabilidade técnica e econdmica para a sua adocao.

2.11.6 Nesse ponto, calha trazer a baila o escolio de Margal Justen Filho: “O fracionamento
em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. Nao é
possivel desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratacfes diversas e que
importam o risco de impossibilidade de execugao satisfatoria.” (Comentarios a Lei de
Licitacdes e Contratos Administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2004. p. 209). ”

2.11.7 Ainda, de acordo com a Lei 14.133/2021 em seu art. 40 § 3°;

O parcelamento ndo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a reducgdo de custos
de gestdo de contratos ou a maior vantagem
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na contratacdo recomendar a compra do item
do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar
sistema Unico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto
pretendido; e

I11 - 0 processo de padronizagéo ou de escolha
de marca levar a fornecedor exclusivo.

2.11.8 Portanto, em virtude da especificidade do objeto, que é uma solucéo de backup, pode-
se afirmar ser tecnicamente inadequado o seu desmembramento, sob pena de nédo se
atender o objetivo buscado, além do risco ao conjunto do objeto pretendido. Sob o
ponto de vista econdmico, ndo ha elementos nos autos que permitam concluir que a
adocdo do parcelamento do objeto, seria, no caso concreto, mais vantajosa para o CJF.

2.12 Permissdo consorcio ou subcontratacdo da solucdo de TIC, justificando-se a
deciséo.

2.12.1 E vedada a participacdo de empresas em consorcio ou a subcontratacio da solugéo,
pois ndo ha questdes de alta complexidade e de relevante vulto, que impecam a
participacdo isolada de empresas e assim justificar a unido de esforgos. Neste tipo de
objeto, a participacdo em consorcio ndo amplia o leque de concorrentes, apenas
aumenta a complexidade administrativa da gestdo contratual.

3 Forma e critério de selecdo de fornecedor (art. 6°, XXII1I, "*h™, lei n. 14.133/2021)

3.1 Modalidade e tipo de licitacéo

3.1.1 Classifica-se o servico a ser fornecido como comum, conforme Acordao 2.471/2008-
TCU-Plenério, assim definida a forma de selecdo do fornecedor como LICITACAO,
na modalidade PREGAO, com o critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL.

3.2 Fundamentacéo legal do sistema de registro de precos

3.2.1 O Sistema de Registro de Precos — SRP, regulamentado pelo Decreto N° 11.462, de 31
de marco de 2023, prevé em seu art. 3°, inciso 111, que o SRP podera ser adotado nas
seguintes hipoteses:

-quando for conveniente para atendimento a mais de um Orgao ou a mais de uma entidade,
inclusive nas compras centralizadas.
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3.2.2 Considerando que foi acordado com os TRFs que a referida contratacdo seria realizada
de forma compartilhada, para atendimento as demandas dos tribunais, conforme id.
0445415, foi sugerido a adocao do sistema de registro de precos (SRP).

3.2.3 Ante 0 exposto, a presente contratacdo enquadra-se na hipdtese do inciso mencionado
acima, sendo conveniente e adequada a adogdo do SRP para realizar contratagdes para
atendimento aos 6rgdos da Justica Federal.

3.2.4 Conforme art. 86 da lei 14.133, o CJF deverd, na fase preparatoria do processo
licitatorio, para fins de registro de precos, realizar procedimento pablico de divulgacéo
da intencdo de registro de precos (IRP), porém considerando que os 6rgaos da Justica
Federal foram consultados, que a contratacdo serd conjunta com 0s 0rgaos
interessados e em virtude da necessidade de realizacdo e conclusdo célere deste
procedimento licitatorio, sugerimos a ndo divulgacéo do IRP, porém sugerimos constar
em edital a possibilidade dos 6rgdos da Justica Federal aderirem a ata de registro de

preco.

3.3 Criterios de selecdo do fornecedor (art. 6°, XXIII, **h*, lei n. 14.133/2021)

3.3.1 A proposta devera indicar em qual péagina e item da documentacdo esta a comprovacao
do atendimento aos requisitos técnicos descritos no ANEXO | - ESPECIFICACOES
TECNICAS DA SOLUCAO. O CJF podera diligenciar com a licitante, caso a
proposta ndo indigue a pagina e item, nos termos ora exigidos, sem que isso implique
a desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

3.3.2 A proposta devera incluir, em versdo eletrdnica, todos os catdlogos ou prospectos do
fabricante ou da internet, preferencialmente em lingua portuguesa (Brasil), podendo
ser em idioma estrangeiro (inglés), correspondente aos produtos ofertados no ANEXO
| - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO deste Termo de Referéncia, com
descricdo detalhada de cada item, tendo em vista que € comum solucdes de Tecnologia
da Informacdo serem desenvolvidas por empresas estrangeiras e material bilingue.

3.3.3 A licitante devera apresentar comprovacdo aos critérios de sustentabilidade, conforme
previsto no item 4.14.

3.3.4 Critérios técnicos

3.3.5 As empresas LICITANTES deverdo apresentar atestado(s) de capacidade técnica, que
comprovem que tenham fornecido e implementado a contento, para 0Orgdos ou
entidades publicas ou privadas, solugdo de backup de dados composto por
licenga/subscricdo de software para protecdo de dados para no minimo 90 TB (noventa
terabytes) de dados, bem como realizado a implantacdo de appliances dedicados a
finalidade de backup.
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3.3.6 Sera aceita a soma dos atestados para comprovacdo da exigéncia do item 3.3.4, limitado
a 2 (dois) atestados;

3.3.7 A exigéncia de atestados de capacidade técnica tem o objetivo de comprovar a aptidao
das empresas no desempenho de atividade nos termos do objeto da licitacao;

3.3.8 Deverao constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica em destaque, 0s seguintes
dados: identificacdo do emitente, especificagdo completa do fornecimento/ servigo
executado, local e data de expedi¢do, data de inicio e término do contrato.
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3.4 Margem de preferéncia
3.4.1 Lei 8.248/1991 e Decreto 7.174/2010

A licitacdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia estabelecidas no
Decreto n.° 7.174/2010, com enquadramento ao inciso Il do art. 16-A da Lei
8.248/91,

O exercicio do direito de preferéncia serd concedido ap06s o encerramento da fase de
lances.

3.4.2 Decreto 8.538/2015

Né&o se aplica o referido decreto pois o tratamento diferenciado e simplificado para
as microempresas e as empresas de pequeno porte ndo € vantajoso para a
administracdo publica e pode representar prejuizo ao conjunto ou ao complexo do
objeto a ser contratado, conforme mencionado no item 2.11 (Justificativa para o
parcelamento ou ndo do objeto), uma vez que 0s servigos técnicos especializados que
compde o0 objeto formam um conjunto indissocidvel, composto pela interligacdo dos
servigos que funcionam harmonicamente. Assim preconizado no Art. 10, inciso Il, do
normativo mencionado.

3.5 Vistoria

3.5.1 A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados os servigos até o ultimo dia
util anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-
se das condicdes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de
horario, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, junto a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo (STI) dos érgdos participes, de 14 as 18 horas, limitada a
realizacdo da vistoria a um interessado por vez.

CJF: sutec@cif.jus.br ou pelo telefone (61) 3022-7400

TRF1: ditec@trfl.jus.br ou pelo telefone (61) 3314-1510

TRF2: sti@trf2.jus.brou pelo telefone (21) 2282-8078

TRF6:secti@trf6.jus.br ou pelo telefone (31) 3501-1268

Para a JF1 (TRF1) tal vistoria podera ser de forma presencial ou remotamente, de
segunda a sexta, das 09h as 16h, por meio de agendamento prévio pelos
telefones (61) 3314-1906 ou (61) 3314-1695, ou pelos enderegos
eletronicos ditec@trfl.jus.breseeco@trfl.jus.br.
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3.5.2 A vistoria podera ser substituida por uma declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da
contratacdo. Nao serdo admitidas, em hipdtese alguma, alegacdes posteriores de
desconhecimento da complexidade dos servigos e de dificuldades técnicas néo
previstas:

3.5.3 Caso a licitante deseje realizar vistoria, esta devera ser realizada na sede dos 6rgaos
participes, conforme item 4.12.

3.5.4 Detalhes sobre o ambiente tecnologico do CJF e dos o6rgdos participes serdo
apresentados durante a vistoria somente mediante assinatura de Termo de
Confidencialidade (ANEXO 1V), a ser preenchido e assinado pelo representante legal
da empresa.

4 Modelo de execucéo e de gestdo do contrato(art. 6°, XXIII, "'f**, lei n. 14.133/2021)
4.1 Vigéncia

4.1.1 Ata de Registro de Precos: 01 ano, prorrogavel por igual periodo, art. 84 da Lei
14.133/2021;

4.1.2 A vigéncia do contrato decorrente da Ata seré de:

a) De até 03 (trés) meses, contados da assinatura do contrato, para a execucdo, mediante a
emissdo da Ordem de Servigo, da entrega, instalacdo, configuracdo e recebimento
definitivo dos itens que compdem a solucdo.

b) 60 (sessenta) meses, contados da data de emissédo do Termo de Recebimento Definitivo,
referente aos servicos de garantia e suporte técnico da solucdo de backup de dados,
relativo aos servicos de continua desta contratacdo, podendo ser prorrogado nos limites
da lei.

4.1.2.1 Justificativa;

O periodo de vigéncia de 60 (sessenta) meses continuo para execu¢do dos servigos se
da, sobretudo para que a contratacdo seja atrativa pelo mercado, favorecendo a
Administragdo em termos de economicidade e ampliacdo da competitividade. Deve-se
considerar ainda que 0s servigos continuos sdo imprescindiveis ao bom funcionamento
da solucdo de backup, e se paralisados, podem pdr em risco a continuidade das
atividades do CJF. Portanto, um periodo maior de vigéncia minimiza o risco para o
CONTRATANTE.

Considerando que a vida util desses equipamentos € em média de 5 anos, foi sugerida a
garantia de 60 meses e 0 servico de suporte técnico por igual periodo, visando manter a
solugdo operacional. Quanto a duragdo da garantia e suporte técnico, € fortemente
recomendavel que os ativos de Tl estejam cobertos por garantia e suporte técnico
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durante toda sua vida util, de modo a garantir o maximo aproveitamento do
investimento e manter sua disponibilidade tecnicamente assegurada.

Impende, ainda, assinalar que os ativos que integram a solucéo de backup sdo
comumente contratados no setor privado com cobertura de servicos em carater
plurianual, considerando o tempo de vida Gtil da tecnologia empregada. Em ambito
governamental, esta pratica é igualmente adotada, conforme se verifica nos excertos das
Boas Praticas, OrientacOes e Vedacdes para Contratacdo de Ativos de TIC — Verséao

4 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, abaixo correlacionadas:

1.0RIENTAGOES ESPECIFICAS

1.1.ESCOLHA DO POSICIONAMENTO ADEQUADO DA TECNOLOGIA

1.1.1. Para se garantir economicidade nas aquisi¢des de ativos de TI, deve-se buscar
definir as especificacdes técnicas de modo a posicionar a aquisicdo adequadamente
dentro do ciclo de vida do bem.

[...]

1.4.0RIENTACOES ESPECIFICAS SOBRE CICLO DE VIDA

[...]

1.4.5. SERVIDORES DE REDE, APLICACAO, EQUIPAMENTOS DE BACKUP,
ARMAZENAMENTO, SEGURANCA, ENTRE OUTROS

1.4.5.1. Para aquisicdo de servidores de rede, aplicacdo, equipamentos de backup,
armazenamento, seguranca, entre outros, deve-se considerar o tempo de vida dtil
minimo de 5 (cinco) anos para fins de posicionamento da tecnologia e de garantia de
funcionamento.

(grifos ausentes no original)

Ademais, cumpre mencionar que o backup se traduz em uma solucéo de missdo critica,
a qual possui uma alta complexidade de instalacdo, sendo que sua eventual paralisacdo
pode pbr em risco a continuidade das atividades do CJF, o que reforca a caracteristica
plurianual de sua contratacdo, de modo que sua futura substitui¢do, ao término de seu
ciclo de vida util, seja adequadamente planejada e operacionalizada por esta STI.

Por fim, cabe destacar que a celebracdo ora proposta de 5 anos para a avenga encontra-
se aderente ao disposto no inciso | do art. 40 da Lei n. 14.133/2021, o qual estabelece
que o planejamento de compras devera observar as condicdes de aquisicdo e
pagamentos semelhante as do setor privado.

4.2 Reajuste

4.2.1 Apo6s o interregno de um ano, contado da data do orgamento estimado pela
administracdo, os precgos iniciais poderdo ser reajustados, mediante negociacdo entre
as partes, tendo como referéncia o limite maximo a variagdo acumulada do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

4.2.2 No primeiro reajuste, as partes observardo para que o percentual a ser aplicado ndo seja
superior & variacdo acumulada, no periodo compreendido entre 0 més do orgamento

51




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

estimado, que foi realizado em setembro de 2023, e aquela em que se verificar 0 més
anterior ao aniversario deste orcamento.

4.2.3 Os reajustes seguintes serdo calculados considerando-se a variacdo acumulada dos 12
(doze) ultimos meses anteriores ao aniversario do orcamento.

4.2.4 Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja
concordam que em substituicdo seja adotado o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

4.2.5 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
para delimitar o reajustamento dos precos.

4.2.6 Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da
respectiva memoria de célculo, a qual, apds andlise e aprovagdo pelo
CONTRATANTE, redundard na emissdao do instrumento pertinente ao reajuste
contratual.

4.3 Obrigacdes contratuais da contratante e da contratada
4.3.1 Deveres e responsabilidades do Contratante
4.3.1.1 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto contratual.

4.3.1.2 Determinar responsavel para 0 acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto
contratual.

4.3.1.3 Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos
servigos prestados.

4.3.1.4 Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas e/ou anormalidades
verificadas no cumprimento das obrigaces contratuais.

4.3.1.5 Avaliar todos os servicos prestados pela CONTRATADA.

4.3.1.6 Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servicos prestados pela CONTRATADA
mediante a apresentacdo de Nota Fiscal.

4.3.1.7 Indicar os seus representantes para fins de contato e demais providéncias inerentes a
execucéo do contrato.

4.3.1.8 Para os servicos inclusos no periodo de garantia do objeto e para a realizacdo de
suporte técnico, 0 CONTRATANTE permitira o acesso dos técnicos habilitados e
identificados da CONTRATADA as instalagbes onde se encontrarem 0s
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equipamentos. Esses técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de

seguranca do CONTRATANTE, inclusive aqueles referentes a identificagéo, transito
e permanéncia em suas dependéncias.
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4.3.2 Deveres e responsabilidades da Contratada

4.3.2.1 Fornecer os softwares e equipamentos da solugdo com todos 0s itens acessorios
necessarios a sua perfeita instalacdo, funcionamento e integracdo ao ambiente
computacional do CONTRATANTE, incluindo cabos, conectores, transceiverse
respectivas licengas de utilizagdo em equipamentos de rede, interfaces, suportes,
drivers de controle e programas de configuracéo.

4.3.2.2 Acatar as normas e diretrizes estabelecidas pelo CONTRATANTE para o
fornecimento dos produtos e execucdo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia.

4.3.2.3 Submeter a prévia aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracao
pretendida na prestacdo dos servigos.

4.3.2.4 Manter, durante a execucdo do contrato a ser firmado, as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo.

4.3.2.5 Sujeitar-se a fiscalizacdo do CONTRATANTE, no tocante ao fornecimento e a
prestacdo dos servigos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo
de imediato as reclamacdes fundamentadas, caso venham a ocorrer.

4.3.2.6 Prestar as atividades objeto da licitacdo, por meio de méo de obra especializada e
devidamente certificada pelos fabricantes dos softwares e equipamentos da solucéo.

4.3.2.7 Indicar profissional que atuard, desde o inicio da execucéo do contrato até a concluséo
da implantacdo, como Gerente de Projeto.

4.3.2.8 Propor os ajustes necessarios a adequacdo, seguranca e racionalizacdo dos servigos
prestados, respeitando o objeto deste Termo de Referéncia.

4.3.2.9 Responsabilizar-se por todos os Onus referentes aos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, inclusive salarios de pessoal, alimentacdo, diarias, hospedagem,
transporte e seguros, bem como tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias
preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto deste Termo
de Referéncia.

4.3.2.10 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante
todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragdo
passivel de aplicacdo das penalidades previstas, caso 0s prazos e condi¢cdes nao
sejam cumpridos.

4.3.2.11 Ter pleno conhecimento de todas as condicdes e peculiaridades inerentes aos servigos
a serem executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para
cobranca de pagamentos adicionais a0 CONTRATANTE ou a ndo prestacéo
satisfatoria dos servicos.
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4.3.2.12 Guardar inteiro sigilo dos dados que tiver acesso, reconhecendo serem estes de
propriedade exclusiva do CONTRATANTE.

4.3.2.13 Substituir imediatamente, a critério do CONTRATANTE, a qualquer tempo, e sem
nenhum 6nus adicional, qualquer profissional do seu corpo técnico cuja presenca
seja considerada indesejdvel ou inconveniente, em virtude de comportamento
inadequado devidamente justificado.

4.3.214 A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razado da execu¢do do contrato.

4.3.2.15 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, por parte da Equipe de Fiscalizagdo
e/ou Recebimento indicada pelo CONTRATANTE para acompanhamento da
execucgdo do contrato, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados
e atendendo as reclamacdes formuladas.

4.3.2.16 Comunicar a Equipe de Fiscalizacdo e/ou Recebimento, por escrito, qualquer
anormalidade que ponha em risco o fornecimento ou a execu¢do dos servigos.

4.3.2.17 Corrigir as falhas detectadas pela Equipe de Fiscalizag&o e/ou Recebimento indicada
pelo CONTRATANTE.

4.3.2.18 Executar as atividades previstas no contrato em estrito cumprimento aos prazos
previstos no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO, ap6s a emissdo
de Ordem de Servico pelo CONTRATANTE.

4.3.2.19 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, bem como em outras

normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social e para aprendiz
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4.4 Papéis a serem desempenhados durante a execugao contratual
4.4.1 Pela CONTRATANTE
4.4.1.1 Equipe de fiscalizagdo do contrato.

4.4.1.1.1 Os produtos e servicos objetos desta contratacéo serao fiscalizados por servidor
ou comissdo de servidores do Contratante, doravante denominados
Fiscalizacdo, que terd autoridade para exercer toda e qualquer acdo de
orientacgdo geral, controle e fiscalizacdo da execucao contratual.

4.4.1.1.2 A Fiscalizacdo compete, entre outras atribuicdes:

4.4.1.1.2.1 Solicitar a Contratada e seus prepostos, ou obter da Administracéo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do
contrato e anexar aos autos do processo correspondente cpia dos documentos
escritos que comprovem essas solicitagdes de providéncias.

4.4.1.1.2.2 Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou os servigos descritos de forma analitica.

4.4.1.1.2.3 Acompanhar e atestar a prestacdo dos servi¢cos contratados e indicar a
ocorréncia de inconformidade desses servicos ou ndo cumprimento do contrato.

4.4.1.1.2.4 Encaminhar a Secretaria de Administracdo 0s documentos para exame e
deliberacdo sobre a possivel aplicacdo de san¢des administrativas.

4.4.1.1.3 A acdo da Fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades
contratuais.
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4.4.2 Pela CONTRATADA

4.4.2.1 Representante legal: pessoa formalmente designada e devidamente autorizada a firmar
contrato em nome da Contratada.

4.4.2.2 Preposto: nomeado pelo representante legal no inicio da execucdo contratual, nos
termos do art. 118 da Lei n® 14.133/21, que atuara como representante da Contratada
durante a execucdo contratual.

4.4.2.2.1 A CONTRATADA devera apresentar Preposto no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
da assinatura do contrato.

4.4.2.3 Gerente de Projetos: lider e responsavel pela entrega dos servigos de planejamento e
implantacdo da solucdo, de modo a garantir a qualidade dos resultados e o
atendimento aos requisitos e prazos estipulados no Edital. Deve ser apresentado, por
ocasido da reunido de planejamento.

4.4.2.4 Responsavel Técnico: funcionario da empresa responsavel pela prospeccéo,
elaboracdo e implantacdo da solucdo além de responder por questdes técnicas
atinentes a solucdo durante a execucdo contratual. Deve ser apresentado, por ocasiao
da reunido de planejamento.

4.5 Qualificacao técnica dos profissionais da contratada
4.5.1 O Gerente de Projetos deve atender no minimo aos seguintes requisitos:
4.5.1.1 Deve possuir escolaridade de nivel superior completo;

4.5.1.2 Deve possuir certificagio PMP — Project Management Professional do PMI — Project
Management Institute ou possuir MBA — Master of Business Administration em
Geréncia de Projetos.

4.6 Dinamica de execucao contratual
4.6.1 Execucdo contratual

4.6.1.1 A CONTRATADA devera iniciar a execucdo das atividades de entrega, instalacéo e
configuracdo dos softwares e equipamentos da solugéo a partir da emissdo da Ordem
de Servigo pelo CONTRATANTE, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO.

4.6.1.2 ACONTRATADA e 0 CONTRATANTE deveré&o realizar, em até 3 (trés) dias corridos
apos a emissdo da Ordem de Servigo, reunido de planejamento presencial na sede do
CONTRATANTE ou por meio de reunido a distancia, a ser acordado com o
CONTRATANTE, com o0 objetivo de apresentar a metodologia de trabalho,
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planejamento e coordenacao das atividades de entrega da soluggo CONTRATADA,
conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.1.3 A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantacdo, em até 10 (dez) dias
corridos da emissdo da Ordem de Servico, contendo a documentacéo detalhada das
atividades de entrega, instalagéo, configuracao e testes dos softwares e equipamentos
da solucgo, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.1.4 A CONTRATADA devera entregar os equipamentos, softwares e acessorios da solucéo
no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data de
emissdo da Ordem de Servico, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO.

4.6.2 Plano de implantacdo

4.6.2.1 A CONTRATADA devera elaborar Plano de Implantagdo da solugdo contendo
cronograma de execucao das atividades, previsdo de recursos, pessoas envolvidas e
atividades a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e indicar os principais riscos
e forma de mitigacdo, contendo também 0s seguintes itens:

4.6.2.2 Descricdo e detalhamento dos procedimentos para entrega, retirada das embalagens e
conferéncia dos equipamentos, softwares e acessorios entregues.

4.6.2.3 Descricdo e detalhamento das informacdes sobre as etapas de instalacdo fisica dos
equipamentos incluindo distribuicdo dos equipamentos pelos racks, movimentacao
de equipamentos existentes, conexdes elétricas e l6gicas necessérias, definicdo de
nomes dos equipamentos e de enderecamento de geréncia IP.

4.6.2.4 Proposta de interconexdo fisica e I6gica dos componentes da solugdo aos ativos rede
do CONTRATANTE, observando as melhores praticas de seguranca e considerando
0s recursos disponiveis nos elementos da solucéo.

4.6.2.5 Planejamento da engenharia de trafego da solucdo com base nas melhores praticas de
seguranga e considerando os recursos disponiveis nos elementos da solugéo.

4.6.2.6 Descricédo e detalhamento das condicgdes de rollback de cada mudanga no ambiente do
CONTRATANTE para a instalacéo da solucéo.

4.6.2.7 Descricdo e detalhamento das atividades de teste de operagdo da solucdo e planos de
testes para os diversos componentes da solugdo que comprovem o funcionamento
das regras e configuracGes aplicadas, bem como dos recursos de tolerancia a falhas
dos softwares e equipamentos da solugéo.

4.6.2.8 Descricdo e detalhamento da transferéncia de conhecimento nos termos do item 4.6.6.
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4.6.3 Servico de instalacdo e configuragdo

4.6.3.1 As atividades de entrega, instalacdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da
solucdo deverdo ocorrer na sede do CONTRATANTE (quando se aplicar, nas
unidades da federacdo), item 4.12, e a execucdo deve ser realizada em horarios que
nédo coincidam com o expediente do CONTRATANTE.

4.6.3.2 O CONTRATANTE poderéa autorizar a realizacdo de atividades durante o horario de
expediente se, ao seu exclusivo critério, entender que ndo oferece risco ao
funcionamento dos servigos e sistemas em producéo.

4.6.3.3 O processo de entrega, instalacdo e configuracdo dos componentes da solucdo devera
ser acompanhado e supervisionado pela equipe técnica indicada pelo
CONTRATANTE.

4.6.3.4 O servico de instalacdo e configuracdo inicial, serd por localidade, independente do
quantitativo de equipamentos a serem fornecidos.

4.6.3.5 Entregar 0s equipamentos novos e 1° uso juntamente com todos os itens acessorios
de hardware e de software necessarios a perfeita instalagio e funcionamento,
incluindo cabos, conectores, transceiverse respectivas licencas de utilizacdo em
equipamentos de rede, interface, suportes, drivers de controle, programas de
configuracdo, subscricdes, conforme especificagdes constantes no ANEXO | -
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO deste Termo de Referéncia.

4.6.3.6 Entregar os equipamentos devidamente protegidos e embalados, originais lacrados,
sem danos de transporte e manuseio.

4.6.3.7 Entregar os equipamentos e softwares, as suas expensas, bem como instalar e realizar
todos os testes necessarios a verificacdo do perfeito funcionamento dos produtos
fornecidos.

4.6.3.8 Entregar toda a documentacdo técnica em meio eletrénico, completa e atualizada,
contendo 0s manuais e guias de utilizacao.

4.6.3.9 Caso a implantacdo de qualquer elemento da solugdo cause interferéncia na correta
operacdo da rede de dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera alocar
profissionais com qualificacdo suficiente para corrigir o problema ou retornar ao
ambiente a condicao anterior a implantag&o.

4.6.3.10 A execucdo dos servicos de entrega, instalacdo e configuracdo dos softwares e
equipamentos da solucdo devera contemplar, no minimo, 0s seguintes itens:

4.6.3.10.1 Instalacéo fisica e ativacdo dos componentes da solucéo.

4.6.3.10.2 Integracdo a rede do CONTRATANTE, sem interrup¢do no funcionamento
normal dos servicos de TI. Caso exista a necessidade de interrupgdo de
qualquer equipamento ou servigo em producdo para a integracdo da solucéo, o

59




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

prazo para realizacdo e a duragdo da janela de manutencdo deverdo ser
acordados com 0 CONTRATANTE.

4.6.3.10.3 Instalacdo e configuracdo dos softwares e funcionalidades exigidas na
especificacdo técnica dos elementos que compdem a solucdo fornecida, bem
como quaisquer outras disponiveis adicionalmente nos diversos componentes
da solucdo mediante solicitacédo da equipe do CONTRATANTE.

4.6.3.10.4 Realizacdo de testes de operacao da solugdo que comprovem o funcionamento
dos recursos de tolerancia a falhas dos diversos componentes da solucdo,
quando aplicavel.

4.6.3.10.5 Atualizacdo do Plano de Implantacdo com todas as informacdes que
representem a topologia fisica e légica e a configuracéo final aplicadas.

4.6.3.11 Os servicos e entregas serdo executados na sede dos 6rgaos participes, conforme item
4.13;
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4.6.4 Servico de suporte técnico especializado

4.6.4.1 O servico de suporte técnico para os softwares e equipamentos de toda solucdo
fornecida deverd ser executado pela CONTRATADA , durante o prazo de 60
(sessenta) meses, contados a partir da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo dos servicos de entrega, instalacdo e configuracdo dos softwares e
equipamentos da solucéo.

4.6.4.2 O servico de suporte técnico da solugdo consiste em:

4.6.4.3 Atuar, mediante abertura pelo CONTRATANTE de chamado técnico de suporte, no
local de instalagdo da solucéo, visando a solugéo de problemas que afetem de forma
isolada ou conjunta, qualquer elemento da solugdo, permitindo o retorno a condicéo
normal de operacéo.

4.6.4.4 Atuar, mediante abertura pelo CONTRATANTE de chamado técnico de suporte, por
meio de contato telefonico ou outro recurso de comunicagdo, visando o
esclarecimento de duvidas em relacéo a qualquer elemento da solucéo.

4.6.4.5 Realizar visitas técnicas preventivas no local de instalacdo da solucdo (on-site), com
frequéncia mensal, e com duracédo de pelo menos 1 (uma) hora a cada visita, visando
assegurar o melhor desempenho da solucao.

4.6.4.6 Substituir pecas e componentes, cujos problemas sejam decorrentes do desgaste pelo
uso normal dos equipamentos, por outras de configuracdo idéntica ou superior,
originais e novas, conforme previsto na garantia da solucao.

4.6.4.7 Atualizar a solucdo, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quando do
lancamento de novas versdes ou de firmwares que corrijam vulnerabilidades
conhecidas ou defeitos do software ou hardware.

4.6.4.8 CONTRATANTE realizara a abertura de chamados técnicos de suporte por ligacdo
telefonica, por e-mail ou via Internet, em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana.

4.6.4.9 A CONTRATADA deveréa informar o procedimento para abertura de chamado técnico
de suporte no documento Plano de Implantacao.

4.6.4.10 Se a Central de Suporte estiver localizada fora de Brasilia, a CONTRATADA devera
informar o DDG (discagem direta gratuita 0800). O acesso a area restrita de suporte
em endereco eletrénico (WEB site) devera estar disponivel, também, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

4.6.4.11 Quando da abertura de chamado técnico de suporte pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera informar o numero do chamado, em prazo maximo de 24h,
para fins de controle.
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4.6.4.12 A CONTRATADA devera enviar mensalmente, ou disponibilizar acesso por meio de
portal internet, relacdo consolidada dos chamados abertos no més, mencionando:
data e hora de abertura do chamado técnico, nimero do chamado técnico, problemas
verificados, técnico responsavel pelo atendimento.

4.6.4.13 A CONTRATADA deverd disponibilizar acesso a base de conhecimento do
fabricante dos componentes da solucéo, contemplando toda a documentacgéo técnica
(guias de instalacao/configuracao atualizados, FAQ’s, com pesquisa efetuada através
de ferramentas de busca) e atualizaces.

4.6.4.14 A CONTRATADA devera realizar a cada ocorréncia, como escopo das atividades de
visitas técnicas preventivas, as tarefas de coleta e analise de logs dos produtos,
realizar o levantamento de configuracdes aplicadas nos softwares e equipamentos da
solugcdo, buscando compara-las as melhores praticas e recomendacdes dos
fabricantes, avaliar aspectos de seguranca e desempenho da solucéo, finalizando com
a elaboracéo de relatorio técnico com as informaces coletadas e as recomendacges a
serem aplicadas a solucéo.

4.6.4.15 As visitas técnicas preventivas deverdo ser realizadas por técnico(s) plenamente
qualificado(s), com certificagdo emitida pelos fabricantes dos softwares e
equipamentos da solucdo ofertada, e deverdo ser prestadas com acompanhamento da
equipe técnica do CONTRATANTE.

4.6.4.16 A contagem de prazo para a realizacdo das visitas técnicas preventivas serd iniciada
ap6s emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, devendo ocorrer
automaticamente em dia e hora previamente agendada com 0 CONTRATANTE e
serdo consideradas concluidas apés o entrega do relatdrio técnico de atendimento e
aceite pelo CONTRATANTE. A cada visita devera ser gerado relatério técnico com
sugestdes e ajustes para a melhoria de desempenho, funcionalidade e seguranca.

4.6.4.17 A CONTRATADA devera prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a
ser solicitados pelos técnicos do CONTRATANTE, em relacdo a instalacéo,
configuracdo e problemas detectados, atendendo de imediato as solicitacfes.

4.6.4.18 O servico de suporte técnico especializado, devera ser prestado por localidade,
independente do quantitativo de equipamentos a serem fornecidos/implantados no
site. Dessa forma, tal servico ndo devera ser majorado ou ajustado em casos de
aquisicdes “tardias ou pontuais”.

4.6.5 Niveis minimos do servico de suporte técnico especializado

4.6.5.1 Quando da abertura de chamado técnico de suporte, os chamados deverdo ser
categorizados em 3 (trés) niveis, da seguinte forma:
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Criticidade

Descricéo

Prazo méximo para
inicio de
atendimento
(contados a partir
da abertura do
chamado)

Prazo méaximo para
restauracao de
servico (contados a
partir da abertura
do chamado)

Atuacdo ON-SITE em
ocorréncias que causem

indisponibilidade ou Em até 2 (duas)
Severidade 1 ]Eestr!géo . de horas: de_ve terum Em até 4 (quatro)
(Alta) uncuznahdaQe _ da técnico da horas
solugdo prejudicando a| CONTRATADA
operacdo normal e que ON-SITE.
gerem impacto ao
negocio.
Atuacéo REMOTA
visando sanar problemas | Em até 6 (seis) horas
Severidade 2 | que criem restricdes a um técnico da Em até 12 doze)
(Média) operacdo normal da| CONTRATADA horas
solugdo ndo gerando | entra em contato.
impacto ao negdcio.
Atuacéo REMOTA
visando sanar problemas | Em até 12 (doze)
Severidade 3 | que ndo afetem a| horasum técnicoda | Em até 36 (trintae
(Baixa) operacdo normal da| CONTRATADA seis horas)

solucdo ou davidas de
operacédo e configuracéo.

entra em contato.
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4.6.5.2 Quando tratar-se de Sec¢do judicidria da Justica Federal de 1° grau, 0s prazos
categorizados como "Severidade 1 (Alta)" deverdo ser de 24 (vinte e quatro) horas
para inicio do atendimento e de 48 (quarenta e oito) horas para restauracdo do
Servico.

4.6.6 Transferéncia de conhecimento

4.6.6.1 A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento, preferencialmente
de forma remota, para a equipe técnica do CONTRATANTE por meio de
treinamento nas tecnologias da solucdo com carga horaria total de no minimo 40
(quarenta) horas.

4.6.6.2 O servico de transferéncia de conhecimento sera solicitado sob demanda, mediante de
emissdo de ordem de servico especifica para este servico conforme ANEXO Il -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.6.6.3 A transferéncia de conhecimento deverd iniciar no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos apo6s a emissdo da ordem de servico especifica para esta etapa conforme
ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACADO.

4.6.6.4 O programa para a transferéncia de conhecimento devera abordar as principais
funcionalidades de administracdo e operacéo da solucéo e ser previamente aprovado
pelo CONTRATANTE, e eventuais mudancas de conteddo solicitadas deverdo
constar no material didatico.

4.6.6.5 O programa devera abordar funcionalidades da solu¢do na versdo fornecida, em
especial:

4.6.6.5.1 Apresentacdo da arquitetura da solucdo e dos conceitos fundamentais;
4.6.6.5.2 Aspectos sobre instalacdo da solucéo;

4.6.6.5.3 Configuracédo e gerenciamento da solucéo;

4.6.6.5.4 Operacéo completa da solucgéo;

4.6.6.5.5 Analise de logs e problemas;

4.6.6.5.6 Geracdo e customizacao de relatorios, caso aplicavel;

4.6.6.5.7 Verificacdo de alertas e tomada de agdes;

4.6.6.5.8 Deduplicacdo de dados;

4.6.6.5.9 Seguranca da Informacéo e da solucéo;

4.6.6.5.10 Otimizacdes ou desempenho (performance);

4.6.6.5.11 Troubleshooting.
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4.6.6.6 A CONTRATADA devera realizar laboratdrios praticos que permitam exercitar 0s
conteddos acima.

4.6.6.7 O material didatico da transferéncia de conhecimento devera ser disponibilizado em
formato eletronico, sem custo adicional para 0 CONTRATANTE, devendo ainda
estar, preferencialmente, em lingua portuguesa (Brasil), podendo ser em idioma
estrangeiro (inglés), tendo em vista que é comum solucbes de Tecnologia da
Informac&o serem desenvolvidas por empresas estrangeiras e material bilingue.

4.6.6.8 Devera ser emitido certificado de participacdo ao final do curso a cada participante, a
detalhar:

4.6.6.8.1 Nome da instituicdo de ensino (caso aplique-se);
4.6.6.8.2 Nome do curso/capacitacao (caso aplique-se);
4.6.6.8.3 Nome completo do aluno capacitado;

4.6.6.8.4 Data de inicio e término da capacitacao;
4.6.6.8.5 Carga horaria;

4.6.6.8.6 Conteudo programatico (Ementa).

4.6.6.9 O cronograma efetivo da transferéncia de conhecimento serd definido em conjunto
com 0 CONTRATANTE, apds a emissdo da Ordem de Servi¢o na primeira reunido
de planejamento.

4.6.6.10 Caso a transferéncia de conhecimento ndo seja satisfatoria com relacdo a
profundidade do contetdo apresentado ou dominio dos temas por parte do instrutor,
a CONTRATADA devera complementar, sem énus adicional, o repasse dos pontos
considerados pelo CONTRATANTE como insatisfatérios.

4.6.6.11 A transferéncia de conhecimento devera ser realizada por técnicos qualificados e
certificados pelos fabricantes dos softwares e equipamentos da solucgéo ofertada.

4.6.6.12 N&o haverd restricdo quanto ao quantitativo de alunos participantes do
CONTRATANTE.
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4.7 Recebimento do objeto

4.7.1 Em conformidade com o artigo 140 da Lei n.° 14.133/21, o objeto deste contrato sera
aceito:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagéo,
com verificagdo da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais.

4.7.2 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Provisério (TRP1) da etapa da entrega dos softwares e equipamentos da solugédo, em
até 5 (cinco) dias corridos da comunica¢do da CONTRATADA, conforme descrito no
cronograma do ANEXO 11 - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.7.3 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e configuracdo dos softwares e
equipamentos da solucdo e entrega das licencas de uso no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contados a partir da data de emissdo do Termo de Recebimento
Provisério (TRP1), conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO.

4.7.4 A conclusdo das etapas instalacdo e configuracdo dos softwares e equipamentos da
solucdo e entrega das licencas de uso devera ser formalizada mediante comunicagédo
escrita da CONTRATADA ao CONTRATANTE.

4.7.5 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio (TRP2) da etapa de instalacdo e configuracdo dos softwares e equipamentos
da solucdo em até 5 (cinco) dias corridos da comunicacdo da CONTRATADA,
conforme descrito no cronograma do ANEXO II- CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO.

4.7.6 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo (TRD) da entrega, instalacdo, configuracdo e licenciamento da solucdo em
até 10 (dez) dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio (TRP2),
conforme descrito no cronograma do ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO.

4.7.7 A Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Provisdrio, mediante relatério detalhado, da etapa de prestagédo de servigcos de suporte
técnico em até 5 (cinco) dias corridos da ciéncia da relagdo consolidada dos chamados
abertos no més (item 4.6.4.10).

4.7.8 A Equipe de Fiscalizacdo fard a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, mediante
Termo Circunstanciado, da etapa de prestacdo dos servicos de suporte técnico em até
10 (dez) dias corridos apds a emissdo do Termo de Recebimento Provisério aludido no
item 4.7.7.
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4.7.9 Na hipétese de ser verificada a impropriedade do objeto no ato da entrega/execucdo, a
equipe de fiscalizacdo o rejeitara imediatamente, no todo ou em parte, sendo a
Contratada notificada a proceder a regularizacdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
apos a verificacéo.

4.7.10 Havendo reincidéncia quanto a impropriedade do objeto no momento da
entrega/execucdo retificadora, poderdo ser aplicadas as sancGes previstas
contratualmente.

4.7.11 ApOs o recebimento provisorio, a fiscalizacdo avaliard as caracteristicas do objeto,
identificando eventuais problemas.

4.7.12 Estando em conformidade, sera efetuado o Recebimento Definitivo.

4.7.13 Se, ap0ds o aceite provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com o
contrato ou com a proposta, com incorrecdo, ou incompleto, serdo interrompidos 0s
prazos de recebimento e suspenso o pagamento apds a notificacdo a Contratada,
condicdo que sera mantida até o saneamento da situacéo.

4.7.14 Quando houver entrega de bem ou material em desacordo com o especificado neste
Termo de Referéncia, no Instrumento Convocatorio, no Contrato ou com defeito, sera
rejeitado parcial ou totalmente, conforme o caso, e a Contratada sera obrigada a
substitui-los dentro do prazo contratual, sob pena de se considerar atraso na entrega.

4.7.15 A Contratada ficara obrigada a trocar, a suas expensas, 0 bem ou material que vier a ser
recusado.

4.7.16 A Contratada devera retirar o bem ou material recusado no momento da entrega do bem
ou material correto. O CONTRATANTE néo se responsabilizard por qualquer dano ou
prejuizo que venha a ocorrer apds esse prazo.

4.7.17 Sera considerado abandonado o bem ou material que ndo for recolhido pela Contratada
em até 30 dias ap6s a comunicacdo do Contratante.

4.7.18 A Administracdo podera dar a destinacdo que julgar conveniente ao bem ou material
abandonado em suas dependéncias.

4.7.19 A Contratada devera entregar todo o bem ou material discriminado no contrato, ndo
havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o adimplemento da
obrigacao.

4.7.20 Independentemente da aceitagédo, a Contratada garantira a qualidade do servigo ou bem
fornecido pelo prazo estabelecido contratualmente, obrigando-se a reparar aquele que
apresentar incorrecdes ou defeito no prazo estabelecido pelo Contratante.

4.7.21 O aceite provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato,
dentro dos limites estabelecidos por lei ou pelo contrato.
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4.7.22 A entrega do objeto pela Contratada e seu recebimento pelo Contratante ndo implicam
sua aceitacdo definitiva, que sera caracterizada pelo ateste da nota fiscal/fatura
correspondente;

4.7.23 Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado ao Contratante,
preferencialmente, na forma eletrénica.

4.7.24 Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou
indevidamente fundamentados, e a aceitagdo da justificativa ficara a critério do
CONTRATANTE.

4.8 Critérios de medicao e pagamento (art. 6°, XXIII, "g”, lei n. 14.133/2021)

48.1 A CONTRATADA deverd emitir Notas Fiscais/Faturas relativas aos valores dos
softwares e equipamentos da solucdo e garantia por 60 (sessenta) meses, servicos de
instalacdo e configuracdo e servico de transferéncia de conhecimento apds receber
copia do Termo de Recebimento Definitivo previsto no ANEXO Il - CRONOGRAMA
DE IMPLANTACAO.

4.8.2 O pagamento do servico de suporte técnico sera efetuado mensalmente, sendo iniciado
somente ap6s o Recebimento Definitivo da solugdo, mediante envio da Nota
Fiscal/Fatura pela CONTRATADA.

4.8.3 O pagamento sera efetuado, por ordem bancéria, mediante a apresentacao de nota fiscal
correspondente ao fornecimento do bem/execucdo do servico, devidamente atestada
pela equipe de fiscalizagdo do contrato, devendo ser emitida, obrigatoriamente, pelo
CNPJ da Contratada.

4.8.4 As notas fiscais deverdo ser encaminhadas aos e-mails indicados pelo gestor do contrato
ou peticionadas no sistema SEI.

4.8.5 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado, o periodo faturado
no formato dia/més/ano, os quantitativos dos itens, quando couber, e a identificacdo da
respectiva nota de empenho.

4.8.6 Recebida a nota fiscal, o gestor do contrato devera atesta-la em até 5 (cinco) dias Uteis e
encaminha-la a area financeira para:
a) liquidacgdo da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal, no prazo de:

a.1) 5 (cinco) dias Uteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021,

a.2) 10 (dez) dias uteis, nos demais casos.
b) pagamento da despesa, a contar da liquidacdo da despesa, no prazo de:

b.1) 5 (cinco) dias Uteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021,
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b.2) 10 (dez) dias Uteis, nos demais casos.

4.8.7 Os prazos de que trata o item 4.8.6 “a”, poderdo ser excepcionalmente prorrogados,
justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

4.8.8 O prazo para a solucéo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto
ou de saneamento da nota fiscal, verificadas pela Administracdo durante a analise
prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins de que trata o item
4.8.6, “a”.

4.8.9 Na hipdtese de caso fortuito ou for¢ca maior que impeca a liquidacdo ou o pagamento da
despesa, 0 prazo para 0 pagamento serad suspenso até a sua regularizacdo, devendo ser
mantida a posi¢cdo da ordem cronoldgica em que a despesa originalmente estava
inscrita.

4.8.10 A fim de que 0o CONTRATANTE possa efetuar o pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar nota fiscal constando a indicacdo do banco, da agéncia e do numero da
conta corrente onde devera ser efetuado o crédito;

4.8.11 O CONTRATANTE, no momento do pagamento, providenciard as devidas retencdes
tributérias, nos termos da legislacdo vigente, exceto nos casos em que a
CONTRATADA comprovar, na forma prevista em lei, ndo lhe serem aplicaveis tais
retengdes.

4.8.12 Em caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor faturado serd atualizado
monetariamente pelo percentual “pro rata temporis” do Indice de Preco ao
Consumidor Amplo - IPCA conhecido quando do faturamento, compreendido entre a
data limite estipulado para pagamento e aquela em que se der o efetivo pagamento.
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4.9 ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 6°, XXII1, "'j", lei n. 14.133/2021)

4.9.1 A despesa em questdo esta prevista no Plano Anual de Contratacbes de 2023 do
Conselho da Justica Federal (item 94) e na previsdo orcamentaria do exercicio de
2023, sob a natureza de despesa detalhada:

a) 33904006 - LOCACAO DE SOFTWARES
b) 33904007 — Sustentacao de softwares

C) 44905241 — Equipamentos de TIC

4.10 Glosas

4.10.1 O ndo cumprimento dos niveis de qualidade do Servico de Suporte Técnico por
ocorréncia, independentemente das Sanc¢Ges Administrativas previstas no Contrato,
implicara em redutor sobre o valor mensal do servico de suporte técnico (glosa), nos
seguintes casos:

4.10.2 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢o de suporte
técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos chamados com severidade
alta, limitada até 06 (seis) horas de atraso.

4.10.3 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servigo de suporte
técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com severidade
média, limitada até 10 (dez) horas de atraso.

4.10.4 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte
técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com severidade
baixa, limitada até 30 (trinta) horas de atraso.

4.10.5 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢o de suporte
técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade alta, limitada até 03 (trés) horas de atraso.

4.10.6 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte
técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade média, limitada até 5 (cinco) horas de atraso.

4.10.7 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte
técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade baixa, limitada até 15 (quinze) horas de atraso.

4.10.8 Nos casos em que os atrasos forem superiores aos limites previstos nos subitens
anteriores, alem da aplicacdo das glosas previstas, a CONTRATADA sofrerd sangéo
administrativa citada no item 4.11.
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4.10.9 A aplicacdo da glosa servird ainda como indicador de desempenho da CONTRATADA
na execucao dos servicos.

4.10.100 faturamento do servi¢o de suporte técnico devera ser mensal, mediante apresentacdo
de nota de cobranca consolidada para todos os softwares e equipamentos da solucao,
ja descontadas as glosas eventualmente aplicadas em fun¢do do ndo atendimento dos
niveis de qualidade definidos no contrato, determinando o valor total do servico para o
més.

4.10.11No caso de aplicacdo de glosa referente a demora na conclusdo de chamados do
mesmo nivel de severidade, para qualquer componente da solucdo, durante 3 (trés)
meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses intervalados durante os Gltimos 12 meses,
serdo aplicadas as sangdes administrativas previstas no contrato.

4.10.12No caso de discordancia das glosas aplicadas, a CONTRATADA devera apresentar o
recurso que sera analisado pela Area Administrativa.

4.10.13Se a decisdo da Administracdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a mesma
emitira a nota de cobranca adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao
valor glosado.

4.10.14A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo Gestor do
Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o pagamento, acompanhada da
documentacdo comprobatoria das glosas

4.11 Sanc0es

4.11.1 No caso de atraso injustificado ou inexecucdo total ou parcial do compromisso
assumido com o Contratante, as san¢des administrativas aplicadas a Contratada ser&o:

4.11.1.1 Adverténcia;
4.11.1.2 Multa de mora, nos seguintes termos:

4.11.1.2.1 Multa moratéria no percentual correspondente a 0,05% (cinco centésimos por
cento), calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso na
entrega do plano de implantacdo e da apresentacdo do preposto, gerente de
projetos e responsavel técnico, além do prazo maximo definido no ANEXO 11 -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucgdo total ou
parcial do contrato.

4.11.1.2.2 Multa moratoria no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso na entrega de
todos os equipamentos, softwares e equipamentos necessarios da solucéo, além
do prazo maximo definido no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
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IMPLANTAGCAO, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual
podera ficar caracterizada a inexecucao total do contrato.

4.11.1.2.3 Multa moratoria no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento),
calculada sobre o valor total da contratacao, por dia de atraso na conclusao da
etapa de instalacdo e configuracdo da solucdo, além dos prazos méaximos
definidos no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO até o limite
de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a
inexecucao parcial do contrato.

4.11.1.2.4 Multa moratéria no percentual correspondente a 5% (cinco por cento),
calculada sobre o valor total do servico de transferéncia de conhecimento, por
dia de atraso na conclusdo do servico de transferéncia de conhecimento, além
do prazo maximo definido informado ao CONTRATANTE, até o limite de 20
(vinte) dias corridos, a partir do qual poderé ficar caracterizada a inexecugao
parcial do contrato.

4.11.1.2.5 Multa moratéria no percentual correspondente a 0,2% (dois décimos por
cento), por dia de atraso, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, calculada
sobre o valor da garantia contratual, no caso de atraso injustificado na sua
entrega, nos termos do item Garantia Contratual, a partir do qual podera
ficar caracterizada a inexecucéo parcial do contrato.

4.11.1.2.6 Multa moratoria no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso no caso de
descumprimento das obrigacGes referentes a reparacdo de falhas de
funcionamento dos componentes da solugdo previstas no servigo de garantia
da solucéo, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual podera
ficar caracterizada a inexecucao total ou parcial do contrato.

4.11.1.2.7 Poderd ser aplicada multa moratoria de 10% (dez por cento), calculada sobre
o valor mensal do servi¢o de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela
reincidéncia da nédo resolucéo dos chamados com severidade alta, limitada até
06 (seis) horas de atraso. Ap6s o limite aqui prevista, sera aplicada a multa
prevista no item 4.11.1.2.11.

4.11.1.2.8 Podera ser aplicada multa moratoria de 5% (cinco por cento), calculada sobre
o valor mensal do servico de suporte, para cada hora de atraso, pela
reincidéncia da néo resolugdo dos chamados com severidade média, limitada
até 10 (dez) horas de atraso. Apos o limite aqui prevista, sera aplicada a multa
prevista no item 4.11.1.2.11.

4.11.1.2.9 Podera ser aplicada multa moratoria de 2% (dois por cento), calculada sobre
o valor mensal do servi¢o de suporte téecnico, para cada hora de atraso, pela
reincidéncia da néo resolucdo dos chamados com severidade baixa, limitada
até 30 (trinta) horas de atraso. Apos o limite aqui prevista, sera aplicada a
multa prevista no item 4.11.1.2.11.
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4.11.1.2.10 Multa por mora no percentual correspondente a 5% (cinco por cento),
calculada sobre o custo anual do suporte, por ocorréncia, no caso de aplicacéo
de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel Minimo de Servico, durante 3
(trés) meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses intervalados durante os altimos
12 (doze) meses. Apds a 5% (quinta) aplicacdo desta sancdo ao longo da
execucao contratual, podera ser considerado inexecucdo parcial ou total do
contrato;

4.11.1.2.11 Multa por mora no percentual correspondente a 0,005% (cinco milésimo por
cento), calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia/hora de atraso no
cumprimento de quaisquer obrigacdes previstas em contrato e ndo arroladas
acima, até o limite de 30 (trinta) dias corridos.

4.11.1.3 MULTA COMPENSATORIA de:

a) 20% (vinte por cento) sobre o valor da contratacdo, em caso de inexecucdo total das
obrigac@es contratuais;

b) 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratacdo, em caso de inexecucdo parcial das
obrigac@es contratuais.

c) O valor da multa compensatéria ndo poderéa ser inferior a 0,5% do valor total do contrato,
conforme previsto no art. 156, § 3°, da Lei 14.133/2021.

4.11.1.4 Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo de até 3 (trés)
anos;

4.11.1.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

4.11.1.6 A inexecucdo total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisao, conforme
previsto neste instrumento e no art. 115 da Lei n® 14.133/2021, bem como a
incidéncia das consequéncias legais cabiveis, inclusive indenizacdo por perdas e
danos, eventualmente causados ao CONTRATANTE.

4.11.1.7 A ndo manutencdo das condicGes de habilitagdo da CONTRATADA ao longo da
execucdo do contrato podera ensejar a RESCISAO CONTRATUAL UNILATERAL
pelo Contratante ap0s regular procedimento administrativo, resguardado a
CONTRATADA o direito ao contraditorio e a ampla defesa, e ainda a aplicacdo
de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratacao.

4.11.1.8 O valor da multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, seguira a seguinte
ordem de execucao:

4.11.1.9 Descontado dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA; ou
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4.11.1.9.1 Executado da Garantia Contratual; ou
4.11.1.9.2 Recolhido pela contratada mediante pagamento de GRU; ou
4.11.1.9.3 Cobrado Judicialmente.

4.11.1.10 O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicacdo de outras penalidades a
que esteja sujeita a CONTRATADA, nos termos da Lei n. 14.133/2021.

4.11.1.11 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e sua aplicacdo sera
precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa para o adjudicatario, na
forma da lei.

4.11.1.12 Eventual pedido de prorrogacdo deverd ser encaminhado ao Contratante
preferencialmente na forma eletronica.

4.11.1.13 Seréo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficara a critério do
CONTRATANTE.
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4.12 Garantia do objeto

4.12.1 O prazo de garantia dos equipamentos e direito a atualizacdo dos softwares que
compdem a solucdo é de 60 (sessenta) meses, contados a partir da emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo dos servigcos de entrega, instalacdo e configuracdo dos
softwares e equipamentos da solucéo.

4.12.2 Durante toda a vigéncia do contrato para a solucdo fornecida, devera ser
disponibilizada/suportada a ultima verséo de atualizacdo de software ou firmwares de
equipamentos.

4.12.3 Caso algum software ou equipamento conste em lista de end-of-support, end-of-
engineering-support ou end-of-life do fabricante, durante o periodo de vigéncia do
contrato, a CONTRATADA devera fornecer, configurar e promover a substituicdo por
novo equivalente, que atenda as especificacdes técnicas descritas neste Termo e que
ndo impacte na perda de funcionalidade da solucao.

4.12.4 Os custos relativos ao servigco de garantia dos softwares e equipamentos da solucéo ja
devem estar incluidos no preco dos préprios itens.

4.12.5 O servico de garantia técnica da solucdo consiste em reparar eventuais falhas de
funcionamento dos equipamentos, dos softwares e na integracdo entre 0s componentes
da solucdo, mediante a substituicdo de equipamentos e de versdes dos softwares ou
revisdo de configuragdes, de acordo com as recomendacbes dos fabricantes,
informac@es presentes nas paginas e manuais de suporte e normas técnicas especificas.

4.12.6 O direito a atualizacdo dos softwares obriga a CONTRATADA a disponibilizar a
atualizacdo dos softwares fornecidos e que compdem a solucdo tdo logo ocorra o
langamento de novos softwares em substituigdo aos fornecidos, ou mesmo ndo sendo
uma substituicdo, se ficar caracterizada uma descontinuidade dos softwares
fornecidos.

4.12.7 A reparacao de falhas de funcionamento dos componentes da solucdo devera ocorrer de
acordo com 0s seguintes principios:

Quanto aos equipamentos da solugéo:

4.12.8 Dispor de estoque de pecas e equipamentos de reposi¢do, visando a prestagdo dos
servicos de reparacdo do funcionamento dos equipamentos durante todo o periodo de
garantia.

4.12.9 Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, partes e componentes dos
equipamentos que apresentem defeito por outras de caracteristicas idénticas ou
superiores, originais e novas.

4.12.10Nos casos em que ndo seja possivel o reparo dentro do prazo estipulado acima,
substituir no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, em carater temporario ou
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definitivo, o equipamento defeituoso por outro de mesma marca e modelo, ou
superior, e com as mesmas caracteristicas técnicas, novo e de primeiro uso.

4.12.11Substituir, no prazo de 120 (cento e vinte) horas, contados da abertura de chamado de
suporte técnico, qualquer equipamento, componente ou periférico por outro original e
novo, se ocorrerem defeitos que ndo permitam seu correto funcionamento, mesmo
tendo havido substituicdo de partes e componentes.

4.12.12Em todas as hipOteses de substituicdo previstas anteriormente, caso exista a
impossibilidade técnica de substituicdo por modelo igual, novo e original, serd
permitida a substituigdo por outro com caracteristicas técnicas idénticas ou superiores,
plenamente compativel, também original e novo.

4.12.13Devolver, em perfeito estado de funcionamento, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias
corridos, a contar da data de retirada dos equipamentos, 0s equipamentos que
necessitem ser temporariamente retirados para reparo, ficando a remocao, o transporte
e a substituicdo sob inteira responsabilidade da CONTRATADA.

4.12.14Responsabilizar-se pelas agdes executadas ou recomendadas por analistas e
consultores do quadro da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na
execucdo das atividades previstas neste Termo de Referéncia ou no uso dos acessos,
privilégios ou informacdes obtidas em funcao das atividades por estes executadas.

4.12.15Comunicar, por escrito, a0 CONTRATANTE, sempre que constatar condicGes
inadequadas de funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos 0s
equipamentos objeto deste Termo de Referéncia, fazendo constar a causa de
inadequacao e a acdo devida para a correcao

Quanto aos softwares da solugéo:
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4.12.16A CONTRATADA devera promover o isolamento, identificagdo e caracterizacdo de
falhas nos softwares da solugdo consideradas “bug de software”.

4.12.17Ser4 considerado pelo CONTRATANTE como “bug de software” o comportamento ou
caracteristica dos softwares que se mostre diferentes daquele previsto na
documentacdo do produto e seja considerado como prejudicial ao correto uso.

4.12.18Seréa de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA o encaminhamento da falha de
software ao laboratério do fabricante, 0 acompanhamento da solugéo e a aplicacdo do
respectivo fix, patch ou pacote de correcdo em dia e horario a ser definido pelo
CONTRATANTE.

4.12.19Responsabilizar-se pelas agdes executadas ou recomendadas por analistas e
consultores do quadro da empresa, assim como pelos efeitos delas advindos na
execucdo das atividades previstas neste Termo de Referéncia ou no uso dos acessos,
privilégios ou informacOes obtidas em funcéo das atividades por estes executadas.

4.12.20Comunicar, por escrito, ao CONTRATANTE, sempre que constatar condicGes
inadequadas de funcionamento ou ma utilizacdo a que estejam submetidos 0s
softwares objeto deste Termo de Referéncia, fazendo constar a causa de inadequacao e
a acédo devida para a correcéo.

Quanto a integracdo dos componentes da solucao:
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4.12.21A CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia da garantia, a correta integracéo
entre os elementos de hardware e software que compdem a solucdo, nas mesmas
condicOes de desempenho e confiabilidade que apresentavam no momento de emisséo
do Termo de Recebimento Definitivo.

4.12.22Quando forem identificadas falhas de funcionamento na solucdo que ndo sejam
atribuidas diretamente aos elementos de hardware ou de software, cabera a
CONTRATADA a analise e o encaminhamento da solucdo, buscando restaurar o
correto funcionamento do conjunto de elementos da solucéo.

4.12.23Serédo consideradas como falhas de funcionamento da integracdo dos componentes a
reducdo significativa do desempenho ou a perda de funcionalidades técnicas
disponibilizadas pelo conjunto da solugé&o.

4.12.24A atualizacdo dos softwares fornecidos que compdem a solucdo, devera ocorrer de
acordo com 0s seguintes principios:

4.12.250 CONTRATANTE devera ter direito irrestrito, durante a vigéncia da garantia, de
atualizar as versdes de todos os softwares que compdem a solugdo, mesmo que 0s
fabricantes alterem suas politicas de licenciamento dos softwares.

4.12.260 direito a atualizacdo de versdes dos softwares que compdem a solugdo ndo podera
gerar qualquer custo adicional para 0 CONTRATANTE.

4.12.27Deverdo ser criadas contas de acesso, em nome do CONTRATANTE, no site de
suporte do fabricante dos softwares que compdem a solucéo.

4.12.280 perfil das contas criadas em nome do CONTRATANTE devera permitir de forma
irrestrita o download de drivers, firmwares, patches, atualizacdes, novas versoes,
informacdes de suporte, acesso a base de conhecimento e manuais técnicos.

4.12.29Sempre que solicitado, mediante chamado de Suporte Técnico, a CONTRATADA
devera orientar 0 CONTRATANTE quanto aos procedimentos técnicos para a
instalacdo ou atualizacdo de versdes dos softwares que compdem a solucao.
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4.13 Local da execucéao contratual

4.13.1 A entrega do objeto constante da Ordem de Servico sera realizada nas dependéncias do
respectivo CONTRATANTE, em dias Uteis em que houver expediente, das 8:00 as
16:00 horas.

4.13.2 A entrega dos equipamentos, softwares e qualquer acessério que componha o objeto,
bem como a realizacdo dos servi¢os de garantia e suporte previstos neste contrato
deverdo ser realizados na sede do CONTRATANTE, conforme relagéo abaixo:

a) Conselho da Justica Federal: Setor de Almoxarifado, localizado no Setor de
Clubes Esportivos Sul Trecho 3 — Polo 8 — Lote 9 - Brasilia / DF, CEP 70200-
003 — Telefone 3022-7000;

b) sede do TRF1, situado no Edificio Sede I: SAU/SUL Quadra 2, Bloco A, Praca
dos Tribunais Superiores - 70070-900 - Brasilia — DF e suas seccionais,
conforme abaixo:

i. Sede da Secdo Judiciaria do Acre, situado no Alameda Ministro Miguel Ferrante, s/n° -
Bairro Portal da Amazénia. Rio Branco — AC, CEP: 69915-632;

ii. Sede da Secdo Judiciaria do Amapa. Situado na Rodovia Norte-sul, s/n, Bairro Infraero II.
Macapéa - AP, CEP: 68.908-911;

iii. Sede da Secdo Judiciaria do Amazonas, situada na Avenida André Aradjo n° 25, Aleixo.
Manaus-AM, CEP 69.060-000;

iv. Sede da Secdo Judiciaria da Bahia, situada no Forum Teixeira de Freitas Av. Ulysses
Guimarées, 2799 — Bairro Sussuarana — Centro Administrativo da Bahia CEP:
41213-000. Salvador — BA;

v. Sede da Secdo Judicidria do Distrito Federal, situada na Secdo de Administracdo de
Patrim6nio-SEPAT/SJDF. SGON — Quadra 02, Lotes 30/60 - Brasilia - DF.
CEP: 70.610-600;

vi. Sede da Sec¢do Judiciaria do Goids, situada na Rua 19, N° 244, Centro. Goiania - GO. CEP
74030-090;

vii. Sede da Secdo Judicidria do Maranhdo, situada na Av. Senador Vitorino Freire, n°300,
Areinha - Sdo Luis -MA CEP: 65031-900;

viii. Sede da Secdo Judiciaria do Mato Grosso, situada no Av. Rubens de Mendonca 4888 -
Forum Federal JJ Moreira Rabelo. Cuiaba - MT, CEP: 78049-942;

ix. Sede da Secdo Judiciaria do Para, situada na Rua Domingos Marreiros, 598 - Bairro:
Umarizal - Belém - PA. CEP: 66.055-210;

X. Sede da Secdo Judiciaria do Piaui, situada no Edificio-sede Av. Miguel Rosa, n® 7315,
Redencéo. Teresina - Pl, CEP: 64018-550;

xi. Sede da Sec¢do Judiciaria de Ronddnia, situada na Av. Presidente Dutra, 2203 — Centro.
Porto Velho — RO, CEP: 76805-902;

xii. Sede da Secdo Judiciaria de Roraima, situada na Av. Getdlio Vargas, 3999, Canarinho,
Boa Vista — RR, CEP: 69306-545;

xiii. Sede da Sec¢do Judiciaria de Tocantins, situada em 201 Norte, Conjunto 01, Lote 02A -
Plano Diretor Norte. Palmas — TO, CEP: 77001-128;

c) sede do TRF2, situado na Rua Acre, 80 — Centro - 20081-000 - Rio de Janeiro,
RJ;
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001 - Belo Horizonte — MG;

d) sede do TRF®, situado na Av. Alvares Cabral, 1805 — Santo Agostino — 30170-

4.13.3 OAppliance de backup para armazenamento de dados para longa retencdo que sera
solicitado pelo CJF, devera ser instalado na sede do STJ (site de contingéncia do CJF),
localizado no SAFS, St. de Administracdo Federal Sul Quadra 06, Lote 01 - Asa Sul,

Brasilia - DF, 70095-900.

4.13.4 Um dos Appliances de backup para armazenamento de dados de longa retencéo
solicitado pelo TRF1, deverd ser instalado na sede Secdo Judiciaria do Goiés,
conforme endereco disposto no subitem 4.13.2.

4.13.5 A distribuicdo no &mbito do TRF1 (JF1) e seccionais é conforme quadro a seguir:

Localida
des de . «
Pequeno 01 Appliance de Curta Retencao (CR)
Porte
Localida
des de 01 Appliance de Curta Retencdo (CR)
Médio e 01 expansao
Porte
TRE1 02 Appliances de Curta Retencdo (CR) e 04 expansdes
01 Appliance de Longa Retencéo (LR) e 01 expanséo
SJGO:
Réplica 01 Appliance de Longa Retencédo (LR) e 01 expanséo
TRF1

Appliances| Expansdo Appliances Expanséo

Total

Applian | Expanstes

CR CR LR LR ces CR

1 SJA | Peque 1 0

C no

15 10
0 0

SJA | Peque
2 M | no 1 0 0 0
3 SJA | Peque 1 0 0 0
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Applian | Expanstes

P no
4 [sypr| e 0 | 0
> Sé)R Penqoue 0 o 0
I Piqoue 0 0
7 S(J)T P(;qoue 0 A .
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4.14 Critérios de Sustentabilidade

4.14.1 A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao
Contratante por ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de
cumprimento de normas ligadas ao software e ainda aos servicos elencados no
presente Termo de Referéncia;

4.14.2 A CONTRATADA devera comprovar que os produtos ofertados atendem aos critérios
de seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos no
art. 3° inciso Il, do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, regulamentado pela
Portaria INMETRO n. 170, de 10 de abril de 2012;

4.14.3 SO serd admitida a oferta de bens de informatica e/ou automacéo que ndo contenham
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(RestrictionofCertainHazardousSubstances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
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cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDES), conforme o art. 5°, inciso 1V, da IN MPOG 01, de 19
de janeiro de 2010;

4.14.4 As comprovacdes dos dois itens anteriores, quando exigidas pela CONTRATANTE,
poderéd ser feita mediante apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica
oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova, que ateste que
o0s bens fornecidos cumprem com as exigéncias do edital, conforme art. 42, inciso Ill,
da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021,

4.14.5 A CONTRATADA deverd, para a execucdo do contrato, fornecer aos empregados 0s
equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos,
conforme disposto no art. 6°, inciso 1V, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 01, de
19 de janeiro de 2010;

4.14.6 A CONTRATADA devera se atentar as normas em vigor atinentes a sustentabilidade
expressas na 2% edicdo do Manual de Sustentabilidade de compras e contratos do
Conselho da Justica Federal, instituido pela Portaria CJF n. 96, de 10 de fevereiro de
2023;

4.14.7 A CONTRATADA deverad respeitar a legislacdo vigente e as normas técnicas,
elaboradas pela ABNT e pelo INMETRO para afericdo e garantia de aplicacdo dos
requisitos minimos de qualidade e acessibilidade do software e ainda dos servigos
elencados neste Termo de Referéncia.
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4.15 Garantia contratual

4.15.1 A CONTRATADA devera apresentar garantia de execucdo em uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor inicial/anual do contrato, em até 20 (vinte) dias Uteis, contados da
assinatura do contrato.

4.15.2 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a
execucdo do contrato e por 90 dias apds o término da vigéncia contratual, e
permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague 0 prémio nas datas
convencionadas.

4.15.3 Caso ndo seja apresentada a apolice de seguro-garantia no prazo estabelecido em
Edital, serd aplicada a penalidade prevista no item 4.11.1.2.5 deste termo.

4.15.4 A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificacGes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.15.5 Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apdlice vigente e
nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto art. 96, 8 2° da Lei
14.133/2021.

4.15.6 Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apos a
fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao
e, qguando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.15.7 Na hip6tese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo,
a CONTRATADA ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice
de seguro até a ordem de reinicio da execu¢do ou o adimplemento pela Administracéo.

4.15.8 A garantia assegurara, qualguer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢do do contrato;

¢) multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;

d) obrigacbes e acOes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS e sua
respectiva multa, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.
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4.15.9 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.15.10A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria, conforme disposto
no Decreto-Lei 1.737, de 20 de dezembro de 1979.

4.15.11Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.15.12No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco
ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central
do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.15.13No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

4.15.14Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

4.15.150 CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

4.15.16Serd considerada extinta a garantia com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou
autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracgdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.15.170 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar sancdes a
CONTRATADA.

4.15.18A CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista no contrato.

4.15.190s emitentes das garantias previstas nesta clausula deverdo ser notificados pelo
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais, nos termos do 84° do art. 137 da Lei n.
14.133/2021.

4.15.20Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pelo CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou & Instituicdo Garantidora,
no prazo maximo de 90 (noventa) dias apos o término de vigéncia do contrato.
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4.16 Confidencialidade de informacoes

4.16.1 ACONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apoés a
eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a seguir especificadas:

Politica de seguranca adotada pelo CJF e pelos 6rgdos da Justica Federal e as
configuracGes de hardware e software relacionadas.

Processo de instalagdo, configuragdo e customizagdes de produtos, ferramentas e os
itens constantes do(s) objeto(s).

Qualquer informacdo do CONTRATANTE que venha tomar conhecimento em razéo
da execucdo dos servigos.

4.16.2 A CONTRATADA devera concordar e assinar Termo de Confidencialidade
especificado no Anexo IV.

a ] Autenticado eletronicamente por André Conterato Brasiliano da Costa, Chefe -
S 541 Secdo de Suporte a Infraestrutura, em , as 19:35, conforme art. 1°,
SEE 2| seciode S 3 Inf 17/11/2023, as 19:35, conf 10
s 1820 111, b, da Lei 11.419/2006.

!

a ] Autenticado eletronicamente por Ricardo Rodrigues Loiola, Subsecretario(a) -
fﬁl_- 71| Subsecretaria de Seguranca da Tecnologia da Informacéo, em 20/11/2023, as
17:01, conforme art. 1°, 82° 111, b, da Lei 11.419/2006.

o 7| Autenticado eletronicamente por Rafael Veloso Mizuno, Chefe - Secdo de Apoio
fﬁl_- 71| ao Planejamento das Contratacdes, em exercicio, em 20/11/2023, as 17:58,
=== ___J conforme art. 1°, 82°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

R A autenticidade do documento pode ser conferida no site
2 https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_or
2n gao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0524978 e o codigo

#{ CRC 6BOFB53F.
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ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO DE PROTRECAO E
SEGURANCA DE DADOS

1. Subscricéo de licencas de software para protecdo de dados

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

O licenciamento ofertado deve atender 0 modelo de subscri¢do durante o periodo de
vigéncia do contrato, pelo prazo de 60 (meses) meses;

1.1.1. Durante o periodo, deve permitir o suporte e atualizacdo da solucdo sem custos
adicionais;

1.1.2. Apos findado o periodo, a solucdo deverd ainda operar com todas as
funcionalidades, com excecao do suporte e atualizacao;

A solucdo ofertada ndo pode ser do tipo comunidade, software livre, ou possuir
componentes e modulos sem suporte oficial do fabricante; Todos os componentes de
software descritos deverdo ser de um Unico FABRICANTE;

Todos os componentes da solucdo de Backup e Restore deverédo ser integrados e que
oferecam um modulo Unico de gerenciamento;

A solucdo ofertada devera possuir todos os produtos na versao estavel mais atual do
produto, ndo serdo aceitos produtos obsoletos ou fora de linha de producdo do
fabricante;

Todas as funcionalidades e requisitos elencados neste documento, independentemente
de qualquer quantidade de utilizacdo do referido servico, deve estar disponivel sem
nenhum tipo de cobranca adicional;

Deverdo ser fornecidas licencas na modalidade Front End Terabyte;

A licenca devera incluir todas as funcionalidades solicitadas no presente termo, com
suporte para backup, restore, tecnologia de compressao de dados nativa e tecnologia
de desduplicacdo de dados nativa, onde o licenciamento devera possuir capacidade
ilimitada de retencdes, cépias dos dados protegidos, replicagbes para outros
ambientes para fins de recuperacdo de desastres e suportar toda a infraestrutura da
CONTRATANTE detalhada no Edital, sem nenhum 0nus a durante a vigéncia do
contrato. A funcionalidade de compressdo e desduplicacdo por software podera ser
realizada através de componente separado de software ou appliance virtual OVA,
desde que seja homologado pelo fabricante do software de backup.

Para solucbes que precisem de componente de software separado ou appliance
virtual OVA, a CONTRATADA devera fornecer todos os recursos de software,
hardware e licenciamento para atender ao requisito técnico. Ndo sera permitido a
utilizacao de recursos de infraestrutura existente na CONTRATANTE.

A solucdo de Protecdo de Dados a ser ofertada deverd atender integralmente os
requisitos especificados neste Termo, devendo ser fornecida com todas as licencas
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que forem necessarias para entrega 100% funcional da solucdo, arquitetura e
caracteristicas gerais do software;

1.10. Possuir arquitetura em maultiplas camadas permitindo desempenho e escalabilidade
horizontal:

1.10.1. Camada de geréncia;
1.10.2. Camada do servico de midia/unidade de disco de retencdo dos dados;
1.10.3. Camada de clientes/agentes multiplataforma de backups;

1.11. Deve possuir catalogo ou banco de dados contendo as informagdes sobre todos 0s
dados e midias onde os backups foram armazenados, esse banco de dados ou catalogo
deve ser proprio e fornecido em conjunto com o produto;

1.12. A solucdo de Backup e Recovery deverd permitir a possibilidade de mudltiplas
politicas de disasterrecovery para prevenir perda de dados e cOpia automatica do
catalogo do backup, sincronizacdo entre as copias do catadlogo do backup, replicacdo
entre appliances no mesmo dominio de backup e replicacdo entre appliances em
dominios de backup diferentes;

1.13. Deve possuir mecanismo de verificagdo e checagem de consisténcia da base de
dados no intuito de garantir a integridade dos dados;

1.14. Possuir mecanismo de reconstrucdo do catadlogo ou banco de dados centralizado em
caso de perda do mesmo, sem a necessidade de recatalogar as copias de backup ;

1.15. Deve fazer uso de banco de dados relacional para guardar o catdlogo de Jobs,
arquivos e midias dos backups;

1.16. Deve suportar servidor de geréncia e catalogo instalados em conjunto nas seguintes
plataformas: Linux, Windows e/ou appliance virtual OVA;

1.17. Devera permitir a configuracdo de servidores de geréncia e catalogo no mesmo
servidor ou instancia, e suportar arquitetura em cluster para promover alta-
disponibilidade dos servigos de gerenciamento; A implementacdo dos servigos de
gerenciamento, catalogo e cluster devera ser suportado nas seguintes plataformas:
Red Hat Enterprise Linux, Suse Enterprise Linux e Windows ou em virtualizadores

1.18. Deve suportar servidores movimentadores de dados nas seguintes plataformas:
Linux e Windows e/ou appliance virtual OVA,;

1.19. Os servidores movimentadores de dados devem suportar balanceamento de carga
para distribuir a carga entre eles de forma automatica;

1.20. Os servidores movimentadores de dados devem suportar configuracdo de recurso
automatico de failover, ou seja, permitir a configuracdo de mais de um servidor
movimentador de dados em uma politica de protecdo, de forma que a
indisponibilidade de um servidor seja suprida por outro servidor movimentador de
dados disponivel de forma automatica; Esta funcionalidade devera ser nativa do
produto, e ndo pode ser construida com o uso de solugdes baseadas em softwares de
cluster de terceiros;

1.21. Deve permitir o backup e restore de arquivos abertos, garantindo a integridade do
backup;

1.22. Deve ser capaz de gerenciar multiplos e diferentes dispositivos de armazenamento e
backup (bibliotecas e drives de fita e dispositivos de disco em bloco), conectados
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localmente DAS (Direct Attached Storage) ou compartilhados via rede SAN (Storage
Area Network) para armazenamento de dados;

1.23. Possuir a capacidade de dividir o fluxo de dados proveniente de um servidor em
varios dispositivos de gravagdo (multiple streams);

1.24. Possuir a capacidade de reiniciar backups e retores a partir do ponto de falha, ap6s a
ocorréncia da mesma;

1.25. Deve possuir mecanismo de instalacdo e atualizacdo de clientes e agentes de backup
de forma remota, por intermédio da interface de gerenciamento ou via script,
permitindo a instalacdo de multiplos clientes de backup simultaneamente;

1.26. Possuir a capacidade de realizar a instalacdo de atualizagcdes no servidor de backup e
clientes;

1.27. Possuir ambiente de gerenciamento de backup e restore via interface grafica e linha
de comando;

1.28. Possuir funcdo de agendamento do backup através de calendério;

1.29. Possuir interface grafica para gerenciamento, monitoramento e criacdo de politicas
de backup e restore;

1.30. Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso diferenciados e configuraveis
para atividades de administracdo e operacao do software de backup;

1.31. Permitir a programacao de tarefas de backup automatizadas em que sejam definidos
prazos de retencdo dos arquivos;

1.32. Possuir funcdo para definicdo de prioridades de execucdo de Jobs de backup ou
clients;

1.33. Devera permitir o agendamento de jobs de backup, sem utilizacdo de utilitarios de
agendamento dos hosts;

1.34. Possuir a funcdo de Backup sintético que permite a criacdo de uma Unica imagem de
backup a partir de um backup full e qualquer quantidade de backups incrementais. O
restore sera efetuado da nova imagem full sintética;

1.35. Possuir politicas de ciclo de vida nativas, gerenciar camadas de armazenamento e
transferir automaticamente os dados de backup entre camadas através do seu ciclo de
vida;

1.36. Permitir a realizagdo do backup completo de servidor para recuperacao de desastres;

1.37. Permitir restaurar o backup de recuperacdo de desastres para hardware diferente do
original - para ambiente Windows;

1.38. Permitir o controle da banda de trafego ou otimizacdo de rede durante a execucdo do
backup e/ou do restore;

1.39. Ser capaz de recuperar dados para servidores diferentes do equipamento de origem;

1.40. Ser capaz de utilizar qualquer tecnologia utilizada pela Solucdo de Armazenamento
como destino dos backups seja armazenamento diretamente anexado (DAS),
armazenamento em rede NAS e rede SAN;

1.41. Possuir a funcdo de Disk Staging, ou seja, que permita o envio dos dados para disco
e posteriormente do disco para outro tipo de midia (disco ou fita);
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1.42. Permitir que Logical Unit Numbers (LUNS) sejam apresentadas aos servidores da
camada de midia como destino para realizacdo de backups;

1.43. Permitir o compartilhamento de LUNSs entre varios servidores movimentadores de
dados de mesmo sistema operacional em situacdes de recuperacdo do ambiente;

1.44. A Solucéo de Protecdo de Dados deve suportar e estar licenciada para backup e
restore de file systems montados em dispositivos Network-Attached Storage (NAS)
através do suporte ao protocolo NDMP versao 4 ou superiores; ou recursos similares
para garantir o backup do NAS.

1.45. Permitir integracdo do controle de acesso com sistemas de diretorio e/ou Active
Directory;

1.46. Permitir a replicagdo de imagens de um servidor de geréncia para outro ambiente,
possibilitando a insercdo das informacGes de catdlogo da imagem de origem para o
catdlogo do destino, de forma automética e sem a necessidade de licenciamento
adicional;

1.47. Possuir Interface Unica para gerenciamento de todos os servidores independente do
S.0O que hospeda esse servi¢o (Windows, Linux); ou a0 menos com a separacao entre
estrutura de backup da Central de Servicos e estrutura de backup das Unidades
remotas;

1.48. Devera implementar monitoramento e administracdo remotos da solugdo de backup
a partir de qualquer servidor ou estacao de trabalho;

1.49. A Solucdo de Backup deverad permitir operacdes de Backup e Restore através de
rede local (LAN_based e Storage Area Network SAN_based ou LAN_free);

1.50. Devera permitir liberagdo das fitas magnéticas quando todos os arquivos contidos
nas mesmas tenham suas datas de retencdo expiradas;

1.51. As fitas liberadas devem ficar disponiveis automaticamente para uso de outras
tarefas de backup;

1.52. A Solucéo de Backup deverd, a partir de uma Unica interface, gerenciar operacgdes de
Backup e Restore de diferentes sistemas operacionais (clientes);

1.53. Para servidores Windows, deverd ser possivel a recuperacdo das imagens de
recuperacdo de desastres mesmo em um hardware diferente do original ou em
ambiente virtual;

1.54. A funcionalidade especificada anteriormente devera suportar em um Unico servidor
de geréncia ou servidor de midia varias versdes de Windows — Windows 2012,
2012R2, 2016, 2019);

1.55. Devera permitir a verificagdo da integridade dos dados armazenados através de
algoritmos de checksum e/ou autocorrecdo. Funcionalidade podera ser atendida pelo
appliance do item 3 e/ou pelo componente especificado no item 1.7

1.56. Devera possuir capacidade de realizar desduplicacdo de dados na camada do cliente,
servidor de backup e appliances de desduplicacdo; A solucdo deverd permitir a
desduplicacdo de qualquer capacidade (de acordo com o0 volume identificado e
licenciado) e em qualquer forma de desduplicacdo (cliente, servidor de backup e
appliances) nativamente, ndo sendo aceitas composi¢des de produtos de terceiros ou
fora da solucdo contratada, podendo ser provida tanto por software quanto pelo
appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7
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1.57. Deverda suportar desduplicagdo de blocos na origem (client-side), de forma que o
cliente envie apenas novos blocos de dados criados e/ou modificados a partir do
ualtimo backup full; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do
item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.58. Devera suportar desduplicacdo Global de blocos de tamanho fixo e/ou variavel,

1.59. N&o serdo aceitas solucbes de desduplicacdo Global parciais, aplicadas por Jobs,
politicas de backup independentes ou apenas para cenarios de replicagdo de dados via
WAN; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou
pelo componente de software especificado no item 1.7

1.60. A solucdo de backup devera ser capaz de gerenciar a réplica do backup desduplicado
entre servidores de backup e appliances de desduplicacdo; podendo ser provida tanto
por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.61. Devera possuir a capacidade de desduplicacdo global de dados no nivel de
segmentos ou blocos de dados repetidos, entre ambientes fisicos e virtuais, mesmo
em localidades remotas. Ndo serdo aceitas solucdes que utilizem mecanismos de
desduplicacdo parcial aplicados a ambientes isolados ou por jobs; podendo ser
provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de
software especificado no item 1.7

1.62. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem, caso seja necessario o
fornecimento de recursos adicionais de software, hardware e licenciamento 0s
mesmos deverdo constar detalhados na proposta; podendo ser provida tanto por
software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.63. Devera suportar desduplicacdo de dados para object storage, para no minimo AWS
S3 e Microsoft Azure, podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance
do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7;

1.64. Devera suportar pool de desduplicacdo global em Cloud-tier, podendo ser provida
tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.65. Devera prover mecanismos de seguranca RBAC nativos em cloud para
gerenciamento de snapshots;

1.66. Devera suportar workloads nativos em Cloud para integracdo com gerenciamento de
snapshots;

1.67. Devera suportar restore granular baseado em Cloud Snapshots;

1.68. Devera suportar compartilhamento de copias de backup em Clouds Azure e AWS
S3;

1.69. Devera suportar deploy e integracdo diretamente para public cloud marketplaces
(AWS/Azure/Google Cloud Platform);

1.70. Devera suportar Cloud snapshot orchestration e estar habilitado suporte para
application-aware snapshot, single-file recovery e integragdo de snapshot entre
multiplas-regides;

1.71. Devera possuir a capacidade de desduplicacdo de dados no nivel de segmentos ou
blocos de dados repetidos de ambientes Oracle; podendo ser provida tanto por
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software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.72. Devera suportar desduplicacdo de blocos na origem (client-side), para ambientes
Oracle; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou
pelo componente de software especificado no item 1.7

1.73. Devera possuir a capacidade de Replicacao de Dados entre “pools” de desduplicacao
de maneira otimizada, enviando somente blocos Unicos; podendo ser provida tanto
por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.74. Devera possuir a capacidade de realizar balanceamento de carga automatico entre
servidores ou appliance de desduplicacéo;

1.75. Devera possibilitar a distribuicdo automatica de carga entre os servidores que
executardo o servico de protecdo de dados, ou seja, os dados oriundos dos clientes de
backup deverdo ser distribuidos de forma automatica entre os servidores de backup da
solucéo. Em caso de falha de um dos servidores de backup, o cliente automaticamente
ird encaminhar seus dados através de outro servidor de backup ativo. Esta
funcionalidade devera ser nativa do produto, ndo sendo admitidas solu¢@es baseadas
em softwares de cluster de terceiros;

1.76. Devera possuir a capacidade de criptografar os dados armazenados de forma
desduplicada; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item
3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.77. As politicas de ciclo de vida da informacdo devem permitir a replicacdo das copias
de backup de forma otimizada, fazendo o uso da tecnologia de desduplicacdo de
dados da solucdo no mesmo site ou entre sites distintos; podendo ser provida tanto
por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.78. Devera fazer uso de tecnologia de replicacdo dos dados (ndo somente os dados
protegidos — cdpias de backup — mas também do catadlogo do software de backup
necessario para a recuperacdo do dado) do site principal para o site de desastre, de
forma que em um evento de desastre, 0s sites sejam independentes no processo de
recuperacao;

1.79. Devera possuir tecnologia de desduplicacdo de dados inline por padrédo; podendo ser
provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de
software especificado no item 1.7

1.80. Devera permitir que depois de um backup full inicial, os backups subsequentes
sejam feitos apenas atraves do envio das diferencas desduplicadas e que esses
backups sejam consolidados como se fosse um backup full com a Gltima data de
envio; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou
pelo componente de software especificado no item 1.7

1.81. Devera possuir a capacidade de protecdo da base de hashes de desduplicagdo com
copia externa; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item
3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.82. Para solugBes que ndo possuem a funcionalidade requisitada acima sera permitido a
entrega de um equipamento adicional a fim de garantir que a base hashes de
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desduplicacdo terd uma coOpia externa ao equipamento principal; podendo ser provida
tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.83. Devera possuir e implementar o fator duplo de autenticacdo - 2FA para o console de
administracdo grafica e linha de comando por meio do provedor de identidade
baseado em SAML ou cartdes inteligentes CAC / PIV ou certificados de usuario
Criptografia; Sera aceito também autenticacdo da console de administracdo via SSO
com token para verificagdo de usuario, até que o token expire.

1.84. Devera permitir escolher se a criptografia sera realizada no agente, com o trafego de
dados via rede ja criptografado ou no servidor de backup;

1.85. Devera possuir capacidade nativa de efetuar criptografia dos backups em no minimo
256 bits nos Clientes de Backup e em dispositivos de midia que suportem
criptografia;

1.86. Devera implementar criptografia TLS 1.2 ou superior durante o trafego dos dados
(in-transit) e no armazenamento (at-rest) em todos os backups, restauracoes,
replicacdo automatica de imagens e desduplicacdo; podendo ser provida tanto por
software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.87. Devera implementar criptografia (in-transit) para os metadados de catadlogo de
backup; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou
pelo componente de software especificado no item 1.7;

1.88. Devera possuir validacdo de criptografia FIPS 140-2, podendo ser provida tanto por
software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7;

1.89. Devera possibilitar enviar notificac@es, quando configurado, dos eventos por e-mail,

1.90. Possuir mecanismo de auditoria, permitindo a emissdo de relatérios onde constem,
no minimo, as seguintes informacdes:

1.90.1. Data e hora da operacdo, Usuério que realizou a operacdo, Acdo realizada (em
caso de modificacdo de configuragdes, informar qual a configura¢do anterior e a
modificacgao realizada);

1.90.2. Auditoria e controle de acesso devem ser funcionais para operagdes realizadas
via interface gréfica e linha de comando;

1.91. Devera prover monitoramento via interface grafica e em tempo real dos Jobs sendo
executados, incluindo visao de nivel hierarquico dos jobs;

1.92. Devera suportar operacdes de backup e restore em paralelo;

1.93. Devera possuir a funcionalidade de protecdo continua de dados (CDP) para todo o
ambiente VMware com no minimo os seguintes requisitos:

1.93.1. Ndo poderad impactar as VMs durante a execucdo da protecdo continua de
dados (CDP);

1.93.2. Devera proteger continuamente os dados das VMs do ambiente VMware e
fornecer backup ou CDP(continuous data protection) de baixo RPO (até 30
minutos) por meio de interface de administracdo java ou web;
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1.94. Deverd suportar armazenamento nos cloud storages: Amazon S3, Microsoft Azure e
Google Cloud Storage;

1.95. Devera suportar a instalacdo do software de backup em Cloud instances;

1.96. Devera suportar desduplicacdo de dados em Clouds a fim de reduzir o consumo de
rede e armazenamento em nuvem, caso seja necessario o fornecimento de recursos
adicionais de software, hardware e licenciamento os mesmos deverdo constar
detalhados na proposta; podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance
do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.97. Devera possuir a capacidade de gravar informaces de catdlogo nos backups
enviados para, a0 menos, Microsoft Azure e Amazon S3;

1.98. Devera possuir nativamente na console de gerenciamento unificado integracdo com
maodulos de protecdo de dados para workloads local

1.99. Devera permitir a orquestracdo de sistemas virtuais VMWARE de forma
automatizada para recuperacdo de desastres com no minimo:

1.99.1. Permitir a recuperagdo de ambiente vmware para desastres orquestrada,
automatizada e em escala para o proprio data center, ambientes hibridos e
multicloud;

1.99.2. Permitir a recuperagdo de ambiente VMWARE de forma automatizada e
orquestrada para aplicativos de varias camadas na nuvem e no local com APIs ou
interface propria para otimizar o tempo e 0s recursos;

1.99.3. Devera ter a capacidade de testar a consisténcia do backup, emitindo relatério
de auditoria ou efetuando testes de recuperacdo por um plano de DR, para
garantir a capacidade de recuperacdo seguintes parametros: sistema operacional,
aplicacdo e maquina virtual;

1.99.4. Deve permitir a recuperacdo granular de desastres, ou seja, devera ser possivel
realizar o failover e migracdo de maquinas virtuais, aplicacbes individuais, um
servico composto por mdaltiplos componentes e até mesmo do site inteiro;
podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo
componente de software especificado no item 1.7

1.99.5. Deve possuir operacbes de resiliéncia incluindo:  testes  de
recuperacao/simulacdo, migracgdes, failover e failback;

1.99.6. Deve possuir funcionalidade para simulacdo de desastres, ou seja, permitir a
verificacdo de uma operacdo de failover para o site secundario sem afetar o
ambiente de producdo no site principal; podendo ser provida tanto por software
quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado
no item 1.7

1.99.7. Deve permitir a criacdo de planos de continuidade customizados para execugédo
automatizada de uma sequéncia de passos para recuperacdo de desastres;
podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo
componente de software especificado no item 1.7

1.99.8. Deve permitir que seja configurado a execu¢do de scripts customizados no
plano de continuidade; podendo ser provida tanto por software quanto pelo
appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7
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1.99.9. Devera permitir a restauracdo do ambiente VMWare em grande escala caso o
ambiente VMWare de producdo tenha sido comprometido, reduzindo assim o
tempo de retorno e disponibilidade do ambiente VMWare;

1.100. Deveré suportar controle de acesso baseado em funcdo (RBAC)
1.101. Deveré permitir e estar licenciado o envio de dados desduplicados para a nuvem;

1.102. Deveré possibilitar a replicacdo para armazenamento seguro imutavel, WORM
(Write Once Read Many), com imagens automaticamente prontas para recuperacao,
Ou seja, caso 0 site primario tenha seus dados comprometidos, devera ser possivel
replicar os dados do site secundario para o primario de forma automatica, evitando
assim erros com operag0es manuais; podendo ser provida tanto por software quanto
pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.103. Devera suportar armazenamento seguro imutavel, WORM (Write Once Read
Many), para evitar que seus dados sejam criptografados, modificados ou excluido. E
todos os dados salvos nessas instancias deverdo ser protegidos com as seguintes
medidas de seguranca, podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance
do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item 1.7

1.103.1. Devera garantir a funcionalidade WORM (Write Once Read Many) em todos
0s tipos de dados existentes no ambiente da CONTRATANTE, incluindo
ambiente de servidores fisicos, virtuais e nuvem; podendo ser provida tanto por
software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software
especificado no item 1.7

1.103.2. Devera garantir a protecdo das copias de backup para que elas sejam somente
leitura e ndo possa ser modificada, corrompida ou criptografada apos o backup;
podendo ser provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo
componente de software especificado no item 1.7

1.103.3. Deveréa garantir a propriedade da imagem de backup e nédo ser possivel excluir
antes da expiracdo dos dados; podendo ser provida tanto por software quanto
pelo appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no item
1.7

1.103.4. Devera possuir deteccdo de anomalias no site principal de producéo

1.103.5. Devera possuir mecanismos de prote¢do contra ransomware, devendo, mas
ndo se limitando a:

1.103.5.1. Deveréa possuir deteccdao de anomalias;

1.103.5.2. Deverd permitir a exclusdo do backup em caso de uma anomalia
encontrada;

1.103.6. Deteccéo e alerta sobre mudancas inesperadas nos dados de backup, com no
minimo os seguintes metadados, atributos ou recursos da tarefa de backup:

1.103.6.1. Tamanho da imagem de backup;
1.103.6.2. Taxa de desduplicacéo;
1.103.6.3. Tempo de conclusdo do trabalho de backup;

1.104. Qualquer desvio incomum nesses atributos de trabalho de backup devera ser
considerado uma possivel anomalia notificando por meio de console WEB e REST-
API;
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1.105. Deveré suportar o backup e o restore de diferentes sistemas operacionais tais como:
1.105.1. Windows (8/10/2012/2012 R2/2016/2019/2022);
1.105.2. Oracle Linux (7 e 8);
1.105.3. Red Hat Enterprise Linux (7 e 8);
1.105.4. Suse Enterprise Server (12 e 15);
1.105.5. Oracle Solaris (11);
1.105.6. AIX (7.2 ou superior);
1.105.7. Ubuntu (16, 18 e 20);

1.106. Devera suportar ambientes virtuais como VMware vSphere (6.7 e superiores) e
Hyper-V (2012/2016/2019);

1.107. Para ambientes com VMware vSphere devra ser comprovadamente compativel
com o VADP (vStorage API for Data Protection) para realizar operagdes de Backup e
Restore de ambientes VMware versdo 6.5 e superior;

1.108. Para ambientes Microsoft Hyper-V, devera suportar Microsoft Hyper-V Server
2012/R2, Microsoft Hyper-V Server 2016 e Microsoft Hyper-V Server 2019;

1.109. Deveré suportar VMware vCloud, possuindo integragdo com vCloud Director API
possibilitando backup automatico das maquinas virtuais e recuperacdo completa;

1.110. Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais VMware 6.5 ou superior
através de vStorage API;

1.111. Deveré permitir que através de uma Unica rotina de Backup a qual enviou os seus
dados para disco ou tape seja possivel recuperar a imagem completa da maquina
virtual Windows e Linux (vmdk), e também arquivos de maneira granular sem a
necessidade de scripts, area temporaria ;

1.112. Deveréa suportar o uso da funcionalidade CBT (Change Block Tracking) para as
operacdes de backup;

1.113. Devera permitir a recuperacdo granular de arquivos através da execugdo de um
anico backup;

1.114. Deve permitir o descobrimento automatico das maquinas virtuais nos ambientes
VMware, com capacidade de realizar filtros avangados com critérios que incluam
pelo menos:

1.114.1. Nome da maquina virtual;
1.114.2. vApp;
1.114.3. Tag name;

1.115. Devera possuir a capacidade de balanceamento de carga automatica dos backups
atraves de multiplos backups hosts;

1.116. Devera suportar Vmware vSphere 6.5 ou superiores;
1.117. Devera permitir restaurar e iniciar a execucdo de uma maquina virtual
instantaneamente, diretamente a partir do seu repositério de backup, sem a

necessidade de manter réplicas ou snapshots disponiveis para 0 processo de
recuperacdo instantanea;

1.118. Prover backup e recursos, permitindo que somente blocos utilizados sejam
copiados no processo de backup;
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1.119. Permitir realizar restauracdo, através de um unico backup, de Méaquina virtual
completa ou arquivos de dentro da maquina virtual para ambientes Windows e Linux;

1.120. Possuir a capacidade de restaurar a VM de origem em um ponto no tempo
enviando apenas a diferenca dos blocos entre a VM de origem e imagem de backup
para ambiente VMware através da integracdo com o VADP;

1.121. Devera permitir a visualizacdo, monitoragcdo e recuperacdo de maquinas virtuais
através de plugin integrado ao vCenter ou vSphere 6.5 Web Client ou superior;

1.122. Deverd possuir capacidade de realizar backup de maneira off-host, sem a
necessidade de instalacdo de agentes nas maquinas virtuais;

1.123. Devera possuir capacidade de realizar backup de maquinas virtuais em estado
online e offline;

1.124. Deveré possuir a capacidade de movimentacdo dos dados de backup e restore
atraves de SAN e LAN utilizando os métodos de transporte SAN (LAN-free), NBD e
HotAdd,;

1.125. Deveré possuir a capacidade de realizar backup de maquinas virtuais existentes em
um VApp;

1.126. Devera possuir a capacidade de recuperacdo da imagem da maquina virtual, para
maquinas que possuam discos VMFS ou RDM,;

1.127. Deveré suportar integracdo com vCloud Director API possibilitando backup
automatico das maquinas virtuais e recuperacdo completa;

1.128. Devera suportar a recuperacao de maquinas virtuais que utilizem identificadores do
tipo: hostname, display name;

1.129. Devera possuir a funcionalidade de restauracdo instantdnea de véarias maquinas
virtuais do ambiente VMWare simultaneamente a partir de uma imagem de backup,
garantindo assim uma rapida recuperacdo do ambiente em caso de desastre;

1.130. Deveré ser possivel recuperar uma maquina virtual vérias vezes de pontos de
recuperacdo diferentes;

1.131. Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais Hyper-V;

1.132. Deveréa possuir a capacidade de realizar backup On-Host e off-host das maquinas
virtuais Windows e Linux;

1.133. Deveré possuir a capacidade de realizar backup de maneira Full, Incremental ou
Diferencial sem a necessidade de instalacdo de agentes nas maquinas virtuais;

1.134. Deveré suportar ambientes configurados com Cluster Shared Volumes;

1.135. Deveréa permitir que através de uma Unica rotina de Backup a qual enviou o0s seus
dados para disco ou tape seja possivel recuperar a imagem completa da maquina
virtual Windows e Linux (vhd), e também arquivos de maneira granular sem a
necessidade de scripts, area temporaria ou montagem dos arquivos vhd;

1.136. Devera possuir a capacidade de recuperacdo das maquinas virtuais para uma area
temporaria de disco;

1.137. Deveréa suportar Microsoft Hyper-V 2012, 2016 e 2019;
1.138. Deveréa suportar 0s seguintes bancos de dados, utilizando agente especifico:
1.138.1. Microsoft SQL Server versdes 2012, 2014, 2016, 2017 e 2019;

96




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL

1.138.2. Oracle/Oracle RAC versdes 11g, 12c, 18c, 19c e 21c;
1.138.3. Microsoft Exchange 2013, 2016 e 2019;
1.138.4. Microsoft Sharepoint 2013, 2016 e 2019;
1.138.5. MySQL 5 e §;
1.138.6. PostgreSQL 9, 10, 11, 12 e 13;
1.138.7. MariaDB 10;
1.138.8. SAP e SAP HANA,
1.138.9. Microsoft Active Directory;

1.139. Deveré suportar backup do Oracle Database, incluido arquitetura Oracle RAC,
atraves da integracdo com RMAN;

1.140. Deve suportar backup e restore via Agentes Linux para arquiteturas Oracle Real
Application Clusters (RAC)

1.141. Devera4 manter a sincronia entre os catalogos de backups do Oracle RMAN e da
solucdo ofertada;

1.142. Deveréa suportar Apache Hadoop e Apache HBase;
1.143. Deveréa suportar DAG (DataBase Availability Groups) do MS Exchange;

1.144. Devera suportar backup do Information Store de Microsoft Exchange, com
possibilidade de restore granular, ou seja, de e-mails Unicos, itens de calendéario e
também de caixa postal de algum usuario;

1.145. Devera suportar backup do Microsoft Active Directory, com possibilidade de
restore granular.

1.146. Deveréa suportar backup completo do Sharepoint, com possibilidade de recupera¢do
de uma ou mais databases, documentos individuais, sites, subsites, listas e
itens/documentos individuais;

1.147. Deveréa permitir o backup e restauracdo nativamente de aplicativos Kubernetes com
no minimo as seguintes caracteristicas:

1.147.1. Devera suportar protecdo nativa de ambientes Kubernetes integrado com o
software de backup;

1.147.2. Permitir backup e restauracdo de aplicativos Kubernetes na forma de
namespaces;

1.147.3. Configuracdo do cluster Kubernetes e gerenciamento seguro de credenciais;
1.147.4. Descoberta automatica e sob demanda de ativos do Kubernetes;

1.147.5. RBAC na granularidade do cluster e nivel de namespace;

1.147.6. Backups baseados em plano de protecdo em nivel de namespace;

1.147.7. Opgdes de recuperacdo versateis, como namespace completo, um recurso
personalizado individual ou um volume persistente individual;

1.147.8. Gerenciamento do ciclo de vida da imagem com retencdo e limpeza
personalizaveis;

1.147.9. Devera possuir descoberta inteligente e automatica de ativos;
1.147.10. Devera permitir executar backups baseados em snapshot sem a utilizacéo de
agentes;
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1.148. Devera possuir controle de fluxo de recursos e recuperacdo de local alternativo;

1.149. Deverd prover relatérios gerenciais de backup com no minimo as seguintes
informacdes:

1.149.1. Backups com sucesso;

1.149.2. Backups com falha;

1.149.3. Volumetria de backup realizado;

1.149.4. Restore com sucesso;

1.149.5. Restores com falha;

1.149.6. Volumetria de restore realizado;

1.149.7. Clientes de backup configurados;
1.149.8. Ocupacdo no destino de backup;

1.149.9. Licenciamento e capacidade;

1.150. Possuir interface web para gerenciamento, monitoramento, emissdo de alertas,
emissdo de relatorios sobre operacGes de backup e restore e emissdo de relatorios,
com as seguintes caracteristicas:

1.150.1. Relatdrios sobre capacidade e tendéncia de crescimento do ambiente;

1.150.2. Se houver mdltiplos ambientes de backup, com independéncia operacional e
localizados em diferentes Data Centers, devera possuir nativamente uma Gnica
interface web devera ser capaz de monitorar e agregar informacdes de diversos
Servidores da Camada de Gerenciamento para emissdo dos relatorios;

1.150.3. Relatdrios para verificar o nivel de servico, ou seja, visualizacdo de que
aplicacdes estdo com politicas de backup ativadas e executadas periodicamente;

1.150.4. Devera permitir exportar relatorios;

1.150.5. Base de dados de relatérios para suportar armazenamento de dados historicos
superior a 30 dias;

2. Subscricéo de solucéo de backup para o Microsoft 365

2.1. Deverao ser fornecidas licencas no modelo de subscri¢do por usuério, incluindo todas
as funcionalidades solicitadas para protecao de dados do Microsoft Office 365;

2.2. Para fins de licenciamento, deverdo ser considerados apenas usuarios ativos e com
licenga da Microsoft aplicada;

2.3. A solucdo de Protecdo de Dados a ser ofertada deve atender integralmente os
requisitos especificados neste Termo, devendo ser fornecida com todas as licengas e
infraestrutura que forem necessarias para entrega funcional da solugéo;

2.4. Devera ser fornecido backup e recuperacdo para Exchange Online, OneDrive,
SharePoint Online e Teams, bem como log de auditoria do 365;

2.5. Devera possibilitar exportar dados para o formato PST;
2.6. Devera prover a protecdo das cargas de trabalho por meio de conexdes seguras;

2.7. Devera ser possivel definir o escopo e a programacdo do backup de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE;
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2.8. Devera ap6s a implementacdo permitir que os backups sejam agendados
automaticamente;

2.9. Devera suportar recuperacdes completas e granulares em varios niveis;

2.10. Devera ser possivel recuperar o dado no local, em um local novo ou alternativo, por
meio do Microsoft 365 ou para destino externo;

2.11. Deveréa prover monitoramento do status e cobertura de backup;
2.12. Deverd preservar dados para casos de litigio de acordo com a politica especificada;

2.13. Deverd ser possivel pesquisar por metadados, tais como nomes de usuario, arquivos,
pastas e datas;

2.14. Devera manter os dados seguros com criptografia AES de 256 bits integrada;
2.15. Devera prover seguranca e com restricdes de IPs;

2.16. Devera ser possivel consultar e relatar o historico de atividades dos usuarios;
2.17. Devera ser possivel aplicar periodos de retencdo imutaveis;

2.18. Devera ser possivel selecionar regides de hospedagem em territorio nacional;

2.19. Devera prover controle de acesso baseado em funcdo, sendo possivel configurar e
controlar os acessos de varios tipos de usuarios com no minimo, as seguintes opcoes:

2.19.1. Papéis de acesso pré-definidos;
2.19.2. Papéis de acesso customizados;

2.20. Devera ser oferecida no modelo SaaS (Software como servigo) pelo fabricante, ndo
necessitando de nenhuma infraestrutura local ou laaS (Infraestrutura como servico)
para seu pleno funcionamento;

2.21. Toda a infraestrutura de hardware, software e prestacdo de servigo na nuvem
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, ou seja, a CONTRATANTE ira
contratar o0 servico e toda a infraestrutura necessaria sera de responsabilidade da
CONTRATADA;

2.22. Nos casos de replicacdes para locais externos (On-premise ou nuvem), a
infraestrutura de destino é de responsabilidade da CONTRATANTE;

2.23. Deveréa possuir integracdo nativa com o software para protecdo de dados, provendo
console de monitoramento centralizado;

2.24. Devera prover até 3 (trés) copias locais de seguranca em ambiente Cloud, garantindo
a salvaguarda dos dados em casos de falhas de hardware e garantindo a
disponibilidade do mesmo;

2.25. O fabricante da solucéo de protecdo de dados para Microsoft 365 deverd comprovar
atraves de documentacOes oficiais a seguranca fisica e logica de seus data centers
assim como a garantia da privacidade dos dados;

2.26. O fabricante da solucdo de protecdo de dados para Microsoft 365 devera entregar tal
protecdo na modalidade SaaS (Software como Servigo) e comprovar atraves de
documentacGes oficiais;

2.27. Devera proteger as cargas de trabalho por meio de conexdes seguras;

2.28. Devera permitir definir o escopo e o agendamento do backup de acordo com as
necessidades e politicas de retencdo da CONTRATANTE;
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2.29. Deverd adicionar os usudrios novos nas politicas de backups programados
automaticamente;

2.30. Devera permitir recuperar o dado no local, em um local novo ou alternativo, através
do Microsoft 365, ou para destino externo;

2.31. Deveré ser possivel monitorar e relatar o status e cobertura do backup;

2.32. Devera possuir funcionalidade que garanta a seguran¢a dos dados com criptografia
AES de 256 bits integrada, fim a fim;

2.33. Devera possuir integracdo do Azure AD ou similar de outras clouds publicas;

2.34. Devera possuir a funcionalidade para restringir os IPs, garantindo que somente 0s
IPs cadastrados teréo acesso;

2.35. Deverd possuir logs de auditoria que seja possivel consultar e relatar os histéricos de
atividades de usuarios e processos do sistema;

2.36. Devera preservar dados para casos de litigio;

2.37. Devera ser possivel criar e gerenciar casos para litigio e privacidade de dados;

2.38. Devera ser possivel pesquisar por nomes de usuario, arquivos, pastas e datas;

2.39. Devera ser possivel aplicar politicas de retencdo e garantir que os dados estardo
imutaveis;

2.40. Devera ser possivel selecionar regides de hospedagem, sendo pelo menos 1 data
center no Brasil;

2.41. Deverd possuir até 3 (trés) cdpias com réplicas sincronas de dados para alta
disponibilidade dos dados;

2.42. Deveréa possui uma console de gerenciamento acessivel via web browser;

2.43. Suportar controle de acesso com “single sign-on” via AD FS 2.0 ou Azure AD ou
similar de outras clouds publicas;

2.44. Suportar duplo fator de autenticacao para acesso a console;
2.45. Deve suportar Single-Tenant para salvaguarda dos dados de backup da Contratante;
2.46. Suportar protecdo de dados de, no minimo, os seguintes itens do Microsoft 365:
2.46.1. E-mail;
2.46.2. Calendario;
2.46.3. Contatos;
2.46.4. Tarefas;
2.46.5. Notas;
2.46.6. OneDrive;
2.46.7. Arquivos;
2.46.8. Pastas;
2.46.9. Permissoes;

2.46.10. SharePoint Online (Qualquer tipo de contetdo dos sites, incluindo permissdes
e todos os metadados);

2.46.11. Teams;
2.46.12. Sites de equipes;
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2.46.13. Membros;
2.46.14. Permissdes de membros;
2.46.15. Canais;
2.46.16. Postagens;
2.46.17. Arquivos;
2.46.18. Wiki;

2.47. Realizar a imagem (backup) do ambiente Microsoft 365, no minimo, de 2 vezes ao
dia;

2.48. Devera reter as imagens (backup) por todo periodo de subscricdo sem custo
adicional;

2.49. Deverd incluir novos usuarios automaticamente, dentro da quantidade de licencas
contratadas;

2.50. Deve suportar operacdo de recuperacdo das informac@es protegidas;

2.51. Disponibilizar, no minimo, as seguintes formas de recuperacao dos dados:
2.51.1. Recuperacéo para o local de origem;
2.51.2. Novo local ou alternativo, através do M365;
2.51.3. Fazer download do arquivo;

2.52. Disponibilizar logs de auditoria para as operac6es de descoberta legal, auditorias e
investigagcdes com pelo menos:

2.52.1. Administrador - Todas as atividades realizadas por usuarios administrativos e
privilegiados no portal de administracao;

2.53. Devera suportar funcionalidade de criptografia durante todo o processo de protecdo
dos dados;

2.54. A solucdo devera suportar salvaguardar os dados em diferentes regifes e dominios
na Cloud;

2.55. Devera suportar a protecdo dos metadados;

2.56. Devera suportar restore granular para local de origem dos dados e demais destinos
alternativos;

2.57. Suportar auditoria

2.58. Suportar MFA2 - Mdltiplo fator de autenticacéo;

2.59. Suportar role-based access control (RBAC);

2.60. Deve suportar retencdes ilimitadas de backup;durante o periodo contratado
2.61. Deve suportar imutabilidade dos dados

2.62. Suportar regras de permitido/bloqueado por enderecamento IP;

2.63. Suportar Point-in-time restore;

2.64. Suportar criptografia fim a fim de no minimo 256 Bits;

3. Appliance de backup para armazenamento de dados para curta retengdo

3.1. Devera obrigatoriamente ser fornecida solugcdo de armazenamento de dados de
backup em disco, baseado em “Appliance”, que se define por subsistema especifico
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de ingestdo e tratamento de dados de backup, por meio de tecnologias de
desduplicacéo, replicacao e seguranca da informacao. A solucdo deve possuir console
de gerenciamento unificado com base de catélogo, funcionalidades de movimentacdo
de dados através de gerenciadores de midia, e requisitos de seguranca e protecéo.

3.2. Para atendimento dos requisitos técnicos no presente termo visando plena
interoperabilidade e seguranca dos dados de backup, ndo serdo aceitas solucgdes
tradicionais de armazenamento de dados baseado em Storages, servidores com discos
internos e solugdes de hiperconvergéncia.

3.3. Ndo serdo aceitas solucOes baseadas em (Virtual Appliance) e dispostas sob
Hypervisors

3.4. Ndo serdo aceitas solucGes de Appliance baseadas em arquiteturas de referéncia
compostas por servidores x86, que ndo sejam fornecidas pelo mesmo fabricante da
solucdo de software de backup ofertada.

3.5. Todos os componentes da solucdo deverdo ser fornecidos pelo mesmo fabricante.
Serdo aceitos também solucdes que, de forma exclusiva, o software e o hardware
sejam OEM (Original Equipment Manufacturer) licenciado, com part number proprio
do PROPONENTE fabricante, e com a devida autorizagdo, bem como a
comercializacdo do produto do préprio de forma publica.

3.6. Devera ser fornecido no minimo, 70 TB de capacidade considerando base 2 (1 TB
igual a 1024 gigabytes) em RAID-6, sem considerar ganhos com desduplicagdo e
compressdo de dados.

3.7. Sera permitido a utilizacdo de até 10% da area de armazenamento seja utilizada para
armazenar dados de controle, ponteiros de desduplicacdo, sistema operacional,
catalogo, replicacdo e quaisquer outros dados.

3.8. O appliance dever suportar taxa de ingestdo de dados de, no minimo 94 TB/hora,
considerando a desduplicacdo de dados na origem (client-side);

3.9. Para atendimento dos requisitos de performance sem degradacdo, sera admitida
apenas a composicao de Appliances do mesmo modelo e versao, visando atingir a
taxa de ingestéo.

3.10. Devera ser novo, sem uso, e constar no site do fabricante como um appliance de
backup em disco em linha de producéo atual.

3.11. Devera ser do mesmo fabricante do software de protecdo de dados para a solugédo
ofertada, garantindo total interoperabilidade entre o hardware e software de backup,
devendo ser comprovado através de documentacao oficial.

3.12. Permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos
especificados, irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou 6nus adicionais;

3.13. Deve ser composto, de processamento, portas de conectividade e armazenamento
integrado, dedicado Unica e exclusivamente, a execu¢do das atividades ingestdo,
desduplicacéo e replicacdo dos dados;

3.14. Possuir interface de administragdo GUI e CLI;

3.15. Possuir mecanismo de protecdo dos dados armazenados, através de RAID
(Redundant Array of Independent Disks) de forma a suportar a falha simultanea de no
minimo dois discos, sem interrupcdo do servico. A solucdo deve ser dimensionada e
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configurada para suportar a perda de qualquer componente sem impacto para o
Servico.

3.16. Possuir discos de Hot Spare para o appliance e gavetas de expansdo de disco da
solucéo, sem necessidade de intervencéao prévia manual.

3.17. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrup¢do do servigo
(hot swapping).

3.18. Possuir a0 menos 256 GB de memodria, permitindo. Nao serdo aceitas como
memoria a utilizacdo de tecnologias Flash, SSD ou qualquer outra tecnologia de
extensédo de cache;

3.19. Possuir no minimo: 4 (quatro) portas 1GbE (um gigabit ethernet Base-T), 04 portas
25Gb SFP (vinte e cinco gigabit ethernet) e 4 (quatro) portas de 16Gb FC (Fibre
Channel) para interconexdo e integracao com os servidores clientes.

3.20. A replicacdo de dados de backup entre appliances devera suportar tecnologia de
otimizacéo para economia de largura de banda do link.

3.21. Deveré suportar replicacdo dos dados em disco para outro appliance. A replicacdo
devera ser assincrona e ocorrer em periodo gerenciado pelo software de backup;

3.22. Devera ser fornecido licenciamento para replicacdo dos dados armazenados no
dispositivo de armazenamento para outro dispositivo de mesma categoria e nuvem em
formato desduplicado.

3.23. Devera permitir que o software de protecdo de dados seja executado diretamente no
appliance, garantindo total interoperabilidade entre hardware e software.

3.24. Caso ndo seja suportado a instalagdo do software de backup diretamente no
appliance, a CONTRATADA devera fornecer todos os recursos de software,
hardware e licenciamento para atender ao requisito técnico. Ndo sera permitido a
utilizacdo de recursos de infraestrutura existente na CONTRATANTE.

3.25. Deve possuir tecnologia de protecdo contra ataques de sequestro de dados
(ransomware attack), diretamente no appliance. Todos os recursos complementares
para atendimento do requisito técnico, dos quais: hardware, software e licenciamento
devem ser fornecidos.

3.25.1. Deve possuir recursos de imutabilidade dos dados através de Write Once Read
Many — WORM garantindo a imutabilidade para todo e qualquer dado de backup
enviado para armazenamento no appliance, sendo este de produgdo ou outro
appliance complementar e necessario a arquitetura.

3.25.2. Devera possuir mecanismo de deteccdo de malwares nos dados armazenados
no repositorio de backup de maneira automatica e manual;

3.25.3. Devera possuir funcionalidade de criptografia dos backups em no minimo 256
bits

3.25.4. Deveré possuir detec¢do de anomalias, a medida que os backups séo criados, e
através de uso de inteligéncia artificial para alertar sobre ataques “ransomware”

Ou outros tipos de ataques cibernéticos, evitando assim que dados comprometidos
sejam replicados;

3.25.5. Deverad suportar imutabilidade de dados, considerando os repositorios de
backup integrados e gerenciados pelo appliance;
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3.25.6. Deverd possuir recursos de protecdo integrado através de IDS/IPS contra
ataques de sequestro de dados (ransomware attack).

3.26. Deve exigir a autenticacdo dupla (2FA-Two Factor Authentication);

3.27. Devera ser blogueado qualquer usuério root ou administrador com acesso ao sistema
operacional do appliance;

3.28. O reldgio de conformidade de retencdo devera ser independente do relogio do
sistema operacional para evitar, em caso de ataque cibernético, a alteracdo do reldgio
do sistema operacional e a expiracdo das copias de backup;

3.29. O Appliance devera possuir a funcionalidade de configurar servidor de geréncia e
catalogo e gerenciador de midia para repositorio de dados de backup num mesmo
equipamento, facilitando assim as atividades de instalacdo, atualizacdo e
gerenciamento da solucdo; Sera facultado a utilizacdo de servidores externos para
suprir essa necessidade sem custos adicionais ao Contratante.

3.30. Deveréa permitir apenas imagens do sistema operacional assinaladas e desenvolvidas
pelo proprio fabricante, evitando assim que um ataque cibernético corrompa ou
substitua o sistema operacional do appliance;

3.31. Devera permitir a implementacdo da fungdo de seguranca RBAC;

3.32. Deverd possuir uma unica console grafica de gerenciamento para todos o0s
appliances, permitindo monitorar e administrar os recursos dos equipamentos além de
possibilitar que sejam realizados upgrades e aplicacdes de patches;

3.33. Deverd implementar a conformidade ao Guias Técnicos de Implementacdo de
Seguranca (STIGs) que fornecem orientagdes técnicas para aumentar a seguranca dos
sistemas e software para ajudar a prevenir atagues maliciosos;

3.34. Devera implementar conformidade de senhas seguras, ndo permitindo utilizacdo de
senhas faceis ou sequenciais.

3.35. Devera reduzir os privilégios da conta do usuério root.

3.36. Devera habilitar a auditoria para operaces de baixo nivel, como comandos do
sistema operacional e chamadas do sistema.

3.37. Deveré desativar a opcao de reinicializar Ctrl-Alt-Delete.

3.38. Deveré desabilitar o login root para SSH.

3.39. Deveré bloquear a conta por no minimo 15 minutos apos trés tentativas de login
incorretas.

3.40. Devera implementar o fator duplo de autenticacdo SAML ou similar;

3.41. Devera implementar criptografia segura TLS1.2, durante o trafego dos dados (in-

transit) e no armazenamento (at-rest) em todos os backups, restauracdes, replicacdo
automatica de imagens e desduplicacéo;

3.42. Deverd possuir o padrdo FIPS 140-2 que especifica os requisitos de seguranga ¢
criptografia;

3.43. Devera permitir o bloqueio proativo de comportamentos indesejados de acesso a
recursos antes que eles possam ser acionados pelo sistema operacional do appliance;

3.44. Devera permitir o bloqueio de acesso aos binarios do sistema operacional do
appliance, exceto por aplicativos, usuarios e grupos de usudrios identificados e
confiaveis;
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3.45. Devera possuir recurso que bloqueie o appliance de executar uma redefinicdo de
armazenamento (redefini¢do de fabrica / nova imagem permitida) evitando que um
ataque cibernético executa essa funcdo para expirar todos os dados de backup;

3.46. Devera permitir a verificagdo de integridade de dados para garantir que as
restauracdes de dados sejam bem-sucedidas;

3.47. Devera permite a conexdo do appliance diretamente com a TAPE utilizando portas
Fibre Channel, funcionalidade conhecida como tape-out; ou que essa integracao seja
feita pelo software de backup;

3.48. Caso ndo seja suportado a funcionalidade conhecida como Tape-Out diretamente no
appliance, a CONTRATADA devera fornecer todos os recursos de software,
hardware e licenciamento para atender ao requisito técnico. Ndo serd permitido a
utilizacao de recursos de infraestrutura existente na CONTRATANTE;

3.49. Os componentes de FAN e power supply devem ser redundantes;

3.50. Permitir o uso de compartilhamento da &rea de armazenamento com suporte a
desduplicacédo a qualquer plataforma com funcionalidade CIFS ou NFS;
3.51. Permitir o uso de compartilhamentos NFS para protecdo de bancos de dados Oracle
com a utilizacdo do Oracle RMAN, com as seguintes caracteristicas:
3.51.1. Permitir a gravacdo dos dados a partir do servidor Oracle diretamente via
RMAN em um compartilhamento NFS no appliance;
3.51.2. O produto do backup estara disponivel para restauracdo diretamente no
RMAN, utilizando os dados disponiveis no disco do appliance;

3.51.3. Permitir que a os dados copiados diretamente do RMAN sejam duplicados em
copias complementares para disco;

3.52. Permitir replicar os dados através de rede IP (WAN/LAN);
3.53. Suportar os protocolos IPv4 e IPv6;
3.54. Possuir auto suporte do tipo call home para seus componentes de hardware e

software, tais como: CPU, disco, fonte, ventiladores, temperatura, capacidade de
utilizagdo, firmware, entre outros.

3.55. Permitir sua instalacdo em rack padrao 19°’;

3.56. Possuir alimentacéo elétrica por fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-
swappable, com faixa de operacdo de tensdo de entrada compreendida, no minimo,
entre 200V a 240V, monoféasica (P+N+T), com sele¢do automatica ou manual por
meio de chave seletora de tenséo, devendo obedecer ao padrédo IEC 320 C13-C14 ou
similar que utilize plugues no padréo C14;

3.57. Prover ‘software’ para total gerenciamento, administragao e configuragao do sistema
de forma local ou remota., que permitam também a analise de desempenho e
implementacdo das politicas de seguranca fisica, l6gica, e de acesso de usuarios;

3.58. Possuir todos 0s acessOrios necessarios para a plena configuracdo,
operacionalizacdo, utilizagéo e gerenciamento do equipamento;

3.59. Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas ultimas versoes;
3.60. N&o serdo aceitas solu¢Bes compostas por componentes de fabricantes diferentes;

3.61. Possuir tecnologia de desduplicacdo de dados, ou seja, ndo armazenar mais de uma
vez dados que sejam duplicados;
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3.62. A desduplicacdo deve segmentar automaticamente os dados em blocos de tamanho
fixo e/ou variavel,

3.63. A funcionalidade de desduplicacdo de dados deverd ser executada inline com a
ingestdo dos dados, ou seja, devera acontecer antes dos dados serem gravados nos
discos, eliminando a necessidade de armazenamento intermediario para cache dos
dados;

3.64. A desduplicacdo deve ser global, ou seja, identificar dados duplicados tanto do
mesmo servidor-cliente de origem do backup como outros servidores-cliente
armazenados no mesmo dispositivo de backup, armazenando na solugédo somente
blocos de dados unicos;

3.65. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem publica, privada ou hibrida.
Todos os recursos adicionais necessarios de licenciamento de software e hardware
devem ser fornecidos para atender a volumetria total de dados a ser protegida, e
constar na proposta técnica o detalhamento dos produtos;

3.66. Permitir suporte a replicacdo dos dados no formato desduplicado, com controle e
atualizacdo do catalogo do aplicativo de backup;

4. Expansdo do Appliance de backup para armazenamento de dados para curta
retencao
4.1. Possuir, no minimo, 60 TB (sessenta terabytes) de capacidade utilizavel considerando
base 2 (1 TB igual a 1024 gigabytes) em RAID-6, sem considerar ganhos com
desduplicacdo e compressédo de dados;

4.2. Deve ser novo, sem uso, e constar no site do fabricante como uma expansdo de
appliance de backup em disco em linha de producéo atual;

4.3. Deve obrigatoriamente ser compativel com o Appliance de backup para
armazenamento de curta retencdo do ITEM 3, que se entende como um subsistema
com o proposito especifico de ingestdo dos dados de backup para armazenamento de
curta retencdo com desduplicacdo e replicagéo;

4.4. Permitir a utilizagcdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados,
irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou 6nus adicionais;

4.5. Possuir mecanismo de protecdo dos dados armazenados, seja através de RAID
(Redundant Array of Independent Disks) de forma a suportar a falha simultanea de no
minimo dois discos quaisquer, sem interrupcdo do servico. A solucdo deve ser
dimensionada e configurada para suportar a perda de qualquer componente sem
impacto para o servico.

4.6. Possuir discos Hot Spare para o appliance e gavetas de expansdo de disco da solucdo,
sem necessidade de intervencédo prévia manual.

4.7. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrupgéo do servico (hot
swapping).

4.8. Permitir sua instalagdo em rack padrao 19°’;

4.9. Possuir alimentacdo elétrica por fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-
swappable, com faixa de operacdo de tensdo de entrada compreendida, no minimo,
entre 200V a 240V, monofasica (P+N+T), com sele¢do automéatica ou manual por
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meio de chave seletora de tenséo, devendo obedecer ao padréo IEC 320 C13-C14 ou
similar que utilize plugues no padréo C14;

4.10. Possuir todos os acessorios necessarios para a plena configuragao,
operacionalizacéo, utilizacdo e gerenciamento do equipamento, sem necessidade de
aquisicdes futuras de licencas ou softwares de ativacdo;

4.11. Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas ultimas versoes;
4.12. Nao serdo aceitas solu¢des compostas por componentes de fabricantes diferentes;

4.13. tecnologia de desduplicacdo de dados, ou seja, ndo armazenar mais de uma vez
dados que sejam duplicados;

4.14. A desduplicacdo deve segmentar automaticamente os dados em blocos de tamanho
fixo e variavel;

4.15. A funcionalidade de desduplicacdo de dados devera ser executada em linha com a
ingestdo dos dados, ou seja, devera acontecer antes dos dados serem gravados nos
discos, eliminando a necessidade de armazenamento intermediario para cache dos
dados;

4.16. A desduplicacdo deve ser global, ou seja, identificar dados duplicados tanto do
mesmo servidor-cliente de origem do backup como outros servidores-cliente
armazenados no mesmo dispositivo de backup, armazenando na solugdo somente
blocos de dados Unicos;

5. Appliance de backup ou objeto para armazenamento de dados para longa retencéo

5.1. Possuir, no minimo, 600 TB (seiscentos terabytes) de capacidade utilizavel
considerando base 2 (1 TB igual a 1024 gigabytes) em RAID-6, sem considerar
ganhos com desduplicacdo e compressdo de dados;

5.2. Deve obrigatoriamente fazer uso de sistemas de armazenamento de backup em disco
baseado em appliance, que se entende como um subsistema com propoésito especifico
de ingestdo de dados desduplicados de longa retencéo e replicacéo;

5.3. O “Appliance” deve ser composto, de processamento e armazenamento integrado,
dedicado Unica e exclusivamente para ingestdo de dados desduplicados e replicacao;

5.4. Deve ser novo, sem uso, e constar no site do fabricante como um Appliance de
Backup em disco para armazenamento de dados de longa retencdo em linha de
producdo atual;

5.5. Deve ser possuir compatibilidade, comprovada através de documentacdo oficial do
fabricante, com o software de backup ofertado, garantindo total integracdo entre o
hardware e software de Backup, permitindo a utilizacdo de todas as funcionalidades e
garantindo assim o desempenho, seguranca e a estabilidade desejada para o ambiente;

5.6. Permitir a utilizacdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados,
irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou 6nus adicionais;

5.7. Deve ser composto, de processamento, portas de conectividade e armazenamento
integrado, dedicado Unica e exclusivamente, a execu¢do das atividades ingestdo,
armazenamento dos dados desduplicados e replicacdo dos dados;

5.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto ser composto
de no minimo 2 (dois) nds configurados como cluster ativo/ativo, ou seja, na
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eventualidade de queda de um no6, o outro deverd manter as atividades de
movimentador de dados de Backup sem paradas;

5.9. Devera possuir gerenciamento de falhas e alarmes embarcado no proprio
“Appliance”, ndo devendo utilizar servidores externos para tais funcionalidades;

5.10. O sistema de armazenamento deve permitir replicar os dados através de rede IP
(WAN/LAN);

5.11. O sistema de armazenamento deve permitir suporte a replicacdo dos dados no
formato desduplicado;

5.12. A solucéo deve verificar constantemente e automaticamente os dados armazenados,
sem a utilizacdo de scripts e/ ou composi¢oes feitas exclusivamente para esse 0rgao;

5.13. Deve possuir interface de administracdo WEB GUI e CLI;

5.14. O sistema de armazenamento devera suportar tecnologia RAID ou Erasure Code
para protecdo de falhas em disco;

5.15. O Sistema de armazenamento de Backup disco devera conter disco de "hot spare" ou
area definida para a protecdo dos dados caso ocorra perda de um disco; O disco de
"hot spare" serd4 usado para substituir e reconstruir automaticamente o dado de
Backup;

5.16. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrupcdo do servico
(hot swapping);

5.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no minimo 2,5 PB
(dois e meio Petabytes) uteis, sem considerar ganhos com desduplicacdo e
compresséo de dados;

5.18. Deve ser fornecido com no minimo 1 (uma) porta de 1 GB (um gigabit) Ethernet
para monitoramento, 4 (quatro) portas 10GbE (dez gigabit ethernet fibra) ou 25GbE
(vinte e cinco gigabit ethernet fibra) para interconexao e integracdo com os servidores
clientes;

5.19. Deve possui pelo menos 2 (duas) CPUs 10-core cada (dez cores cada CPU)
totalizando um minimo de 20 (vinte) cores;

5.20. O sistema de armazenamento de Backup deve possuir no minimo 768GB (setecentos
e sessenta e oito gigabytes) de memoria RAM;

5.21. Deve suportar a tecnologia de imutabilidade ou WORM (write once ready many)
para armazenamento dos dados de Backup;

5.22. O sistema de armazenamento devera suportar protocolos Amazon S3, CIFS e NFS;

5.23. Os componentes de controladoras RAID, FAN e power supply devem ser
redundantes;

5.24. N&o serdo aceitas solucGes compostas por componentes de fabricantes diferentes;

5.25. Todos os componentes de hardware da solucdo deverdo possuir fontes de
alimentacéo redundantes;

5.26. Todos os equipamentos devem ser montaveis em rack padrdo 19°’;

5.27. Deve suportar armazenamento via LAN e WAN, sem a necessidade de adquirir
outras solugdes para as localidades remotas;
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5.28. Possuir alimentacgdo elétrica com fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-
swappable;

5.29. Os equipamentos fornecidos deverdao prover °‘software’ de administracdo e
gerenciamento para total administracdo e configuracdo do sistema de forma local ou
remota, que permitam também a analise de desempenho e implementacdo das
politicas de seguranca fisica, 16gica, e de acesso de usuarios;

5.30. A solucdo deve ser fornecida com todos 0s acessOrios necessarios para a plena
configuracdo, operacionalizacdo, utilizacdo e gerenciamento do equipamento, sem
necessidade de aquisi¢Oes futuras de licencas ou softwares de ativacao;

5.31. Softwares e manuais necessarios para o0 gerenciamento;

5.32. Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas ultimas versoes;

5.33. Cabos ldgicos de gerenciamento/console;

5.34. Cabos de energia elétrica padrdo IEC 320 plug C13/C14 e IEC 320 C14/C19;

5.35. Possuir licenga para replicagdo dos dados armazenados no dispositivo de
armazenamento para outro dispositivo de mesma natureza em formato desduplicado;

5.36. Deve possuir protecdo contra ataques de sequestro de dados (Ransomware attack)
diretamente no Appliance;

5.37. Deve possuir recursos de imutabilidade dos dados atraveés de Write Once Read
Many — WORM garantindo a imutabilidade para o armazenamento no Appliance;

5.38. O relogio de conformidade de retencdo deverd ser independente do reldgio do
sistema operacional para evitar, em caso de ataque cibernético, a alteracdo do reldgio
do sistema operacional e a expiracao das cépias de backup

5.39. Devera permitir apenas imagens do sistema operacional assinaladas e desenvolvidas
pelo proprio fabricante, evitando assim que um ataque cibernético corrompa ou
substitua o sistema operacional do Appliance;

5.40. Deverd possuir o padrdo FIPS 140-2 que especifica os requisitos de seguranga ¢
criptografia;

5.41. Possuir auto suporte do tipo call home para seus componentes de hardware e
software, tais como: CPU, disco, fonte, ventiladores, temperatura, capacidade de
utilizagdo, firmware, entre outros;

5.42. A desduplicacdo deve ser global, ou seja, todos os dados armazenados no repositorio
de longa retencdo deverao estar em blocos desduplicados.

5.43. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem;

6. Expansdo de Appliance de backup ou objeto para armazenamento de dados para
longa retencéo

6.1. Possuir, no minimo, 600 TB (seiscentos terabytes) de capacidade utilizavel
considerando base 2 (1 TB igual a 1024 gigabytes) em RAID-6 ou erasurecoding,
sem considerar ganhos com desduplicacdo e compressdo de dados;

6.2. Deve obrigatoriamente ser compativel com o Appliance de backup para
armazenamento de longa retencdo do ITEM 5, que se entende como um subsistema
com o proposito especifico de ingestdo dos dados de backup para armazenamento de
longa retencéo dos dados desduplicados e replicacéo;
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6.3. Permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados,
irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou 6nus adicionais;

6.4. Deve ser novo, sem uso, e constar no site do fabricante como uma expansdo de
appliance de backup ou de objeto em disco para armazenamento de dados de longa
retencdo em linha de producéo atual;

6.5. Permitir a utilizacao de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados,
irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou onus adicionais;

6.6. Devera possuir gerenciamento de falhas e alarmes embarcado no préprio
“Appliance”, ndo devendo utilizar servidores externos para tais funcionalidades;

6.7. O sistema de armazenamento deve permitir replicar os dados atraves de rede IP
(WAN/LAN);

6.8. O sistema de armazenamento deve permitir suporte a replicagdo dos dados no formato
desduplicado;

6.9. Deve possuir interface de administracdo WEB GUI e CLI;

6.10. O sistema de armazenamento devera suportar RAID-1 para Sistema Operacional e
RAID-6 ou erasurecoding para dados como sistema de protecdo de falhas em disco;

6.11. O Sistema de armazenamento de backup disco devera conter disco de "hot spare™ ou
area para a protecao de dados caso ocorra perda de um disco. O disco de "hot spare™
seré usado para substituir e reconstruir automaticamente o dado de backup;

6.12. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrup¢do do servigo
(hot swapping).

6.13. Deve suportar a tecnologia de imutabilidade ou WORM (write once read many) para
armazenamento dos dados de backup;

6.14. Os componentes de controladoras RAID, FAN e powersupply devem ser
redundantes;

6.15. Nao serdo aceitas solucBes compostas por componentes de fabricantes diferentes;

6.16. Todos os componentes de hardware da solucdo deverdo possuir fontes de
alimentacéo redundantes;

6.17. Todos os equipamentos devem ser montaveis em rack padrao 19°’;

6.18. Deve suportar armazenamento via LAN e WAN, sem a necessidade de adquirir
outras solugdes para as localidades remotas;

6.19. Possuir alimentacdo elétrica com fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-
swappable;

6.20. A solucdo deve ser fornecida com todos o0s acessoOrios necessarios para a plena
configuracdo, operacionalizagéo, utilizacdo e gerenciamento do equipamento, sem
necessidade de aquisi¢des futuras de licencas ou softwares de ativagdo, tais como
softwares e manuais necessarios para o0 gerenciamento;

6.21. Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas Ultimas versoes;
6.22. Deverdo ser fornecidos cabos l6gicos de gerenciamento/console;

6.23. Deverdo ser fornecidos cabos de energia elétrica padrdo IEC 320 plug C13/C14 e
IEC 320 C14/C19;
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6.24. Possuir licenca para replicacdo dos dados armazenados no dispositivo de
armazenamento para outro dispositivo de mesma natureza em formato desduplicados;

6.25. Devera possuir o padrdo FIPS 140-2 que especifica os requisitos de seguranga ¢

criptografia;

6.26. Possuir auto suporte do tipo call home para seus componentes de hardware e
software, tais como: CPU, disco, fonte, ventiladores, temperatura, capacidade de
utilizagdo, firmware, entre outros.

6.27. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem.

ANEXO II

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Prazo Maximo

Cronograma de Atividades da Prestacdo dos

(em dias corridos) Servicos Responsavel
Emisséo da Ordem de Servico
D CONTRATANTE
(D)
CONTRATANTE
D+3 Reunido de planejamento e
CONTRATADA
D+10 Entrega do Plano de Implantacéo CONTRATADA
D + 45 Entrega dos softwares e( IS;]Ulpamentos da solucéo CONTRATADA
Emissdo do Termo de Recebimento Provisorio
E+5 (TRP1) da etapa de entrega dos softwares e CONTEATANT
equipamentos da solugéo.
Instalacdo e configuracdo dos softwares e
TRP1 + 15 equipamentos da solucgéo e entrega das licencas de | CONTRATADA
uso (1)
Emissdo o Termo de Recebimento Provisorio
|+5 (TRP2) da etapa de instalagéo e configuragédo CONTRATANT
dos softwares e equipamentos da solugéo e entrega E

das licengas de uso
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Emissdo o Termo de Recebimento Definitivo
TRP2 + 10 (TRD) da etapa da entrega, instalacdo, configuracao CONTEATANT
e licenciamento da solucéo.

Emissdo da Ordem de Servico para o servico de

D-TC Transferéncia de Conhecimento CONTRATANTE
(D-TC)
D-TC + 15 Limite para inicio do servico de Transferéncia de CONTRATADA

Conhecimento

ANEXO 11

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS

Vide Mddulo Il do Edital — Formulario de Precos

ANEXO IV

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA CONTRATADA

1. A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em
[ENDERECO], inscrita no CNPJ/MF com o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste
ato representada na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente
EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de informagdes sobre o ambiente
computacional do Conselho da Justica Federal — CJF, aceita as regras, condicdes e obrigacfes
constantes do presente Termo.

2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacGes restritas de propriedade exclusiva do CJF reveladas a EMPRESA
RECEPTORA em funcéo da prestacdo dos servigos objeto do contrato n.2 XX/XXX.

3. A expressao “informacdo restrita” abrangera toda informagao escrita, oral ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
técnicas, projetos, especificagcdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, pen
drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto,
especificacOes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos
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e custos, definicdes e informagbes mercadoldgicas, invengdes e ideias, outras informacdes
técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do CJF, das informac0es restritas reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir que
seus diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos utilizem, de
forma diversa da prevista no contrato de prestagdo de servicos ao CJF, as informacoes
restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informacdes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados
e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais
atividades relativas a prestacdo de servicos ao CJF, devendo cientifica-los da existéncia deste
Termo e da natureza confidencial das informacdes restritas reveladas.

7. A EMPRESA RECEPTORA possuird ou firmara acordos por escrito com seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente Termo.

8. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao CJF qualquer violacao
das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido
por sua acao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

9. A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa do CJF, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado
entre 0 CJF e a EMPRESA RECEPTORA sem qualquer 6nus para o CJF. Nesse caso, a
EMPRESA RECEPTORA, estara sujeita, por acdo ou omissao, além das multas definidas no
Termo de Referéncia, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo
CJF, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal
respectivas, as quais serdao apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

10. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de acesso as informac0es restritas do CJF.

11. E, por aceitar todas as condi¢Ges e as obrigacbes constantes do presente Termo, a
EMPRESA RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Brasilia, de de XXX.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA
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ANEXO V

TERMO DE VISTORIA

Declaro que eu, ;

portador(a) do CPF(MF) n° , representante da empresa
estabelecida no endereco como
seu(sua) representante legal para os fins da presente declaracdo, tomei conhecimento, com o
objetivo de participacdo no Pregdo N. , de todas as informacdes necessarias a

execucdo dos servigos licitados e que vistoriei os locais de instalagdo dos equipamentos e
componentes.

Brasilia, de de .

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO/ REPRESENTANTE

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DO CJF

Processo n°0000958-23.2023.4.90.8000 SEI n°0524978
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PODER UDICIARIO

MODULO Il - FORMULARIO DE PRECOS

PROPONENTE: ...

ENDEREGCO: ... e N

BAIRRO: ... CIDADE........cc e UF...oie

FONE: ..o, E-MAIUL ..o

CEP e CNPL s
BANCO AGENCIA | PRACAPAGAMENTO CONTA CORRENTE

1) Fornecer preco a vista com tributos, insumos e demais encargos da contratagao.
2) Pagamento exclusivamente por ordem bancaria.

LOTE UNICO

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE
DE
MEDIDA

CJF

TRF1

TRF2

TRF6

TOTAL

CUSTO
UNITARIO

Subscricdo de licencas
de software para
protecdo de dados
para 60 meses

Front
EndTerabyte

180

655

760

450

2045

Subscri¢do de solucéo
de backup para o
Microsoft 365 por 60
meses

Usuarios

600

10560

6000

4000

21160

Appliance de backup
para armazenamento
de dados para curta
retencdo com garantia
por 60 meses

Equipamento

15

20

Expansao do
Appliance de backup
para armazenamento
de dados para curta
retengdo com garantia
por 60 meses

Expansdo de
Equipamento

10

11

28

Appliance de backup
para armazenamento
de dados para longa
retencdo com garantia
por 60 meses

Equipamento

Expanséo de

Expanséo de

CUSTO
TOTAL
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Appliance de backup | Equipamento
para armazenamento
de dados para longa
retengdo com garantia
por 60 meses

Servico de Instalacdo

. x Servigo 1 14 3 1 19
e configuracdo
Transferéncia de | Turma 1 1 1 1 4
conhecimento
Suporte técnico
especializado de toda Servico 1 14 3 1 19

a solucdo por 60
meses

TOTAL

Observagoes:

1) A proposta de precos devera ser apresentada contendo todos os elementos que influenciam no valor

final da contratacéo, devendo conter:
a) descricdo clara e completa do objeto, contendo as especificagdes detalhadas, observada a
descricio/especificacdo constante do ANEXO | do MODULO | - Termo de Referéncia, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais
de um resultado.
b) especificacbes do objeto de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas
técnicas dos equipamentos e softwares ofertados, incluindo especificacdo de marca, modelo,
part numbers, procedéncia e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e
constatem as configuracbes cotadas, comprovando-0s por meio de certificados, manuais
técnicos, folders e demais literaturas editadas pelo fabricante.

2) Todos os itens especificados da solucéo deverdo ser adquiridos em carater permanente, podendo ser

utilizados por tempo indeterminado, mesmo com o término do contrato.

3) Diante da previsdo do inciso IV do art. 82 da Lei 14.133/2021, a licitante ndo podera apresentar
proposta com quantitativo inferior ao estimado para a contratacéo.

Validade da proposta: 90 (hoventa) dias.

Brasilia, ............. I /2023.

Nome legivel

Assinatura do responsavel
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MODULO |1l - DECLARACOES DO ITEM 6.11

DECLARACAO DO SUBITEM 6.11.1
DECLARACAO DE NAO CONDENAGAO JUDICIAL

Declaro que eu, , portador(a) do CPF(MF)
n° , representante da empresa
, CNPJ n°

, estabelecida no endereco

como seu(ua) representante legal para os fins da
presente declaracdo, que nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital esta empresa ndo foi
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢es analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista.

Brasilia, de de

ASSINATURA DO REPRESENTANTE
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MODULO IV - MAPA COMPARATIVO DE PRECOS
Inserido no COMPRAS.GOV junto com o Edital
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MODULO V — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.0 /20

que entre si celebram o (inserir ORGAO)
e a (inserir nome da CONTRATADA),
para aquisicdo de solucdo de backup de
dados, contemplando a subscricdo de
licenciamento de software e o
fornecimento de equipamento(s), servicos
de instalacéo e configuracdo, transferéncia
de conhecimento, suporte técnico mensal
e garantia.

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, instituido pelo inciso Il do paragrafo
unico do art. 105 da Constituicdo Federal, Lei n. 11.798, de 29 de outubro de 2008, inscrito no
CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-88, com sede no Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho IlI,
Polo 8, Lote 9, Brasilia - DF, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Diretor Executivo de Administragdo e de Gestdo de Pessoas, o0 senhor
LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO, matricula 1075, e a

(NOME DA EMPRESA), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJMF n.
00.000.000/0000-00, estabelecida na (endereco), doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada por seu/sua (cargo/funcéo), o/a senhor/a (nome SIGNATARIO),
(nacionalidade), celebram o presente contrato, com fundamento na Lei n. 14.133/2021 e em
conformidade com as informacBes constantes do Processo SEI n. 0000958-
23.2023.4.90.8000, mediante as clausulas e condicdes a seguir:

SUMARIO

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 120

CLAUSULA SEGUNDA —DA EXECUGAO DOS SERVICOS 121

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO 124

CLAUSULA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO 126

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA 127
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CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE 128

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA 129

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO 130

CLAUSULA NONA — DAS GLOSAS 132

CLAUSULA DECIMA — DO VALOR DO CONTRATO 133

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA 134

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO 134
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE 134

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ATUALIZACAO MONETARIA 135

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES 135

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA 141

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO DO CONTRATO 143

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO 143

CLAUSULA DECIMA NONA — DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL 143
CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO 144

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS ANEXOS 144

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS 145

ANEXO 147

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato consiste na aquisicdo de solucdo de backup de dados
contemplando a subscricdo de licenciamento de software e o fornecimento de equipamento(s),
servigos de instalacdo e configuracéo, transferéncia de conhecimento, suporte técnico mensal
e garantia para 60 (sessenta) meses, de acordo com as especificacdes técnicas contidas neste
contrato, no Termo de Referéncia e anexos.

1.1.1 O fornecimento dos bens e servigos é composto dos seguintes itens:
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Grupo Item Descrigédo Unidade de Quantidade
Medida

CLAUSULA SEGUNDA -DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 A CONTRATADA devera iniciar a execucdo das atividades de entrega, instalacdo e
configuracdo dos softwares e equipamentos da solucdo a partir da emissdo da Ordem de
Servico pelo CONTRATANTE, conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTAGCAO do Termo de Referéncia.

2.2 A CONTRATADA e 0 CONTRATANTE deverdo realizar, em até 3 (trés) dias corridos
ap6s a emissdo da Ordem de Servico, reunido de planejamento presencial na sede do
CONTRATANTE ou por meio de reunido a distancia, a ser acordado com o
CONTRATANTE, como objetivo de apresentar a metodologia de trabalho, planejamento e
coordenacdo das atividades de entrega da solugdo CONTRATADA, conforme ANEXO II -
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Temo de Referéncia.

2.3 A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Implantacdo, em até 10 (dez) dias
corridos da emissao da Ordem de Servico, contendo a documentacdo detalhada das atividades
de entrega, instalacdo, configuracdo e testes dos softwares e equipamentos da solucdo,
conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo de Referéncia.

2.4 A CONTRATADA devera entregar 0s equipamentos, softwares e acessorios da solucao
no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data de emissdo da
Ordem de Servigo, conforme ANEXO 11 - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo
de Referéncia.

Local da execucao contratual

2.5 O local da execucdo contratual esta descrito no item 4.13 e respectivos subitens do Termo
de Referéncia.

Plano de implantacao

2.8 A CONTRATADA deverd elaborar Plano de Implantacdo da solucdo contendo
cronograma de execucéo das atividades, previsdo de recursos, pessoas envolvidas e atividades
a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e indicar os principais riscos e forma de
mitigacdo, contendo também os seguintes itens:
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2.8.1 Descricdo e detalhamento dos procedimentos para entrega, retirada das
embalagens e conferéncia dos equipamentos, softwares e acessorios entregues.

2.8.2 Descricdo e detalhamento das informacdes sobre as etapas de instalagéo fisica dos
equipamentos incluindo distribuicdo dos equipamentos pelos racks, movimentacao de
equipamentos existentes, conexdes elétricas e logicas necessarias, definicdo de nomes
dos equipamentos e de enderecamento de geréncia IP.

2.8.3 Proposta de interconexdo fisica e logica dos componentes da solucdo aos ativos
rede do CONTRATANTE, observando as melhores préticas de seguranca e
considerando os recursos disponiveis nos elementos da solucao.

2.8.4 Planejamento da engenharia de trafego da solugdo com base nas melhores praticas
de seguranca e considerando os recursos disponiveis nos elementos da solucao.

2.8.5 Descricao e detalhamento das condicgdes de rollback de cada mudancga no ambiente
do CONTRATANTE para a instalacdo da solucéo.

2.8.6 Descricdo e detalhamento das atividades de teste de operacdo da solucédo e planos
de testes para os diversos componentes da solugdo que comprovem o funcionamento das
regras e configuragOes aplicadas, bem como dos recursos de tolerancia a falhas dos
softwares e equipamentos da solucéo.

2.8.7 Descricdo e detalhamento da transferéncia de conhecimento nos termos do item
2.12.

Servico de instalacdo e configuracao

2.9 O servico de instalacdo e configuracdo esta descrito no item 4.6.3 e respectivos subitens
do Termo de Referéncia.

Servico de suporte técnico especializado

2.10 O servigo de suporte técnico esté descrito no item 4.6.4 e respectivos subitens do Termo
de Referéncia.

Niveis minimos do servico de suporte técnico

2.11 Quando da abertura de chamado técnico de suporte, os chamados deverdo ser
categorizados em 3 (trés) niveis, da seguinte forma:

Criticidade Descricéo Prazo méaximo Prazo méaximo
parainicio de para
atendimento restauracao de
(contados a Servico
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partir da (contados a
aberturado partir da
chamado) abertura do
chamado)
Severidade Atuacéo ON- Em até 2 Em até 4
1(Alta) SITE em (duas)horas (quatro) horas
ocorréncias que | deve ter um
causem técnico da

indisponibilidade | CONTRATADA
ou restricdo de ON-SITE.
funcionalidade
da solugéo
prejudicando a
operagéo normal

e que gerem
impacto ao
negécio.

Severidade Atuacéo Em até 6 (seis) Em até 12

2(Média) REMOTA horas um técnico | (doze) horas
visando sanar da

problemas que CONTRATADA
criem restricdes | entra em

a operacgdo contato.

normal da

solugdo nao

gerando impacto

ao negdocio.
Severidade Atuacéo Em até 12 Em até 36 (trinta
3(Baixa) REMOTA (doze)horas um e seis horas)

visando sanar técnico da

problemas que CONTRATADA

ndo afetem a entra em

operagdo normal | contato.
da solugédo ou
duvidas de
operagéo e
configuragéo.

Transferéncia de conhecimento

2.12 O servico de transferéncia de conhecimento estd descrito no item 4.6.6 e respectivos
subitens do Termo de Referéncia.

Garantia do objeto

2.13 O servico de garantia do objeto esta descrito no item 4.12 e respectivos subitens do
Termo de Referéncia.

Papéis a serem desempenhados durante a execugdo contratual pela CONTRATADA

2.14 Os papeis a serem desempenhados durante a execucdo contratual pela CONTRATADA
estdo descritos no item 4.4.2 e respectivos subitens do Termo de Referéncia.

2.14.1 A qualificagdo técnica dos profissionais da CONTRATADA esta descrita no
item 4.5 e respectivos subitens do Termo de Referéncia.
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Confidencialidade de informac6es

2.15 A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apos a
eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a seguir especificadas:

2.15.1 Politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e pelos 6rgdos da Justica
Federal e as configuracdes de hardware e software relacionadas.

2.15.2 Processo de instalacdo, configuracéo e customizacdes de produtos, ferramentas e
0s itens constantes do(s) objeto(s).

2.15.3 Qualquer informagdo do CONTRATANTE que venha tomar conhecimento em
razdo da execucao dos Sservigos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO

3.1 O recebimento e a aceitagcdo obedecerdo ao disposto no art. 140 da Lei n. 14.133/2021 e
proceder-se-&o na forma seguinte:

3.1.1 Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
verificagdo da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

3.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

3.2 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio (TRP1) da etapa da entrega dos softwares e equipamentos da solucdo, em até 5
(cinco) dias corridos da comunicacdo da CONTRATADA, conforme descrito no cronograma
do ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo de Referéncia.

3.3 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e configuracdo dos softwares e
equipamentos da solucédo e entrega das licencas de uso no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos, contados a partir da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisério (TRP1),
conforme ANEXO Il - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo de Referéncia.

3.4 A conclusdo das etapas instalagdo e configuragdo dos softwares e equipamentos da
solucdo e entrega das licencas de uso devera ser formalizada mediante comunicagéo escrita da
CONTRATADA ao CONTRATANTE conforme consta do Termo de Referéncia.

3.5 A Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATANTE fard a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio (TRP2) da etapa de instalacdo e configuragdo dos softwares e equipamentos da

124




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

solucdo em até 5 (cinco) dias corridos da comunicacdo da CONTRATADA, conforme
descrito no cronograma do ANEXO II- CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo de
Referéncia.

3.6 A Equipe de Fiscalizacdo do CONTRATANTE fara a emisséo do Termo de Recebimento
Definitivo (TRD) da entrega, instalacdo, configuracdo e licenciamento da solucdo em até 10
(dez) dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio (TRP2), conforme
descrito no cronograma do ANEXO 1l - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do Termo
de Referéncia.

3.7 A Equipe de Fiscalizagdo do CONTRATANTE fara a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, mediante relatorio detalhado, da etapa de prestacdo de servigos de suporte técnico
em até 5 (cinco) dias corridos da ciéncia da relagdo consolidada dos chamados abertos no més
(item 4.6.4.10 do Termo de Referéncia).

3.8 A Equipe de Fiscalizacdo fara a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, mediante
Termo Circunstanciado, da etapa de prestacdo dos servigos de suporte técnico em até 10 (dez)
dias corridos ap6s a emissdo do Termo de Recebimento Provisério aludido no item 3.7.

3.9 Na hipétese de ser verificada a impropriedade do objeto no ato da entrega/execucdo, a
equipe de fiscalizacdo o rejeitarda imediatamente, no todo ou em parte, sendo a
CONTRATADA notificada a proceder a regularizagcdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
apos a verificagdo.

3.9.1 Havendo reincidéncia quanto a impropriedade do objeto no momento da
entrega/execucdo retificadora, poderdo ser aplicadas as sancBes previstas
contratualmente.

3.10 Apobs o recebimento provisério, a fiscalizacdo avaliara as caracteristicas do objeto,
identificando eventuais problemas.

3.10.1 Estando em conformidade, serd efetuado o Recebimento Definitivo.

3.10.2 Caso o0 CONTRATANTE constate que os servicos foram prestados em
desacordo com o contrato, com defeito, fora de especificacdo ou incompleto, a
CONTRATADA sera formalmente notificada, sendo interrompidos os prazos de
recebimento, e 0s pagamentos suspensos, até que a situacdo seja sanada.

3.13 Quando houver entrega de bem ou material em desacordo com o especificado no Termo
de Referéncia, no Instrumento Convocatério, no Contrato ou com defeito, serd rejeitado
parcial ou totalmente, conforme o caso, e a CONTRATADA serd obrigada a substitui-los
dentro do prazo contratual, sob pena de se considerar atraso na entrega.
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3.13.1 A CONTRATADA ficara obrigada a trocar, a suas expensas, 0 bem ou material
que vier a ser recusado.

3.13.2 A CONTRATADA devera retirar o bem ou material recusado no momento da
entrega do bem ou material correto. O CONTRATANTE ndo se responsabilizarad por
qualquer dano ou prejuizo que venha a ocorrer ap0s esse prazo.

3.13.3 Sera considerado abandonado o bem ou material que ndo for recolhido pela
CONTRATADA em até 30 dias apds a comunicacdo do CONTRATANTE.

3.13.4 A Administracdo poderd dar a destinacdo que julgar conveniente ao bem ou
material abandonado em suas dependéncias.

3.13.5 A CONTRATADA devera entregar todo o bem ou material discriminado no
contrato, ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o
adimplemento da obrigacao.

3.14 Independentemente da aceitacdo, a CONTRATADA garantird a qualidade do servico ou
bem fornecido pelo prazo estabelecido contratualmente, obrigando-se a reparar aquele que
apresentar incorrecdes ou defeito no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE.

3.15 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA pela solidez e seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita
execucdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

3.16 A entrega do objeto pela CONTRATADA e seu recebimento pelo CJF ndo implicam sua
aceitacdo definitiva, que sera caracterizada pelo ateste da nota fiscal/fatura correspondente

CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

4.1 O CONTRATANTE designard, na forma da Lei n. 14.133/2021, art. 117, servidor ou
equipe de servidores com autoridade para exercer, como Seu representante, toda e qualquer
acao de orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual.

4.2 O CONTRATANTE reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a execucéo do objeto
sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA de
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos contratados, diretamente ou
por preposto designado.

4.3 A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes:
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4.3.1 Solicitar & CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do contrato e
anexar aos autos do processo correspondente copia dos documentos escritos que
comprovem essas solicitacfes de providéncias.

4.3.2 Manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as
ocorréncias ou 0s servicos descritos de forma analitica.

4.3.3 Acompanhar e atestar a prestacdo dos servigos contratados e indicar a ocorréncia
de inconformidade desses servi¢os ou ndo cumprimento do contrato.

4.3.4 Encaminhar a Secretaria de Administracdo 0s documentos para exame e
deliberacdo sobre a possivel aplicacdo de san¢des administrativas.

4.4 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao
do objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1 Além das demais obrigac6es assumidas neste contrato, a CONTRATADA compromete-se
a

a) atender as requisicdes do CONTRATANTE nos prazos e condicdes fixados;

b) responsabilizar-se pelos prejuizos causados ao CONTRATANTE em virtude do
descumprimento das condicdes fixadas;

c) ndo transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execugdo do objeto;

d) responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas
obrigacOes sociais, todos previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que 0s Seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE;

e) apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido
no contrato;

f) comunicar, formalmente, ao gestor do contrato, eventual atraso ou paralisacdo na
execucdo do objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacéo
pelo CONTRATANTE;
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g) indicar formalmente, preposto visando estabelecer contatos com o gestor do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato;

h) manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,
durante a execucdo do objeto do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

i) dar ciéncia aos seus empregados acerca da obediéncia ao Cadigo de Conduta do
Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus, nos termos da Resolucédo
n. 147 de 15 de abril de 2011 (http://www.cjf.jus.br/cjf/conheca-o-cjf/codigo-de-
conduta);

J) cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social e para aprendiz;

k) cumprir as demais obrigacdes previstas no termo de referéncia, inclusive em seu
item 4.3.2, e nos demais anexos deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1 Constituem obrigacdes do CONTRATANTE, além de outras estabelecidas ou decorrentes
deste contrato:

a) permitir & CONTRATADA o0 acesso de pessoal autorizado, aos locais para
execucdo do objeto, se cabivel, fornecendo-lhes as condi¢bes e as informagdes
necessarias;

b) acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, com vistas ao seu adequado
desempenho, anotando as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA sobre a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam a adocao de medidas corretivas;

c) exigir da CONTRATADA, sempre que necessaria a apresentacdo de documentacao
comprobatdria da manutencéo das condi¢Bes que ensejaram sua contratagéo;

d) designar servidor para atuar como gestor do contrato, visando ao acompanhamento
e a fiscalizacdo do contrato;

e) atestar as notas fiscais, liquidar despesas e efetuar os pagamentos devidos,
observadas as condicdes estabelecidas no contrato;
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f) comunicar formalmente & CONTRATADA, qualquer anormalidade ocorrida na
execucéo do contrato;

g) efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condicdes de precos e
prazos estabelecidos;

h) cumprir as demais obrigacdes previstas no termo de referéncia, inclusive em seu
item 4.3.1, e nos demais anexos deste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAVIGENCIA

7.1

O prazo de vigéncia deste contrato é de:

a) até 03 (trés) meses, contados da assinatura do contrato, para a execucao, mediante a
emissdo da Ordem de Servico, da entrega, instalacdo, configuracdo e recebimento
definitivo dos itens que compdem a solugéo;

b) 60 (sessenta) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, referente aos servigos de garantia e suporte técnico da solugdo de seguranca,
relativo aos servicos de natureza continua desta contratacéo.

b.1) este prazo é prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n°® 14.133/2021.

7.1.1 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cbes e 0S pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA, mediante termo
aditivo.

7.2 O CONTRATANTE tera a opcao de extinguir o contrato, sem énus, quando nao dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

7.2.1 A extincdo ocorrerd apenas na proxima data de aniversario do contrato e néo
podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.

129




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera efetuado, por ordem bancaria, mediante a apresentacdo de nota fiscal
correspondente ao fornecimento do bem/execugdo do servigo, devidamente atestada pela
equipe de fiscalizacdo do contrato, devendo ser emitida, obrigatoriamente, pelo CNPJ da
CONTRATADA.

8.1.1 A CONTRATADA devera emitir Notas Fiscais/Faturas relativas aos valores dos
softwares e equipamentos da solucdo e garantia por 60(sessenta) meses, servicos de
instalacdo e configuracdo e servico de transferéncia de conhecimento apds receber copia
do Termo de Recebimento Definitivo previsto no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTAGCAO do Termo de Referéncia.

8.1.2 O pagamento do servico de suporte técnico sera efetuado mensalmente, sendo
iniciado somente ap6s o Recebimento Definitivo da solucdo, por ordem bancéria,
mediante a apresentacao de nota fiscal eletronica.

8.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas com numero do CNPJ qualificado no predmbulo e
encaminhadas aos e-mails indicados pelo gestor do contrato ou peticionadas no sistema SEI.

8.2.1 No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado, o
periodo faturado no formato dia/més/ano, os quantitativos dos itens, se for o
caso, € a identificacdo da respectiva nota de empenho.

8.22 A fim de que o CONTRATANTE possa efetuar o pagamento, a
CONTRATADA deveré apresentar nota fiscal constando a indica¢éo do banco,
da agéncia e do nimero da conta corrente onde devera ser efetuado o crédito.

8.3 O atesto do gestor do contrato ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis, contado do
recebimento da nota fiscal, que sera encaminhada a &rea financeira para:

a) liquidacdo da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal, no prazo de:

a.1) 5 (cinco) dias Uteis nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n. a Lein. 14.133/2022;

a.2) 10 (dez) dias Uteis nos demais casos.
b) pagamento, a contar da liquidagé@o da despesa, no prazo de:

b.1) 5 (cinco) dias Uteis, nos casos dos valores que ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021,
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b.2) 10 (dez) dias Uteis nos demais casos.

8.3.1 O prazo para liquidacdo de despesa podera ser excepcionalmente prorrogado,
justificadamente, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

8.3.1.1 O prazo para a solucéo, pela contratada, de inconsisténcias na execugédo
do objeto ou de saneamento da nota fiscal, verificadas pela Administracdo
durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado.

8.4 Na hipotese de caso fortuito ou forca maior que impeca a liquidacdo ou o pagamento da
despesa, 0 prazo para 0 pagamento sera suspenso até a sua regularizacao, devendo ser mantida
a posic¢do da ordem cronoldgica que a despesa originalmente estava inscrita.

8.5 Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentacéo:

a) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o
FGTS;

b) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal,

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do
Trabalho;

d) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede
da CONTRATADA.

8.6 Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos
federais, estaduais e municipais, na forma da lei.

8.6.1 Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com
a nota fiscal, encaminhar documentacdo habil, ou, no caso de optante pelo Simples
Nacional - Lei Complementar n. 123/2006, declaragdo nos termos do modelo
constante de instru¢do normativa da Secretaria da Receita Federal.

8.7 Podera o CONTRATANTE, apos efetuar a analise das notas fiscais, realizar glosas dos
valores cobrados indevidamente.

8.7.1 A CONTRATADA podera apresentar impugnacéo a glosa, no prazo de 3 (trés)
dias Gteis, contados da data do recebimento da notificacao.
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8.72 Caso a CONTRATADA néo apresente a impugnagdo, ou caso O
CONTRATANTE néo acolha as raz6es da impugnacdo, o valor serd deduzido da
respectiva nota fiscal.

8.8 O depdsito bancario produzira os efeitos juridicos da quitacdo da prestacédo devida.

CLAUSULA NONA — DAS GLOSAS

9.1 O ndo cumprimento dos niveis de qualidade do Servico de Suporte Técnico por
ocorréncia, independentemente das Sangdes Administrativas previstas no Contrato, implicara
em redutor sobre o valor mensal do servico de suporte técnico (glosa), nos seguintes casos:

9.1.1 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢o de
suporte técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com
severidade alta, limitada até 06 (seis) horas de atraso.

9.1.2 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de
suporte técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com
severidade média, limitada até 10 (dez) horas de atraso.

9.1.3 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte
técnico, para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados com severidade
baixa, limitada até 30 (trinta) horas de atraso.

9.1.4 Glosa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor mensal do servi¢co de
suporte técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade alta, limitada até 03 (trés) horas de atraso.

9.1.5 Glosa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de
suporte técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade média, limitada até 5 (cinco) horas de atraso.

9.1.6 Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor mensal do servico de suporte
técnico, para cada hora de atraso, no inicio do atendimento dos chamados com
severidade baixa, limitada até 15 (quinze) horas de atraso.

9.2 Nos casos em que os atrasos forem superiores aos limites previstos nos subitens
anteriores, além da aplicagdo das glosas previstas, a CONTRATADA sofrerd sancdo
administrativa citada no item 4.11 do termo de referéncia.
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9.2.1 A aplicacdo da glosa servird ainda como indicador de desempenho da
CONTRATADA na execucao dos servicos.

9.2.2 O faturamento do servico de suporte técnico devera ser mensal, mediante
apresentacdo de nota de cobranca consolidada para todos os softwares e equipamentos
da solucdo, ja descontadas as glosas eventualmente aplicadas em funcdo do néo
atendimento dos niveis de qualidade definidos no contrato, determinando o valor total
do servico para 0 més.

9.2.3 No caso de aplicacdo de glosa referente a demora na conclusdo de chamados do
mesmo nivel de severidade, para qualquer componente da solucdo, durante 3 (trés)
meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses intervalados durante os Gltimos 12 meses, serdo
aplicadas as san¢fes administrativas previstas no contrato.

9.2.4 No caso de discordancia das glosas aplicadas, a CONTRATADA devera
apresentar o recurso que sera analisado pela Area Administrativa.

9.2.5 Se a decisdo da Administracdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a
mesma emitird a nota de cobranca adicional para que seja efetuado o pagamento
referente ao valor glosado.

9.2.6 A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA deveré ser atestada pelo Gestor
do Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o pagamento, acompanhada da
documentacao comprobatoria das glosas.

CLAUSULA DECIMA — DO VALOR DO CONTRATO

10.1 O valor total contratado fica estimado em R$ 00,00 (extenso), referente aos lotes XXXX
do Edital (se houver), conforme especificado no Anexo - Planilha de Precos (id. XXXX).

OU, NO CASO DE A PLANILHA SER PEQUENA

10.1 O valor total contratado fica estimado em R$ 00,00 (extenso), referente aos lotes XXXX
do Edital (se houver), conforme especificado a seguir:

[inserir a planilha]

10.2 Os valores estabelecidos nesta clausula incluem todos os tributos, contribuigdes fiscais e
parafiscais previstos na legislacdo em vigor, incidentes direta ou indiretamente, bem como as
despesas de quaisquer naturezas decorrentes da execucao do contrato, sendo os valores fixos e
irreajustaveis.

133




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

10.3 O CONTRATANTE podera promover alteragdes contratuais, observadas as limitagdes
constantes na Lei n. 14.133/2021, arts. 125 e 126.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes desta contratacdo, no corrente exercicio, correrdo a conta dos
recursos consignados, inclusive os suplementados, ao Conselho da Justica Federal, no
Orgamento Geral da Uniéo, no Programa de Trabalho Resumido - PTRES: XXXX, Natureza
da Despesa - ND: XXXX, Nota de Empenho: XXXX.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

12.1 O contrato podera ser alterado, unilateralmente, pela Administracédo, para restabelecer o
equilibrio econdmico-financeiro inicial em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do
principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculdveis, que inviabilizem a execugdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em
qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.

12.2 Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua 0os encargos da
CONTRATADA, a Administracdo devera restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

12.3 A extincdo do contrato ndo configurara obice para o reconhecimento do desequilibrio
econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio

12.3.1 O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos
do art. 107 da Lei 14.133/2021.

12.3.2 A resposta para o pedido de reequilibrio econdémico-financeiro sera dada a
CONTRATADA no prazo de até 60 (sessenta dias), contado da protocolizacéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

13.1 Apds o interregno de um ano, contado da data do valor estimado, 0s pregos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante negociagdo entre as partes, tendo como referéncia o limite
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maximo a variagio acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA,
calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

13.2 No primeiro reajuste, as partes observardo para que o percentual a ser aplicado ndo seja
superior a variacdo acumulada, no periodo compreendido entre 0 més do orgcamento estimado,
que foi realizado em setembro de 2023, e aquela em que se verificar o0 més anterior ao
aniversario deste orgcamento.

13.3 Os reajustes seguintes serdo calculados considerando-se a variacdo acumulada dos 12
(doze) ultimos meses anteriores ao aniversario do orcamento.

13.4 Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos pregos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que
em substituicdo seja adotado o que vier a ser determinado pela legislacdo entédo em vigor.

13.4.1 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice para delimitar o reajustamento dos precos.

13.5 Incumbe a8 CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da
respectiva memoria de célculo, a qual, apos analise e aprovacdo pelo CONTRATANTE,
redundara na emissdo do instrumento pertinente ao reajuste contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAATUALIZACAO MONETARIA

14.1 No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, podera haver incidéncia de atualizacdo monetéria,
sobre o valor devido, pro rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para
pagamento e a da efetiva realizacao.

14.1.1 Para esse fim, sera utilizada a variacdo acumulada do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica/IBGE.

14.2 O mesmo critério de correcdo serd adotado em relacdo a devolugéo dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES

15.1 Em caso de descumprimento as regras deste contrato, e observado o regular processo
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos da lei, poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA as seguintes penalidades:
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a) adverténcia, aplicada em caso de inexecucdo parcial do contrato, quando nédo se
justificar a imposigéo de penalidade mais grave;

b) multa moratéria:

b.1) no percentual correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso na entrega do plano
de implantacdo e da apresentacdo do preposto, gerente de projetos e responsavel
técnico, além do prazo maximo definido no ANEXO Il - CRONOGRAMA DE
IMPLANTACAO do Termo de Referéncia, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucao total ou parcial
do contrato;

b.2) no percentual correspondente a 0,1% (um decimo por cento), calculada sobre
o valor total da contratacdo, por dia de atraso na entrega de todos os
equipamentos, softwares e equipamentos necessarios da solucdo, além do prazo
méaximo definido no ANEXO 1l - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO do
Termo de Referéncia, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, a partir do qual
podera ficar caracterizada a inexecucgéo total do contrato;

b.3) no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento), calculada sobre
o valor total da contratacdo, por dia de atraso na concluséo da etapa de instalacéo
e configuracdo da solucdo, além dos prazos maximos definidos no ANEXO 11 -
CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO do Termo de Referéncia até o limite de
30 (trinta) dias corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecugao
parcial do contrato;

b.4) no percentual correspondente a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor
total do servigo de transferéncia de conhecimento, por dia de atraso na concluséao
do servigo de transferéncia de conhecimento, além do prazo maximo definido
informado ao CONTRATANTE, até o limite de 20 (vinte) dias corridos, a partir
do qual podera ficar caracterizada a inexecuc¢do parcial do contrato;

b.5) no percentual correspondente a 0,2% (dois décimos por cento), por dia de
atraso, até o limite de 30 (trinta) dias corridos, calculada sobre o valor da garantia
contratual, no caso de atraso injustificado na sua entrega, nos termos do item
Garantia Contratual, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucao
parcial do contrato;

b.6) no percentual correspondente a 0,1% (um décimo por cento), calculada sobre
o valor total da contratacdo, por dia de atraso no caso de descumprimento das
obrigacdes referentes a reparacdo de falhas de funcionamento dos componentes da
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solucdo previstas no servico de garantia da solugéo, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos, a partir do qual podera ficar caracterizada a inexecucao total ou parcial
do contrato;

b.7) no percentual correspondente a 10% (dez por cento), calculada sobre o valor
mensal do servico de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela reincidéncia
da néo resolucdo dos chamados com severidade alta, limitada até 06 (seis) horas
de atraso. Apos o limite aqui prevista, sera aplicada a multa prevista na alinea
“b.107;

b.8) no percentual correspondente a 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor
mensal do servi¢o de suporte, para cada hora de atraso, pela reincidéncia da néo
resolucdo dos chamados com severidade média, limitada até 10 (dez) horas de
atraso. Apds o limite aqui prevista, sera aplicada a multa prevista na alinea “b.10”;

b.9) no percentual correspondente a 2% (dois por cento), calculada sobre o valor
mensal do servico de suporte técnico, para cada hora de atraso, pela reincidéncia
da ndo resolucdo dos chamados com severidade baixa, limitada até 30 (trinta)
horas de atraso. Apds o limite aqui prevista, sera aplicada a multa prevista na
alinea “b.10”;

b.10) no percentual correspondente a 0,005% (cinco milésimo por cento),
calculada sobre o valor total da contratacdo, por dia’hora de atraso no
cumprimento de quaisquer obrigacGes previstas em contrato e ndo arroladas
acima, até o limite de 30 (trinta) dias corridos.

¢) multa compensatdria:

c.1) de 5% (cinco por cento), calculada sobre o custo anual do suporte, por
ocorréncia, no caso de aplicacdo de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel
Minimo de Servico, durante 3 (trés) meses consecutivos, ou 5 (cinco) meses
intervalados durante os Ultimos 12 (doze) meses. Apds a 5% (quinta) aplicacdo
desta san¢do ao longo da execuc¢do contratual, podera ser considerado inexecucdo
parcial ou total do contrato;

c.2) de 20% (vinte por cento) sobre o valor da contratagdo, em caso de inexecugao
total das obrigagdes contratuais;

c.3) de 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratagéo, em caso de inexecugéo
parcial das obrigacdes contratuais.
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d) impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, aplicada em
razdo das seguintes ocorréncias:

d.1) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo
justificado:

Pena: impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de

04 (quatro) meses;

d.2) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse
coletivo:

Pena: impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de

12 (doze) meses;
d.3) dar causa a inexecucdo total do contrato:

Pena: impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de

24 (vinte e quatro) meses.

e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, aplicada em razdo das seguintes ocorréncias:

e.1l) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida durante a execucao
do contrato:

Pena: declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36
(trinta

e seis) meses;
e.2) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato:

Pena: declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36
(trinta
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e seis) meses;

e.3) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
Pena: declaracédo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses;

e.4) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013:

Pena: declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses.

15.2 As sangOes de adverténcia, de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade poderéo ser aplicadas cumulativamente a san¢do de multa.

15.3 A aplicacdo das san¢des previstas nesta clausula ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.

15.4 Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragio a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

15.4.1 O valor referente a multa podera, antes dos procedimentos descritos no item
acima, ser recolhido ao Tesouro por meio Guia de Recolhimento da Unido — GRU, nos
termos do §8° do art. 156 da Lei n. 14.133/2021.

15.4.2 O atraso no recolhimento de multas serd corrigido monetariamente pela
variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA,
calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

15.5 E admitida a reabilitacilo CONTRATADA perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, observados os requisitos constantes no artigo 163 da Lei 14.133/2021, em
especial:

a) reparacao integral do dano causado a Administracao Publica;
b) pagamento da multa;

c) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no
caso de declaracédo de inidoneidade;
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d) cumprimento das condicOes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos no art. 163 da Lei 14.133/2021.

15.6 A sancdo por prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato e a sancao por
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, exigira como
condicdo de reabilitacdo da CONTRATADA, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa
de integridade pelo responsavel.

15.7 As penalidades aplicadas serdo cadastradas, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
aplicacdo, na Transparéncia do CJF (https://www.cjf.jus.br/cjf/transparencia-publica-1), no
SICAF Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

15.8 A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei
14.133/2021 ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s0cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

15.8.1 Os efeitos da desconsideracdo da personalidade juridica alcancam ndo apenas
0s socios de direito, mas também o0s sécios ocultos que exercam de fato a geréncia da
pessoa juridica” (TCU, Acorddo 229/2023 - Plenario).

15.9 A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste contrato serd realizada
mediante instauracdo de procedimento administrativo que assegurard o contraditorio e a
ampla defesa, cujos prazos para realizacdo dos atos serdo o0s previstos nos arts. 157, 158 e 159
da Lei 14.133/2021.

15.10 Na aplicagdo das sancdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracéo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, 0s
danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE, a implantacdo ou o aperfeicoamento de
programa de integridade, conforme normas e orientac6es dos 6rgédos de controle.

15.11 A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sancdes previstas na Lei 14.133/2021.

15.12 A aplicacdo da multa ndo obsta a apuracdo e cobranca de eventuais perdas e danos
decorrentes do descumprimento do contrato.
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15.13 As penalidades de multa moratoria e multa compensatoria ndo serdo cumuladas.

15.14 A n&o manutengdo das condi¢Oes de habilitacdo da CONTRATADA ao longo da
execucdo do contrato, poderd ensejar rescisdo contratual unilateral pelo CONTRATANTE,
apos regular procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditorio e a ampla
defesa, e ainda a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratacéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA

16.1 A CONTRATADA devera apresentar garantia de execucdo em uma das modalidades
previstas nos incisos | e Il do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor inicial/anual do contrato, em até 20 (vinte) dias Gteis, contados da
assinatura do contrato.

16.2 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a
execucao do contrato e por 90 dias apds o término da vigéncia contratual, e permanecera em
vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

16.2.1 Caso ndo seja apresentada a apdlice de seguro-garantia no prazo estabelecido
em Edital, sera aplicada a penalidade prevista na subalinea “b.5” do item 15.1 deste
contrato.

16.2.2 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

16.2.3 Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apolice
vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto art. 96, § 2°, da Lei
14.133/2021.

16.3 Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apds a
fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracéo e,
guando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

16.4 Na hipotese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, a
CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro
até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administracao.

16.5 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucéo do contrato;

¢) multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracio a CONTRATADA;

d) obrigacdes e acdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS e sua respectiva
multa, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

16.6 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

16.7 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria, conforme disposto no
Decreto-Lei 1.737, de 20 de dezembro de 1979.

16.8 Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia.

16.9 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

16.10 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
deveréa ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
guando da contratacéo.

16.11 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢édo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

16.12 O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

16.13 Sera considerada extinta a garantia com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou
autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.
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16.14 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

16.15 A CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista no contrato.

16.16 Os emitentes das garantias previstas nesta clausula deverdo ser notificados pelo
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cléusulas contratuais, nos termos do 84° do art. 137 da Lei n.
14.133/2021.

16.17 Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pelo CONTRATANTE & CONTRATADA e/ou & Instituicdo Garantidora, no
prazo maximo de 90 (noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAEXTINCAO DO CONTRATO

17.1 Este contrato podera ser rescindido a juizo do CONTRATANTE, com base nos arts. 106,
inciso Il e 137 a 139, da Lei 14.133/2021, especialmente quando entender que a
CONTRATADA nédo estd cumprindo de forma satisfatoria as avencas estabelecidas,
independentemente da aplicacdo das penalidades estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA— DAPUBLICACAO

18.1 Em conformidade com o disposto na Lei n. 14.133/2021, art. 94, o contrato sera
publicado no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP), no prazo 20 dias Uteis,
contados da sua assinatura.

18.2 O contrato também seré publicado, na integra, e respeitadas as disposi¢cdes da Lei Geral
de Protecdo de Dados, na Transparéncia Publica do CJF.

CLAUSULA DECIMA NONA -DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL
SUSTENTAVEL

19.1 A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao
CONTRATANTE por ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de
cumprimento de normas ligadas ao software e ainda aos servicos elencados no presente
contrato.

19.2 A CONTRATADA devera comprovar que os produtos ofertados atendem aos critérios
de seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos no art. 3°,
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inciso Il, do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, regulamentado pela Portaria
INMETRO n. 170, de 10 de abril de 2012.

19.3 SO sera admitida a oferta de bens de informatica e/ou automacdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(RestrictionofCertainHazardousSubstances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDESs), conforme o art. 5°, inciso 1V, da IN MPOG 01, de 19 de janeiro de 2010.

19.4 As comprovacdes dos dois itens anteriores, quando exigidas pela CONTRATANTE,
podera ser feita mediante apresentagdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial
ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova, que ateste que 0s bens
fornecidos cumprem com as exigéncias do edital, conforme art. 42, inciso Il1, da Lei 14.133,
de 1° de abril de 2021.

19.5 A CONTRATADA devera, para a execucdo do contrato, fornecer aos empregados 0s
equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucdo de Servicos,
conforme disposto no art. 6°, inciso IV, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n. 01, de 19 de
janeiro de 2010.

19.6 A CONTRATADA devera se atentar as normas em vigor atinentes a sustentabilidade
expressas na 22 edigdo do Manual de Sustentabilidade de compras e contratos do Conselho da
Justica Federal, instituido pela Portaria CJF n. 96, de 10 de fevereiro de 2023.

19.7 A CONTRATADA devera respeitar a legislacdo vigente e as normas técnicas,
elaboradas pela ABNT e pelo INMETRO para afericdo e garantia de aplicacdo dos requisitos
minimos de qualidade e acessibilidade do software e ainda dos servigcos elencados neste
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1 Para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste contrato, é competente o foro do Juizo da
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, no que se refere a qualquer acdo ou medida judicial originada ou
referente ao instrumento contratual.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS ANEXOS

21.1 Integram este contrato, como anexos, o Termo de Confidencialidade e Sigilo da
Contratada, as copias do edital de licitacdo (Pregdo Eletronico n. XXXX/20XX — id. XXXX),
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da proposta comercial da CONTRATADA (id. XXXX) e da Ata de Registro de Precos (id.
XXXX) das quais os signatarios declaram ciéncia.

21.1 No caso de conflito prevalecem as disposi¢des constantes deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1 As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigacOes assumidas
neste instrumento, quando ocorrerem motivos de forca maior ou caso fortuito, assim definidos
no paragrafo unico do art. 393 do Cadigo Civil.

22.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das disposic¢Bes contidas na Lei n. 14.133/2021,
bem como dos principios de direito pablico.

22.3 O CONTRATANTE néo realizara operacdo de crédito garantida por cessdo fiduciaria
dos direitos de créditos nem de outros tipos de cessdo decorrentes deste contrato.

22.4 A CONTRATADA assumirg, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair
com vistas ao cumprimento das obrigaces oriundas deste contrato, ficando certo, desde ja,
que 0o CONTRATANTE né&o sera responsavel solidério.

22.5 A documentacdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogacao de prazo, recursos,
defesa prévia e outros inerentes a contratacdo deverdo ser encaminhados diretamente ao
gestor do contrato pelo e-mail: sutec@cjf.jus.br.

22.5.1 Alteracdes nos e-mails apresentados no item anterior, serdo comunicadas, por
escrito, pelo gestor, ndo acarretando a necessidade de alteracéo contratual.

22.6 Os dados pessoais tornados publicos por este contrato deverdo ser resguardados pelas
partes, observados os principios de protecdo de dados previstos no art. 6° da Lei n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados) durante toda a execucao contratual.

22.6.1 O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao necessario para a realizacdo
de suas finalidades, sendo observados:

a) a compatibilidade com a finalidade especificada,;
b) o interesse publico;

C) a regra de competéncia administrativa aplicavel a situacdo concreta.
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E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma eletronica,
para todos os fins de direito.

SIGNATARIO DO CJF
Cargo
SIGNATARIO CONTRATADA

Cargo
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ANEXO

do CONTRATO __ N.0_/20
celebrado entre o (inserir nome do
ORGAO) e a (inserir nome da
CONTRATADA).

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA CONTRATADA

1. O CONTRATANTE, para execuc¢do do objeto contratado, tera acesso aos dados pessoais
de representantes da CONTRATADA, tais como: CPF; RG; endereco eletronico; entre outros
que possam ser exigidos durante a execucdo, em harmonia com as regras estabelecidas na Lei
n. 13.709/2018 (LGPD), em especial, as disposi¢bes contidas nos arts. 23 a 30.

2. A CONTRATADA declara que tem conhecimento das disposi¢cdes constantes da LGPD e
se compromete a adequar todos os seus procedimentos internos aos comandos da lei, com o
intuito de protecdo dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE ou terceiros,
durante a execuc¢éo do contrato.

2.1. Apos o término do contrato, a CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais
da CONTRATANTE no ambito e nos limites técnicos das suas atividades, sendo
autorizada a conservacdo na forma prevista em lei, em especial:

a) cumprimento de obrigacédo legal ou regulatoria;

b) estudo por oOrgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacdo dos dados pessoais;

c) transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de
dados dispostos na LGPD; ou

d) uso exclusivo da CONTRATADA, vedado seu acesso por terceiro, e desde
gue anonimizados os dados.

3. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer incidente ocorrido com dados pessoais (ex: situagOes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer outra forma inadequada de
utilizacdo) em que s&o acessados, sem a devida autorizagdo, dados pessoais do
CONTRATANTE ou de terceiros, durante a execucdo do contrato, devendo adotar as
providéncias cabiveis, em especial, ao disposto no art. 48 da LGPD.

4. Das Obrigag6es Comuns das Partes:
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a) é vedada as partes a utilizacdo, bem como do repasse a terceiros, a qualquer titulo,
de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucao contratual para
a finalidade distinta da prevista no objeto da contratacdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, ressalvada a hipdtese de repasse
para abranger obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual;

b) as partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informagBes — em especial dos dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis —
repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na
Lei n. 13.709/2018 (LGPD);

c) As partes responderdo administrativa e judicialmente pelos danos (patrimonial,
moral, individual ou coletivo) causados aos titulares de dados pessoais, quando esses
forem repassados em desacordo com a LGPD, durante a execug¢do contratual.

5. Das Obrigacdes especificas da CONTRATADA:

a) a CONTRATADA, a partir do momento em que toma conhecimento das
informacdes sobre o ambiente computacional do CJF, aceita as regras, condicdes e
obrigacOes constantes deste termo.

b) a expressdao “informagdo restrita” abrangera toda informacgéo escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nédo se
limitando a: técnicas, projetos, especificacbes, desenhos, copias, diagramas, férmulas,
modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de
computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios,
processos, projetos, conceitos de produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes,
nomes de revendedores e/ou distribuidores, pregos e custos, defini¢ces e informagdes
mercadoldgicas, invengdes e ideias, outras informagdes técnicas, financeiras ou
comerciais, entre outros.

6. A CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros,
sem a anuéncia formal e expressa do CONTRATANTE, das informacdes restritas a que teve
acesso.

7. A CONTRATADA se compromete a ndo utilizar e a ndo permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa da
prevista no contrato, as informacgoes restritas a que teve acesso.

8. A CONTRATADA devera cuidar para que as informacdes a que teve acesso fiquem

limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados

e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais
148




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

atividades relativas ao contrato, devendo cientifica-los da existéncia deste termo e da natureza
confidencial das informagdes restritas reveladas.

9. A CONTRATADA se obriga a informar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer
violacdo das regras de sigilo estabelecidas neste termo que tenha tomado conhecimento ou
ocorrido por sua acdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

10. A quebra do sigilo das informac®es restritas a que teve acesso, devidamente comprovada,
sem autorizacdo expressa do CONTRATANTE, incorrera em falta grave e possibilitara a
imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre o CJF e a CONTRATADA sem qualquer
onus para 0 CONTRATANTE. Nesse caso, a CONTRATADA estard sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo
CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as responsabilidades civil e
criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

11. O presente termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de acesso as informacdes restritas do CONTRATANTE.

12. E, por aceitar todas as condicdes e as obrigacdes constantes do presente Termo, as partes
assinam o presente termo por meio de seus representantes legais.
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MODULO VI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

MODULO (...) - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA DE REGISTRO DE PRECOS CJF N. 000/2023

PROCESSO SEI N. 0000958-23.2023.4.90.8000

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, doravante denominado, ORGAO
GERENCIADOR integrante do Poder Judiciario, inscrito no CNPJMF n.
00.508.903/000188, com sede no Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho Ill, Polo 8, Lote 9,
Brasilia-DF, neste ato representado por seu Diretor Executivo de Administracdo e de
Gest&o de Pessoas, 0 Senhor LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO, matricula 1075,
considerando o resultado do Pregao Eletronico CJE n. _ /2023 e atendendo as condicdes
previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas da Lei n. na Lei n. 14.133, de 1° de abril
de 2021, na Instrucdo Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022, no Decreto n.
11.462, de marco de 2023 da Presidéncia da Republica, na Lei Complementar n. 123, de 14 de
dezembro de 2006, regulamentada pelo Decreto n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, e ainda a
Lei n. 12.846, e, em conformidade com as informacdes constantes do Processo SEI n.
0000958-23.2023.4.90.8000 resolve registrar os precos dos materiais descritos no item 2.1
desta Ata com a empresa.

( ), doravante denominada DETENTORA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF n. 0000, estabelecida na (endereco), CEP: (000), neste ato representada
por seu (sua) (cargo/funcdo), o (a) senhor (a) (nome SIGNATARIO), mediante as
disposicdes a seguir:

I -DO OBJETO

1.1 O objeto desta ata é o registro de pregos de solucdo de backup de dados para os ambientes
computacionais do Conselho da Justica Federal — CJF e dos Tribunais Regionais Federais
participes, contemplando a subscrigdo de licenciamento de software e o fornecimento de
equipamento(s), servicos de instalacéo e configuracdo, transferéncia de conhecimento, servico
de suporte técnico especializado mensal e garantia para 60 (sessenta) meses, conforme as
especificagbes e os quantitativos constantes no MODULO | (Termo de Referéncia) do edital.

1.2 As especificagdes constantes do Edital (Pregao Eletronico n. _ /2023), do Termo de
Referéncia (MODULO 1) do edital e da proposta da DETENTORA fazem parte deste
instrumento, independentemente de transcrigéo.

1.2.1 No caso de conflito, prevalecem as disposi¢des constantes desta ata.
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Il - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1 Para 0 ORGAO GERENCIADOR, 0s precos registrados, as especificacdes do objeto e as
quantidades ofertadas na proposta séo:

DESCRICAO UNIDADE DE CJF
ITEM MEDIDA QTD U,SIUTSATF?IO CUSTO
TOTAL

2.2 S&o orgaos participantes do registro de precos:
a) Tribunal Regional Federal da 12 Regido
b) Tribunal Regional Federal da 2% Regido
c) Tribunal Regional Federal da 62 Regido

2.2.1 Para 0s ORGAOS PARTICIPANTES, os precos registrados, as especificacdes do
objeto e as quantidades ofertadas na proposta séo:

DESCRICAO UNIDADE DE TRF 12
MEDIDA
ITEM QTD USIL'JI'SA-\I-ROIO CUSTO
TOTAL
DESCRICAO UNIDADE DE TRF 22
MEDIDA
ITEM QTD UﬁH’SA-\rF\?IO CUSTO
TOTAL
ITEM DESCRICAO UNIDADE DE TRF 62
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MEDIDA QTD CUSTO

A CUSTO
UNITARIO TOTAL

I11- DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1 A ata tera validade de 1 (um) ano, contado do primeiro dia Util subsequente a data de
divulgacdo no PNCP, e podera ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado que
0 preco € vantajoso, mediante pesquisa de precos, nos termos do art. 84 da Lei n. 14.133, de
abril de 2021 e do art. 22 do Decreto n. 11.462, de margo de 2023.

IV -DO VALOR DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1 O valor estimado para cobrir as despesas relativas a este instrumento é de R$
(Preco por extenso), conforme discriminado na clausula Il (Dos Precos, Especificacdes e
Quantitativos) deste instrumento.

V - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 As despesas com a execucdo desta ata, destinados a0 ORGAO GERENCIADOR,
correrdo a conta de recursos orcamentarios da Unido, consignados no Plano Orcamentario
JC - 168312 e natureza da despesa 33.90.40.06 (locacdo de softwares), 33.90.40.07
(sustentacdo de softwares) e 44.90.52.41 (equipamentos de TIC).

5.2 As despesas com a execucio desta ata, destinados a0 ORGAO PARTICIPANTE Tribunal
Regional Federal da 1% Regido, UASG ............. , correrdo a conta de recursos or¢camentarios da
Unido, consignados no Plano Orgamentério JC - , Natureza de Despesa — ND:

5.3 As despesas com a execucdo desta ata, destinados a0 ORGAO PARTICIPANTE Tribunal
Regional Federal da 22 Regido, USAG............. correrdo a conta de recursos orgamentarios da
Unido, consignados no Plano Orgcamentario JC - , Natureza de Despesa — ND:

5.4 As despesas com a execucio desta ata, destinados a0 ORGAO PARTICIPANTE Tribunal
Regional Federal da 62 Regido, UASG.: ........... , correrdo a conta de recursos orgamentarios da
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Unido, consignados no Plano Orgamentério JC - , Natureza de Despesa — ND:

VI - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1 Nos termos da Lei n. 14.133/2021, o ORGAO GERENCIADOR e os PARTICIPANTES
poderdo aplicar as penalidades descritas nesta ata e no termo de referéncia, observado o
regular processo administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, conforme a
sequir:

6.1.1 penalidade de impedimento de licitar e contratar a Unido, pelo prazo maximo

de trés anos, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, em razéo
das seguintes ocorréncias:

a) ensejar o retardamento da execucdo da ata ou da entrega do objeto sem motivo
justificado:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de 04 (quatro) meses;

b) dar causa a inexecucdo parcial do pedido decorrente da ata que cause grave
dano a Administracdo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse
coletivo:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de 12 (doze) meses;

c) dar causa a inexecucdo total do pedido decorrente da ata:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo
de 24 (vinte e quatro) meses.

6.1.1.1 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Uni&o néo
podera ser aplicada cumulativamente com a declaracdo de inidoneidade.

6.1.2 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e
maximo de seis anos, aplicada em razdo das seguintes ocorréncias:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida durante a vigéncia da ata:
Pena - declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses;

b) praticar ato fraudulento durante a vigéncia da ata:
Pena - declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:
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Pena - declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses;

d) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013:
Pena - declaracdo de idoneidade para licitar e contratar pelo periodo de 60
(sessenta) meses.

6.1.2.1 A sancdo de declaragdo de inidoneidade sera aplicada pela autoridade
maxima do ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS PARTICIPANTES.

6.2 As demais sangOes aplicaveis durante a execucdo desta ata de registro de precos
obedecerdo ao disposto no item 4.11 do MODULO I (Termo de Referéncia) do edital.

6.3 As sancdes descritas nesta clausula se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva gue,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela administracdo publica.

VIl - DO CADASTRO RESERVA
7.1 O cadastro reserva seguira a lista do compras.gov.br, se houver.

7.1.1 A habilitacdo das licitantes que compuserem o cadastro de reserva sera efetuada
quando houver necessidade de convocacao, nas condicOes estabelecidas no instrumento
convocatario.

VIII - DO CONTROLE DE ALTERACAO OU ATUALIZACAO DE PRECOS

8.1 Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo daqueles praticados no mercado ou por fato que eleve os custos dos bens ou servigos
registrados, nas seguintes situacdes:

a) em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II
do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021,

b) em caso de criacdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicOes legais, com comprovada repercussdo sobre 0S pregos
registrados; ou;

c) na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacao sobre 0s precos registrados, nos termos do disposto na Lei
n® 14.133, de 2021.
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8.2 Quando o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado, por motivo
superveniente, 0 ORGAO GERENCIADOR convocard os fornecedores a negociarem a
reducdo dos pre¢os aos valores de mercado.

8.3 Os fornecedores que nao aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado serdo
liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

8.3.1 Na hipdtese do item 8.3, 0 ORGAO GERENCIADOR convocara os fornecedores
do cadastro de reservas, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir
seus precos aos valores de mercado.

8.3.2 Ocorrendo a redugdo dos precos  registrados, o ORGAO
GERENCIADOR comunicarad, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, os ORGAOS
PARTICIPANTES que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
precos, para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacao
com vistas a alteracdo contratual.

8.3.3 Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, 0 ORGAO GERENCIADOR procederé ao
cancelamento da ata de registro de precos, e adotard as medidas cabiveis para a
obtencg&o de contratagdo mais vantajosa.

8.4 Ainda na hipGtese de o preco de mercado tornar-se superior ao registrado e a
DETENTORA ou as demais empresas participantes do cadastro de reserva ndo puder
cumprir as obrigacfes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao
ORGAO GERENCIADOR a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacio de fato
superveniente que o impossibilite de cumprir o compromisso.

8.4.1 Para fins do disposto no item 8.4, A DETENTORA encaminharg, juntamente com
o pedido de alteracdo, a documentacdo comprobatoria ou planilha de custos que
demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacdo as condicGes inicialmente
pactuadas.

8.4.1.1 Na hip6tese de comprovacio de fato superveniente, o ORGAO
GERENCIADOR atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos
valores praticados pelo mercado, por meio de pesquisa realizada com base no art.
23 da Lei n. 14.133, de abril de 2021 e na IN n. 65/2021 (SEGES-ME)
comunicando, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, os ORGAOS PARTICIPANTES
que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pre¢os, para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas
a alteracdo contratual.

8.4.1.2 Na hipoétese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco registrado, o pedido serd indeferido pelo ORGAO
GERENCIADOR e a DETENTORA fica obrigada a cumprir as obrigacgdes
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro e ndo da ata, sem
prejuizo da aplicacéo das sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

155



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

8.4.1.3 Na hipdtese de cancelamento do registro da DETENTORA, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observadas as condicdes de
habilitag&o.

IX-DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DA DETENTORA DA ATA

9.1 O registro da DETENTORA seréa cancelado pelo ORGAO GERENCIADOR quando 0
fornecedor:

I - descumprir as condicdes da ata de registro de precos sem motivo justificado;

Il - ndo retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administracdo sem justificativa razoavel;

I11 - ndo aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no item 8.4.1.2;

IV - sofrer sangé@o prevista nos incisos Il (impedimento de licitar e contratar) ou IV
(declaracéo de idoneidade) do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1 Na hipétese prevista no inciso IV do item 9.1 (declaracdo de idoneidade), caso a
penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro
de precos, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada,
decidir pela manutencao do registro de precgos, vedadas novas contratacdes derivadas da
ata enquanto perdurarem os efeitos da sancao.

9.1.2 O cancelamento do registro nas hipdteses previstas nesta clausula sera formalizado
por despacho do ORGAO GERENCIADOR, garantidos os principios do contraditorio e
da ampla defesa.

9.1.3Na hip6tese de cancelamento do registro da DETENTORA, o ORGAO
GERENCIADOR poderad convocar as licitantes que compBem o cadastro de
reserva, observada a ordem de classificacgéo.

X —-DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

10.1 O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde
que devidamente comprovadas e justificadas:

a) por razdo de interesse publico;
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b) a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

C) se ndo houver éxito nas negociacgdes, nos termos do disposto nos itens 8.3.3 e 8.4.1.2.

Xl — DA POSSIBILIDADE DE REMANEJAMENTO DOS QUANTITATIVOS DA
ATA

11.1 As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de
precos poderdo ser remanejadas pelo ORGAO GERENCIADOR entre os ORGAOS
PARTICIPANTES e NAO PARTICIPANTES do registro de precos.

11.1.1 O remanejamento de que trata o item 11.1 somente sera feito:
a) de ORGAO PARTICIPANTE para PARTICIPANTE; ou
b) de ORGAO PARTICIPANTE para 6rgido NAO PARTICIPANTE.

11.1.2 O ORGAO GERENCIADOR que tiver estimado as quantidades que pretende
contratar sera considerado PARTICIPANTE para fins do remanejamento de que trata
oitem 11.1.

11.1.3 Na hipétese de remanejamento de ORGAO PARTICIPANTE para ORGAO
NAO PARTICIPANTE, serdo observados os limites previstos no item 16.3.

11.1.4 Para fins do disposto no item 11.1, competira a0 ORGAO GERENCIADOR
autorizar o remanejamento solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente
informado pelo ORGAO PARTICIPANTE, desde que haja prévia anuéncia do 6rgéo
que sofrer reducdo dos quantitativos informados.

11.1.5 Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos de Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera a DETENTORA beneficiaria da ata de registro de
precos, observadas as condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou nao do
fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

11.1.6 Na hip6tese de compra centralizada, caso ndo haja indicacdo, pelo ORGAO
GERENCIADOR, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos
termos do disposto no item 11.1.2, a distribuicdo das quantidades para a execucao
descentralizada ocorrera por meio de remanejamento.

XIl - DO AJUSTE, RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

12.1 O ajuste sera formalizado mediante assinatura de termo de contrato, conforme clausula
XVIII do Edital.

157




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

12.2 N&o obedecido o prazo mencionado no item anterior, 0 ORGAO GERENCIADOR
convocara as empresas que se dispuseram a registrar seus valores, na ordem de classificacéo,
para fazé-lo em igual prazo, nos termos do § 2°, do art. 90, da Lei n. 14.133/2021, sujeitando a
DETENTORA as penalidades previstas nesta ata.

12.3 Por ocasido da assinatura do contrato 0 ORGAO GERENCIADOR realizara consulta
com vistas a comprovar a manutencdo das condigfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, nos termos do art. 92, inciso XVI, da Lei n. 14.133/2021.

12.4. A contratacdo de itens registrados em ARP deve ser autorizada previamente pela
autoridade competente, condicionada a disponibilidade orgamentéria para fazer frente a
despesa.

12.4.1 Compete ao gestor da ARP em cada 6rgdo solicitar a autorizacdo da autoridade
competente.

12.5. O acionamento de item especifico constante de grupo de itens exigira prévia pesquisa de
precos e demonstracao de sua vantagem para o 6rgao.

X1l - DO FORNECIMENTO DOS MATERIAIS

13.1 — A DETENTORA devera entregar os materiais adquiridos nos seguintes locais, em dias
uteis em que houver expediente, das 8:00 as 16:00 horas:

a) no Setor de Almoxarifado do Conselho da Justica Federal, localizada no Edificio-
Sede, situado no Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES, Trecho 3, Polo 8, Lote 9,
Brasilia-DF.

b) na sede do TRF1, situado no Edificio Sede I: SAU/SUL Quadra 2, Bloco A, Praca
dos Tribunais Superiores - 70070-900 - Brasilia — DF e suas seccionais, conforme
abaixo:
b.1) sede da Secdo Judiciaria do Acre, situado no Alameda Ministro Miguel
Ferrante, s/n° - Bairro Portal da Amazonia. Rio Branco — AC, CEP: 69915-632;
b.2) sede da Secdo Judiciaria do Amapa. Situado na Rodovia Norte-sul, s/n,
Bairro Infraero 1l. Macapéa - AP, CEP: 68.908-911;
b.3) sede da Sec¢édo Judiciaria do Amazonas, situada na Avenida André Aradjo n°
25, Aleixo. Manaus-AM, CEP 69.060-000;
b.4) sede da Secdo Judiciaria da Bahia, situada no Férum Teixeira de Freitas Av.
Ulysses Guimaraes, 2799 — Bairro Sussuarana — Centro Administrativo da Bahia
CEP: 41213-000. Salvador — BA;
b.5) sede da Secdo Judiciaria do Distrito Federal, situada na Secdo de
Administragdo de Patrimonio-SEPAT/SIDF. SGON — Quadra 02, Lotes 30/60 -
Brasilia - DF. CEP: 70.610-600;
b.6) sede da Secdo Judiciaria do Goias, situada na Rua 19, N° 244, Centro.
Goiéania - GO. CEP 74030-090;
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b.7) sede da Secdo Judiciaria do Maranhdo, situada na Av. Senador Vitorino
Freire, n°300, Areinha - Sdo Luis -MA CEP: 65031-900;

b.8) sede da Secdo Judiciaria do Mato Grosso, situada no Av. Rubens de
Mendonca 4888 - Forum Federal JJ Moreira Rabelo. Cuiaba - MT, CEP: 78049-
942,

b.9) sede da Secdo Judiciaria do Para, situada na Rua Domingos Marreiros, 598 -
Bairro: Umarizal - Belém - PA. CEP: 66.055-210;

b.10) sede da Secdo Judicidria do Piaui, situada no Edificio-sede Av. Miguel
Rosa, n° 7315, Redencéo. Teresina - Pl, CEP: 64018-550;

b.11) sede da Secdo Judiciaria de Rondonia, situada na Av. Presidente Dutra,
2203 — Centro. Porto Velho — RO, CEP: 76805-902;

b.12) sede da Secdo Judiciaria de Roraima, situada na Av. Getulio Vargas, 3999,
Canarinho, Boa Vista — RR, CEP: 69306-545;

b.13) sede da Secdo Judiciaria de Tocantins, situada em 201 Norte, Conjunto 01,
Lote 02A - Plano Diretor Norte. Palmas — TO, CEP: 77001-128;

¢) sede do TRF2, situado na Rua Acre, 80 — Centro - 20081-000 - Rio de Janeiro, RJ;

d) sede do TRF6, situado na Av. Alvares Cabral, 1805 — Santo Agostino — 30170-001 -
Belo Horizonte — MG.

X1V - DA DIVULGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 Em conformidade com o disposto na Lei n. 14.133/2021, art. 174, o presente instrumento
sera publicado no Portal Nacional de ContratacGes Publicas — PNCP e no sitio eletronico do
ORGAO GERENCIADOR.

XV -DO FORO

15.1 Para dirimir quaisquer conflitos oriundos desta ata, é competente o foro do Juizo da
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, no que se refere a qualquer acdo ou medida judicial originada ou
referente a este instrumento.

XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1 A documentacdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogacao de prazo, recursos,
defesa prévia e outros inerentes a DETENTORA deverad ser encaminhada diretamente ao
gestor pelos e-mails fornecidos pelo ORGAO GERENCIADOS e pelos ORGAOS
PARTICIPANTES.
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16.2 Durante a vigéncia da ata, incluida a prorrogacgdo, os 6rgdos DA JUSTICA FEDERAL
bem como os participes do Termo de Cooperacdo Técnica n°® 001/2019 que ndo participaram
do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos (ARP),
devem observar o0s seguintes requisitos:

a) apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacdes de
provavel desabastecimento ou de descontinuidade de servigo publico;

b) demonstracdo da compatibilidade dos valores registrados com os valores praticados
pelo mercado, na forma prevista no art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

¢) consulta e aceitacdo prévias do ORGAO GERENCIADOR e da DETENTORA.

16.2.1 A autorizacio do ORGAO GERENCIADOR apenas sera realizada apds a
aceitacdo da adesdo pela DETENTORA.

16.2.2 Ap6s a autorizagio do ORGAO GERENCIADOR, o 6rgio NAO
PARTICIPANTE efetivara a aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de vigéncia da ata.

16.2.3 O prazo previsto no item 16.2.2 podera ser prorrogado excepcionalmente,
mediante solicitagdo do ORGAO NAO PARTICIPANTE aceita pelo ORGAO
GERENCIADOR, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro
de precos.

16.2.4 O 6rgdo podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante,
na qualidade de NAO PARTICIPANTE, para aqueles itens para os quais ndo tenha
quantitativo registrado, observados 0s requisitos previstos nesta clausula.

16.3 Serdo observadas as seguintes regras de controle para a adesdo a ata de registro de precos
(ARP) de que trata o item 16.2:

a) as aquisicbes ou as contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo, a
cinguenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados
na ata de registro de precos para 0 ORGAO GERENCIADOR e para os ORGAOS
PARTICIPANTES; e

b) o quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para 0 ORGAO
GERENCIADOR e 0s ORGAOS PARTICIPANTES, independentemente do niimero de
Orgdos ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

16.4 As condicdes gerais do fornecimento, tais como 0s prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacOes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condigdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia (MODULO 1) do Edital
e na Minuta de Contrato (Modulo V do Edital).
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E, por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma eletronica,
para todos os fins de direito.

LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO
Diretor Executivo de Administracéo e de Gestéo de Pessoas

NOME DO SIGNATARIO
Cargo/funcdo do signatario
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MODULO VII — INFORME SOBRE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

(Analise do item 10.4, alineas “n” a “0” do Edital)
1. A licitante devera preencher as tabelas do presente médulo, uma para cada exercicio, em atengdo
as alineas “n” a “0” do item 10.4 do Edital, devendo apresenta-la juntamente com os documentos
comprobatorios de sua habilitacdo econdmico-financeira.
“n) balanco patrimonial (BP) e demonstragdo do resultado do exercicio (DRE) relativos aos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, assinados pelo representante legal e pelo contabilista
responsavel, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo
financeira da empresa, extraidos do livro diério, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrados ha mais
de 3 (trés) meses da data da apresentacé@o da proposta;

n.1) os documentos nesta alinea limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida h&4 menos de 2 (dois) anos.

n.2) as empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura.”

Balanco Patrimonial

1 - Ativo | R$

1.1 — Ativo Circulante R$

1.2 — Ativo Nio Circulante R$

1.2.1 — Ativo Realizavel a Longo R$
Prazo

1.2.2 — Investimento R$

1.2.3 - Imobilizado R$

1.2.4 - Intangivel R$

OBS. O subgrupo “Ativo Diferido” deixou de existir com a edicdo da Medida Provisoria n.
449/2008, convertida na Lei n. 11.941, de 27 de maio de 2009. O artigo 38 da Lei 11.941/2009
acrescentou a Lei 6.404/1976 o artigo 299-A, que dispde o seguinte: "Art. 299-A. O saldo existente
em 31 de dezembro de 2008 no ativo diferido que, pela sua natureza, ndo puder ser alocado a outro
grupo de contas, podera permanecer no ativo sob essa classificagdo até sua completa amortizagéo,
sujeito a analise sobre a recuperacao de que trata o § 3 ®do art. 183 desta Lei."

2 - PASSIVO R$
2.1 — Passivo Circulante R$

2.2 — Passivo Nao Circulante R$

(**)

(**) Antigo “Passivo Exigivel a Longo Prazo”.

3—-PATRIMONIO LIQUIDO R$
3.1 — Capital Social R$

3.2 — Reservas de Capital R$

3.3 — Ajustes de Avaliacdo Patrimonial R$

3.4 — Reserva de Lucros R$

3.5 — Ac¢Bes em Tesouraria R$
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[ 3.6 — Prejuizos Acumulados | R$ |

FORMULA = (Patriménio Liquido + Valor Global Anual da Proposta) X 100

3 — Patriménio Liquido R$
Valor Global Anual da Proposta (Valor para12 | R$ %
meses)

LIQUIDEZ GERAL = (Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo
Circulante + Passivo Ndo Circulante)

1.1 — Ativo Circulante R$
1.2.1 — Ativo Realizavel a R$
Longo Prazo LG =
2.1 — Passivo Circulante R$
2.2 — Passivo Ndo Circulante R$

LIQUIDEZ CORRENTE = Ativo Circulante + Passivo Circulante

1.1 — Ativo Circulante R$
2.1 — Passivo Circulante R$

LC=

SOLVENCIA GERAL = (Ativo Circulante + Ativo N&o Circulante) + (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante)

1.1 — Ativo Circulante R$

1.2 — Ativo Né&o R$

Circulante SG =
2.1 — Passivo Circulante R$

2.2 — Passivo Néo R$

Circulante

2. Para anélise da presente qualificagdo econémico-financeira, 0 pregoeiro ou a autoridade superior
podera valer-se de pareceres técnicos emitidos por técnicos ou especialistas no assunto.
Brasilia, de de 2023.

CARIMBO E ASSINATURA DO RESPONSAVEL/REPRESENTANTE DA EMPRESA

Nome legivel

163




PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

MODULO VIII - TERMO DE CIENCIA DE PRAZO DE SEGURO-GARANTIA

Estou ciente de que se optar pela garantia, na modalidade de seguro-garantia, o prazo para entrega é de
01 (um) més, contado da HOMOLOGACAO DO PREGAO, obrigando-se a empresa a acompanhar a
homologacdo no sistema Compras.gov.br, ndo havendo notificacdo por parte do pregoeiro quanto esta

etapa.

Brasilia, de .

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO/ REPRESENTANTE DA EMPRESA
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