ARV/O

A ILUSTRISSIMA PREGOEIRA OFICIAL, SRA. JESSICA SILVA DAMASIO, E
RESPECTIVA EQUIPE DE APOIO DO CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF

Ref.: Pregao Eletrénico n. 15/2023
Processo SEI n. 0000958-23.2023.4.90.8000

ARVVO TECNOLOGIA, CONSULTORIA E SERVICOS LTDA, inscrita
no CNPJ n.25.359.140/0001-81, com sede na SHN Quadra 1, Bloco A, Sala 1114, Ed.
Le Quartier, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP: 70.701-010, doravante denominada
RECORRIDA ou ARVVO, vem, respeitosamente, por seu representante que adiante
subscreve, apresentar as

CONTRARRAZOES

ao recurso interposto pela empresa BACULA BRASIL E AMERICA LATINA (Raz&o
Social “Heitor Medrado de Faria” e CNPJ: 21.456.594/0001-10), doravante
denominada RECORRENTE ou BACULA, conforme fundamentagdo a seguir
exposta.

l. DA SINTESE RECURSAL

1. A fim de facilitar a compreenséo das presentes contrarrazfes recursais,
destacam-se, a seguir, 0s principais pontos nos quais RECORRENTE calca seu
recurso. Em sintese, alega a recorrente que:

e Sua proposta esta em producdo em diversos clientes publicos com servicos
criticos e de volumetria de backup superiores ao do presente certame;

e O CJF teria imposto a contratacdo da solucao Veritas Netbackup;
e Sua proposta foi da ordem de R$ 55 milh6es menor que a da recorrida;

e Sua proposta teria sido sumariamente desclassificada por ndo atendimento dos
requisitos técnicos, os quais seriam comprovados no recurso;

e O certame teria exigido requisitos técnicos “irrelevantes” e foram ignorados pelo
CJF guando da sua analise;

e As propostas que balizaram o certame eram das fabricantes ArcServe e Dell,
sendo que a primeira possui problemas conhecidos de escalabilidade e a
segunda né&o poderia ser instalada em um mesmo equipamento, de modo que
a Dell ndo poderia participar do certame por conta dos requisitos técnicos;
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e Arecorrente tem capacidade de arrematar o objeto licitado;

e O CJF exorbita suas funcdes ao realizar uma padronizacéo direcionada a um
unico fabricante de sistemas de backup;

e Os produtos ofertados seriam mais econdmicos, inclusive por gozar de
vantagens tributarias por serem produzidos no pais;

e A pregoeira deveria ter promovido diligéncia a fim de oportunizar a licitante a
possibilidade de alterar sua proposta,

e Impugnacédo dos fabricantes Dell e Commvault teriam explicitado o suposto
direcionamento do edital em sede de impugnacao;

e O edital teria diversos requisitos irrelevantes, os quais serviriam ao proposito
apenas de promover a desclassificacdo de concorrentes;

e Apesar do edital estar direcionado a solucdes Veritas NetBackup, nem esta
conseguiria atender os requisitos do certame;

e A ArcServe nao tem distribuidoras ou revendas na América Latina e uma
proposta da Dell ndo conseguiria atender os requisitos editalicios, ainda que
este tenha se fundamentado em solucdo desta mesma fabricante, o que
ratificaria que essas propostas ndo seriam passiveis de uso como baliza para
definicdo dos requisitos do certame;

e E incorreto o entendimento do 6rgo licitante, pois a Bacula atenderia todos 0s
itens pelos quais foi desclassificada.

2. Como se vera a seguir, sem razao a recorrente, eis que a solucéo
proposta ndo atende ao exigido no instrumento convocatério. Vejamos.

. TEMPESTIVIDADE

3. Conforme registrado no sistema ComprasNet, a data limite para registro
das contrarrazdes recursais é dia 17/01/2024, de modo que € tempestiva, portanto, a
presente manifestacgéo.

. DAS RAZOES JURIDICAS PELAS QUAIS A PROPOSTA NAO PODE SER
ACEITA

a. Da Auséncia de Pressupostos Recursais

4. Inicialmente € necessario destacar que a recorrente tem que decidir se
sua linha argumentativa recursal tem como fundamento (A) um direcionamento do
certame, com impossibilidade de participacdo de empresas que ofertem outras
solugbes que ndo a Veritas NetBackup, ou (B) se a solugdo Bacula atende os
requisitos técnicos editalicios e, portanto, ndo deveria ser desclassificada. Isso porque
ambas as opgdes sdo mutualmente excludentes entre si, ja que o direcionamento na
licitacdo implica na impossibilidade de outras solucfes satisfazerem os requisitos do
edital, assim como a possibilidade de serem ofertadas outras solu¢cées que ndo a
Veritas NetBackup afastam a alegacao de direcionamento.

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 2/42



http://www.arvvo.com.br/

ARV/O

5. Veja, a falta de logica do raciocinio ndo € mero detalhe: trata-se de suma
relevancia quanto ao aspecto juridico, pois, como se sabe, para que um recurso seja
conhecido — isto €, seja aceito de modo a possibilitar que o seu mérito seja julgado —
€ necessario o preenchimento dos seguintes requisitos:
i.Sucumbéncia: o interesse recursal s6 existe por parte de quem nao foi
vencedor, isto € somente aquele que néo logrou éxito em sua pretensao
de sagrar-se vitorioso no certame atende a esse pressuposto;

ii. Tempestividade: verificacdo de que a manifestacdo da intencdo em
recorrer e 0 envio das razbes recursais ocorreram dentro do prazo
previsto na legislacéo e/ou no edital;

iii.Motivacdo: indicacdo pelo licitante do ponto que merece ser revisto
segundo sua concepgao;

iv.Legitimidade: sé ha legitimidade quando a parte que interpde o0 recurso
é sucumbente; e

v.Interesse: decorre do requisito da sucumbéncia e se traduz no traduz-se
no binbmio necessidade/utilidade, isto é: o recurso € necessario quando
nao ha outro meio de provocar a modificacdo do ato recorrido; e util,
guando o recurso proporciona situacdo mais vantajosa do que a que esta
sendo questionada.

6. Ocorre que os requisitos da motivacdo e do interesse ndo foram
adequadamente cumpridos pela ora recorrente, uma vez que a suas razdes recursais
implicam situacdes juridicas diversas. Explica-se.

7. E que a alegacdo A (direcionamento do certame) ndo é passivel de ser
atacada por recurso contra desclassificacdo de proposta por ndo atendimento de
requisito técnico. Primeiro porque alegacéo desse tipo deve ser atacada mediante
impugnacéo, a qual se da em momento anterior a realizagdo do certame, em razédo
do principio da prejudicialidade. Segundo porque nédo sé tal momento ja ocorreu, mas
ja houve julgamento do mérito sobre tais alegacdes, ja tendo sido a matéria superada
no ambito administrativo. Isto €, caso a recorrente de fato entendesse ser necessario
dar seguimento a essa tese, ndo seria cabivel recurso administrativo e sim
acionamento do Poder Judiciario, com fulcro no art. 5°, inciso XXXV, da Constituicéo.

8. Em outras palavras, a via eleita € inadequada, ndo atendendo o recurso
administrativo ao principio do interesse recursal, sendo inepto para impugnar o
alegado direcionamento — ainda que, conforme se vera mais adiante, essa tese é
incorreta e descabida.

9. Porém, como a alegacéo B (isto €, de que a solucédo Bacula atende os
requisitos técnicos) muitas vezes se funda na alegagéo A (vide, p.ex., o fato de que
nem mesmo uma proposta Dell poderia atender o certame ainda que tenha sido uma
solucdo desse fabricante utilizada como referéncia), vé-se que 0 recurso
administrativo também carece de motivacéo. Isto porque se a motivacao é a indicacao
pelo licitante do ponto que merece ser revisto segundo sua concepg¢ao, a alegacao de
gue a solucédo Bacula atende os requisitos técnicos € diretamente prejudicada.

10. Ou seja, qualquer que seja a alegacgéao (A ou B), o recurso néo atende
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0S pressupostos recursais minimos para que possa ser conhecido, pois, como
ressaltado, o choque entre as alegagdes impede a propria apreciagdo do mérito.

11. Mutatis mutandis, o recurso em questdo € inepto, cujo conceito,
emprestada do Codigo de Processo Civil (CPC), é aquela peticdo cuja narracdo dos
fatos ndo decorre logicamente uma concluséo. E, em sendo inepta, tal qual ocorre no
processo civil, deve ser indeferida a pretensao da recorrente.

12. Desta forma, requer, antes de se adentrar no mérito, o nao conhecimento
do recurso por auséncia de preenchimento dos pressupostos recursais.

b. Do Descumprimento dos Deveres do Administrado e da Ma-Fé da
Recorrente

13. N&o se pode esquecer que apesar da Lei Federal n. 14.133/2021 ter
revogado a Lei Federal n.8.666/1993, a nova Lei de Licitagdbes e Contratos
Administrativos (LLCA) ndo revogou a Lei Federal n. 9.784/1999, que regula o
processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal. Isto significa,
portanto, que os preceitos na referida lei devem ser seguidos mesmo na vigéncia do
novo diploma legal de contratacdes publicas.

14. Nesse sentido, o art. 4°, inciso Il, da lei de processo administrativo
estabelece o DEVER do Administrado proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé.
N&o obstante, ndo é o que se constata da conduta da licitante em questao. Isso porque
a recorrente, inconformada com sua desclassificacéo, inicia suas razdes fazendo
ilacbes ao CJF, 6rgdo gerenciador da ata de registro de precos e seus participes,
sendo que sequer cabe a esta analisar ou fazer juizo de valor sobre tais questdes.

15. N&o bastasse a falta de urbanidade, a recorrente faz confusdo nas
razdes recursais de forma desnorteada, confundindo o CJF com o CNJ (pg. 05) e
TRT1 (pg. 08) como participes do Pregéo Eletrénico n. 15/2023, sob o gerenciamento
deste CJF (UASG 90026). Em todo caso, o Sr. Heitor Medrado de Farias faz uso de
colocacBes grosseiras e indelicadas aos participantes do processo licitatorio, bem
como a equipe de contratacdo do 6rgao.

16. Também descumpre o dever do art. 4° inciso |, da citada Lei ao
desrespeitar o dever de expor os fatos conforme a verdade. Isso porque alega
desclassificacdo sumaria pela Pregoeira, sem direito ao contraditorio ou ampla defesa.
Isso, porém, € inveridico, além da empresa ter o seu direito de intencédo de recurso
respeitado, a Pregoeira realizou diligéncias pela no dia 22/12/2023, as 16:58:51h,
conforme mensagem no chat do Comprasnet:

Mensagem do Pregoeiro ltem G1

Para 21.456.594/0001-10 - Sr. licitante, baixo em
diligéncias para envio da documentagao do item
6.11.2 (indicagao ponto a ponto das especificagoes),
6.11.4 (comprovacao de critérios de seguranga) e
6.11.5 (Comprovacao de que os bens ofertados nao
contenham substancias perigosas em concentragao
acima da recomendada ) do Edital. Esses itens serao
reproduzidos em seguida.
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17. Em outras palavras, além de as razfes recursais serem ilégicas, como
mencionado anteriormente (ou, no minimo, confusas e desprovidas de entendimento
sobre os ritos administrativos/licitatorios), nitidamente perturbando o certame, a
recorrente ainda atua desrespeitando os deveres de boa-fé e urbanidade a que deve
obediéncia.

18. N&o se trata de questdo comezinha, porque, ao se constatar esse
conjunto de aspectos, os indicios sdo de que a recorrente busca tdo somente perturbar
0 certame. Isso pode ser visto, p.ex., nas alegagdes rasas do Sr. Heitor quanto ao
mapa de precos do edital, ja que afirma que somente duas empresas teriam
apresentado propostas. ISso porque se a recorrente realmente tivesse interesse em
pesquisar 0 processo e participar de forma escorreita, observaria que no site do CJF
constam 03 empresas representantes que apresentaram propostas de fabricantes
diferentes, quais sejam Arcserve, Dell e Veritas. Além disso, também houve ampla
pesquisa publica em outros 6rgdos com contratacfes semelhantes (tais como TRF3,
TRF5, TIDFT e Min. da Saude), conforme se verifica no arquivo disponivel no seguinte

endereco: https:/lwww.cjf.jus.br/cjf/transparencia-publica-1/licitacoes-e-
contratos/editais/2023/
19. Isso também fica evidente quando a recorrente aduz que as solucdes

das fabricantes Dell e Commvault ndo conseguiriam atender ao edital. Isso porque ou
o Sr. Heitor ndo leu os documentos ou simplesmente ignorou o fato de as respostas
terem sido favoraveis a participacdo dos fabricantes mencionados, visto que
empresas parceiras DELL ndo so fizeram parte do processo na fase de cotacdo de
precos, como também participaram do certame e tiveram a chance de se sagrar
vencedora, como, p.ex., a empresa LTA-RH, conhecida nacionalmente por ser
parceira Titanium DELL, inclusive com contrato ativo com esse CJF com objetos do
fabricante DELL. Alids, valido mencionar que esta ultima foi convocada imediatamente
apos a desclassificacdo da empresa Bacula. Contudo, esta ignorou a necessidade de
cumprimento do disposto no § 1° do art. 82 da Lei 14.133/2021 e do item 9.2 do edital,
sendo desclassificada por esse motivo.

20. A empresa recorrente também é leviana ao mencionar que outras
solugcbes de mercado ndo atendem as especificacdes do edital, acusando-as, sem
conhecimento técnico, de “terem sérios e conhecidos problemas de escalabilidade”. A
leviandade da recorrente pode ser constatada a partir da propria lista no Gartner, que
0 recorrente usa como referéncia para tentar fundamentar sua pretensao, ja que o
fabricante ArcServe — que supostamente possui sérios problemas de escabilidade —
encontra-se listado no quadrante enquanto a solucdo Bacula ndo esta nem perto
disso...
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Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Backup and Recovery Software
Solutions
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Referéncia: https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-2ENNFCV6&ct=230807&st=sb

21. Na realidade, o Sr. Heitor parece ndo conhecer nem mesmo sua propria
solucdo "Bacula System", que é feita em software livre, sendo uma customizacdo que
DEPENDE totalmente de contribuigdes gratuitas da denominada “comunidade de
software livre”; isto €, na qual pessoas de qualquer lugar do mundo podem “contribuir”
para o desenvolvimento do software, tornando-o assim, uma “colcha de retalhos”, um
verdadeiro “Frankenstein”, como nos filmes de fic¢cdo cientifica. Em outras palavras,
trata-se de uma solucdo domeéstica, pobre e pouco amigavel com suas interfaces
arcaicas de linha de comando, que sofre da mesma falta de escalabilidade que alega
possuirem alguns de seus concorrentes e, para piorar, sem suporte técnico, conforme
se constata em uma rapida pesquisa na internet sobre essa solucéo:

O Bacula é um conjunto _de programas de computador de cédigo
aberto que permitem o gerenciamento de backups, restauracfes e
verificacdo de dados através de uma rede de computadores de
diversos tipos. (Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Bacula).
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2 de outubro de 2019

Softwares de backup gratuitos: 6 sugestoes para a
sua infraestrutura de Ti

&

1. Bacula

0 Bacula é o software de backup mais usado no Brasil e o terceiro mais mais usado do mundo. E toda essa
popularidade se deve as inimeras funcionalidades e vantagens que o software oferece, conseguindo
superar ferramentas proprietarias, mesmo sendo um programa open source e gratuito.

Fonte: https://blog.hostone.com.br/software-de-backup/

bacula.lat
https://www.bacula.lat » Marketing

Homem 'deleta sua empresa' por acidente com uma linha de ...

15 de abr. de 2016 — Imagine um dia ruim no trabalho. Todos nés ja passamos por isso; aquele
... Cursos Bacula 9.2 Community Set/Out 2018. 8 de setembro de 2018 ...

sobrelinux.info
https://sobrelinux.info » questions » bacula-backups-very...

bacula backups muito lentos com o socket TCP no estado 'unkn-4

~ Google Groups
https://groups.google.com » bacula-backup-pt-br

E burrice minha ? Problemas com o bacula que n&o grava ...
Primeiramente tentei fazer o backup em fita usando o meu rébo e ndo consegui, agora estou
tentando gravar em disco para ver se eu consigo e até agora nada.

Fonte: https://www.google.com

22. E importante registrar que ndo esta aqui a se fazer ilagdes, como a
recorrente, mas sim mencionando-se fatos: (1) o Bacula ndo faz parte do quadrante
magico do Gartner para solu¢cdes de backup — o que, alias, a propria recorrente
reconhece, e (2) a solucao nada mais é do que uma customizacdo de um conjunto de
programas codificados em “software livre” gratuito e destituido de inteligéncia
tecnologica e suporte, o que, vale dizer, (3) gera diversos problemas aos que utilizam
essa solugéo.

23. Logo, fica evidente que Heitor Medrado — conhecido no mercado pelo
péssimo hébito de tumultuar licitagdes publicas — age em desacordo com os deveres
dos administrados, tratando licitantes e equipe sem urbanidade, ndo expondo os fatos
conforme a verdade, com nitido interesse em tumultuar a realizacdo do certame.
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C. Da Necessidade de Vinculacdo ao Instrumento Convocatorio e Da
Necessaria Obediéncia ao Julgamento Objetivo

24. Conforme se vera adiante, a empresa recorrente alega que muitas
questdes técnicas exigidas em edital sédo atendidas pela solucdo ofertada. Contudo,
na maioria desses casos nao houve qualquer comprovagcdo quando do envio da
documentacéo correlata. E, embora a licitante alegue que muitas das questbes
poderiam ser resolvidas mediante diligéncia, o fato é de que nao se pode levar em
consideragao certos aspectos.

25. O primeiro é o proprio fato de que a solucdo ofertada se trata de um
software livre, isto é, aquele em que hé liberdade para executar, acessar e modificar
o cadigo fonte, podendo redistribuir cépias com ou sem modificacées. A primeira vista
isso pode ndo aparentar um problema, porém, quando se tem em mente a linha de
raciocinio invocada pelo recorrente, 0 que poderia ocorrer € o seguinte: a empresa
oferta um software livre sem a comprovacdo necesséria; dai a autoridade passa a
fazer diligéncias e a licitante altera o software para poder atender as especificacdes
exatamente conforme requerido em edital. Todavia, essa alteragcdo se daria a
posteriori, violando o principio da vinculacédo ao instrumento convocatério, bem como
ao principio do julgamento objetivo.

26. O atendimento a esses principios é de suma relevancia, ndo podendo
ser desprezados, pois € a partir deles e da vinculagdo estabelecida entre a
Administracdo e licitantes (e, posteriormente, contratados), € que se possibilita a

realizacdo de um julgamento justo e impessoal.

27. Essas regras, vale dizer, encontram-se prevista nas normas aplicaveis a
presente licitacdo, qual seja a Lei Federal n. 14.133/2021 (Lei de Licitacbes e
Contratos Administrativos — LLCA), in verbis:

LEI FEDERAL N. 14.133/2021)

CAPITULO Il

DOS PRINCIPIOS

Art. 5° Na aplicacédo desta Lei, serdo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da
segregacéo de fungdes, da motivacédo, da vinculagdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da
economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim
como as disposicdes do Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introducéo as Normas do Direito Brasileiro).

28. Veja que se trata de regra cogente, ndo podendo a autoridade julgadora
(1) conferir nova oportunidade ao licitante desatento que deixou de apresentar ou
apresentou a documentacao probatdria exigida pelo instrumento convocatorio fora do
prazo, nem (2) elastecer interpretacdo clara e cristalina de dispositivos que sao
inteligiveis em seus préprios termos.

29. Isto €, se o item é suficientemente claro em sua redacdo, ndo se pode
abrir margem para interpretacdes que nao sejam aquelas resultantes da prépria leitura
do item editalicio. E, em assim sendo, os licitantes devem obedecer e cumprir
integralmente os itens e requisitos descritos no edital. De igual modo, a
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autoridade julgadora deve analisar, de forma rigorosamente objetiva, 0
atendimento e cumprimento de tais requisitos. Ndo a toa, 0 instrumento
convocatoério, uma vez publicado, torna-se lei entre as partes, sendo a lei “interna” da
licitagdo, de modo que a Administracdo esta obrigada a cumprir os principios da
legalidade, impessoalidade e objetividade.

30. Assim, uma vez disposto no instrumento convocatério 0s prazos para
cada etapa, o edital publicado vinculou tanto a Administracdo quanto os demais
interessados em relacdo aos itens especificados no Edital, Termo de Referéncia e
demais documentos (tais como anexos, etc.), ndo podendo ser permitido as empresas
licitantes (vencedoras ou nao) demonstrar a posteriori 0 cumprimento de uma
obrigacdo que ndo cumpriu tempestivamente.

31. Nesse sentido, foi correta a atuacao dos responséveis pela condugéo do
certame, pois permitir a continuidade do certame possibilitando que a recorrente
fizesse tais comprovagdes posteriormente geraria risco de se ferir de morte o
principio da vinculagdo ao instrumento convocatério e, também, do principio do
‘lulgamento objetivo”.

32. Desta forma, tanto a Administracdo, que licita o objeto, quanto os
licitantes, que desejam executar o que € licitado, estdo obrigados a cumprir esses
principios — os quais foram insculpidos de maneira expressa na legislacao de regéncia
mencionada, bem como expressamente no préprio instrumento convocatorio:

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA CONCESSAO
DOS BENEFICIOS A ME/EPP

5.1 Poderao participar deste pregao eletrbnico as empresas que:
5.1.1 Atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacao, constantes deste edital.

5.1.2 Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletronico
provido pelo Ministério da Economia, por meio do sitio
www.gov.br/compras.

5.1.3 Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, nos termos do art. 13, Ill, da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME 73, de 30 de setembro de 2022.

5.1.4 Manifestem, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumprem plenamente o0s requisitos de habilitacdo e a
conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

(Destacou-se).

33. Tal medida se faz necessaria para que se garanta o julgamento objetivo
e impessoal (insculpido, também, no caput do art.37 da Constituicdo Federal), e cuja
obrigacéo decorre da necessidade de se garantir aos licitantes e administrados que o
Administrador ndo tomara decisées baseadas em seus gostos pessoais, mas sim em
conformidade com as regras do certame.

34. Oras, se a recorrente tinha conhecimento das comprovacdes que
deveria fazer, ndo se pode assumir ou aceitar a hipétese aventada de realizacdo de
diligéncia. A proposito, a diligéncia serve para prestacdo de esclarecimentos em
relacdo a possiveis desconformidades, informagdes conflitantes, etc. Isto é, a
diligéncia ndo serve para que o licitante venha, ap0s abertura das propostas e lances
dos concorrentes, comprovar aquilo que deveria ter feito ab initio.

35. Ainda que se entenda cabivel a realizacdo de certas verificagdes, ndo se
pode desconsiderar o volume de itens que demandariam diligéncias para que a
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recorrente — a licitante que possui maior interesse no certame — comprove O
atendimento das especificacfes técnicas. Alias, € exatamente por esse motivo que as
especificacdes sao feitas antes de serem apresentadas as propostas, pois isso facilita
o trabalho da Administracdo, ja que os responsaveis pela conducdo do certame
apenas confirmardo se os requisitos exigidos sdo atendidos ou ndo pela solugéo
ofertada.

36. Deste modo, ainda que seja possivel promover diligéncias, estas se déo
com um fito especifico de se sanear duvidas e prestar esclarecimentos. E, no caso de
software livre, como anteriormente mencionado, ndo ha garantias de que a solucao
foi ou ndo modificada a fim de atender o edital. E isso se da, obviamente, pelo proprio
fato de que a licitante ndo se desincumbiu do seu 6nus probatorio em relacdo a
demonstracao de que ha atendimento inequivoco da exigéncia prevista no edital.

d. Da Impossibilidade de Aplicacdo do Principio do Formalismo
Moderado a Prazos de Licitantes e da Ofensa aos Principios da
Objetividade e da Impessoalidade

37. E importante destacar, ainda, que o principio do formalismo moderado
se aplica aquelas situacbes em que a informacdo pode ser verificada em um
determinado documento, ndo obstante a forma de apresentacdo exigida pelo edital
tenha sido diversa. Como regra, a aplicacdo desse principio se fundamenta na
necessidade da busca da verdade material, na supremacia do interesse publico, bem
como da obtencéo da proposta mais vantajosa a Administracao.

38. O principio também se aplica quando, embora a informacdo nao seja
explicita ou imediatamente disponivel (como, p.ex., a validade de uma certidao), pode
ser verificada pela autoridade julgadora quando ja estd de posse dos elementos
essenciais para verificacdo de sua validade, veracidade de conteudo e forma, etc.,
tais como, p.ex., a existéncia de coédigo de verificacdo e link para validacdo de
contelido ou de vigéncia de certidao.

39. Ocorre que tal principio ndo pode ser aplicado a proposta que nao
conseguiu demonstrar o cumprimento dos requisitos técnicos do edital, especialmente
em se tratando de software livre. Em realidade, aceitar essa possibilidade seria
desvirtuar e violar o principio da vinculacdo ao instrumento convocatério, ja
mencionado no tépico anterior desta peca. Isso porque as partes (licitantes e
Administracdo) se submetem ao principio da legalidade, sé podendo agir na estrita
observancia das regras contidas no instrumento convocatério. Se ndo existe regra
permitindo comprovagdo a posteriori dos itens do edital, a aceitacdo de tal fato
(mesmo que mediante promocéao de diligéncia) é clara violagdo as regras estipuladas
para o certame.

40. Segundo: a subjetividade do que se considera mera diligéncia para uma
ampla gama de itens pode fazer com que a autoridade julgadora, além de ofender ao
principio da objetividade, incorra em ofensa ao principio da impessoalidade. No
primeiro aspecto (principio da objetividade) temos a n&do previsao da possibilidade de
comprovacéo apos apresentada a proposta (na realidade, o que se tem em edital é
precisamente o contrario). A descri¢cao dos requisitos técnicos de forma objetiva, alias,
visa exatamente definir os parametros para permitir um julgamento objetivo. No
segundo aspecto (impessoalidade), tem-se que ndo ha certeza de que tal concesséo
se daria a todo e qualquer licitante, o que invariavelmente levantaria suspeicao sobre
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essa decisdo, ja que uma licitante poderia fazer sua comprovacao posteriormente e
outra néo.

41. Além disso, o terceiro motivo pelo qual o principio do formalismo também
ndo poder ser aplicado decorre do fato de que esses prazos sdo peremptérios e
preclusivos, gerando como consequéncia ao licitante ndo apenas a perda de agir
(prescricdo), mas até mesmo a propria perda do direito (isto €, o seu decaimento). E,
nesse sentido, veja o que consta no edital:

VI — DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO

6.1 Apds a divulgacdo deste edital no sitio www.gov.br/compras, as
licitantes deverdo encaminhar, exclusivamente por meio do sistema
eletrnico, proposta com a descricdo do objeto ofertado e do preco,
com as caracteristicas minimas e quantidades estipuladas no termo
de referéncia, até a data e hora marcadas para abertura da sesséo
guando, entao, se encerrara a fase de recebimento de propostas.

6.2 No campo destinado a descri¢do detalhada do objeto ofertado, a
licitante devera informar os dados complementares e singulares que o
caracterizam, quando for o caso, ndo se admitindo a mera cépia do
descritivo indicado no termo de referéncia, ficando a licitante sujeita a
desclassificagao.

6.3 Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a

proposta.

6.4 Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que nao se enquadrem nas
especificacdes exigidas no MODULO | — Termo de Referéncia e
anexos.

6.11 Juntamente com a proposta a licitante devera apresentar, ainda:
6.11.1 Declaracao de que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao
deste edital, ndo foi condenada judicialmente, com transito em julgado,
por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a
condi¢cBes analogas as de escravo ou por contratagéo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacéo trabalhista.

6.11.1.1 A auséncia da declaracdo constante do subitem 6.11.1
podera ser sanada durante a sessao publica, com indicagéo expressa
no chat durante a sessdo no Portal de Compras Governamentais.
6.11.2 A proposta devera indicar em qual pagina e item da
documentacdo estd a comprovacdo do atendimento aos
requisitos técnicos descritos no ANEXO | - ESPECIFICACOES
TECNICAS DA SOLUCAO do Termo de Referéncia (Médulo | deste
edital).

6.11.2.1 O CJF poderé diligenciar a licitante, caso a proposta ndo
indique a pagina e item, nos termos ora exigidos, sem que iSSO
implique a desclassificacdo imediata da proposta apresentada.

XXI — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 Estabelece-se que a simples apresentacdo de proposta pelas
licitantes implicara a aceitacdo de todas as disposicdes deste edital.
21.2 Assegura-se a este Conselho o direito de:

21.2.1 Promover, em qualquer fase da licitagéo, diligéncia destinada
a esclarecer ou a complementar a instrucéo do processo, fixando
as licitantes, prazos para atendimento, vedada a inclusdo posterior
de informacdo gue deveria constar originalmente da proposta.
(Destacou-se).
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42. Aqui, vale dizer, fica evidente que uma coisa € diligenciar onde se
encontra a informacdo apresentada na documentagdo probatéria jA encaminhada;
outra é possibilitar que a licitante apresente documentos comprobatérios apos ja ter
apresentado sua proposta com oferta de precos.

43. Assim, verifica-se de forma clara que o principio do formalismo
moderado nao pode ser aplicado aos prazos concedidos aos licitantes, pois estes sao
preclusivos e consumativos.

44, Como se vé, ainda que a autoridade julgadora pudesse vir ter a melhor
das intences na busca de uma proposta mais vantajosa a Administracdo (no caso,
atentando-se apenas ao aspecto financeiro, por se tratar da proposta de menor preco),
sua decisédo fere de morte o edital e diversos principios administrativos, de modo que
€ incabivel se proceder da forma como requerido pela recorrente, eis que nao
conseguiu comprovar a adequacao aos itens técnicos editalicios, sendo necessario
incluir nova documentacéo para fazer a comprovacao requerida.

e. Do Equivocado Entendimento sobre o Processo Licitatdrio e Sobre as
Competéncias do CJF

45, Ainda sobre o aspecto majoritariamente juridico, causa estranheza que
a recorrente — uma empresa que alega ter tantos clientes do setor publico — néo
compreender que a atuacdo de um orgao/entidade como gerenciador de um sistema
de registro de preco ndo se confunde com as suas atribuicbes legais enquanto
instituicdo. Isso porgque as atuacfes de um Orgao, na condi¢céo de licitante e de 6rgao
gerenciador, ndo se confundem com as suas atribuicdes legais e institucionais de
atividade fim.

46. Em outras palavras, a Lei Federal n. 11.798/2008, que estabelece as
atribuicbes do CJF, ndo possui qualquer vinculo com a sua atividade exercida
enquanto érgao gerenciador. A proposito, veja o que dispde a LLCA:
XLVII - 6rgéo ou entidade gerenciadora: 6rgdo ou entidade da Administracéo
Publica responsével pela conducéo do conjunto de procedimentos para

registro de precos e pelo gerenciamento da ata de registro de pregcos
dele decorrente;

XLVIII - 6rgdo ou entidade participante: 6érgéo ou entidade da Administragcdo
Publica que participa dos procedimentos iniciais da contrata¢éo para registro
de precos e integra a ata de registro de precos;

XLIX - 6rgdo ou entidade ndo participante: 6érgdo ou entidade da
Administracdo Publica que nado participa dos procedimentos iniciais da
licitag8o para registro de precos e ndo integra a ata de registro de precos;

47. Isto €, o CJF, quando atua na condicdo de 6rgdo gerenciador, torna-se
responsavel tdo somente pela conducdo do certame. Nao ha, aqui, que se falar em
“exorbitancia de fungao”. Na realidade, o que ocorre no sistema de registro de precos
€ apenas o estabelecimento (isto é, fixacdo) de um preco que sera pago sempre que
aguele item for requerido por qualquer dos 6rgaos/entidades que venham a utilizar a
ata de registro de precos.

48. Essa medida visa ndo somente resguardar a Administragdo quanto a
possiveis oscilagdes de preco dos bens e servicos licitados, mas também permitir a
reducéo dos custos da contratacdo, haja vista que os licitantes, ao estarem cientes da
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possivel contratacdo de um certo nimero de bens/servigcos, pode ofertar precos mais
favoraveis ao erario.

49. Logo, ndo sO é errbneo e equivocado falar que o CJF exorbita suas
funcdes principais, como a recorrente aparenta sequer ter nocdo de como proceder
guando o registro de precos envolve mais de um 6rgao, o que se torna um ponto de
atencdo em relacdo a propria capacidade da empresa em conseguir executar um
objeto da magnitude como o ora licitado.

IV. SOBRE O ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS TECNICAS

50. Além de todos os fundamentos juridicos anteriormente apresentados —
0 que, por certo, ja sao suficientes para fulminar qualquer possibilidade de aceitacao
da proposta da recorrida ou mesmo do conhecimento do recurso para posterior
andlise de suas razbes recursais — mesmo assim, no mérito das questbes técnicas,
constata-se que a solucéo ofertada pela recorrente ndo atende aos requisitos exigidos
no edital, conforme se vera a seguir.

51. Para tanto, serdo respondidas adiante as colocacfes feitas pela
recorrente no item “8. Dos Itens Técnicos da Desclassificacdo” do recurso Vejamos.

a. Item 5.43

52. Em relagdo a esse item consta no recurso o seguinte:

Item 5.43. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem
A analise da equipe técnica foi:

Cautions About Using Deduplication Deduplication 2 is compatible with cloud
based infrastructure taking into consideration the virtual hardware
specification required. Nao foi especificado na proposta comercial quais
as especificagbes serdo fornecidas, desta forma, ndo atende ao
requisito. - (Grifo nosso)

A infraestrutura ao qual o trecho da documentacéo técnica faz referéncia é
um disco rapido (flash) de baixa laténcia, para a verificagdo em linha dos
hashes de blocos desduplicados pelo Storage Daemon (Media Server).
Quando se usa desduplicacao, esses sdo 0s parametros que vao determinar
a performance dos backups. Esses discos estéo todos inclusos appliances e
extensdes propostas, na volumetria indicada pelos desenvolvedores, como
segue:

Motor de Dedup em flash RAID-10, com discos para escrita intensiva
(alto DWPD).13 - (Grifo nosso).

Por isso, ndo ha de se falar que o requisito ndo seja atendido, muito
menos que ndo esteja presente na proposta comercial.

53. N&o obstante as alegacdes realizadas, o item 5.43 informa claramente
que o appliance de longa retencéo devera enviar dados desduplicados para a nuvem.
Porém, essa informacdo — RAID 10 e desduplicacdo no appliance — consta tao
somente no préprio recurso, sendo que a empresa em momento algum indicou ou fez
indicagbes em manuais ou referéncias técnicas para comprovar o pleno atendimento
ao item especificado, que €, “5.43. Permitir o envio de dados desduplicados para a
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nuvem;”. Portanto, fica claro mais uma vez que a Bacula ndo atende as especificacdes
técnicas nem fez a devida comprovagédo quando do momento correto.

b. Iltem 5.24

54. Em relacdo a esse item, alega a recorrente:

Item 5.24. N&o serédo aceitas solu¢cbes compostas por componentes de
fabricantes diferentes

A analise da equipe técnica, foi:

A proposta apresentada para o item 3 é “BPA-620P e BSA-846B, BaculaOS.
(Fabricante: Bacula Systems/Bacula Brasil e América Latina), indicando
como Unico fabricante a Bacula Systems/Bacula Brasil e América Latina, no
entanto, na declaracdo “Declaracao Positivo.pdf” afirma que a POSITIVO
SERVERS & SOLUTIONS é quem fabrica os hardwares e ainda no
documento de comprovacdo “BPA-620P Certs. p. 116.pdf’ mostra as
configuracdes de um servidor do fabricante SuperMicro. Desta forma ndo
atende aos requisitos de mesmo fabricante tdo pouco a evidéncia que é OEM
do Hardware ofertado. - (Grifo nosso)

A Veritas também néo fabrica os seus appliances, ela terceiriza e inclusive
autoriza outros fabricantes a produzir os seus appliances. Como no caso da
Fujitsu - "Veritas NetBackup Appliance"
https://www.fujitsu.com/global/products/computing/storage/data-
protection/veritas-
appliance/#:~:text=Veritas%20NetBackup%20Appliance%20%3A%20Fujitsu
%20Globa

Conforme declaragédo da Positivo (Declaracao Positivo.pdf), e cartas de
Autorizacdo Tecnoldgica SuperMicrol4, e Baculal5, resta claro que a
Positivo Service Solutions é o fabricante da linha de appliances em regime
OEM. A definicdo de OEM, é:

An original equipment manufacturer (OEM) provides components for
another company's product and works closely with the seller of the
finished product. - (Grifo nosso).

Prova dessa parceria, € que temos diversos clientes governamentais que ja
utilizam estes appliances h& alguns anos. A Positivo, inclusive, fabrica
appliances para outros fabricantes do mercado no Brasil, a exemplo de
Nutanix e A10, sem nenhum tipo de problema em licitagbes e com centenas
de contratos publicos.

A SuperMicro é o maior fabricante de pec¢as para servidores do mundo, e € 0
fornecedor da Positivo. O appliance BPA-620P pertence a familia de
equipamentos correta do manual que foi enviado, meramente para a
comprovacao dos certificados. Esta € uma pratica bastante comum, inclusive
€ uma exigéncia do Edital o uso de Part Numbers exclusivos.

Grandes empresas sao notdrios usuarios de equipamentos com
componentes SuperMicro: Cisco Systems, Inc., EPAM Systems, Red Hat,
AT&T Inc. e VMware Inc.16, e inmeros fabricantes possuem appliances
baseados em componentes da SuperMicro em regime OEM: ExaGrid, Pivot,
Barracuda Networks, Arkeia, Coraid, Aberdeen, Cisco, dentre outros.17
Isto posto, ndo ha de se falar que o requisito de um (nico fabricante ndo seja
atendido, pois a Declaracdo da Positivo € mais do que suficiente e
vinculante relativo ao processo de fabricagéo e fornecimento dos appliances
de maneira conjunta e em regime de OEM, conforme admitido pelo edital.

55. Ocorre que todos os equipamentos, conforme comprovados em seus
datasheets e documentos apresentados na habilitacao técnica pela Arvvo Tecnologia,
informam de maneira clara que todos os produtos ofertados sdo de um Udnico
fabricante; inclusive, todas as declara¢cdes necessarias, manuais, datasheets e etc.
foram apresentados de um unico fabricante, a Veritas. Aqui 0 que o requerente tenta
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€, de uma maneira muito distorcida, inferir que a solucéo proposta por eles possui
equivaléncia a solucdo proposta pela recorrida, o que é totalmente errado e
equivocado, visto que todo o fornecimento da solucdo apresentada pela Arvvo sera
de um Unico fabricante, com suporte, garantia, manutencao, resolu¢cédo de problemas,
abertura de chamado e qualquer outra necessidade durante a vigéncia do contrato, ja
que serd direcionada e resolvida com o fabricante Veritas.

56. Ja na solucdo Bacula, mediante o que se verifica das declaractes
apresentadas, fica claro que ndo € assim que funciona, ja que, se o CJF tiver algum
problema com o software de protecdo que reside dentro do appliance ofertado pela
requerente, o acionamento devera ser dirigido a Bacula System, enquanto se o
problema for no hardware do appliance o acionamento tera que ser da Positivo.

57. Ora, como tal proposta pode caracterizar um fabricante Unico e até
mesmo uma “Solu¢cdo OEM”?

58. Além disso, ndo se pode deixar de se considerar que suportes
independentes gerardo um custo maior na administracdo do contrato, gerando 6nus
ao contratante.

59. A propésito, a proposta e documentacbes comprobatérias da empresa
recorrente € feita pela conjuncéo de, pelo menos, 3 fabricantes diferentes, deixando
claro que a Bacula ndo atende os itens:

o 6.15. N&o serdo aceitas solugbes compostas por
componentes de fabricantes diferentes;

o 1.2. A solucéo ofertada nédo pode ser do tipo comunidade,
software livre, ou possuir componentes e moédulos sem suporte
oficial do fabricante; Todos os componentes de software
descritos deverao ser de um Unico FABRICANTE;

o 1.3. Todos os componentes da solucdo de Backup e
Restore deverdo ser integrados e que oferecam um modulo
Unico de gerenciamento;

o 3.11. Devera ser do mesmo fabricante do software de
protecdo de dados para a solucdo ofertada, garantindo total
interoperabilidade entre o hardware e software de backup,
devendo ser comprovado através de documentacao oficial.

o 3.60. Na&o serdo aceitas solugbes compostas por
componentes de fabricantes diferentes;

60. Portanto, fica claro mais uma vez que a solucédo Bacula néo atende as
especificacdes técnicas exigidas no instrumento convocatério.

C. Item 5.3

61. A recorrente alega que:

e. Item 5.3. O “Appliance” deve ser composto, de processamento e
armazenamento integrado, dedicado Unica e exclusivamente para
ingestao de dados desduplicados e replicacéo

A andlise da equipe técnica foi:
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BSA = Bacula Storage Appliances Caracterizando assim arquiteturas
tradicionais de armazenamento de dados baseado em Storages, servidores
com discos internos, ndo atendendo ao requisito do certame.

Analise: A solucdo ofertada ndo atende ao requisito pois possui uma
arquitetura de Servidores de Processamento em conjunto com
Servidores de Armazenamento (Storages), ndo sendo considerada um
equipamento Unico composto de armazenamento e processamento. A
proposta diz que para atendimento do item 3 esta sendo fornecido os
equipemantos BPA-620P e BSA-846B, no link de comprovacéao o acrénimo
das letras é: BPA = Bacula Processing Appliances. - (Grifo nosso).

Além de todos os questionamentos sobre airrelevancia do requisito que
jA pontuamos, a arquitetura de dois hosts conectados a uma gaveta de
expansdo (JBOD), foi proposta meramente para prover a maior flexibilidade
possivel para as entregas dos equipamentos, e de nenhuma maneira, e de
nenhuma maneira configura a existéncia de mdultiplos componentes
desintegrados, se ndo vejamos:

JBOD, que significa "apenas um monte de discos", € um tipo de configura¢éo
de discos multilevel. Refere-se a uma cole¢do de discos em um sistema
de computador ou matriz combinados como um Gnico volume ldgico.
O JBOD ¢é usado por organizagdes que precisam de um método eficiente
de armazenamento local. Ele oferece grandes quantidades de
armazenamento e pode ser configurado de acordo com as necessidades do
usuério. O JBOD é o oposto da particdo, onde unidades individuais sao
segmentadas em volumes menores, pois o JBOD combina unidades em
volumes maiores.

Quais séo os beneficios do JBOD?

Os beneficios do JBOD incluem o seguinte:

Evita o desperdicio ao combinar unidades de tamanhos diferentes sem
perda de capacidade.

E econémico.

Fornece escalabilidade de armazenamento independente. Reduz a
bagunca de varias unidades externas.

Suporta compartimentos de unidades hot-swappable (troca a quente).
Oferece velocidades rapidas de leitura e gravacéo.

0] armazenamento pode ser facilmente adicionado ao sistema.
Integra-se a servidores existentes ou novos.

Suporta alta disponibilidade. - (Grifo nosso, traduc¢éo via ChatGPT19).
Curiosamente, o proprio CJF aceitou a composicdo de equipamentos
diferentes no &mbito de questionamento da empresa 3Structure:
Questionamento 4:

Em relacdo ao item 5 do Termo de referéncia, pode-se observar os seguintes
requisitos:

“6.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no
minimo 2,5 PB (dois e meio Petabytes) Uteis, sem considerar ganhos com
desduplicagdo e compresséao de dados;” e

“6.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto
ser composto de no minimo 2 (dois) nés configurados como cluster
ativo/ativo, ou seja, na eventualidade de queda de um nd, o outro devera
manter as atividades de movimentador de dados de Backup sem paradas;”
Desta forma, em observancia ao compromisso que esse este 6rgao tem em
manter a isonomia em seus processos de contratacdo bem como aos
principios norteadores do proprio procedimento licitatério, tais como
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
entendemos que sera permitida a composicdo de mais de um
equipamento a fim de atendimento integral a todos os requisitos solicitados
no Termo de Referéncia, conforme requisito do item “5.24 Nao serao aceitas
solucbes compostas por componentes de fabricantes diferentes;”. Esta
correto nosso entendimento? - (Grifo nosso).

E a resposta do CJF no documento "Resposta ao Esclarecimento 4 PE
15/2023" foi:
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RESPOSTA: Esta correto o entendimento. Todos os componentes da solucdo
deverao ser fornecidos pelo mesmo fabricante. Serdo aceitos também
solucdes que, de forma exclusiva, o software e o hardware sejam OEM
(Original Equipment Manufacturer) licenciado, com part number préprio do
PROPONENTE fabricante, e com a devida autorizagdo, bem como a
comercializacao do produto do proprio de forma publica.

(Grifo nosso).

Ora, Senhor Julgador. A prépria equipe técnica do CJF admitiu no
esclarecimento de maneira acertada que seria permitida a composicao de
mais de um equipamento, desde que fossem do mesmo fabricante. Assim,
ndo ha agora por que recusar o conjunto de servidores de JBODs
objetos da nossa proposta comercial. Isso é uma falta de coeréncia sem
precedentes.

E ainda que fizesse questédo de que o item 5 da ARP fosse entregue em um
Gnico equipamento (gabinete) dual-host, também temos um modelo de
appliance aderente a este e a todos os demais requisitos editalicios, o Bacula
Appliance & Storage Appliance BPSA-640SP-DE1CR6021. Sua
substituicdo pode ser realizada para o CNF sem nenhum ajuste de precos
ou outras condi¢des da Proposta Comercial.

Isso posto, seja pela irrelevancia do requisito, seja por ter aceitado
composicdo de equipamentos na "Resposta ao Esclarecimento 4 PE
15/2023", seja pela boa vontade da empresa Bacula Brasil e América
Latina em substituir o equipamento para a arquitetura que o CJF determinar,
nao ha de se falar em descumprimento do Item 5.3. do Edital, muito menos
em desclassificagéo.

62. Pois bem. De acordo com o item “5.3. O “Appliance” deve ser composto,
de processamento e armazenamento integrado, dedicado Unica e exclusivamente
para ingestdo de dados desduplicados e replicagdo”. No texto fica claro que os
appliances devem ser compostos por toda a solucao de backup integrado e dedicado
Unica e exclusivamente para ingestdo de dados de backup. A justificativa foi feita de
forma assertiva pelo 6rgdo e encontra-se anteriormente transcrita, no sentido de que:

BSA = Bacula Storage Appliances Caracterizando assim arquiteturas
tradicionais de armazenamento de dados baseado em Storages, servidores
com discos internos, ndo atendendo ao requisito do certame.

Anadlise: A solucdo ofertada ndo atende ao requisito pois possui uma
arquitetura de Servidores de Processamento em conjunto com Servidores de
Armazenamento (Storages), ndo sendo considerada um equipamento Unico
composto de armazenamento e processamento. A proposta diz que para
atendimento do item 3 esta sendo fornecido os equipemantos BPA-620P e
BSA-846B, no link de comprovacao o acrénimo das letras é: BPA = Bacula
Processing Appliances.

63. A empresa Bacula fornece equipamentos cujo sua arquitetura € baseada
em servidores comuns com armazenamento, deixando claro, em suas proprias
comprovacgoes, que nao atende ao requisito do edital. Na tentativa de distorcer o
entendimento do questionamento informado, a empresa alega que a area técnica do
CJF “aceitaria” equipamentos deste tipo. Contudo, o questionamento enviado foi no
sentido de a composi¢cdo de mais de um equipamento ser feita com a finalidade de
atender a volumetria total referente aos itens 5.17 e 5.8, os quais, por sua vez,
estabelecem que:

“5.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no

minimo 2,5 PB (dois e meio Petabytes) Uteis, sem considerar ganhos com
desduplicacao e compressao de dados;” e

“5.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto
ser composto de no minimo 2 (dois) nés configurados como cluster
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ativo/ativo, ou seja, na eventualidade de queda de um nd, o outro devera
manter as atividades de movimentador de dados de Backup sem paradas;”

A resposta dada pelo CJF foi a seguinte:

QUESTIONAMENTO 4:

Em relacdo ao item 5 do Termo de referéncia, pode-se observar os seguintes
requisitos:

“5.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no
minimo 2,5 PB (dois e meio Petabytes) lteis, sem considerar ganhos com
desduplicagdo e compressao de dados;” e

“5.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto
ser composto de no minimo 2 (dois) nés configurados como cluster
ativo/ativo, ou seja, na eventualidade de queda de um nd, o outro devera
manter as atividades de movimentador de dados de Backup sem paradas;”

Desta forma, em observancia ao compromisso que esse este 6rgao tem em
manter a isonomia em seus processos de contratacdo bem como aos
principios norteadores do proprio procedimento licitatério, tais como
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
entendemos que sera permitida a composicéo de mais de um equipamento a
fim de atendimento integral a todos os requisitos solicitados no Termo de
Referéncia, conforme requisito do item “5.24 Nao serdo aceitas solugdes
compostas por componentes de fabricantes diferentes;”.

Por outro lado, o esclarecimento N.3 enviado pela empresa América fala

“Questionamento 1:

Para o item 5. Appliance de backup ou objeto para armazenamento de dados
para longa retencdo, entendemos que o item refere-se a objeto, e que os
equipamentos de armazenamento distribuidos ndo séo exclusivos de backup,
mas sado amplamente usados pra esse fim ( Armazenamento de Dados de
Backup), desta forma atendem ao estabelecido no Edital. Esta correto o
nosso entendimento?”

Abaixo um trecho da Resposta do esclarecimento:

“O entendimento esta incorreto. O equipamento deve ser do tipo Appliance
fazendo uso de sistema de armazenamento de BACKUP em disco, conforme
requisito do Item “5.2. Deve obrigatoriamente fazer uso de sistemas de
armazenamento de backup em disco baseado em appliance, que se entende
como um subsistema com proposito especifico de ingestdo de dados
desduplicados de longa retencéo e replicacdo;”, ndo serdo aceitas solugdes
de propdsito genérico, como Storage de Objetos.

O equipamento a ser adquirido ndo tera o propésito de armazenamento de
gualquer dado que néo seja proveniente da solucao de protecéo de dados.
Quanto ao propésito do item objeto de esclarecimento, tal requisito é
necessario para atendimento de outros requisitos presentes no Termo de
Referéncia, que sao:

“5.35. Possuir licenga para replicagdo dos dados armazenados no dispositivo
de armazenamento para outro dispositivo de mesma natureza em formato
desduplicado;”

“5.43. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem;”

A prépria recorrente traz a resposta do CJF no documento "Resposta ao

Esclarecimento 4 PE 15/2023" sendo:

RESPOSTA: Esta correto o entendimento. Todos os componentes da solugao
deverao ser fornecidos pelo mesmo fabricante. Serdo aceitos também
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solucdes que, de forma exclusiva, o software e o hardware sejam OEM
(Original Equipment Manufacturer) licenciado, com part number préprio do
PROPONENTE fabricante, e com a devida autorizacdo, bem.

68. Portanto, ficou clara a seletividade de informacéo que a recorrente faz
quando apresenta suas queixas. Durante toda a peca recursal a requerente traz
informagdes soltas e fora de contexto, claramente no objetivo de causar tumultuo e
confundir os responsaveis pela conducao do certame. De todo modo, conforme todo
o conteldo apresentado, a empresa recorrente ndo oferece uma solugéo que seja do
mesmo (Unico) fabricante, ficando claro o ndo atendimento das especificacdes
técnicas, inclusive porque o préprio CJF foi explicito de que ndo aceitaria servidores
comuns ou object storage na sua arquitetura de backup, tampouco solu¢cbées que néo
fossem de um unico fabricante.

d. Requisito 3.33

69. A empresa recorrente alega o seguinte:

Requisito 3.33. Devera implementar a conformidade ao Guias Técnicos de
Implementacdo de Seguranca (STIGs) que fornecem orientagBes técnicas
para aumentar a seguranc¢a dos sistemas e software para ajudar a prevenir
ataques maliciosos

A analise da equipe técnica, foi:

N&o foi apresentada evidéncia de conformidade com os Guias Técnicos de
Implementacgdo de Seguranca (STIGs), portanto ndo atende ao requisito.

Os STIGs consistem de guias de melhores praticas do Departamento de
Defesa do Governo dos Estados Unidos. Ocorre que, a maioria das maiores
organizagdes militares do mundo ocidental utilizam a prote¢cdo do Bacula
Enterprise atualmente.27

O Bacula Enterprise ndo s6 estd em producgédo nas trés forcas dos Estados
Unidos, bem como a NASA28. E o mesmo ocorre no Brasil, principalmente
na Marinha.29

O documento que descreve o completo adimplemento do Bacula Enterprise
aos Guias Técnicos de Implementacdo de Seguranca (STIGSs), esta citado e
referenciado a seguir:

Defense organizations are, correspondingly, seeing a need to make further
improvements in their systems security, and IT managers are looking for
effective ways to meet their organization’s cybersecurity requirements,
Security Technical Implementation Guides (STIGs) and Security
Requirements Guides (SRGs), and industry best practices.

Bacula is unparalleled in the backup and recovery industry in providing for
extremely high security levels. This ability spans specific elements regarding
its architecture, features, usage approaches and customizability. Bacula has
state of the art security built into each of its software layers. Some other
features are: (Grifo nosso).30

Isso posto, ndo h& de se falar em inadimplemento do item 3.33.

70. Conforme demonstrado pela propria Bacula, a solucdo ndo atende de
nenhuma forma o item em questdo. Em realidade, por se tratar de uma empresa que
sequer esta no quadrante do Garther, a Bacula ndo possui um padrédo de construcao
de equipamento que uma certificacdo STIG demanda. A verdade € que a construcéo
do equipamento ofertado pela Bacula ndo é fabricada por ela mesma, ou seja, nédo
atendendo mais um item editalicio.
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71. Foram enviados pelo sr. Heitor diversos links referentes a seguranca e
nenhum deles comprova de forma clara o atendimento a certificagdo STIG. A
sinformacfes que se encontram sao as seguintes:

Defense organizations are, correspondingly, seeing a need to make further
improvements in their systems security, and IT managers are looking for
effective ways to meet their organization’s cybersecurity requirements,
Security Technical Implementation Guides (STIGs) and Security
Requirements Guides (SRGs), and industry best practices.

Bacula is unparalleled in the backup and recovery industry in providing for
extremely high security levels. This ability spans specific elements regarding
its architecture, features, usage approaches and customizability. Bacula has
state of the art security built into each of its software layers. Some other
features are:

72. Em traducéo livre:

As organizacbes de defesa estdo, correspondentemente, vendo a
necessidade de fazer mais melhorias na seguranca de seus sistemas, e 0s
gerentes de Tl estdo procurando maneiras eficazes de atender aos requisitos
de seguranca cibernética de suas organiza¢des, Guias de Implementacao
Técnica de Seguranca (STIGs) e Guias de Requisitos de Seguranca (SRGs),
e da industria Melhores Praticas.

Bacula € incomparavel na indUstria de backup e recuperacéo por fornecer
niveis de segurangca extremamente altos. Essa capacidade abrange
elementos especificos relativos a sua arquitetura, recursos, abordagens de
uso e personalizagdo. Bacula possui seguranga de Ultima geracgédo
incorporada em cada uma de suas camadas de software. Alguns outros
recursos sao:

73. Em nenhum momento do trecho acima exposto a requerente comprova
a conformidade ao Guias Técnicos de Implementacéo de Seguranca (STIGS). E, para
fins de comprovacéo, segue abaixo o quadrante do Garther referente ao ano de 2023:

Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Backup and Recovery Software
Solutions

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETENESS OF VISION As of July 2023 © Gartner, Inc
Gartner

Referéncia: https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-2ENNFCV6&ct=230807&st=sb
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74. Mais uma vez, portanto, esta claro que a Bacula ndo atende as
especificacdes técnicas.

e. Requisito 3.31

75. A recorrente prossegue em suas digressoes:

j. Requisito 3.31. Devera permitir a implementacdo da funcdo de
seguranca RBAC

A analise da equipe técnica, foi:

A comprovagédo enviada é de suporte a configuragdo de ACLs para restricao
de acesso, no entanto ndo é esse 0 requisito do item, tdo pouco a
funcionalidade de restricdo por meio de ACLs pode substituir o requisito de
RBAC, portanto, a solugdo ndo atende ao requisito.

Atualmente o controle de acesso baseado em fung¢é@o do Bacula Enterprise
se d4 através dos grupos do Servico de Diretorios corporativo - "Web
Authentication Active Directory Groups"”, permitindo a associacédo direta
de perfis organizacionais e operacionais dentro do préprio Web, com uma
série de ACLs (direitos) customizaveis32.

Até mesmo a interface de gestdo CLI Bconsole possui funcdo similar, bem
como ACLs granulares:

The new Bacula Plugable Authentication Module (BPAM) API framework
introduced in Bacula Enterprise 12.6 comes with the first plugin which
handles user authentication against any LDAP Directory Server
(including OpenLDAP and Active Directory). - (Grifo nosso).

Isso posto, ndo ha de se falar em inadimplemento do item 3.31.

76. Este item exige o0 seguinte requisito técnico da solucdo: “3.31. Devera
permitir a implementagao da fungédo de seguranga RBAC”. A funcionalidade RBAC é
equivalente ao controle de acesso baseado em funcdo, sendo a funcionalidade
responsavel por limitar o acesso dos usuarios dentro da solucdo de protecdo de
dados. Ou seja, cada funcionario, seja do CJF ou dos demais 6rgaos patrticipes, teréo
uma credencial com funcdes diferentes.

77. A documentacao apresentada pela Bacula comprovou a integracdo com
autenticacao via LDAP server; porém, em nenhum momento comprovou aquilo que,
de fato, é solicitado no item.

78. Além disso, mesmo for¢cando-se um entendimento de equivaléncia de
funcionalidade, a realidade é que o sr. Heitor se absteve de mencionar que o uso de
tal funcionalidade colocara o CJF em uma situagao de risco quanto a seguranca do
seu ambiente de PRODUCAO, ja que, para funcionar, a configuracéo da integracio
com o LDAP/ACTIVE DIRECTORY da solucdo ofertada necessitara colocar em um
arquivo de texto um usuario administrador do AD, bem como a senha desse usuario
em texto, de forma que, em caso de comprometimento ou acesso indevido ao servidor
de backup, o atacante tera acesso as credencias privilegiadas de todo o ambiente de
producgao do Conselho e demais participes.

79. Ou seja, a forma proposta pela recorrente para atender a especificagao
editalicia tem altissima possibilidade de causar danos imensuraveis e com grandes
chances de irreversibilidade total. Tal falha de arquitetura pode ser constatada via
https://615d9cac3beab.docs.baculasystems.com/bweb/BWebAuthenticationMethods/
LDAPActiveDirectoryAuthentication/index.html#ldapactivedirectoryauthentication
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2. Add the following for LDAP server (for Linux):

server.modules += ( “mod_authn_ldap" )
auth.backend = "ldap"
auth.backend.ldap.hostname = "192.168.1.8" < change to you Ldap Server
auth.backend.ldap.base-dn = "ou=people,dc=my-domain,dc=com” <-- change to you Ldap Users Directory tree
auth.backend.ldap.filter = "(uid=$)"
auth.backend.ldap.bind-dn = “cn=admin,dc=my-domain,dc=com" < Ldap Authentication user to check users
auth.backend.ldap.bind-pw = “xxxxxx" <----- Password User
"disable"” for requiring passwords, "enable" for allowing empty passwords

auth.backend.ldap.allow-empty-pw = "disable"

80. Como se vé, desta vez 0 a empresa Heitor teve a capacidade de
comprovar uma funcionalidade prevista em edital, contudo esqueceu de mencionar ao
orgao gerenciador que toda a sua infraestrutura estaria em risco de extingdo em razao
da vulnerabilidade gerada para atender o item.

f. Item 3.28

81. Nesse caso, a recorrente alega o que se segue:

k. Item 3.28. O rel6égio de conformidade de retencdo devera ser
independente do rel6gio do sistema operacional para evitar, em caso de
ataque cibernético, a alteracdo do rel6gio do sistema operacional e a
expiracdo das cépias de backup.

A andlise da equipe técnica, foi:

Pelas documentacdes oficiais ndo foi comprovada a efetividade da
funcionalidade junto ao armazenamento.

A protegdo contra a manipulagdo do reldgio dos appliances, para que nao
afete as retencdes dos backups, encontrava-se no link enviado que especifica
0 BaculaOS, Sistema Operacional de todos os Appliances Bacula:

Reldgio de Conformidade de Retengdo com NTP e NTS: o BaculaOS utiliza
o protocolo Network Time Protocol (NTP) com Network Time Security (NTS)
para manter o relégio de conformidade de retencdo. Isso assegura
precisdo e seguranca nho sincronismo de tempo, especialmente crucial em
caso de ataque cibernético, garantindo que a alteragdo do relégio do sistema
operacional ndo afete a expiragdo das copias de backup. - (Grifo nosso).

Além disso, existem uma série de protecbes de baixo nivel nesse sentido,
gue impedem alteracdes das configuracbes de tempo, e que podem ser
demonstradas ao CJF através da assinatura de um NDA.

N&o ha assim, de se falar sobre inadimplemento do item 3.28.

82. Bom, a utilizagdo de um servidor NTP/NTS n&o caracteriza, nem de
longe, uma independéncia do reldgio do sistema operacional. A Unica coisa que faz €
terceirizar para o servidor NTP a responsabilidade de ajuste de relégio do sistema
operacional; no entanto, ainda assim continua dependente do Reldgio do sistema
operacional e em caso de alteracdes desse reldgio, seja localmente ou via NTP, um
atacante pode utilizar essa brecha de seguranca existente na solugdo Bacula,
conforme descrevemos no item anterior, gerando a possibilidade de realizar a
expiracdo das imagens de backup.

83. Desta forma, mais uma vez a recorrente demonstra nao possuir qualquer
entendimento da real necessidade dos requisitos técnicos exigidos no instrumento
convocatorio, tentando entregar uma funcionalidade que n&o atende aos requisitos
técnicos do certame via operacionalizacfes que colocam em risco exatamente aquilo
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que deve ser protegido.

g. Reaquisito 3.25.6

84. Ja nesse caso, a recorrente alega o seguinte:

l. Requisito 3.25.6. Devera possuir recursos de protecao integrado
através de IDS/IPS contra ataques de sequestro de dados (ransomware
attack).

A analise da equipe técnica, foi:

Pelas documentacdes oficiais ndo foi comprovado o suporte a funcdo de IDS
e IPS.

De igual sorte, esta funcionalidade € provida pelo BaculaOS, pelo que se
encontra bastante detalhada na referéncia da seguinte citagéo.

IDS: o sistema de detecc¢édo de intrusdo (IDS) do appliance consiste em uma
politica personalizada do BaculaOS, que é executada automaticamente na
inicializagdo. A politica IDS é uma politica em tempo real para monitorar
eventos significativos do sistema e mudancas criticas de configuracgéo,
enquanto opcionalmente toma acGes de remediacdo em eventos de
interesse. A lista a seguir contém alguns dos eventos que a politica IDS
monitora: - (Grifo nosso).

Diante do exposto, ndo ha de se falar de que o Bacula ndo atende ao
requisito 3.25.6.

Curiosamente, no entanto, se unirmos este requisito a outro do mesmo
objeto: 3.60. Ndo serdo aceitas solu¢cbes compostas por componentes
de fabricantes diferentes - (Grifo nosso), descobrimos que nem a Veritas
NetBackup vai poder ser sagrada vencedora deste certame. O IDS de seu
appliance é desenvolvido por outra empresa, a Symantec, como segue:

About the NetBackup appliance intrusion detection system

The appliance intrusion detection system (IDS) consists of a custom
Symantec Data Center Security (SDCS) policy that runs automatically at
startup. The IDS policy is a real-time policy for monitoring significant system
events and critical configuration changes, while optionally taking remediation
actions on events of interest. - (Grifo n0ss0).36

Dessa maneira, o CJF precisa decidir se vai agir com 0 mesmo rigor com
todos os participantes, ou se vai adotar uma conduta regular, coerente,
normal e isondmica na analise das solu¢des propostas.

85. Se por um lado ja esteja demonstrado que a recorrente nao age de boa-
fé, também ja ndo restam ddvidas da incapacidade da recorrente de conseguir
justificar seus proprios equivocos. Nao sé: ainda houve espacgo para se equivocar na
analise de soluc¢des sobre as quais ndo possui e ndo demonstrou, até 0 momento,
possuir dominio. Além de mais uma vez induzir o CJF ao erro, visto que apenas
apresenta comprovacao de funcionalidade de IDS (Intrusion Detection System), a
recorrente ndo apresentou evidéncia de comprovacdo da funcionalidade de IPS
(Intrusion Prevention System). Neste caso, pode até parecer que a solucao ofertada
pela outra licitante consegue detectar intrusdes para utiliza-las como alertas, mas nao
restou demonstrada a capacidade de prevenir essas intrusodes.

86. Além disso, a alegacdo de que a oferta da Arvvo ndo atenderia aos
requisitos do edital, por meio do trecho em que menciona o termo " Symantec Data
Center Security (SDCS)", ndo merece prosperar, pois, como € de conhecimento dos
experts que dominam esse tema (& excecdo da requerente, que alega ter tal
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expertise), a Veritas e a Symantec até o ano de 2015 eram parte de uma Unica
empresa, sendo que apenas em Janeiro/2015 ocorreu a sua separacdo. Nesse
sentido, segue reportagem para comprovacdo sobre a historia desse caso:
https://itftorum.com.br/noticias/depois-de-separacao-com-symantec-veritas-torna-se-
independente/ .

87. E relevante fazer esse esclarecimento e expor esses fatos, pois é a partir
desta situacao que se compreende que o sistema de detec¢éo presente nas solucées
da Veritas apenas sdo uma customizacao do produto Symantec Data Center Security
(SDCYS), feita a época em que as empresas eram uma s0. Contudo, por se tratar de
uma customizacgdo, a funcionalidade é integralmente (100%) da Veritas, mantida
integralmente pela Veritas e desenvolvida exclusivamente pela Veritas.

88. Além dessa tentativa de desclassificar a proposta da Arvwo mediante
uma interpretacao falha e errbnea, a recorrente esqueceu de mencionar que a solucao
Bacula System é uma CUSTOMIZACAO de um software livre (Bacula), cujo codigo é
disponivel a acessivel a todos, ndo atendendo as exigéncias de seguranca previstas
no edital. E isto, pois, 0 que se depreende das informacBes colhidas na péagina
seguinte pagina institucional: https://www.baculasystems.com/

O Bacula Enterprise, que é derivado do melhor software de backup de
cédigo aberto, o Bacula, possui uma personalizacio incrivel parainovar e
modernizar sua estratégia de backup e recuperacao de dados corporativos,
aumentar sua eficiéncia de backup, e reduzir significativamente os custos.
Ele permite uma substituicio facil de sua solucao legada. O Bacula
Enterprise oferece:

89. Isto €, enquanto a solucéo proposta pela recorrida deriva de um coédigo
fechado, cuja base/estrutura até poderia ser de conhecimento da empresa da qual
deriva, a customizacado tornou a solucdo exclusiva da Veritas, tendo somente esta
Ultima acesso a tais informacg@es, diminuindo os gargalos de seguranca e riscos de
alteracdes indevidas ou mesmo mal intencionadas. No caso do software livre,
entretanto, pela propria definicdo do tipo de licenciamento dessa codificagdo, o
cbdigo-fonte encontra-se disponivel a acessivel, aumentando a exposicado a ataques
por parte daqueles que quiserem se debrucar sobre as especificidades do sistema.

90. Logo, além da incorreta alegacao de que a proposta da Arvvo ndo atende
o requerido em edital, a requerente néo foi capaz de comprovar o requisito do item.

h. Requisito 3.11

91. Sustenta a recorrente que:

m. Requisito 3.11. Devera ser do mesmo fabricante do software de
protecdo de dados para a solucdo ofertada, garantindo total
interoperabilidade entre o hardware e software de backup, devendo ser
comprovado através de documentacdao oficial

A analise da equipe técnica, foi:

A proposta apresentada para o item 3 é “BPA-620P e BSA-846B, BaculaOS.
(Fabricante: Bacula Systems/Bacula Brasil e América Latina), indicando

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 24142



http://www.arvvo.com.br/
https://itforum.com.br/noticias/depois-de-separacao-com-symantec-veritas-torna-se-independente/
https://itforum.com.br/noticias/depois-de-separacao-com-symantec-veritas-torna-se-independente/
https://www.baculasystems.com/

ARV/O

como Unico fabricante a Bacula Systems/Bacula Brasil e América Latina, no
entanto, na declaragdo “Declaracao Positivo.pdf’ afirma que a POSITIVO
SERVERS & SOLUTIONS é quem fabrica os hardwares e ainda no
documento de comprovagdo “BPA-620P Certs. p. 116.pdf” mostra as
configuracdes de um servidor do fabricante SuperMicro. Desta forma n&o
atende aos requisitos de mesmo fabricante tdo pouco a evidéncia que € OEM
do Hardware ofertado.

Conforme declaracao da Positivo (Declaracao Positivo.pdf), e cartas de
Autorizacdo Tecnolégica SuperMicro37, e Bacula38, resta claro que a
Positivo Service Solutions é o fabricante da linha de appliances em regime
OEM.

92. Em relacdo a essa alegacdo o que se constata, além da correicdo do
entendimento do CJF, é que a recorrente novamente distorce os fatos da realidade,
tentando, ao invés de cumprir objetivamente o item editalicio, impor a sua forma de
interpretacdo (totalmente errada) quanto ao que fora exigido no instrumento
convocatoério. Nesse patrticular, € importante lembrar que a empresa poderia ter feito
outros pedidos de esclarecimentos a fim de aclarar a sua compreensao sobre o tema.

93. Isto porque, tanto no item 3.11 e demais itens relacionados, € claro que
0s equipamentos ofertados deveréao ser do mesmo fabricante do software de backup,
de modo que para a proposta da empresa Heitor ser aceita seria necessario que a
Bacula ofertasse equipamentos fabricados pela prépria Bacula.

94. Entretanto, como j& demonstrado anteriormente e conforme se verifica
na declaracdo anexada pela propria empresa recorrente e demais comprovacgoes,
guem FABRICA os equipamentos da Bacula € a POSITIVO, o que, portanto, contraria
as regras editalicias impostas pelo CJF.

95. Nesse caso a tendéncia é ocorrer uma situacdo problematica ja
mencionada, isto €, caso o CJF tenha problema com o software de protecéo existente
dentro do appliance ofertado pela requerente, o acionamento tera de ser dirigido a
Bacula System, enquanto o acionamento no caso de problema de hardware do
appliance devera ser feito perante a Positivo. Ou seja, mais uma vez esta cristalino
nao ser possivel caracterizar a existéncia de um fabricante Unico, assim como nao ha
qgue se falar Solucdo OEM. Inclusive, como também ja anteriormente mencionado,
suporte independentes gerarao um custo maior na administragéo do contrato gerando
onus os CJF e demos 6rgaos que venham a aderir ao registro de preco.

96. Ainda que se corra o risco de ser repetitivo, o fato € que a proposta e
documentacfes comprobatdrias apresentadas pela empresa recorrente demonstram
a existéncia de pelo menos 3 fabricantes diferentes, deixando claro que a Bacula nao
atende os itens 6.15; 1.2.; 1.3, 3.11 e 3.60, ja transcritos anteriormente.

97. Portanto, e mais uma vez, esta claro que a Bacula ndo atende as
especificacdes técnicas.

i. Requisito 3.8

98. Neste item, a recorrente fundamenta sua pretensao da seguinte forma:

n. Requisito 3.8. O appliance deve suportar taxa de ingestdo de dados
de, no minimo 94 TB/hora, considerando a desduplicagdo de dados na
origem (client-side)

A andlise da equipe técnica, foi:
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A evidéncia apresentada traz a informacdo de suporte de ingestdo de
dados superior a 120 TB/s. N&@o parece ser uma ingestdo possivel para
equipamentos do porte desta contratacao, resta claro presumir que € uma
informacdo incorreta e que ndo se pode obter a confirmacdo de
atendimento ao item com base em tal comprovacéo. - (Grifo nosso).

Qualquer técnico com um minimo de conhecimento de solu¢des de backup,
sabe que os ganhos com deduplicagdo em nivel de blocos sédo altamente
dependentes da natureza dos dados copiados. Dados previamente
randomizados, criptografados por ferramenta de terceiros ou compactados no
momento do backup, terdo invariavelmente uma redutibilidade menor pelo
sistema copias de seguranca. Outro fator, € a quantidade de versdes de
backup e retencdes, que vao aumentar ou diminuir a repetibilidade dos dados.

Por conta disso, é impossivel especificar previamente uma taxa de ingestao
considerando a desduplicacdo de dados na origem (client-side). Essa mesmo
fato foi previamente avisado pela Dell39 em sua impugnacéo:

Entretanto, ao revisarmos a publicacdo do edital, notamos uma alteracéo
substancial desse valor de performance, para 94TB/h, 0 que é totalmente
dependente de uma taxa de desduplicacdo minima, nédo solicitada em
nenhum item no edital. - (Grifo nosso).

Ou seja: 0 CJF deveria ter especificado uma taxa de desduplicagdo minima
esperada, ou deveria ter especificado uma taxa de ingestéo bruta para este
critério. A taxa bruta é dada pelo tipo de RAID, quantidade de discos, taxas
de escrita dos discos, quantidade de operagdes de leitura, e capacidade
das controladoras. Taxas de ingestdo desduplicadas sdo meramente um
exercicio de predicdo e de observacdo de valores histéricos de outros
ambientes.

Um appliance com conjunto RAID-6 com dezenas de discos SAS com taxa
média de transferéncia de 285 MB/s, podem facilmente chegar a uma
ingestdo bruta 3333 MB/s. Considerando uma reduc¢éo pela desduplicagdo
bastante conservadora de 36 para 1 (aproximadamente 97%), a taxa
divulgada pela Bacula de 120 MB/s ndo € nem um pouco infactivel ou de
dificil atendimento.

Uma curiosidade sobre esse item, é que a proposta da Veritas informa
para o equipamento NetBackup Flex 5250 proposto:

The NetBackup Flex 5250 delivers 124 TB/hour throughput based on
client-side deduplication with a 98 percent deduplication rate. - (Grifo
Nnosso).40

N&o s6 uma reducdo de 120TB/hr desduplicada é possivel e divulgada por
outro concorrente (a Veritas), quanto o mesmo estimou uma taxa de
desduplicacdo muito menos conservadora que a do Appliance Bacula!
Uma taxa de 124 TB/hr considerando 98% de deduplicacéo, significa que o
seu appliance NetBackup Flex 5250 possui, apenas, uma taxa de ingestéo
bruta de miseros 2480 MB/s.

Isso posto, ndo ha de se falar em ndo atendimento do requisito.

99. A andlise feita pela recorrente em relacdo a esse item é bastante curiosa,
pois é similar a de vendedor que ainda ndo alcancou a quantidade de vendas
pretendidas ao fim do més: isto €, o vendedor ndo quer atender e satisfazer o desejo
e demais interesses do cliente, mas sim fechar uma venda com aquilo que possui para
vender com a finalidade de bater a meta de vendas mensais, quer para cumprir sua
meta de faturamento, quer para receber bonus (financeiros ou nédo) por esse motivo.

100. Afirma-se isso porque, ao invés de tentar demonstrar o cumprimento e
atendimento do edital e demais requisitos técnicos por parte da sua solucdo, a
recorrente tenta subverter os critérios especificados afirmando ser possivel a
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utilizacdo de sua solucdo ainda que ela ndo atenda exatamente aos critérios
requeridos.

101. Essa situacéo é a similar de uma compra e venda de veiculos na qual o
contratante especifica a necessidade de possuir um modelo de 4 (quatro) portas para
poder facilitar a entrada e saida de autoridades, e também por questfes de seguranca,
e o licitante vem alegar que um veiculo de 2 (duas) portas também atende o requerido
pelo 6rgdo porque ambos os veiculos cumprem a sua finalidade principal, que é o
transporte de bens e pessoas de um ponto A até um ponto B.

102. Oras, a empresa recorrente aqui simplesmente desconsidera a definicao
dos requisitos técnicos para tentar encampar a tese de que sua solugdo — embora
reconhecidamente ndo atinja os requisitos exigidos e especificados no instrumento
convocatorio — pode ser aceita. Veja, portanto, que nem se trata de demonstrar que a
solucéo se adequa ao exigido em edital, mas sim uma tentativa infantil de impugnar
um item ao argumento de outro tipo de produto ou outra marca pode satisfazer os
mesmos designios.

103. No entanto, a contratacdo publica ndo se da sob a otica e analise de
apenas um unico requisito. Ha de se levar em consideracéo diversos fatores. Para
citar um exemplo da propria area de informatica, é sabido que impressoras a laser
costumam ser mais caras do que as de jato de tinta. Porém, a depender do fluxo e da
necessidade de impresséo, custos de manutencao e longevidade/depreciacdo de um
equipamento, uma compra mais onerosa financeiramente a priori pode ser mais
vantajosa a Administracao.

104. E aqui é importante frisar o que a prépria Lei Federal n.14.133/2021
dispbe de forma expressa:

Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

| - assegurar a sele¢cdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo
mais vantajoso para a Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao
ciclo de vida do objeto;

105. Veja que mesmo sendo o critério de julgamento o menor preco, 0
julgamento ndo se da, exclusivamente, sobre este critério. Dai a importancia da
especificacdo do objeto com seus requisitos. E, nesse sentido, mais uma vez tem-se
uma tentativa de impugnacao do item e ndo propriamente a demonstracdo de que a
proposta desclassificada atende ao requerido pelo edital.

106. Veja que o item 3.8. estabelece uma regra de taxa de ingestao devido a
complexibilidade e volumetria do CJF e demais participes, a fim de se alcancar uma
certa performance desejada em seus equipamentos, e ndo se é possivel cumprir o
item de outras formas.

107. De qualguer modo, também n&o procedem as alegacdes da recorrente
com relacdo ao nao atendimento do equipamento da Veritas 5260, uma vez que as
especificacdes foram comprovadas e detalhadas em planilha “ponto a ponto” ja
anexada ao certame. E, nesse sentido, causa espécie que novamente a empresa
Heitor, que possui diversos clientes publicos, tenha sido tdo vaga em suas colocacgdes
ou, sem estar de boa-fé, tenta validar, mediante burla interpretativa, as regras
editalicias.

108. Ainda assim, a Arvvo ndo se furta em deixar a comprovacéao do item a
mais clara possivel, podendo citar diversos links e manuais, conforme reproducéo e
transcricao realizadas a seguir:
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performance (pg 1)

Max Throughput TB/hr
(Distributed Dedupe)
DS_netbackup_flex_5250_appliance_V1320.pdf
The NetBackup Flex appliances feature new microprocessor, lower memory
Flex_5260_Performance.pdf latency and faster I/O subsystem. These improvements as well as tight
3.8. 0 appliance dever suportar taxa de ingestio de dados de, no minimo 94 TB/hora, considerando a hardware and software integration yield up to 35 percent faster backups on
desduplicagdo de dados na origem (client-side); https://www.veritas.com/blogs/the-new-netbackup-flex-5360-and- |  the NetBackup 5360 Flex appliance! Similarly, the NetBackup 5260 Flex
netbackup-flex-5260-appliances appliance backup performance has been shown to improve up to 28 percent.
Shorter backups reduce strain on compute, memory, storage and network
DS_netbackup_flex_appliance_5260_v1918.pdf across the enterprise freeing up the resources for other tasks. Faster
backups also mean that data can be backed up more frequently leading to
better Recovery Point Objective

Performance (pg 2)

109. As comprovacgdes deixam claro que o appliance da Veritas 5260 atende

ao requisito solicitado, sendo que a fabricante, ao tratar sobre o tema, esclarece o

seguinte:
The NetBackup Flex appliances feature new microprocessor, lower memory
latency and faster I/O subsystem. These improvements as well as tight
hardware and software integration yield up to 35 percent faster backups on
the NetBackup 5360 Flex appliance! Similarly, the NetBackup 5260 Flex
appliance backup performance has been shown to improve up to 28 percent.
Shorter backups reduce strain on compute, memory, storage and network
across the enterprise freeing up the resources for other tasks. Faster backups

also mean that data can be backed up more frequently leading to better
Recovery Point Objective

110. Em traducéo livre, € 0 mesmo que:

“Os dispositivos NetBackup Flex apresentam novo microprocessador, menor
laténcia de memoria e subsistema de E/S mais rapido. Essas melhorias, bem
como a forte integracdo de hardware e software, geram backups até 35%
mais rapidos no dispositivo NetBackup 5360 Flex! Da mesma forma, o
desempenho de backup do dispositivo NetBackup 5260 Flex demonstrou
melhorar mais de 28%. Backups mais curtos reduzem a pressédo sobre
computacdo, memdria, armazenamento e rede em toda a empresa, liberando
recursos para outras tarefas. Backups mais rapidos também significam que o
backup dos dados pode ser feito com mais frequéncia, levando a um melhor
objetivo de ponto de recuperacao”

111. Conforme datasheet (DS_netbackup_flex 5250 appliance_V1320.pdf)
apresentado referente ao 5250 (antiga versdo), foi evidenciada e detalhada sua
performance, que pode chegar até 124 TB/h “The NetBackup Flex 5250 delivers 124
TB/hour” — Grifo nosso.

112. Veja que a nova linha de appliances 5260 se apresenta com um nivel de
de performance 28% superior a sua versao anterior (5250), comprovando novamente
ndo s6 o atendimento ao requerido em edital, mas também trazendo diversos
beneficios aos 6rgaos publicos que decidirem se utilizar da ata.

113. Além isso, foi detalhado também através de outras documentacdes a
performance relacionada ao 5260, em que é possivel verificar detalhes bastante
relevantes sobre a solucdo informatica proposta pela Arvvo. Vide, nesse sentido, a
tabela adiante reproduzida, em que se demonstra e resta claro que os appliances da
Veritas 5260 podem chegar até 207 TB/h considerando a desduplicacdo no cliente e
seus respectivos dados:
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VERITAS
] - Flex Scale Flex Scale Flex Scale
f =
Max Throughput TB/hr
(Distributed Dedupe) 207 228 265 503 1037
Max Throughput TB/hr
(Server Side Dedups) 3 3 4 145 282
High Availability (HA) Mo Active/Active Scale Out Scale Out Scale Out
Maximum Usable
Capacity TB 441 1,920 448 896 1792
Storage Density TB/U 31 (14U BF (Z2U) 56 (8U) 56 (161) 56 (32U)
Power Consumgption
WITB (Typical) 4.4 25 31 31 3.1
Integrated vs Target
Appliance Integrated Integrated Integrated Integrated Integrated
Off-host Dedupe DB - -
Protection Yes Yes Yes Yes Yes
Private Cloud Long -
Term Retention Access 3340 Access 3340 Access 3340 Access 3340 Access 3340
Deduplication t Mo additional Mo additional Mo additional Mo additional Mo additional
. EIIC d"m o license, no gateway | license, no gateway | license, no gateway | license, no gateway | license, no gateway
ou required required required required reguired
114. Por outro lado, mais uma vez o sr. Heitor ndo deixou claro em sua

proposta e demais documentos, mesmo apos diligencias feitas pela Pregoeira, que
seus equipamentos atenderiam a performance requisita no item em questao, visto que
na comprovagao inicialmente apresentada consta uma taxa de ingestdo de
120TB/segundo (120 TERABYTES por SEGUNDO) — taxa essa que foi apresentada
sem fundamento técnico e comprovagdo, nem mesmo nessa peca recursal, quando
supostamente o recorrente teve seu direito de ampla defesa e contraditério cerceado.

115. Logo, provado esta que a Bacula ndo atende as especificacdes técnicas.

j. Requisito 3.5

116. Nesse item a alegacao da recorrente é esta:

p. Requisito 3.5. Todos os componentes da solucdo deverdo ser
fornecidos pelo mesmo fabricante. Serdo aceitos também soluc¢des que,
de forma exclusiva, o software e o hardware sejam OEM (Original
Equipment Manufacturer) licenciado, com part number préprio do
PROPONENTE fabricante, e com a devida autorizacdo, bem como a
comercializagdo do produto do préprio de forma publica;

A analise da equipe técnica, foi:

a POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS é quem fabrica os hardwares e ainda
no documento de comprovagdo “BPA-620P Certs. p. 116.pdf” mostra as
configuracdes de um servidor do fabricante SuperMicro. Desta forma néo
atende aos requisitos de mesmo fabricante tdo pouco a evidéncia que ¢ OEM
do Hardware ofertado.

Resta clarividente que os Appliances Bacula séo fabricados em regime
OEM pela Positivo Server Services através das declaracdes enviadas e das
seguintes cartas de Autorizacdo Tecnoldgica da SuperMicro42, e
Bacula43.

Isso ndo é segredo, e esta cem porcento aderente aos requisitos do Edital,
da mesma forma que a Fujitsu, por exemplo, pode ser um dos fabricantes
dos Appliances da Veritas.

117. Todos os equipamentos conforme comprovados em seus datasheets e
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documentos apresentados na habilitacdo técnica pela Arvvo Tecnologia foram
explicitos de que todos os produtos ofertados sdo de um Unico fabricante; inclusive,
foram apresentadas todas as declara¢cdes necessarias, manuais, datasheets, etc., no
qual se verifica ser um Unico fabricante: a Veritas.

118. A recorrente tenta, forcada e distorcidamente, inferir que a solucao
Bascula possui equivaléncia a solugdo proposta pela Arrvo, pois, como ja
anteriormente mencionado algumas vezes, a solucdo apresentada desta recorrida
sera de um unico fabricante, com suporte, garantia, manutencdo, resolucdo de
problemas, abertura de chamado e qualquer outra necessidade durante a vigéncia do
contrato. Isto é, tudo seré direcionado e resolvido com o préprio fabricante Veritas.

119. Ja na solucéo Bacula tem-se aquela situacao de ser necessario acionar
uma empresa para tratar de software e outra para tratar de hardware, inclusive porque,
como ja ressaltado, a proposta da recorrente possui ao menos 3 (trés) fabricantes
diferentes. Logo, evidenciado mais uma vez que a Bacula ndo atende as
especificacdes técnicas.

k. Requisito 3.2

120. Quanto a esse requisito, a empresa aduz:

g. Requisito 3.2. Para atendimento dos requisitos técnicos no presente
termo visando plena interoperabilidade e seguranca dos dados de
backup, ndo seréo aceitas solucfes tradicionais de armazenamento de
dados baseado em Storages, servidores com discos internos e solugfes
de hiperconvergéncia;

A analise da equipe técnica, foi:

A solucao ofertada ndo atende ao requisito pois possui uma arquitetura de
Servidores de Processamento em conjunto com Servidores de
Armazenamento (Storages), ndo sendo considerada um equipamento Unico
composto de armazenamento e processamento. A proposta diz que para
atendimento do item 3 esta sendo fornecido os equipemantos BPA-620P e
BSA-846B, no link de comprovacao o acrénimo das letras é: BPA = Bacula
Processing Appliances BSA = Bacula Storage Appliances Caracterizando
assim arquiteturas tradicionais de armazenamento de dados baseado
em Storages, servidores com discos internos, ndo atendendo ao
requisito do certame. - (Grifo nosso).

Sobre essa alegacéo, precisamos aqui trazer outro item do Edital:

Item 3.4. N&o serdo aceitas solu¢Bes de Appliance baseadas em arquiteturas
de referéncia compostas por servidores x86, que ndo sejam fornecidas pelo
mesmo fabricante da solucdo de software de backup ofertada - (Grifo
Nosso).

Resta clarividente que os Appliances Bacula séo fabricados em regime
OEM pela Positivo Server Services através das declarac¢des enviadas. 1sso
ndo é segredo, e estd cem porcento aderente aos requisitos do Edital, da
mesma forma que a Fujitsu, por exemplo, pode ser um dos fabricantes dos
Appliances da Veritas4b.

Também resta clarividente que os Appliances NetBackup nada mais
consistem de servidores em arquitetura x86 (Appliance Integrado)46, em
nada se aproximando de um PBBA (Purpose-Built-Backup-Appliance)47.
No primeiro, o sistema operacional hospeda o Media Server e outros servi¢os
do sistema de backup, enquanto no PBBA o sistema operacional cria uma
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camada de segmentacao e serve, apenas, para gerenciar e apresentar o
subsistema de discos do backup.

Dessa maneira, a proposta da Bacula Brasil e América latina traz
equipamentos exatamente similares em termos de arguitetura, ndo
havendo motivos para serem tratados com falta de isonomia patente por
conta da equipe técnica da CJF.

121. Aqui mais uma vez tem-se o caso do vendedor desesperado por
empurrar ao cliente uma solucdo que néo € a requerida. A evidéncia desse fato fica
patente na prépria manifestacdo da recorrente, que € explicita ao dizer que a solugéo
proposta “traz equipamentos exatamente similares em termos de arquitetura”. Isso,
por si sO, jA seria motivo mais que suficiente para afastar e negar provimento a tal
alegacdo. Nao obstante, esta recorrida explica outras razdes pelas quais a alegacao
realizada é descabida.

122. E que a empresa Bacula fornece equipamentos cujo sua arquitetura é
baseada em servidores comuns com armazenamento. E, na tentativa de distorcer o
entendimento do questionamento informado, a empresa alega que a area técnica do
CJF “aceitaria” equipamentos deste tipo. No questionamento enviado esta claro que
a composicdo de mais de um equipamento seria com a finalidade de atender a
volumetria total referente aos itens 5.17 e 5.8, que dizem:

“5.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no
minimo 2,5 PB (dois e meio Petabytes) (teis, sem considerar ganhos com
desduplicagcao e compressao de dados;” e

“5.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto
ser composto de no minimo 2 (dois) nés configurados como cluster
ativo/ativo, ou seja, na eventualidade de queda de um né, o outro devera
manter as atividades de movimentador de dados de Backup sem paradas;”

123. Ocorre que o préprio 6rgdo contratante assim esclareceu:
QUESTIONAMENTO 4:

Em relacdo ao item 5 do Termo de referéncia, pode-se observar os seguintes
requisitos:

5.17. O sistema de armazenamento de Backup deve ser escalavel a no
minimo 2,5 PB (dois e meio Petabytes) Uteis, sem considerar ganhos com
desduplicagdo e compressao de dados;” e

5.8. O equipamento devera ser configurado em alta disponibilidade, portanto
ser composto de no minimo 2 (dois) nés configurados como cluster
ativo/ativo, ou seja, na eventualidade de queda de um no, o outro devera
manter as atividades de movimentador de dados de Backup sem paradas;”

Desta forma, em observancia ao compromisso que esse este 6rgao tem em
manter a isonomia em seus processos de contratacdo bem como aos
principios norteadores do proprio procedimento licitatério, tais como
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
entendemos que sera permitida a composicao de mais de um equipamento a
fim de atendimento integral a todos os requisitos solicitados no Termo de
Referéncia, conforme requisito do item “5.24 Nao serdo aceitas solugdes
compostas por componentes de fabricantes diferentes;”.

124. Ja no pedido esclarecimento n. 3, enviado pela empresa América, foi
feito o seguinte questionamento:

Questionamento 1:

Para o item 5. Appliance de backup ou objeto para armazenamento de dados
para longa retencdo, entendemos que o item refere-se a objeto, e que os

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 31/42



http://www.arvvo.com.br/

ARV/O

equipamentos de armazenamento distribuidos ndo séo exclusivos de backup,
mas sdo amplamente usados pra esse fim (Armazenamento de Dados de
Backup), desta forma atendem ao estabelecido no Edital. Esta correto o
nosso entendimento?”

125. Abaixo um trecho da Resposta do esclarecimento:

“O entendimento esta incorreto. O equipamento deve ser do tipo Appliance
fazendo uso de sistema de armazenamento de BACKUP em disco, conforme
requisito do Item “5.2. Deve obrigatoriamente fazer uso de sistemas de
armazenamento de backup em disco baseado em appliance, que se entende
como um subsistema com propésito especifico de ingestdo de dados
desduplicados de longa retencéo e replicacdo;”, ndo serédo aceitas solugbes
de propdsito genérico, como Storage de Objetos.

O equipamento a ser adquirido néo tera o propésito de armazenamento de
gualguer dado que néo seja proveniente da solucao de protecdo de dados.

Quanto ao propésito do item objeto de esclarecimento, tal requisito é
necessario para atendimento de outros requisitos presentes no Termo de
Referéncia, que sao:

5.35. Possuir licenga para replicagdo dos dados armazenados no dispositivo
de armazenamento para outro dispositivo de mesma natureza em formato
desduplicado;

5.43. Permitir o envio de dados desduplicados para a nuvem;”

126. Vale dizer que a propria requerente traz a resposta do CJF no
documento "Resposta ao Esclarecimento 4 PE 15/2023", qual seja:

RESPOSTA: Est4 correto o entendimento. Todos os componentes da
solugdo deverdo ser fornecidos pelo mesmo fabricante. Serdo aceitos
também solu¢cbes que, de forma exclusiva, o software e o hardware sejam
OEM (Original Equipment Manufacturer) licenciado, com part number proprio
do PROPONENTE fabricante, e com a devida autorizacdo, bem

127. Ou seja, 0 que a recorrente demonstra em suas alegacdes é a completa
seletividade de informacdo ao apresentar seus argumentos (e queixas), fazendo
analises descontextualizadas e com o nitido intuito de tumultuar o certame. Até
porque, como ja exaustivamente demonstrado, a recorrente ndo oferece uma solucao
gue € do mesmo (Unico) fabricante, ndo atendendo as especificacdes técnicas e as
respostas aos pedidos de esclarecimentos feitos pelo CJF, que foi explicito ao
estabelecer a ndo aceitacdo de servidores comuns ou object storage na sua
arquitetura de backup tdo pouco solu¢des que ndo fossem de um unico fabricante.

[ Requisito 2.5

128. No tocante a este requisito, a recorrente manifesta o seguinte:
r. Requisito 2.5. Devera possibilitar exportar dados para o formato PST.
A andlise da equipe técnica, foi:

Pelas documentacdes fornecidas néo foi encontrado o suporte a fungédo de
export de PST para Office 365.

A documentacdo da Bacula Systems deixa claro a possibilidade de
restauracao dos dados para local diverso do servico Microsoft 365:

Restore any object to filesystem. - (Grifo noss0)48.

Essa restauracao pode ser feita tanto no nivel mais granular, no nivel de
email, mensagens etc., que pode ser diretamente importado por
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ferramentas tais como Exchange, Outlook etc., ou convertida para para
PST através de soluc8es nativas da Microsoft49.

De qualquer sorte, a versdo mais nova do Bacula e lancada sobre na forma
de publicidade vinculante50, ja traz a funcionalidade de restauragao
direta dos emails e objetos correlatos no formato PST.

Isto posto, ndo ha de se falar em inadimplemento do requisito 2.5.

129. Outra vez o recorrente cita funcionalidades da solugdo como o backup
granular, mas em momento nenhum comprova de fato que sua solucdo de software
livre pode fazer a exportagdo de um arquivo PST conforme solicitado no item 2.5.
Também ha citacdo de backups locais de diversos servicos e que a sua solucéao de
software livre faz restauracdes direta nos e-mails, sem que tenha havido qualquer
comprovacéao da exportacao/restauracao de um arquivo PST.

130. Para piorar o quadro ja notério de desconhecimento da empresa, a
prépria recorrente declara que nédo atende o item quando fala que devera utilizar
ferramenta de terceiros para converter para PST ("convertida para para PST atravées
de solucBes nativas da Microsoft").

131. Nesse momento, jA como medida de desespero, a recorrente esta
oferecendo ao CJF funcionalidades que nem mesmo foram lancadas, o que, em
linguajar coloquial, nada mais € do que “vender passarinho voando”. O fato,
entretanto, € um so: a Bacula ndo atende as especificacdes técnicas.

m. Requisito 1.93

132. Nesta especificacdo a recorrente apresenta 0 que se segue:

bb. Requisito 1.93. Devera possuir a funcionalidade de protecéo
continua de dados (CDP) para todo o ambiente VMware com no minimo
0S seguintes requisitos.

A analise da equipe técnica, foi:

N&o é possivel identificar a funcionalidade solicitada com base nas evidéncias
enviadas, conclui-se que a solucéo ndo atende aos requisitos.

A publicidade vinculante da Versdo 18 mais atual do Bacula traz clara e
objetiva declaracao de suporte a funcionalidade de CDP de maquinas virtuais:

Virtual machines replication

Copy / run your VMs in a different replica center Access immediate
backups of your VMs,

Run consistent replications from snapshots. - (Grifo
No0sso0).69

Isso posto, ndo héa de se falar em inadimplemento do requisito 1.93.

133. Apesar do alegado, ndo ha nenhuma clareza quando ao cumprimento
do requisito solicitado. Isso porque a funcionalidade de CDP para VMware se da por
meio da integracdo com um recurso disponibilizado pela prépria VMware, chamado
de VMware 10 Filter (VAIO), de forma que se torna possivel realizar replicacbes do
VMware diretamente para a solugédo de backup. A prépria VMware lista os fabricantes
de solucéo de backup que possuem integracdo com tal requisito e pode-se constatar
gue a solucao ofertada pela requerente ndo consta na matriz de compatibilidade da
VMware. Ou seja, a solucdo proposta ndo atende ao requisito solicitado.

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 33/42



http://www.arvvo.com.br/

ARV/O

134. A lista das solu¢des compativeis com o recurso VAIO da VMware pode
ser obtida no link:
https://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php?deviceCategory=vaio&
details=1&page=1&display interval=10&sortColumn=Partner&sortOrder=Asc, sendo
facilmente verificavel que a recorrente também n&o consegue demonstrar o
cumprimento do requisito solicitado, assim como, por consequéncia, 0S requisitos
exigidos nos subitens 1.93.1 e 1.93.2.

n. Requisito 1.70

135. No tocante a este requisito, a recorrente sustenta:

cc. Requisito 1.70. Devera suportar Cloud snapshot orchestration e
estar habilitado suporte para application-aware snapshot, single-file
recovery e integracdo de snapshot entre multiplas-regides.

A analise da equipe técnica, foi:

A comprovagéo enviada se quer menciona a funcionalidade de orquestracao
de snapshots em nuvem e ainda faz referéncia as funcionalidade disponiveis
para VMware e ndo para ambiente em nuvem, conforme requisito. Além de a
solucdo apresenta limitagBes indicadas na prépria proposta enviada, nédo
havendo qualquer outra mencéo de fornecimento de infraestrutura adicional.

Qualquer solucao de backup que use a APl do VADP (vStorage para protecéo
de dados da VMware) funcionarda prontamente na Solucdo VMware em
gualguer nuvem publica, se ndo vejamos:

Para obter mais informacdes, confira Solugdes de backup para VMs da
Solugdo VMware no Azure...

Commvault, Veritas e Veeam ampliaram suas solu¢cées de backup para
funcionar com a Solucdo VMware no Azure. No entanto, qualquer solucéo
de backup que use a APl do VADP (vStorage para protecédo de dados da
VMware) com o modo de transporte HotAdd funcionara prontamente na
Solugdo VMware no Azure. - (Grifo nosso).70

Aproveite também as vantagens dos servicos de dados avancados,
incluindo qualidade de servico, snapshots, codificacdo de apagamento
e APIs da VMware para protecdo de dados de terceiros (VADP). - (Grifo
nosso).71

As solucbes de backup que podem interoperar com o VMware Engine
precisam estar em conformidade com o padrdo do protocolo da API
VMware vStorage para protecéo de dados (VADP, na sigla em inglés). -
(Grifo noss0).72

Isso posto, todas as funcionalidades do plugin VSphere, incluindo cloud
snapshot orchestration e estar habilitado suporte para application-
aware snapshot, single-file recovery e integracdo de snapshot entre
multiplas-regifes, estao disponiveis.

Outra prova disso, € que o Bacula Enterprise encontra-se no marketplace e é
certificado para a nuvem da VMware, fabricante do VSphere73.

Isto posto, ndo héa de se falar em ndo atendimento do requisito 1.70.

136. Ainda incrementando mais limitacbes quando a funcionalidade
solicitada, a recorrente apresenta uma comprovacdo de Marketpalce.cloud.VMware,
sendo que os requisitos de marketplaces sao listados no item anterior “1.69. Devera
suportar deploy e integracdo diretamente para public cloud marketplaces
(AWS/Azure/Google Cloud Platform)”.
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137. Desta forma, além ndo apresentar comprovacao do suporte a Cloud
shapshot orchestration e estar habilitado suporte para application-aware snapshot,
single-file recovery e integracdo de snapshot entre multiplas-regides, também néo ha
atendimento aos requisitos do item 1.69.

138. O gue a requerente tem o desejo de fazer com as palavras utilizadas é
induzir uma comprovagao de que a funcionalidade para solu¢cdo VMware é equivalente
a solucdes de Cloud, o que néo é verdade. Portanto, CLOUD snapshot orchestration
também néo foi comprovado.

0. Requisito 1.70

139. Aqui alega a empresa que:

dd.Requisito 1.70. Devera suportar Cloud snapshot orchestration e estar
habilitado suporte para application-aware snapshot, single-file recovery
e integracdo de snapshot entre multiplas-regides.

A analise da equipe técnica, foi:

Para atendimento ao item, a solucdo apresenta limitacdes indicadas na
propria proposta enviada, ndo havendo qualquer outra mengdo de
fornecimento de infraestrutura adicional.

Cautions About Using Deduplication Deduplication 2 is compatible with cloud
based infrastructure taking into consideration the virtual hardware
specification required. Nao foi especificado na proposta comercial quais as
especificacdes serdo fornecidas, desta forma, ndo atende ao requisito.

A infraestrutura ao qual o trecho da documentacao técnica faz referéncia é
um disco rapido (flash) de baixa laténcia, para a verificagdo em linha dos
hashes de blocos desduplicados pelo Storage Daemon (Media Server).
Quando se usa desduplicacao, esses sdo 0s parametros que vao determinar
a performance dos backups. Esses discos estéo todos inclusos appliances e
extensdes propostas, na volumetria indicada pelos desenvolvedores, como
segue:

Motor de Dedup em flash RAID-10, com discos para escrita intensiva
(alto DWPD).74 - (Grifo nosso).

Por isso, ndo ha de se falar que o requisito ndo seja atendido, muito
menos que nao esteja presente na proposta comercial.

140. Aqui, novamente incrementando limitacbes quando a funcionalidade
solicitada, a requerente apresenta uma comprovacao de Marketpalce.cloud.VMware.
Porém, os requisitos de marketplaces sdo listados no item anterior (1.69. Devera
suportar deploy e integracdo diretamente para public cloud marketplaces
(AWS/Azure/Google Cloud Platform), ndo havendo comprovacdo de a solucao
ofertada suportar Cloud snapshot orchestration e habilitar suporte para application-
aware snapshot, single-file recovery e integragao de snapshot entre multiplas-regioes.
Isto €, também néo atende aos requisitos do item 1.69.

p. Requisito 1.64

141. Nesse item a alegacéao é esta:

ee. Requisito 1.64. Devera suportar pool de desduplicacdo global em
Cloud-tier, podendo ser provida tanto por software quanto pelo
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appliance do item 3 e/ou pelo componente de software especificado no
item 1.7

A analise da equipe técnica, foi:

Para atendimento ao item, a solucdo apresenta limitacdes indicadas na
propria proposta enviada, ndo havendo qualquer outra mencgdo de
fornecimento de infraestrutura adicional.

Cautions About Using Deduplication Deduplication 2 is compatible with cloud
based infrastructure taking into consideration the virtual hardware
specification required. Ndo foi especificado na proposta comercial quais as
especificacdes serdo fornecidas, desta forma, ndo atende ao requisito.

A infraestrutura ao qual o trecho da documentacéo técnica faz referéncia é
um disco rapido (flash) de baixa laténcia, para a verificacdo em linha dos
hashes de blocos desduplicados pelo Storage Daemon (Media Server).
Quando se usa desduplicacdo, esses sdo os parametros que vao determinar
a performance dos backups. Esses discos estéo todos inclusos appliances e
extensdes propostas, na volumetria indicada pelos desenvolvedores, como
segue:

Motor de Dedup em flash RAID-10, com discos para escrita intensiva
(alto DWPD).75 - (Grifo nosso).

Por isso, ndo ha de se falar que o requisito ndo seja atendido, muito menos
gque nédo esteja presente na proposta comercial.

142. A analise do CJF como motivo de desclassificacdo esta perfeita, pois a
requerente alega que o “trecho da documentagao técnica faz referéncia € um disco
rapido (flash) de baixa laténcia”. Isto €, quem forneceu o link para comprovacao
técnica da funcionalidade solicitada foi feito pela prépria requerente, de modo que a
existéncia de qualquer erro se deu em razao da tentativa de comprovacao feita pela
prépria requerente, que explicou que a documentacao usada visava comprovar o item
a respeito de outro aspecto. No entanto, a empresa ndo comprova que a solugao tem
a capacidade de entregar a funcionalidade solicitada.

143. Igualmente, quanto ao mecanismo de desduplicacao da solucdo Bacula,
o link apresentado também diz que “Deduplication is not implemented on tape devices.
It works only with disk-based backups.” sendo o requisito a possibilidade de executar
a desduplicacao de dados para object storage, para no minimo AWS S3 e Microsoft
Azure. Assim sendo, ndo resta duvida que a solucdo ndo atende ao item e a
requerente ndo foi capaz de comprovar o contrario.

g. Reaquisito 1.63

144, Neste ponto a alegacéao é:

ff. Requisito 1.63. Devera suportar desduplicacdo de dados para object
storage, para no minimo AWS S3 e Microsoft Azure, podendo ser
provida tanto por software quanto pelo appliance do item 3 e/ou pelo
componente de software especificado no item 1.7

A analise da equipe técnica, foi:

Para atendimento ao item, a solucao apresenta limitacdes indicadas na
propria proposta enviada, ndo havendo qualquer outra mencdo de
fornecimento de infraestrutura adicional. Cautions About Using
Deduplication Deduplication 2 is compatible with cloud based infrastructure
taking into consideration the virtual hardware specification required,
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N&do foi especificado na proposta comercial quais as especificacdes
serdo fornecidas, desta forma, ndo atende ao requisito. - (Grifo nosso).

A infraestrutura ao qual o trecho da documentagdo técnica faz referéncia é
um disco rapido (flash) de baixa laténcia, para a verificacdo em linha dos
hashes de blocos desduplicados pelo Storage Daemon (Media Server).
Quando se usa desduplicacdo, esses sdo 0s parametros que vao determinar
a performance dos backups. Esses discos estéo todos inclusos appliances e
extensbes propostas, na volumetria indicada pelos desenvolvedores, como
segue:

=Motor de Dedup em flash RAID-10, com discos para escrita intensiva
(alto DWPD).76 - (Grifo nosso).

Por isso, ndo ha de se falar que o requisito ndo seja atendido, muito menos
gue nao esteja presente na proposta comercial.

145. Mais uma vez, contudo, a analise do CJF se mostrou correta. A
requerente alega que o “trecho da documentacéo técnica faz referéncia é um disco
rapido (flash) de baixa laténcia” sendo que quem forneceu o link para comprovagao
técnica da funcionalidade solicitada foi a propria requerente. Desta forma, se houve
erro, este se deu na tentativa de comprovacao feita pela prépria requerente, que
explica que a documentacdo usada visava comprovar outro item. Ainda assim, ndo se
comprova que a solugéo tem a capacidade de entregar a funcionalidade solicitada.

146. Ainda incrementando mais limitacbes quando ao mecanismo de
desduplicagao da solugao Bacula, o link apresentado também diz que “Deduplication
is not implemented on tape devices. It works only with disk-based backups.” sendo o
requisito a possibilidade de executar a desduplicacédo de dados para object storage,
para no minimo AWS S3 e Microsoft Azure, de modo que, mais uma vez nao atende
ao item, ndo tendo a recorrente obtido sucesso e capacidade de comprovar o
contrario.

r. Requisito 1.18

147. Aqui aduz a recorrente:

hh. Requisito 1.18. Deve suportar servidores movimentadores de
dados nas seguintes plataformas: Linux e Windows e/ou appliance
virtual OVA

A analise da equipe técnica, foi:

No link informado é constatado que a solucdo néo suporta a instalacéo
do servidor de geréncia e catalogo em Windows, somente em linux, para
sistema operacional Windows, somente os clientes de backup séo
suportados. https://615d9cac3bea6.docs.baculasystems.com/BaculaEnterpri
selnstallation/index.html - Bacula Enterprise Installation on Linux (Director,
Storage Daemon and Client) - Bacula Enterprise Installation on Windows
(Client only) - (Grifo nosso).

A redacéo do requisito é bem clara: Linux, Windows e/ou appliance virtual.
A particula OU indica alternéncia, e faz o texto admitir qualquer um dos trés
tipos de sistemas operacionais. Inclusive virtualizados (appliance virtual),
gue admite qualquer um.

O mais estranho da andlise da equipe técnica do CJF, é que toda a
infraestrutura para a operagdo da solucdo esta toda sendo adquirida
neste certame, inclusive com a previsdo de maquinas para execucgdo dos
movimentadores de dados (itens 3 e 5), e com sistema operacional
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préprio do fabricante (todos baseados em Linux). Qual a relevancia de se
exigir uma outra plataforma que nao objeto da contratacdo?

Mas o mais grave disso tudo, € que o sistema operacional da Microsoft &
muito mais suscetivel a ataques de ransomware, sendo alvo de 85%
(oitenta e cinco porcento) de ataques desse tipo79. Sendo o backup
considerado o Ultimo remédio para uma infecgdo massiva por ransomware, é
neste o sistema operacional que ele cogita armazenar os dados do
sistema de backups?

O Unico player de backup dos grandes que nao possuia armazenamento em
Linux era o Veeam, mas ja passaram a adotar e a recomendam80.

De qualquer sorte, conforme a Figura 3, o Bacula Enterprise sim dispde de
seu Storage Daemon (movimentador de dados) para Windows.

47 Bacula Systems(R) Enterprise 64 bit 16.0.7 s X
Choose Components

Choose which features of Bacula Systems(R) Enterprise 64 bit
you want to install.

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install, Click Next to continue,

Select the type of install: Custom v
Or, select the optional | @-[v] Client

components you wish to L VIE

install: M

[v] Storage Service
#-[_] Consoles
#)-[V] Plugins

; Description
Space required: 39.0 MB

<Back Cancel

Figura 3. Tela de selecdo de componentes do pacote Bacula para Windows,
opcao de instalacdo do Storage Daemon.

Isto posto, ndo ha de se falar que o requisito exigia gerenciador em plataforma
Windows Server, seja pela presenca da particula OU, seja pela
incompatibilidade ébvia com os demais requisitos do certame, seja por
representar risco significativo de seguranca para o préprio contratante,
ou seja porque evidenciamos a existéncia do componente Storage
Daemon Bacula para Windows.

148. Neste caso em particular € de causar espanto a quantidade de
informacdes errbneas apresentadas na tentativa de comprovacao do item. O primeiro
€ a sindrome do vendedor que ignora o que o cliente quer e tenta a este fornecer outra
especificacdo, diversa da pretendida, como ja alhures mencionado. Isso porque ndo
€ 0 caso de se questionar se o sistema operacional da Microsoft € ou ndo mais
suscetivel a ataques de ransomware, mas sim a necessidade de atender o cliente que,
caso possua esse sistema operacional, necessite utilizar o objeto contratado. Simples
assim.

149. Vale dizer, sobre esse aspecto, que na existéncia de duvidas a empresa
deveria ter feito pedido de esclarecimentos.

150. O segundo erro se relaciona ao (mau) uso da lingua portuguesa — o que,
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depois de mais de dezenas de paginas ja nem causa espanto. ISso porque o item, ao
prever a necessidade de a solugéo “suportar servidores movimentadores de dados
nas seguintes plataformas: Linux e Windows e/ou appliance virtual OVA;” esta
estabelecendo que a comprovacédo para o item € [Linux] + [Windows e/ou appliance
virtual OVA]. Desta forma, néo resta duvidas de que para comprovacao do item 1.18
€ obrigatdrio que a solucéo suporte servidores movimentadores de dados em Linux E
Windows.

151. Em continuacgéo as alegacdes totalmente infundadas, a recorrente tenta
impor ao CJF quais séo os requisitos que ela, licitante, entende relevante e aos quais
0 6rgdo gerenciador deveria se apegar, definindo, inclusive, a ndo modificacdo na
infraestrutura da CONTRANTE.

152. Ainda nas suas alegac¢des absurdas, querendo fazer crer ser detentora
de todo o conhecimento no que tange a infraestrutura de TODOS os fabricantes de
mercado, tenta induzir o CJF a um erro grave de compatibilidade/recomendacéo,
apresentando uma fotografia sem qualquer contexto atrelado. Apesar da atitude
temeraria da concorrente, informa-se o contexto da imagem apresentada:

“At the current time the File daemon or Client program has been thoroughly
tested on Windows and is suitable for a production environment. A Windows
version of the Bacula Storage daemon is also included in the installer, but it
has not been extensively tested in a production environment. As a
consequence, when we speak of the Windows version of Bacula below,
we are referring to the File daemon (client) only.”
https://www.bacula.org/13.0.x-
manuals/en/main/Windows_Version_Bacula.html

153. Em traducéo livre:

“Atualmente, o daemon de arquivo ou programa cliente foi exaustivamente
testado no Windows e é adequado para um ambiente de produgcdo. Uma
versdo Windows do daemon Bacula Storage também esta incluida no
instalador, mas ndo foi extensivamente testada em um ambiente de
producdo. Como consequéncia, quando falamos da versdo Windows do
Bacula abaixo, estamos nos referindo apenas ao File daemon (cliente).”

154. De toda sorte, como poderia uma instituicdo da envergadura do CJF
concordar com tal comprovacao? Ao que parece, a requerente apresentou sua peca
recursal com insurgéncia a diversos itens na esperanca de o CJF ser incapaz de
analisa-la. Aduz-se isso porque a recorrente entende que:

“Vale salientar ainda que o CNJ possui 0 menor e menos critico ambiente de
todos os participantes do Pregdo Eletrbnico em voga. Isso pode ser
facilmente depreendido dos quantitativos e da leitura do Estudo Técnico
Preliminar. As cargas de trabalho e publico divergem bastante da dos
tribunais, sendo no minimo contraditério que conduzam este processo de
maneira completamente unilateral e sem considerar as demandas dos
interessados, dos participantes, e em ultima forma da sociedade.”

155. De todo modo, esta recorrida demonstrou, indubitavelmente, que a
solugéo proposta nédo atende o requerido em edital.

S. Requisito 1.17

156. Nesse item a recorrente alega:
ii. Requisito 1.17. Deverd permitir a configuracdo de servidores de
geréncia e catdlogo no mesmo servidor ou instancia, e suportar
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arquitetura em cluster para promover alta- disponibilidade dos servicos
de gerenciamento, A implementacdo dos servicos de gerenciamento,
catalogo e cluster devera ser suportado nas seguintes plataformas: Red
Hat Enterprise Linux, Suse Enterprise Linux e Windows ou em
virtualizadores.

A analise da equipe técnica, foi:

Analise: No link informado é constatado que a solugdo ndo suporta a
instalacdo do servidor de geréncia e catalogo em Windows, somente em
linux, para sistema operacional Windows, somente os clientes de backup
séo suportados.
https://615d9cac3bea6.docs.baculasystems.com/BaculaEnterpri
selnstallation/index.html - Bacula Enterprise Installation on Linux (Director,
Storage Daemon and Client) - Bacula Enterprise Installation on Windows
(Client only) - (Grifo nosso).

O requisito 1.17 guarda estreita relagdo com o0 1.16:

Requisito 1.16. Deve suportar servidor de geréncia e catalogo instalados em
conjunto nas seguintes plataformas: Linux, Windows e/ou appliance
virtual. - (Grifo nosso).

A redacao do requisito € bem clara: Linux, Windows e/ou appliance virtual. A
particula OU indica alternéncia, e faz o texto admitir qualquer um dos trés
tipos de sistemas operacionais. Inclusive o item 1.16 admite ambiente em
virtualizadores, que por sua vez admitem qualquer sistema operacional
empresarial do mercado.

O mais estranho da analise da equipe técnica do CJF, é que toda a
infraestrutura para a operacdo da solucdo esta toda sendo adquirida neste
certame, inclusive com a previsdo de maquinas para execugcdo do
gerenciador e catalogo (item 3), e com sistema operacional préprio do
fabricante (todos baseados em Linux). Qual a relevancia de se exigir uma
outra plataforma que ndo objeto da contratacdo?

Por uma questao de optimizacao, todo sistema de backup deve idealmente
ter apenas um gerenciador e catalogo, a ndo ser que haja diferentes sitios
sem comunicacdo. E sabendo-se que existem ambientes Linux no CJF e
todos os TRFs, qual a relevancia de se exigir um gerenciador em Windows?

Mas o mais grave disso tudo, & que o sistema operacional da Microsoft é
muito mais suscetivel a ataques de ransomware, sendo alvo de 85% (oitenta
e cinco porcento) de ataques desse tipo81. Sendo o backup considerado o
Ultimo remédio para uma infeccdo massiva por ransomware, € neste o
sistema operacional que ele cogita implementar o ndcleo de seu sistema de
backups?

O Unico player de backup dos grandes que né@o possuia gerenciador em Linux
era o Veeam, e ja obtivemos informacao que esté portando o seu software.

Isto posto, ndo ha de se falar que o requisito exigia gerenciador em plataforma
Windows Server, seja pela presenca da particula OU, seja pela
incompatibilidade ébvia com os demais requisitos do certame, ou seja por
representar risco significativo de seguranca para o proprio contratante.

157. Entretanto, aqui a recorrente repete 0S mesmos erros apresentados na
tentativa de comprovacédo do item 1.18. Por tal motivo, deixa-se de se duplicar tais
argumentos, uma vez que ja exaustivamente abordados, servindo a fundamentacgéo
do referido item a este.

158. Em qualquer caso, mais uma vez a recorrente nao tem sucesso em
comprovar o atendimento da exigéncia técnica, mas sim, por via transversa e
incabivel, visa impugnar as escolhas e motivagbes da Administracdo quanto aos
requisitos especificados. Logo, mais uma vez ndo merece provimento a alegacao

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 40/ 42



http://www.arvvo.com.br/

ARV/O

recursal.

V. DOS PEDIDOS

159. Como se viu ab ovo, em principio o presente recurso sequer deve ser
conhecido, eis que ndo preenchidos os requisitos recursais proprios. E, ainda que o
seja, ndo resta outra alternativa se ndo o indeferimento do recurso apresentado pela
recorrente.

160. Nesse sentido, e com base em todo o exposto, a ARVVO pugna pelo
nao provimento do presente recurso, uma vez que:

a. A recorrente ndo conseguiu demonstrar que sua solucdo ofertada
cumpre integralmente os requisitos técnicos exigidos no instrumento
convocatério, em especial os de ordem técnica, sendo vedada a
possibilidade de inclusédo de outros documentos para fins de
comprovacéao de atendimento as exigéncias do edital;

b. Em razdo do ndo atendimento dos requisitos técnicos e da auséncia de
demonstracdo das funcionalidades quando da apresentacdo da
proposta, inviavel e impossivel a realizagdo de diligéncia, em especial
porque ndo havera garantias — dado que se trata de solucdo em software
livre — de que a época da proposta a solucao ja atendia ao exigido pelo
edital;

c. A concessdo de oportunidade a recorrente para apresentar nova
documentacéo a fim de demonstrar o atendimento de requisitos técnicos
configurard em inequivoca violacdo ao principio da vinculagdo ao
instrumento convocatdrio, bem como ao julgamento impessoal e objetivo
que se espera nas licitagdes publicas;

d. A recorrente, ao invés de tentar demonstrar que sua solucdo possui
todos os requisitos almejados na contratacéo, em realidade questiona e
impugna diversos itens e especificagbes, desconsiderando as
necessidades do 6rgdo contratante e as demais questdes faticas e
técnicas (como a composicao do parque tecnoldgico atual, a anélise de
outros fatores que ndo apenas o pre¢co, mas também outras questbes
como integracéo, segurancga, visdo de longo prazo, etc.);

e. A solucao proposta pela recorrente, quando adotada com composicoes,
colocam em grave risco a seguranca e integridade dos dados dos 6rgaos
licitantes, possibilitando haver danos gravissimos e, possivelmente,
irreversiveis;

f. A solugcdo apresentada pela Arvvo Tecnologia, por sua vez, foi
devidamente comprovada quando do envio de sua proposta e nao
apenas atende todas as funcionalidades requeridas como foram
devidamente verificadas/comprovadas/documentadas;

g. As eventuais duvidas sobre a solucdo da Arvvo Tecnologia podem vir
a ser objeto de diligéncia por parte do Pregoeiro e da Equipe de Apoio
junto aos setores técnicos e requisitante do CJF, de modo que poderao
ser esclarecidas todas as funcionalidades e pleno atendimento ao
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disposto no edital sem que, para isso, seja necessario realizar
comprovagoes.

161. Nestes termos, pede deferimento.

Brasilia, 17 de janeiro de 2024.

ANDRE LUIZ ALVES Assinado de forma digital

DE por ANDRE LUIZ ALVES DE

OLIVEIRA:70559040130
OLIVEIRA:70559040 Dados: 2024.01.17

130 13:41:42 -03'00'

(assinado digitalmente)
ARVVO TECNOLOGIA, CONSULTORIA E SERVICOS LTDA.
CNPJ n.25.359.140/0001-81

SHN, QUADRA 01, BLOCO A, SALA 1114, ED. LE QUARTIER — ASA NORTE
BRASILIA/DF. CEP: 70.701-010 — www.ARVVO.com.br — (61) 3553-9006 42 /42



http://www.arvvo.com.br/

		2024-01-17T13:41:42-0300
	ANDRE LUIZ ALVES DE OLIVEIRA:70559040130




