PODER JUDICIARIO
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

. PREGAO ELETRONICO N. 01/2023 .

PROCESSO SEI N. 0000858-26.2021.4.90.8000

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, por intermédio do pregoeiro, designado
pela Portaria n. 435-CJF, de 05 de agosto de 2022, nos termos das disposi¢fes contidas na
Lein. 10.520, de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n. 10.024, de 20 de setembro
de 2019, na Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006, regulamentada pelo Decreto
n. 8.538, de 6 de outubro de 2015 e legislacdo correlata, aplicando-se, subsidiariamente, no que
couber, a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes, e, ainda, a Lei n. 12.846, de 1° de
agosto de 2013, fara realizar licitacio na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR PRECO, para prestacdo de Servigo de Descoberta de Contetdo em Escala (Web
Scale Discovery Service) para ampliar o acesso a informacdo aos usuarios da Central de
Atendimento ao Juiz Federal, da Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola
Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por
meio de interface Unica, em bases bibliograficas e textuais, envolvendo assinatura, implantacao,
treinamento, manutencao e garantia de funcionamento com suporte técnico e atualizacdo dos
acessos aberto e restrito pelo periodo de 12 (doze) meses com possibilidade de prorrogacéo.
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| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1.1 A abertura desta licitacdo dar-se-a em sessdo publica, dirigida pelo pregoeiro, a ser realizada
conforme indicado a seguir, de acordo com a legislagdo mencionada no predmbulo deste edital.

1.2 No dia 24/01/2023, as 13 horas e 30 minutos, sera feita a abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio do sitio www.gov.br/compras.

1.3 Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso de licitacdo e durante a sessdo publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

I1-DO OBJETO

2.1 Prestacdo de Servico de Descoberta de Contetido em Escala (Web Scale Discovery Service)
para ampliar o acesso a informacéo aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por meio de interface Unica,
em bases bibliogréaficas e textuais, envolvendo assinatura, implantagdo, treinamento,
manutencdo e garantia de funcionamento com suporte técnico e atualizacdo dos acessos aberto
e restrito pelo periodo de 12 (doze) meses com possibilidade de prorrogacao.

2.2 Em caso de discordancia existente entre as especificacbes do objeto descritas no
COMPRAS.GOV.BR e as especificacdes constantes deste edital, prevalecerdo as ultimas.

I11 — DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO
CONVOCATORIO

3.1 Qualquer pessoa podera impugnar este edital, encaminhando o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data fixada para abertura da sessdo publica, por meio do correio eletrbnico sei-
selita@cjf.jus.br, cabendo ao pregoeiro, com auxilio do setor responsavel pela elaboracéo do
termo de referéncia (se for o caso), decidir a matéria no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados
da data de recebimento da impugnacdo, nos termos do 8 1° do art. 24 do Decreto n.
10.024/20109.

3.2 As impugnagcdes deverdo ser dirigidas ao pregoeiro por quem tenha poderes para representar
a licitante ou por qualquer cidadao que pretenda impugnar o ato convocatério nesta qualidade.

3.3 Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério que implique sua modificacdo, serd
divulgada nova data para realizagcdo do certame, da mesma forma em que se deu a divulgagéo
do texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo néo afetar a formulagéo das propostas.

3.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessédo publica,
exclusivamente por meio do correio eletrdnico sei-selita@cjf.jus.br.
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3.4.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracgdo do edital e dos anexos, nos termos do § 1° do art. 23 do
Decreto n. 10.024/20109.

3.4.2 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularéo os participantes e a administragdo, nos termos do 8§ 2° do art. 23 do Decreto n.
10.024/20109.

3.5 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
endereco eletronico www.gov.br/compras, por meio do link Consultas>Pregdes>Agendados,
para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em
participar do certame acessa-lo para obtencdo das informacgfes prestadas.

IV - DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no sitio www.gov.br/compras (art. 9°, § 1°,
Decreto n. 10.024/2019).

4.1.1 O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema
implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncéo de capacidade técnica
para a realizagao das transacdes inerentes ao pregao eletronico.

4.2 A licitante responsabilizar-se-4 formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, seus documentos e seus lances, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 19, inciso 111, do Decreto n. 10.024/2019).

4.2.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS
A ME/EPP

5.1 Poderdo participar deste pregdo eletronico empresas que:

5.1.1 Atendam a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste
edital.

5.1.2 Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrénico provido pelo
Ministério da Economia, por meio do sitio www.gov.br/compras.

5.1.3 Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, nos termos do art. 10 do Decreto n. 10.024/2019.
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5.1.4 Manifestem, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumprem plenamente 0s
requisitos de habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.

5.1.5 Na ocasido de participacdo das microempresas e empresas de pequeno porte —
ME/EPP, serdo adotados os critérios estabelecidos nos arts. 42 a 45 da Lei Complementar
n. 123/2006 e no Decreto n. 8.538/2015.

5.1.6 Para o enquadramento das ME/EPP, a licitante, no ato de envio de sua proposta e
da documentacdo de habilitacdo, em campo préprio do sistema, devera declarar que
atende os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n. 123/2006 para fazer jus aos
beneficios da referida Lei.

5.2 Nao poderéo participar deste certame:

5.2.1 Empresas que estiverem sob a aplicacdo da penalidade referente ao art. 87, incisos
Il e 1V, da Lei n. 8.666/1993, do art. 7° da Lei n. 10.520/2002.

5.2.1.1 A suspensdo prevista no art. 87, inciso Ill, aplica-se apenas no ambito do
CJF.

5.2.1.2 Para fins de participacdo nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no
art.7° da Lei n. 10.520/2002 abrange os 6rgdos e entidades da Administracéo
Publica direta e indireta da Unido, nos termos do inciso I, § 3°, do art. 34 da IN
3/2018/MPOG.

5.2.2 Servidor/membro/juiz de qualquer 6rgao ou entidade vinculada ao 6rgao promotor
da licitacdo, bem assim a empresa da qual tal servidor/membro/juiz seja sécio, dirigente
ou responsavel técnico.

5.2.3 Empresas reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicéo:
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si.

5.2.4 OSCIPs (Organizacédo da Sociedade Civil de Interesse Publico — Acérdao TCU n.
746/2014 — Plenario — TC 021.605/2012-2 e acordao TCU n. 2.426/2020 — Plenario).

5.2.4.1 As cooperativas e associa¢des sem fins lucrativos poderdo participar deste
pregéo eletronico desde que sejam observadas as exigéncias contidas na Sec¢do V
da Instrugdo Normativa MPOG n. 5, de 26 de maio de 2017.

5.2.5 Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais.
5.2.6 Empresas que possuam em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de

deputado e/ou senador, desde sua diplomacao, nos termos da alinea “a” do inciso I do art.
54 da Constituicdo Federal,
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5.2.7 Empresas que possuam registro de impedimento de contratacdo no Cadastro
Nacional de Condenacdes Civeis por ato de improbidade administrativa e inelegibilidade,
disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justiga.

5.2.8 Empresas que possuam registros impeditivos de contratagéo, no Cadastro Nacional
de Empresas Iniddneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da Transparéncia.

5.2.9 Empresas cujo objeto social, expresso no estatuto ou contrato social, seja
incompativel com o objeto desta licitacéo.

5.2.10 Empresa em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢éo ou em
liquidacéo.

5.2.10.1 A empresa em recuperacdo judicial podera participar do certame desde que
apresente plano de recuperacdo aprovado e homologado judicialmente, com a
recuperacdo ja deferida.

5.2.10.2 A empresa em recuperacdo judicial que comprovar o disposto no item
5.2.10.1 deverad demonstrar os demais requisitos de habilitacao.

5.5.10.3 A regra € aplicavel a empresa em recuperacao extrajudicial, desde que
preenchidos os requisitos dos itens 5.2.10.1 e 5.2.10.2.

VI — DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

6.1 Apds a divulgacdo deste edital no sitio www.gov.br/compras, as licitantes deverdo
encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletronico, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
preco, com as caracteristicas minimas e quantidades estipuladas no termo de referéncia, até a
data e hora marcadas para abertura da sessdo quando, entdo, se encerrara a fase de recebimento
de propostas.

6.2 A participacdo no pregdo eletrdnico dar-se-4 por meio da digitacdo de senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da proposta eletronica de pregos, acompanhada dos
documentos de habilitagdo exigidos no edital.

6.3 No campo destinado a descri¢do detalhada do objeto ofertado, a licitante devera informar
o0s dados complementares e singulares que o caracterizam, quando for o caso, néo se admitindo
a mera copia do descritivo indicado no termo de referéncia, ficando a licitante sujeita a
desclassificacao.

6.4 Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que ndo se enquadrem nas especificagdes exigidas no
Médulo | — Termo de Referéncia e seu anexo.

6.5 O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias.
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6.6 Os precos deverdo ser finais, acrescidos de todas as despesas e conter somente duas casas
decimais, ndo sendo admitidos valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, conforme definido no § 3° do
art. 44 da Lei n. 8.666/1993.

6.7 Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

6.8 Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a
confirmacédo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pela licitante
melhor classificada, ap6s o encerramento do envio de lances, no prazo minimo de 2 (duas)
horas, contadas da solicitacdo do pregoeiro no sistema.

6.8.1 A juntada posterior de documento referente a comprovacdo dos requisitos de
habilitacdo contempla somente os documentos necessarios ao esclarecimento, a
retificacdo e/ou complementacdo da documentagdo efetivamente apresentada/enviada
pelo licitante provisoriamente vencedor, consoante previsdo do artigo 43, 83° da lei
8.666/1993.

6.10 Caberé a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

6.11 Na etapa de apresentacédo da proposta e dos documentos de habilitacdo pela licitante ndo
havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
julgamento das propostas, nos termos do § 7° do art. 26 do Decreto n. 10.024/2019.

6.12 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificada
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico, apds o
encerramento do envio de lances.

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 O pregoeiro, por meio do sistema eletrdnico, dard inicio a sessdo publica, na data e horério
previstos na clausula | deste edital, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas no
prazo estipulado, as quais deverdo guardar perfeita consonancia com as especificacfes e
condicBes detalhadas no instrumento convocatorio.

7.2 A comunicacdo entre o pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em
campo proprio do sistema eletronico.

7.3 O pregoeiro procedera a analise das propostas quanto ao atendimento dos requisitos deste
edital, efetuando a classificacdo ou desclassificacdo da proposta. Apoés, dara inicio a fase
competitiva das propostas classificadas.

7.4 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
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acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
VIl - DA FORMULAQAO DE LANCES E DO DESEMPATE

8.1 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

8.2 Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva no horario fixado para
a abertura da sessdo publica, quando entdo as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrnico. O sistema prestara informacédo as licitantes do
recebimento do lance e o valor consignado no registro.

8.3 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas neste edital.

8.3.1 A licitante somente podera oferecer valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado
e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de 1% entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relacéo ao lance que cobrir
a melhor oferta. (Paragrafo unico do art. 31 c/c com o 8 3° do art. 30, ambos do Decreto
n. 10.024/2019).

8.3.2 Néo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido
e registrado primeiro.

8.4 No transcurso da sessdo publica, o sistema prestara informacao as licitantes, em tempo real,
do lance de menor valor registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

8.5 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, seja para menos ou para mais.

8.6 A etapa de lances seguira o procedimento do modo de disputa ABERTO e FECHADO,
nos termos do caput do art. 33 do Decreto n. 10.024/2019, o qual sera composta por uma etapa
aberta, e uma fechada.

8.7 Nesse modo de disputa, a etapa aberta de envio de lances, terd duragdo de 15 (quinze)
minutos.

8.8 Encerrado o prazo disposto no item 8.7, o sistema encaminhara o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, a recepg¢éo de lances sera automaticamente encerrada.

8.9 Encerrado o prazo do item anterior, sera iniciada a etapa fechada do modo de disputa.
8.9.1 O sistema abrira oportunidade, da licitante que ofertou o valor mais baixo e os das

3 (trés) ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores, para ofertar um lance
final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
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prazo.

8.10 N&o havendo o minimo de 3 (trés) ofertas nas condi¢fes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual ser sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.11 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de vantajosidade.

8.12 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até 0 maximo de trés, na
ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 8.9.

8.13 Poderéa o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, no caso de nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitacéo.

8.14 Do desempate:

8.14.1 Quando houver participacdo, nesta licitagdo, de microempresas ou empresas de
pequeno porte, considerar-se-a empate quando a proposta dessas empresas for igual ou
até 5% superior a proposta classificada em primeiro lugar. Nesse caso, e desde que a
proposta classificada em primeiro lugar ndo tenha sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte, o sistema eletronico procederé da seguinte forma:

a) classificagdo das propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte que se
enguadrem na situacao prevista neste item 8.14.1;

b) convocacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou a menor
proposta dentre as classificadas na forma da alinea “a” deste item para que, no prazo de
5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo, apresente uma
ultima oferta, obrigatoriamente inferior & da primeira colocada, para o desempate,
situacdo em que sera classificada em primeiro lugar;

¢) ndo sendo apresentada proposta pela microempresa ou empresa de pequeno porte, na
situagdo da alinea “b” deste item ou ndo ocorrendo a contratacdo, serdo convocadas, na
ordem e no mesmo prazo, as propostas remanescentes classificadas na forma da alinea
“a” deste item, para o exercicio do mesmo direito;

d) caso a ME/EPP classificada em segundo lugar desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, o sistema convocara as demais ME/EPP participantes na mesma condicao,
na ordem de classificagdo. Havendo éxito nesse procedimento, o sistema disponibilizara
a nova classificacdo das licitantes para fins de aceitagéo;
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e) ndo poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido as empresas que se
enquadrem em qualquer das exclusbes relacionadas no 8§ 4° do art. 3° da Lei
Complementar n. 123/2006.

8.15 Nao existindo ME/EPP participante e havendo igualdade de condigdes entre as
participantes sera utilizado como critério de desempate, a preferéncia estabelecida no 8 2° do
art. 3° da Lei n. 8.666, de 1993.

8.16 Na hipdtese de persistir 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrbnico dentre as propostas empatadas.

8.17 Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a empresa licitante
desistente as penalidades previstas neste edital.

8.18 Caso ocorra desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances e, se 0 sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.19 Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo, na forma eletrdnica, sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacdo as empresas participantes no sitio www.gov.br/compras.

IX - DA NEGOCIACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 Apurada a melhor oferta, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar,
para avaliar a sua aceitacao.

9.2 O pregoeiro encaminhara contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida uma melhor proposta, observando o critério de julgamento,
ndo se admitindo negociar condic¢des diferentes daquelas previstas neste edital.

9.3 Havendo negociacdo, a licitante terd o prazo minimo de 2 (duas) horas, contado da
solicitacdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta negociada e, se necessario, dos
documentos complementares, adequados a negociacao.

9.4 Encerrada a etapa de negociagdo de que trata o item anterior, 0 pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do
preco, observado o disposto no pardgrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.
10.024/2019, e verificara a habilitacdo da licitante, conforme disposic¢des do edital.

9.5 Se a proposta néo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este edital.

9.6 O criterio de julgamento das propostas serd 0 de MENOR PRECO GLOBAL, desde que
satisfeitos todos os termos estabelecidos neste edital.
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9.7 No julgamento das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrando
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de classificacéo.

9.7.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessdo publica
somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia sera registrada em ata.

X - DA HABILITACAO

10.1 Os documentos para habilitacdo encontram-se listados a seguir e deverdo ser
encaminhados juntamente com a proposta:

10.1.1 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que sdo emitidos somente em nome da
matriz.

Habilitacéo juridica
a) cédula de identidade;
b) registro comercial, no caso de empresario individual;
C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores e alteracbes ou da consolidacdo
respectiva;
d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhado da prova da
diretoria em exercicio;
e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Regularidade fiscal e trabalhista
f) comprovante de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF e comprovante de
inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da Fazenda;
g) comprovante de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal relativo
a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,
h) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e emitida exclusivamente pelos
sites destes Orgéos, referente a todos os creditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 103, de 20 de dezembro de 2021, que alterou
a Portaria Conjunta RFB/PGFN n. 1.751, de 2/10/2014;
I) prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede
da licitante;
j) certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal,
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k) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho;

Qualificacéo técnica
I) A Contratada devera apresentar um ou mais atestado (s) de Capacidade Técnica,
fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a
licitante prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, o Servico de Descoberta de Contetddo
em Escala, como a integracdo/migracao de bases de dados bibliogréficas de acesso restrito
e aberto e de sistema de gestdo de biblioteca

I.1) deverdo constar do(s) atestado(s) de capacidade técnica em destaque, ho minimo,
as seguintes informagoes:

(@) nome ou razéo social, CNPJ e endereco completo do emitente;

(b) especificacdo completa dos servigos prestados;

(c) data de inicio e término do contrato;

(d) nome ou razdo social da empresa que prestou 0 servi¢o ao emitente;

(e) local e data de emissdo do atestado ou da certidao;

(f) assinatura e identificacdo do signatéario (nome, telefone, cargo e funcdo que

exerce junto a empresa emitente);

1.2) A participacdo de empresas do mesmo grupo econémico, para fins de apresentacao
de atestados, sera admitida dentro das normas legais;

1.3) a qualquer tempo, o CJF poderé fazer diligéncia a fim de esclarecer duvidas
relacionadas a documentacéo apresentada pela licitante;

Qualificacdo econémico-financeira

m) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdes Judiciais, expedida pelo distribuidor

da sede da pessoa juridica;
m.1) a certiddo negativa de recuperacao judicial é exigivel por forca do art. 31, inciso
I1, da Lei n. 8.666/1993, porém a certiddo positiva ndo implica a imediata inabilitacao,
cabendo ao CJF realizar diligéncias para avaliar a real situacdo de capacidade
econémico-financeira, mediante, inclusive, a apresentacdo do plano de recuperagédo
aprovado e homologado judicialmente, com a recuperacao ja deferida, nos termos do
item 5.2.10, da clausula V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA
CONCESSAO DOS BENEFICIOS A ME/EPP;

10.2 Documentagdo complementar:

a) Certiddo Negativa de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, do Cadastro
Nacional de Condenaces Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no
Portal do Conselho Nacional de Justica (CNJ) (www.cnj.jus.br), por meio do link
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?validar=form;

b) como condicéo para habilitacdo, sera verificada a existéncia de registros impeditivos
de contratacdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU,
disponivel no link https://certidoes.cqu.gov.br/ em atendimento ao disposto no Ac6rdédo
n. 1793/2011, do Plenario do Tribunal de Contas da Uni&o;
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c) as documentacBes indicadas nas alineas "a" e "b" poderdo ser substituidas pela
Certiddo/Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), disponivel no link: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

10.3 Declarac0es exigidas:
a) declaracdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo
Federal/1988, e art. 27, inciso V, da Lei n. 8.666/1993,;
b) declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo, na forma
do art. 32, § 2° da Lei n. 8.666/1993.

10.4 A documentagdo elencada no item 10.3 desta Clausula devera ser formalizada em campo
préprio no sistema.

10.5 As declaragcbes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF substituirdo os documentos relacionados nas alineas “a” a “k” e “m” do item 10.1, para
fins de habilitacdo da licitante cadastrada naquele sistema. Essas declaracdes somente seréo
validas nas seguintes condicoes:

a) se as informacdes relativas aqueles documentos estiverem disponiveis para consulta na

data da sesséo de recebimento da proposta e da documentacao;

b) se estiverem dentro dos respectivos prazos de validade.

10.6 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF
deverdo ser enviados no prazo de apresentacao das propostas.

10.7 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o CJF diligenciara a licitante para verificar a possibilidade de fraude a
licitacdo, mediante a checagem dos vinculos societarios da empresa, linhas de fornecimentos
similares, dentre outras formas admitidas, sendo assegurado o contraditério e a ampla defesa,
nos termos do art. 29 da IN n. 03/2018 — MPOG.

10.8 O descumprimento das exigéncias contidas nesta clausula determinara a inabilitacdo da
licitante.

10.9 As ME/EPP deverao apresentar toda a documentacao arrolada nesta clausula, ainda
que apresentem alguma restricao.

10.9.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado
0 prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

10.9.1.1 O prazo de que trata o subitem 10.9.1 podera ser prorrogado, por igual
prazo, a critério da Administracéo, nos termos do Decreto n. 8.538, de 6 de outubro
de 2015.
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10.9.2 A néo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto nos subitens 10.9.1 e
10.9.1.1 desta clausula, implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da
sancdo prevista neste edital e em lei, sendo facultado a Administragdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a formalizacdo da avenca, ou
revogar a licitagéo.

10.10 Sempre que julgar necessério, 0 pregoeiro podera solicitar a apresentacdo de originais
dos documentos exigidos da licitante.

10.11 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdes de documentos” em
substituicdo aos comprovantes exigidos neste edital.

10.12 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-Ihes validade e eficacia para fins de habilitacéo.

10.12.1 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item 10.12, a sessdo publica somente
poderd ser reiniciada, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia sera registrada em ata.

10.12.2 Caso seja necessario o envio de documentos complementares, apds o julgamento
das propostas, quando imprescindiveis a confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja
apresentados, a licitante devera encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo
estipulado no item 6.8 da clausula V1 deste edital.

10.12.3 O pregoeiro, para comprovar a regularidade da licitante, quando necessario,
podera consultar documentos que estejam disponiveis nos sistemas informatizados.

10.13 Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitacdo, o pregoeiro
examinara a aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatorias por parte
da licitante classificada subsequente, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta
que atenda as exigéncias do edital.

10.14 A inabilitacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

10.15 Constatado o atendimento aos requisitos habilitatorios, o pregoeiro habilitara e declarara
vencedora do certame a licitante correspondente.

X1 - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

11.1 A licitante vencedora devera enviar a proposta definitiva de preco, elaborada nos moldes
do modulo 11 do edital, por meio do link “Enviar anexo/planilha atualizada”, no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico, sob pena de ser
considerada desistente, sujeitando-se as san¢des previstas na clausula XV (Das Penalidades)
deste edital.
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11.1.1 A critério do pregoeiro e por solicitacdo da licitante, 0 prazo determinado no item
11.1 poderé ser prorrogado.

11.2 Para garantir a integridade da documentacéo e da proposta, recomenda-se que contenham
indice e folhas numeradas e timbradas com o0 nome, logotipo ou logomarca da licitante.

11.3 A proposta de pregos devera ser redigida em Lingua Portuguesa, sem alternativas, opcdes,
emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e nela deverdo constar:

11.3.1 Razé&o social da empresa, CNPJ, endereco completo, telefone, correio eletronico
para contato e recebimento/aceite da nota de empenho, banco, agéncia, praca de
pagamento e conta corrente, assinatura e nome legivel do representante legal da empresa
responsavel pela proposta.

11.3.2 O endereco e 0 CNPJ informados deverdo ser do estabelecimento que de fato
emitird a nota fiscal/fatura.

11.3.3 A descricdo de forma clara e detalhada do objeto, abrangendo, no minimo, as
caracteristicas do objeto licitado.

11.3.4 Preco unitario e total (com tributos, insumos e demais encargos da contratacao),
com exibicdo do valor em algarismos e por extenso, com duas casas decimais, conforme
o lance final.

X1l - DOS RECURSOS

12.1 Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do
prazo de 30 (trinta) minutos, a intencdo de recorrer durante a sessdo publica, em campo préprio
no sistema eletrénico. Ndo havendo intencdo registrada, o pregoeiro adjudicara o objeto da
licitacdo em favor da licitante julgada vencedora.

12.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante implicard decadéncia do direito
de recurso.

12.3 O pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intengdo de recurso manifestada, aceitando-
a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

12.4 A recorrente que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso,
em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas, se desejarem, a apresentar contrarrazfes em igual prazo, também via sistema, que
comecaré a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.5 O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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12.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

12.7 Decidido o recurso e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
superior adjudicara o objeto a licitante vencedora e homologara o procedimento para determinar
a contratacao.

X111 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 A despesa decorrente desta licitacdo correrd a conta de recursos consignados ao Conselho
da Justica Federal no Orcamento Geral da Unido, Plano Orgamentario EP-ENFAM - 203844,
Natureza de Despesa 33.90.40.19 - Computacdo em nuvem - Software como servigo (SAAS).

13.2 A despesa com a execucao do objeto desta licitacdo é estimada em R$ 109.553,26 (cento
e nove mil, quinhentos e cinquenta e trés reais e vinte e seis centavos), conforme pesquisa
de mercado elaborada pela Equipe de Planejamento (id. 0363416 do Processo Administrativo
n. 0000858-26.2021.4.90.8000.

XIV -DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado por ordem bancéria, no prazo definido no contrato, apds o
atesto firmado pela fiscalizacdo da nota fiscal/fatura, cujo documento devera estar em
conformidade com as condicdes estabelecidas.

14.1.1 As notas fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente e encaminhadas ao gestor
pelos e-mails biblioteca@cjf.jus.br; outro a critério da Administracdo ou enviadas pelo
sistema eletrénico (sei.cjf.jus.br) e encaminhadas para a Divisdo de Biblioteca e
Editoracéo - DIBIE.

XV - DAS PENALIDADES

15.1 A licitante, em caso de descumprimento as regras deste edital, e observado o regular
processo administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos da lei, ficard
sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa compensatoria:
b.1) 5%, calculada sobre o valor adjudicado, em caso de ndo regularizagdo da
documentacdo exigida para ME/ EPP, nos prazos previstos na Clausula X;
b.2) 10%, calculada sobre o valor homologado, em caso de ndo assinatura do contrato;
c) suspensdo temporaria de participacdo de licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracédo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do art. 87, inciso I,
da Lei n. 8.666/1993;
d) declaracéo de inidoneidade, nos termos do art. 87, inciso 1V, da Lei n. 8.666/1993.

15.1.1 As multas previstas nas alineas “b.1” e “b.2” poderdo cumular-se com as
penalidades previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 15.1, bem como as do item 15.2,
deste capitulo.
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15.1.2 O CJF, para aplicacdo da penalidade prevista no item 15.1, adotara os critérios
previstos nos arts. 86 e 87 da Lei n. 8.666/1993.

15.2 Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, ficard impedido de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciado do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e das demais penalidades legais, aquele que:

a) ndo assinar o contrato:

Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF pelo periodo de 4
(quatro) meses;

b) deixar de entregar documentacao exigida para o certame:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 2 (dois) meses;

c) fizer declaracao falsa ou entregar documentacéao falsa:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 4 (quatro) meses;

€) ndo mantiver a proposta:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 4 (quatro) meses;

f) comportar-se de modo iniddneo:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

g) cometer fraude fiscal:
Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF pelo periodo de 40 (quarenta) meses.

15.3 O CJF, para aplicacéo da penalidade prevista no item 15.2, adotara os critérios previstos
na Instrugdo Normativa n. 1, de 23 de novembro de 2020, da Presidéncia da Republica,
publicada no DOU, em 24/11/2020 (n. 224, se¢éo 1, p. 2).

15.4 A aplicacdo de qualquer penalidade prevista nesta clusula levard em consideragdo os
critérios de razoabilidade e proporcionalidade, ficando a cargo do CJF decidir sobre a mais
adequada ao caso concreto.

15.5 A aplicacdo das sancOes previstas nesta clausula serd realizada mediante processo
administrativo especifico, por meio de comunicacdo a licitante da penalidade, sendo
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assegurado, em todos os casos, o direito ao contraditério e 8 ampla defesa, no prazo de 5 (cinco)
dias, contados do recebimento da comunicacéo.

15.6 Fica assegurado a licitante o uso dos recursos previstos em lei.

15.7 As penalidades previstas nesta clausula referem-se ao descumprimento do certame
licitatério, ficando as penalidades pelo descumprimento contratual previstas na minuta de
contrato, anexa a este edital.

XVI - DA CONTRATACAO

16.1 Homologada a licitacdo, o CJF podera convocar a licitante vencedora, durante a validade
de sua proposta, para realizar o cadastro no Sistema Eletronico de Informacées (SEI) do CJF,
o0 qual devera ser requerido, impreterivelmente, dentro do prazo de 3 (trés) dias uteis, contados
da data de sua convocacao.

16.2 Apds o cadastramento constante no item 16.1, o CJF podera convocar a licitante vencedora
para a assinatura do instrumento contratual, por meio do Sistema Eletrénico de Informacdes
(SEI) do CJF, nos termos da Lei 14.063, de 23 de setembro de 2020, que se dard em até 5
(cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas
neste edital e no art. 81 da Lei n. 8.666/1993.

16.2.1 O prazo para a assinatura do instrumento contratual podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que
ocorra motivo justificado aceito pela Administracao.
16.3 E facultado & Administracio, quando a adjudicataria ndo assinar o contrato, no prazo e nas
condicdes estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificacdo, para
assina-lo, ap6s comprovados os requisitos de habilitacdo, feita a negociacao e aceita a proposta.

16.4 Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a, por meio do SICAF e de outros meios,
se a adjudicataria mantém as condicdes de habilitacao.

16.5 O CJF podera requerer, no momento da assinatura do contrato, a documentacdo pessoal
(RG e CPF) e a que confere poderes para a formalizag¢do do instrumento contratual.

16.6 A critério do CJF, a assinatura do contrato podera ocorrer de forma manual.
XVII - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

17.1 O objeto deste pregdo sera adjudicado pelo pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipotese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para homologacao.

XVl - DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 Estabelece-se que a simples apresentacdo de proposta pelas licitantes implicara a aceitacéo
de todas as disposicOes deste edital.
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18.2 Assegura-se a este Conselho o direito de:

18.2.1 Promover, em qualquer fase da licitacdo, diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo (art. 43, 8 3° da Lei n. 8.666/1993), fixando as
licitantes, prazos para atendimento, vedada a inclusdo posterior de informacdo que
deveria constar originalmente da proposta.

18.2.2 Caso entenda necessario, examinar mais detidamente a conformidade das
propostas com os requisitos estabelecidos neste edital, bem como o preenchimento das
exigéncias habilitatorias, podera o pregoeiro, a seu exclusivo critério, suspender a sessao
respectiva, hipotese em que comunicara as licitantes, desde logo, a data e horario em que
o resultado do julgamento sera divulgado no sistema eletrénico;

18.2.2.1 A sessdo publica somente poderé ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, cuja ocorréncia
sera registrada em ata.

18.2.3 Revogar esta licitacdo por razdes de interesse publico (art. 49, caput, da Lei n.
8.666/1993), decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado.

18.2.4 Adiar a data da sessdo publica.

18.3 O pregoeiro ou a autoridade superior poderdo subsidiar-se em pareceres emitidos por
técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitagdo.

18.4 As empresas licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes
e dos documentos apresentados, em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

18.5 O desatendimento as exigéncias formais e ndo essenciais, ndo importara o afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realizacao da sessdo publica do pregéao.

18.6 As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo
da disputa, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo e a seguranca da
contratacao.

18.7 Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboragdo e/ou apresentacdo de
documentos relativos a esta licitagao.

18.8 Os documentos originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados ao enderego constante no item 18.9.

18.9 O edital estard a disposicéo dos interessados, em meio digital, na Secdo de LicitacGes,
localizada no 3° andar, sala 303, na sede do CJF, situada no Setor de Clubes Esportivos Sul —
SCES, Trecho Il1, Polo 8, Lote 9, Brasilia - DF, CEP: 70.200-003, telefones 3022-7510 e 7511,
nos dias Uteis, de 13h as 18h, e na internet para download, nos enderecos eletrénicos
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www.gov.br/compras e www.cjf.jus.br.

Brasilia - DF, 11 de janeiro de 2023.

Rodrigo Jordao Dias
Chefe da Secéo de Licitacbes
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MODULO | - TERMO DE REFERENCIA id. 0406679 E ANEXOS

1 Definicdo do objeto (art. 18, § 3°, I)

Prestacdo de Servico de Descoberta de Contetdo em Escala (Web Scale Discovery Service)
para ampliar o acesso a informag&o aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por meio de interface Unica,
em bases bibliograficas e textuais, envolvendo assinatura, implantacdo, treinamento,
manutencédo e garantia de funcionamento com suporte técnico e atualizagdo dos acessos aberto
e restrito pelo periodo de 12 (doze) meses com possibilidade de prorrogacao.

Item | Especificacdo Unidade Quantidade

Prestacdo de Servico de Descoberta de Conteddo 1 1 solucéo
em Escala (Web Scale Discovery Service) para
ampliar o acesso a informacdo aos usuarios da
Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da
Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento
1.1 de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por
meio de interface Unica, em , envolvendo
assinatura, implantacao, treinamento, manutencéo e
garantia de funcionamento com suporte técnico e
atualizacdo dos acessos aberto e restrito pelo
periodo de 12 (doze) meses com possibilidade de
prorrogacao.

1.1 Requisitos técnicos do objeto (art. 18, § 3°, 1V)

1.1.1 Os requisitos técnicos sdo apresentados no Anexo | deste Termo de Referéncia, bem como
0s seguintes constantes na Analise da Viabilidade da Contratacdo:

1.1.2 Requisito: O servico de descoberta deve ser capaz de importar informag6es dos bancos de
dados relacionais: Oracle, SQLServer, MySQL/MariaDB, PostGresSQL;

1.1.3 Requisito: O servico de descoberta deve ser capaz de importar informacdes do banco de
dados textual: BR/Search;

1.1.4 O servico de descoberta conteudo devera estar disponivel para as pesquisas na Central de
Atendimento ao Juiz Federal (CAJU), com a autenticacdo de usuério autorizado, sem restricdes
de contetdo.

1.1.5 Nas pesquisas realizadas nos portais institucionais da CAJU e ENFAM, sem a
autenticacdo de usuario autorizado, 0 acesso sera restrito aos conteidos das bases de dados de
acordo com as contrataces.
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1.1.6 O acesso as informacdes disponibilizadas pelo servico de descoberta poderd ser
diferenciado no Portal Institucional da Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU) e da
Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM).

1.1.7 A pesquisa do Servico de Descoberta de Conteudo podera ser expandida para as escolas
parceiras da ENFAM.

1.1.8 Quanto a possibilidade de integracéo: deve permitir a integracdo com outros sistemas ou
solugdes por meio do protocolo REST (Representational State Transfer) e/ou outra
implementacao de Web Services, de modo a possibilitar a entrada de parametros de pesquisa e
0 consumo dos resultados de pesquisa por meio de chamadas remotas ao servigo da Contratada.

1.1.9 Quanto a incorporacéo das fontes de dados:

a) permitir o envio dos dados por meio de disponibilizacdo, pela Contratada, de pasta em
servidor FTP (File Transfer Protocol), com controle de acesso exclusivo ao Contratante e/ou
via sistema web com funcionalidade especifica para upload de arquivos.

b) permitir o consumo de dados no formato Dublin-Core, para incorporacdo inicial e
manutencdo dos dados do sistema em repositdrio institucional, inclusive com mecanismo para
obtencdo dos documentos (arquivos binarios).

1.2 Natureza do objeto a ser contratado (art. 18, § 3°, 11, “h”)

1.2.1 A natureza do objeto desta contratacdo possui carater comum, pois enquadra-se no
disposto no parédgrafo Unico do art. 1° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, a saber:
“consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificacdes usuais no mercado”.

1.2.2 Destaca-se, no caso de contratacdes de TI, o Acdrddo 2.471/2008-TCU-Plenério, no qual
ficou deliberado que (9.2.2) “devido a padronizacdo existente no mercado, os bens e servigos
de tecnologia da informacdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-
estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado. Logo, via de regra,
esses bens e servigos devem ser considerados comuns para fins de utilizacdo da modalidade
Pregao”.

1.2.3 O Servico de descoberta de contetdo em escala (Web Scale Discovery Service) enquadra-
se na definicdo de servico comum e a descri¢cdo neste Termo de Referéncia apresenta-se de
forma detalhada e objetiva, inclusive contendo clausulas referentes aos niveis minimos de
servico, os quais oferecem métricas reais para avaliacdo analitica da qualidade do servico
prestado pela Contratada.

2 Fundamentacédo da contratacao (art. 18, 8 3°, 1)
2.1 Motivacao da contratacao (art. 18, § 3°, 11, “a”)

2.1.1 A solucdo do Servico de Descoberta de Conteudo em escala (Web Scale Discovery
Service) se justifica face a necessidade de servigos de indexacdo que aglutinem de forma
integrada o conjunto de bases de dados e de conhecimento, periddicos, e-books, artigos, atos
normativos, entre outros disponibilizados pela Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU),
pela Biblioteca do Conselho da Justica Federal e pela Escola Nacional de Formagéo e
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Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM). Além disso, ao permitir a interligacdo entre as
diversas fontes de contetdo indexados pela solucdo, o servico possibilitard a pesquisa federada
que recupera informagdes de uma variedade de fontes, inclusive em locais remotos.

2.1.2 O objetivo da contratacdo € possibilitar o Servico de Descoberta de Conteddo em
Escala como ferramenta de busca e acesso aos recursos informacionais disponiveis para
magistrados, servidores, profissionais da informacao e pesquisadores da area juridica.

2.1.3 Por meio da pesquisa em campo unico os servigos digitais disponiveis nas bases de dados,
bibliograficas e textuais, estardo disponiveis aos consulentes, de forma simples e integrada,
tornando mais facil e breve o acesso as diversas fontes e 0 manuseio de interfaces diferentes e
complexas de pesquisa.

2.1.4 Aléem disso, a pesquisa integrada inclui uma variedade de resultados relevantes, com
opcdes de refinamento e ordenacdo, mais ainda, contribuicdo do usuario como adicionar
comentarios, marcadores e avaliacao, etc.

2.1.5 Portanto, os recursos sdo imprescindiveis para automacao dos servicos de informac6es
disponiveis ndo apenas nas bibliotecas, mas também fora desses ambientes, ou seja, nas bases
de dados, repositorios e outros.

2.1.6 A literatura referente ao servigo de descoberta destaca que 0s servigos ndo sdo sinbnimos
de Google, mas se espelham nele (RICHARDSON, 2013), pelo potencial de pesquisa, de forma
rapida e centralizada, oferecendo o maior nimero de contetidos locais e remotos, pré-coletados
e indexados (VAUGHAN, 2011), o que muito contribuird para facilitar e ampliar o acesso a
informacdo aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da Biblioteca do Conselho
da Justica Federal, da Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados
(ENFAM) e demais pesquisadores da area juridica.

2.1.7 Cabe ressaltar que a experiéncia no resultado de pesquisa é diferente porque o Google
coleta dados das paginas web com antecedéncia e o servico de descoberta executa a busca em
cada um dos diversos recursos informacionais disponiveis e fornece os resultados das varias
fontes, ndo sendo necessario pesquisar em varias bases de dados com diferentes interfaces.

2.1.8 Além disso, os servicos de descoberta em escala aproveitam as funcGes de motores de
busca que se encontram prontas para serem usadas pelo usuario como: ranqueamento por
relevancia, smartlinks para melhorar o acesso ao texto completo, verificacdo ortografica,
navegacdo facetada, possibilidade de verificar a relevancia do conteddo por meio de
recomendacdes e comentarios nos registros, entre outras funcionalidades descritas nos
requisitos.

2.1.8 A interface Unica impede a falta de integracéo dos contetidos e a divergéncia de interfaces
tornando os recursos informacionais acessiveis e 0s usuarios mais independentes pela forma
simples e integrada, além de satisfeitos com os resultados melhores da pesquisa.

2.1.9 A proposta € reduzir o tempo e descomplicar a pesquisa de quaisquer usuarios, bem como
dos pesquisadores mais experientes, para que possam localizar as informacdes prontamente e
com todas as funcionalidades necessarias para organizacdo e recuperacdo da informacéo
juridica.
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2.1.10 O servigo de descoberta amplia, de forma simultanea, os recursos de pesquisa como por
exemplo o autocomplete de palavras, a ajuda na identificacdo de termos, a verificagcdo
ortogréfica, as contribuicBes dos usuarios - comentérios, marcadores, avaliacdo, etc. — a
integracdo com redes sociais, 0 uso da solucdo em dispositivos moveis, a criacdo de perfis
temaéticos entre outras funcBes, que contribuem para os melhores resultados, descritas nos
requisitos de negacio.

2.1.11 Observa-se a necessidade de proporcionar principalmente aos magistrados e alunos do
mestrado da ENFAM a melhor experiéncia de busca e acesso a informacéo juridica, cientifica
e tecnoldgica, sendo este o novo desafio da Divisdo de Biblioteca e Editoracdo focar no apoio
as acdes educacionais para auxiliar na formacéao altamente especializada proposta pela Escola.

2.1.12 Com este enfoque, busca-se a implementacdo do Servico de Descoberta de Contetido em
Escala como excelente recurso de organizacdo unificada dos diversos servicos e produtos e com
grande vantagem para recuperacdo da informacdo pelos usuarios finais, inclusive com ganho
de produtividade pela nova experiéncia de navegacdo e satisfacdo pelo servico a ser prestado
aos magistrados, servidores, profissionais da informacdo, pesquisadores da &rea juridica e
sociedade em geral.

2.2 Objetivos a serem alcangados (art. 18, § 3°, I1, “b”)

2.2.1 Integrar e organizar as bases de conhecimento para recuperacdo da informagdo com
resultados mais precisos e relevantes as pesquisas efetuadas;

2.2.2 Disponibilizar aos usuarios uma interface de pesquisa intuitiva, com varias camadas com
recursos de pesquisa basicos e avancados;

2.2.3 Gerenciamento e indexacdo dos metadados disponiveis nas diversas fontes e servicos
digitais.

2.3 Beneficios diretos e indiretos (art. 18, § 3°, I1, “c”)

2.3.1 Facilitar o acesso a informacdo e as pesquisas;

2.3.2 Possibilidade de otimizacdo das pesquisas no acervo, nas bases de dados, na colecdo de
atos normativos, jurisprudéncia administrativa, entre outras fontes de informacéo;

2.3.3 Fortalecer a relacdo institucional da Justica Federal com a sociedade.

2.4 Alinhamento entre a contratacéo e o Plano Estratégico Institucional e/ou de TIC (art.
18, § 39, 11, “d”)

2.4.1 Aperfeicoar e assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal.

2.4.2. Iniciativas elencadas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI: Aprimorar
0s servicos de Tl do CJF

2.5 Referéncia aos Estudos Preliminares de STIC (art. 18, § 3°, I1, “e”)

2.5.1. Os artefatos referentes aos estudos preliminares encontram-se acostados ao processo SEI
n. 0000858-26.2021.4.90.8000. O Termo de Solicitagdo de Servico (TSS) estd anexado sob id.
0204856 e o Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD) sob id. 0214220.
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2.6 Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a serem
contratados (art. 18, § 3°, II, “f”)

2.6.1 A necessidade de contratacdo do Servigo de Descoberta de Conteido em Escala versa
sobre a implementacéo do servico de descoberta de contetido com suporte técnico especializado
pelo periodo de 12 (doze) meses.

2.6.2 A contratacdo ocorrerd em parceria com aEscola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM).

2.7 Analise de mercado de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo (art. 18, § 3°, 11, “g”)

2.7.1 Para atendimento aos problemas de negdcio é necessaria a contratacdo do Servico de
Descoberta de Contetdldo em Escala. Assim, as alternativas estao distribuidas em trés cenérios:

2.7.1.1 Alternativa 1: Contratagdo de servico de descoberta de contelido em escala;
2.7.1.2 Alternativa 2: Implementacéo e customizacéo de software livre; e
2.7.1.3 Alternativa 3: Desenvolvimento pela area técnica do CJF.

2.7.2 Entende-se que a alternativa 1 atende melhor as necessidades do CJF, pois a area de
desenvolvimento do 6rgdo ndo possui conhecimento suficiente para desenvolvimento,
implementacdo e customizacdo de software livre. A contratacdo para prestacdo de Servico de
Descoberta de Contetdo em Escala é importante para a organizacdo e recuperacdo de
informacBes. As solugbes gque estdo disponiveis no mercado estdo descritas na Analise da
Viabilidade da Contratacédo

2.8 Justificativa da Solucéo Escolhida

A Contatacdo de Servico de Descoberta de Contetido em Escala (Web Scale Discovery Service)
visa ampliar o0 acesso a informacéo aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por meio de interface Unica,
em bases bibliogréaficas e textuais, envolvendo assinatura, implantacdo, treinamento,
manutencdo e garantia de funcionamento com suporte técnico e atualizacdo dos acessos aberto
e restrito pelo periodo de 12 (doze) meses.

A Equipe de Contratacdo sugere a aquisicdo por meio da modalidade pregdo com servigo de
suporte técnico, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo,
contemplando os servicos do fornecedor de instalagdo, configuracdo, migracao e customizacgéo
do Servico de Descoberta de Conteido em Escala.

A instalacdo, configuracgdo e customizagdo deverdo contemplar o ambiente da Biblioteca do
Conselho da Justica Federal, da Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU) e da Escola
Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) de acordo com a demanda
de solicitacéo.

A migracdo devera incluir as bases de dados disponiveis na Central de Atendimento ao Juiz
Federal (CAJU) e as novas bases contratadas e indicadas pelo Gestor do Contrato durante a
vigéncia, levando em consideracdo a permissdo de acesso aos metadados para disponibilizar
para pesquisa.
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A andlise detalhada dos requisitos e os estudos comparativos baseados nas respostas dos
fornecedores do Servico de descoberta de conteudo em Escala (Web Scale Discovery Service)
possibilitaram verificar quais os itens séo atendidos pelas solugdes de mercado, mais ainda, a
definicdo das necessidades de implantacdo para obter os beneficios com o investimento
apropriado a inovacdo pretendida.

Assim, de acordo com o planejamento detalhado dos requisitos de negécio elaborado pela &rea
requisitante e a reavaliagdo com base no critério de relevancia das funcionalidades em relacédo
ao comprometimento para o servi¢o global, pode-se verificar a viabilidade de contratar por
meio de pregdo, uma vez que ha varias empresas no mercado que prestam 0s servicos objeto
dessa contratagéo.

Observa-se que os principais fornecedores atendem as funcionalidades obrigatérias para o bom
desempenho do Servico de Descoberta de Conteudo em Escala e os niveis desejaveis nao
comprometem o funcionamento. Além disso, constata-se que o mercado referente ao servico
evolui rapidamente de forma que os requisitos possam ser ofertados e apresentem outras
inovagdes relevantes.

Portanto, o objetivo é contratar empresa para prestar o servico de descoberta como ferramenta
de busca e acesso aos recursos informacionais disponiveis aos magistrados, servidores,
profissionais da informacéo e pesquisadores da area juridica.

Por meio da pesquisa em campo Unico os servigos digitais disponiveis nas bases de dados,
bibliograficas e textuais, estardo disponiveis aos consulentes, de forma simples e integrada,
tornando mais facil e breve o acesso as diversas fontes e 0 manuseio de interfaces diferentes e
complexas de pesquisa.

Além disso, a pesquisa integrada inclui uma variedade de resultados relevantes, com opgdes de
refinamento e ordenacdo, mais ainda, contribuicdo do usuario como adicionar comentarios,
marcadores e avaliacéo, etc.

Estes recursos sdo imprescindiveis para automacdo dos servicos de informac6es disponiveis
ndo apenas nas bibliotecas, mas também fora desses ambientes, ou seja, nas bases de dados,
repositorios e outros.

Cumpre destacar que a solucao ndo é consideravel técnica e economicamente divisivel uma vez
0 mercado ndo oferece os servigos separadamente. Ou seja, pelo levamento de contratagdes
similares em outros érgdos pode-se perceber que a solucdo de mercado é gerida por Unica
empresa e a pratica de pagamento dos servigos contratados € realizada em parcela unica.

Sendo assim, ap6s a implementacdo outra empresa nao podera garantir o funcionamento dos
servicos de suporte técnico e de manutencao do sistema. Inclusive estes servigos sdo continuos
e necessarios para o bom funcionamento do Servico de Descoberta de Contetdo em Escala
(Web Scale Discovery Service) e a sua interrupcdo comprometerd a prestacdo do servico.
Portanto, devem estender-se até a vigéncia da contratacdo com a previsdo de prorrogacao.

2.9 Conformidade tecnica e legal do objeto (art. 18, § 3°, II, “I”)
O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as seguintes normas:
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1) Norma ISO 2709 — Documentation Format for Bibliographic Interchange on Magnetic
Tape;

2) NBR 6023 ABNT — Informacéo e Documentacéo - Referéncia - Elaboracdo ISO 8777 -
Common Command Language — CCL;

3) Protocolo Z39.50;

4) Protocolo SPI 2 -Serial Peripheral Interface;

5) Protocolo OAI-PMH - Open Archives Initiative Protocol for Metadata. Harvesting;
6) Formato Marc — Machine Readable for Cataloging;

7) Lein. 11.798, de 29 de outubro de 2008;

8) Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

9) Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002;

10) Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018;

11) Decreto n. 11.045, de 13 de abril de 2022;

12) Portaria n. 118, de 03 de dezembro de 2002, do Conselho da Justica Federal;
13) Portaria n. 323, de 14 de agosto de 2020, do Conselho da Justica Federal.

14) Portaria n. 600, de 11 de fevereiro de 2021, do Conselho da Justica Federal;
15) Portaria n. 62, de 26 de fevereiro de 2021, do Conselho da Justica Federal,

16) Resolucdo n. 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica;
17) Resolugéo n. 279, de 27 de dezembro de 2013, do Conselho da Justica Federal;
18) Resolucdo n. 385, de 06 de abril de 2021, do Conselho Nacional de Justica;
19) Resolugéo n. 400, de 16 de junho de 2021, do Conselho Nacional de Justica;
20) Instrucdo Normativa STJ/GDG N. 10, de 28 de abril de 2022.

2.10 Justificativa para o parcelamento ou ndo da solucdo de TIC (art. 18, § 3°, I1, “i”)

Tendo em vista que o0 objeto da contratacdo do Servigo de Descoberta de Contetdo e suporte
técnico envolve implantacdo, treinamento, manutencdo, atualizacéo e suporte técnico como um
servigo unico, a contratacdo nao podera ser parcelada. Desse modo, o parcelamento da solugéo
poderd inviabilizar a execugdo do servico ou de seu suporte.

3 Forma e critério de selecdo de fornecedor (art. 18, 8 3°, II, “j)
3.1 Modalidade e tipo de licitacio (art. 18, § 3°, 11, «j”)

A Equipe de Planejamento da Contratacdo reconhece a natureza indivisivel da solugéo
tecnoldgica a ser adquirida conforme descrito no objeto e com os requisitos estabelecidos
no Anexo |, e sugere o critério de licitacdo pelo menor preco global, desde que atendidas as
exigéncias deste Termo de Referéncia para a contratacdo do Servico de Descoberta de Conteido
em Escala com suporte técnico e atualizacao.
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A proposta vencedora devera estar de acordo com o planejamento detalhado dos requisitos de
negocio elaborado pela area requisitante na fase de Analise de Viabilidade da Contratacdo e
melhor atender as funcionalidades com custo beneficio em conformidade com as opcbes de
empresas disponiveis no mercado.

3.2 Custo estimado para a contratacao
A anélise de mercado foi elaborada nos Estudos Preliminares, utilizando pesquisa de
contratos similares da Administracdo Publica Federal e proposta de empresa privada, e
constatou-se que a solucdo apresenta elementos que justifiguem a sua escolha como solucgéo
mais vantajosa para a administracao.
O valor total estimado (12 meses) da contratacdo é de R$ 109.553,26.

4 Modelo de execucao e de gestao do contrato (art. 18, § 3°, 111)

4.1 Vigéncia

4.1.1 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato para
implantacdo do servico objeto desse Termo, podendo ser prorrogado até o limite de 60 meses,
com base no previsto no Art. 57 inciso Il da Lei n. 8.666/1993.

4.1.2 Justificativa para enquadramento do objeto como servigo continuo

Cumpre destacar que o servico € uma ferramenta de pesquisas on-line com busca integrada por
meio de interface Unica, em bases bibliograficas e textuais, e visa ampliar 0 acesso a informacao
aos magistrados através da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da Biblioteca do Conselho
da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados
(ENFAM). Portanto, esta previsto na alinea ¢ do inciso Il do art. 4° da Instrugdo Normativa
STJ/GDG N. 10, de 28 de abril de 2022.

Outro ponto a destacar dentre as justificativas essenciais para a parceria com a ENFAM por
meio do Acordo de Cooperacdo Técnica CJF-ENFAM (SEI 0020108) é o desenvolvimento de
acOes integradas na elaboracéo de servicos de informacgéo, que tem por objetivo cooperacao
técnico-cientifica e cultural e o intercdmbio de conhecimentos, informacgfes e experiéncias,
visando a formacdo, ao aperfeicoamento e a especializacdo dos magistrados.

Nas obrigacGes comuns do Acordo o intercambio de informacdes e de bases de dados sobre
temas de interesse da magistratura estd diretamente relacionado com a contratacdo proposta.
Assim, cabe estabelecer as condi¢cdes necessarias para a execu¢do da acdo aprovada conforme
consta no Acordo e juntamente com as informacdes sobre Formalizagdo do Termo de Execugéo
Descentralizada (TED).

4.2 Obrigacoes contratuais do Contratante e da Contratada (art. 18, § 3°, I1, “m”)
4.2.1 Deveres e responsabilidades do Contratante
4.2.1.1 Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos que a empresa vencedora entregar fora
das especificacOes do contrato;

4.2.1.2 Comunicar a empresa Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
aquisicao;
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4.2.1.3 Efetuar os pagamentos devidos a empresa Contratada do certame, dentro do prazo
previsto, desde que atendidas as formalidades e exigéncias do Contratante;

4.2.1.4 Permitir, durante a vigéncia do contrato, 0 acesso dos representantes ou prepostos
necessarios a execucdo do servico contrato, desde que previamente identificados e
acompanhados por representante do Contratante;

4.2.1.5 Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da contratacdo, sob os aspectos
quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas, comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

4.2.1.6 Atestar a execucdo do objeto por meio de gestor e gerente de Servicos
especificamente designado pelo Contratante;

4.2.1.7 Acompanhar os servicos de instalacdo, migracdo e integracdo dos dados para o
Servico de Descoberta de Contetdo e treinamento, bem como disponibilizar os meios
necessarios para o bom andamento;

4.2.1.8 Solicitar a repeticdo do treinamento, com 0s ajustes necessarios, sem 0Onus
adicional para o Contratante;

4.2.1.9 A Divisdo de Biblioteca e Editoracdo em conjunto com a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo - STI verificardo a conformidade técnica do servico, apos a
migracdo, integracao e configuracdo necessaria,;

4.2.1.10 O Contratante designara como gestor do contrato o titular da Divisdo de
Biblioteca e Editoracdo, e na auséncia deste seu substituto legal.

4.2.1.11 Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do
objeto contratado.

4.2.2 Deveres e responsabilidades da Contratada

4.2.2.1 Implantar o Servico de Descoberta de Contetido conforme cronograma especificado
nesse Termo de Referéncia;

4.2.2.2 A Contratada participara dos testes de verificacdo de conformidade;

4.2.2.3 Verificada a ndo conformidade do servico, a Contratada devera promover as
correcdes necessarias dentro do prazo maximo estabelecido para a migracdo, integracdo e
configuracdo do produto. Caso esse prazo tenha sido extrapolado, a Contratada sujeitar-se-a as
penalidades contratuais previstas nesse Termo de Referéncia;

4.2.2.4 Respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, as informacoes e as regras de
negocios envolvidos com o servico contratado;

4.2.2.5 Prestar as informacOes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos do Conselho da Justica Federal, em relagdo & instalagdo, configuragdo, migracgéo,
integracéo, customizacéo e problemas detectados, atendendo de imediato as solicitagdes;

4.2.2.6 Utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, softwares, recursos
humanos e supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade dos servicos, 0
atendimento as especificacdes contidas no contrato e seus anexos;
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4.2.2.7 Arcar com todos 0s encargos sociais trabalhistas, tributos de qualquer espécie que
venham a ser devidos em decorréncia da execucdo do servi¢o contratado, bem como custos
relativos ao deslocamento e estada de seus profissionais, caso exista;

4.2.2.8 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de
aplicacdo de penalidades previstas, caso 0s prazos e condi¢des ndo sejam cumpridas;

4.2.2.9 Indicar em até 5 dias uteis preposto responsavel para atuar junto ao Contratante;

4.2.2.10 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos causarem
ao patriménio do Conselho da Justica Federal ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omisséo,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacfes cabiveis e assumindo o 6nus
decorrente;

4.2.2.11 Comunicar formal e imediatamente a Biblioteca do Conselho da Justica Federal
todas as ocorréncias anormais ou de comprometimento da execucdo do servico contratado;

4.2.2.12 Entregar, sob demanda, o relatorio de prestacdo de servigo de suporte técnico, com
os atendimentos realizados no periodo, atualiza¢Ges ocorridas, dentre outras;

4.2.2.13 Disponibilizar nimero de telefone, endereco de e-mail para chamadas ao servico
contratado;

4.2.2.14 Integrar as bases de dados necessarias para o perfeito funcionamento do servico.
As bases de dados bibliograficas da Biblioteca do Conselho da Justica Federal e dos Tribunais
Regionais Federais e suas respectivas Sec¢oes e SubsecOes deverdo ser totalmente aproveitadas
para o servi¢o adquirido.

4.2.2.15 Manter-se, durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigac@es a serem assumidas e as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

4.2.2.16 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho, danos ou prejuizos
causados ao Contratante e a terceiros;

4.2.2.17 Apresentar atestado de capacidade técnica, conforme item 4.3;

4.2.2.18 Informar tempestivamente ao Conselho da Justica Federal sobre atualiza¢bes de
versdes e atualizar a versao em producdo, sem 6nus, durante o periodo de vigéncia do contrato.
O direito de atualizacdo de versdes deve ser garantido por 12 (doze) meses, contados a partir
da implantagéo do servico;

4.2.2.19 Assegurar a presenca do preposto nas instalagdes do Contratante, durante a
prestacao de servigos que ocorram nas dependéncias do Contratante;

4.2.2.20 A Contratada devera realizar a doagdo dos codigos-fonte do software em caso de
faléncia ou concordata.

4.2.2.21 A empresa devera fornecer manuais ou sistema de ajuda para eventuais consultas
e davidas técnicas e relacionadas a segurancga dos dados e informacdes.

4.2.2.22 Fornecer documentos, relatorios, especificacbes, diagramas, paginas de internet e
intranet, ou qualquer outra documentagdo solicitada no escopo da presente contratacdo ou
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repassada a Contratada, que apo6s a finalizagdo do contrato serdo de propriedade do Contratante,
em carater definitivo e irrevogavel,

4.3 Qualificacdo Técnica

4.3.1 Requisitos de Capacitacdo Técnica:

4.3.1.1 A Contratada devera apresentar um ou mais atestado (s) de Capacidade Técnica,
fornecido (s)_por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que a licitante
prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, o Servico de Descoberta de Conteddo em Escala,
como a integracdo e migracdo_de bases de dados bibliograficas de acesso restrito e aberto e de
sistema de gestéo de biblioteca;

4.3.1.2 Deverdo constar do(s) atestados(s) de capacidade técnica em destague, 0s sequintes
dados: identificacdo do emitente, especificacdo completa do servico executado, prazo de
vigéncia do contrato, local e data de expedicdo, data de inicio e término do contrato;

4.3.1.3 A participacdo de empresas do mesmo grupo econdmico, para fins de apresentacdo
de atestados, serd admitida dentro das normas legais;

4.3.1.4 O Contratante podera diligenciar a pessoa juridica indicada no Atestado de
Capacidade Técnica, visando validar ou esclarecer informacdes sobre o servico prestado.

4.4 Papéis a serem desempenhados durante a execucio contratual (art. 18, § 3°, I1I, “a”,
1)

4.4.1 Equipe de fiscaliza¢do do contrato

4.4.1.1 Os servicos objetos desta contratacdo serdo fiscalizados por servidor ou comissao
de servidores do Contratante, doravante denominados Fiscalizacdo, que tera autoridade para
exercer toda e qualquer acdo de orientacdo geral, controle e fiscalizacdo da execuc¢do contratual.

4.4.1.2 A Fiscalizacdo compete, entre outras atribuicoes:

a) solicitar a Contratada e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente,
todas as providéncias necessarias ao bom andamento do contrato e anexar aos autos do processo
correspondente cépia dos documentos escritos que comprovem essas solicitagdes de
providéncias;

b) manter organizado e atualizado um sistema de controle em que se registrem as ocorréncias
ou 0s servicos descritos de forma analitica;

c) acompanhar e atestar a prestacdo dos servigcos contratados e indicar a ocorréncia de
inconformidade desses servi¢os ou ndo cumprimento do contrato;

d) encaminhar a Secretaria de Administracdo os documentos para exame e deliberacéo sobre
a possivel aplicacdo de sangdes administrativas;

e) A acéo da Fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.
4.4.2 Atribuicdes do Gestor do Contrato:

a) acompanhar a gestdo do contrato e atestar a execugdo dos servigos juntamente com o
Gerente de servicos de acordo com as condicdes estabelecidas e acordadas com a Equipe de
contratacao;

b) definir os aspectos funcionais do software, a necessidade de treinamento presencial ou a
distancia e os requisitos que a solugdo deve atender;
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c) aprovar o processo de disponibilizacdo da solucéo definido pelo Fiscal Técnico;

d) estabelecer juntamente com o Fiscal Técnico o processo e métodos de gestdo e de
documentacdo.

4.4.3 Atribuic@es do Fiscal Técnico:

a) o Fiscal técnico devera prestar apoio na area de Tecnologia da Informacéo e fiscalizar as
atividades técnicas executadas conforme previsto no contrato, de modo a orientar a instalacdo
técnica e executar as operacdes de banco de dados necessarias;

b) definir o processo de disponibilizacéo da solucéo;

c) definir a arquitetura tecnoldgica, composta de hardware, softwares basicos, padrdes de
interoperabilidade, linguagem de programacao e interface;

d) orientar a forma como serd conduzida a manutencdo e a comunicacdo entre as partes
envolvidas;

e) estabelecer o processo e métodos de gestdo e de documentacao.

4.4.4 Atribuicdes do Fiscal Administrativo:

a) o Fiscal administrativo devera orientar e fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos e legais.

4.4.5 Atribuicdes do Gerente de servigo:

a) apoiar 0 gestor e acompanhar a execucdo do contrato e o andamento dos servicos
prestados;

b) atuar como interlocutor junto o Contratante, auxiliando nas principais questdes referentes
ao andamento contratual juntamente com o gestor;

c) acompanhar e executar a fiscalizacdo do contrato, que registrardo em relatério todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas, cuja cOpia sera encaminhada a adjudicatéria,
objetivando imediata correcdo das irregularidades apontadas.

4.4.6 Preposto da Contratada

4.4.6.1 Funcionério representante da Contratada, responsavel por acompanhar a execu¢do
do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao gestor do contrato, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as questfes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.”

4.5 Dinamica de execucdo contratual (art. 18, § 3°, I1L, “a”, 2)
4.5.1 Cronograma e prazos de execucao

4.5.1.1 O cronograma de execucdo ocorrera da seguinte forma:
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Prazos
Marcos MAaximo Evento Responsavel
(em dias)
. Assinatura do contrato entre o
Dia DO ) Contratante e a Contratada CJF e Contratada
Dia D1 i !Emlssao ga Ordem de Servico de CIE
implantacdo pelo Contratante
Dia D2 D1+5 Reunido preparatoria Contratada
Dia D3 D2 + 90 Implantacdo do Servico Contratada
Dia D4
D3+0 Emissdo Termo de Recebimento CJF
Provisorio
Dia D5 D4+ 10 [Emissdo do Termo de Recebimento CJF
Definitivo
Dia D6 D5+1 |Inicio do servico de suporte técnico Contratada
Dia D7 D5+ 10 [Treinamento Contratante

4.5.1.2 Na contagem dos prazos previstos neste documento, excluir-se-a4 o dia de inicio e
incluir-se-a o dia do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias Uteis e de expediente
no Conselho da Justica Federal.

4.5.1.3 Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacao da justificativa ficara a critério do Contratante.

4.5.1.4 Havendo pedido de prorrogacdo do prazo de entrega, a eventual concessdo ocorrera
somente nas hipoteses previstas no Art. 57, 81°, da Lei n° 8.666/93, em carater excepcional e
sem efeito suspensivo, e devera ser encaminhado por escrito, com antecedéncia minima de 1
(um) dia do seu vencimento, anexando-se documento comprobatério do alegado pela
Contratada.

4.5.1.5 Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado ao Conselho da Justica
Federal (CJF) preferencialmente na forma eletronica.

4.5.1.6 Em casos excepcionais, autorizados pelo Contratante, 0 documento comprobatério
do alegado podera acompanhar a entrega do produto.

4.5.1.7 O prazo de garantia do objeto ndo podera ser inferior ao periodo de vigéncia do
contrato e sera contado a partir do Recebimento Definitivo lavrado pelo Contratante.

4.5.2 Implementacdo do Servigo de Descoberta de Contetldo em Escala
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4.5.2.1 A Arquitetura da informagdo, a interface e a usabilidade do servigo sera customizavel e
configuravel no ambiente da CAJU, da Biblioteca do CJF e da Enfam, por meio da interface
desenvolvida para acesso ao acervo que reflita as aplicacbes de interesse do publico-alvo.
Inicialmente, na CAJU incluiremos na aba Pesquisa 0 acesso ao servico, na Biblioteca e na
Enfam podera ser criado o acesso direto pela internet para pesquisa Unica no local escolhido
pelo usuério para obter a resposta reunida e classificada, de acordo com critérios de relevancia,
através do uso de algoritmos.

4.5.2.2 A selecéo da colecdo digital incluir as bases de dados disponiveis na CAJU de acesso
livre e restrito, levando em consideracéo os termos das contratacdes. A integracdo com as bases
de dados de acesso livre permitird ampliar as fontes de informacédo e, consequentemente, 0
conteddo da biblioteca. A tecnologia de harvesting implementada neste tipo de servico coleta e
reline os metadados simultaneamente, permitindo, em tempo real, a busca federada nas bases
de dados por meio de interface Unica e com resposta mais rapida ao usuério final, aléem de
possibilitar a indexacdo do texto completo de algumas bases de dados.

4.5.2.3 Os dados serdo migrados do Catélogo de Acesso Publico On-Line (OPAC) disponivel
no sistema de gerenciamento da biblioteca, atualmente o Pergamum, do repositorio institucional
que inclui a colecéo de atos normativos, das bases de dados comerciais e das bases de dados de
acesso livre para pesquisa com indice, busca federada simultanea e web services.

4.5.2.4 Atualmente, assinamos as bases de dados nacionais e internacionais, em parceria com a
Enfam, através de descentralizacdo orcamentaria e respectivo repasse de recursos financeiros
da Enfam a Conta Unica Vinculada da Unidade Gestora do CJF: Revista dos
Tribunais/ThomsonrReuters (RTOnline, de periddicos e Proview, de e-
books), Férum (periddicos e ebooks) e HeinOnline (internacional). Encontra-se em processo
de contracdo/solicitacdo a Minha Biblioteca (Editoras do GrupoGen: Forense, Atlas, Saraiva,
Método e outras). Nestas bases de dados sdo disponibilizadas além das referéncias
bibliogréficas, arquivos em texto completo de artigos de periddicos, folhetos, capitulos de livros
e de e-books. Contamos com a previsao de acesso completo ao Portal de Periodicos CAPES que
podera ser disponibilizar o acervo virtuoso de relevantes livros, dissertagdes/teses e periddicos
para consulta dos magistrados. Destacamos que 0 empenho e a previsdo de inclusdo de novas
bases e parcerias para ampliar os servicos e produtos disponiveis na CAJU.

4525 As bases de dados comerciais sdo: ABNT
Colecdo, Forum, HeinOnline, Proview, Revista dos Tribunais Online (periddicos) e em
processo de contratacdo a Minha Biblioteca. A Revista dos Tribunais Online e a Proview serao
integradas por meio dos metadados indexados e catalogados em MARC no sistema da
biblioteca.

4526 Entre 0s  acessos livres  buscaremos  parcerias  para incluir,
primeiramente, BDJur, RVBI (Oficio 0370786), DOAJ, Repositorios cientificos de acesso
aberto de Portugal (RCAAP), e Scielo, assim como as bases de dados das Bibliotecas da Justica
Federal e das Escolas de Magistraturas por meio de acordo de cooperagao.

4.5.2.7 O acervo bibliografico fisico serd migrado do sistema de gerenciamento e automacao
de servicos bibliograficos das bibliotecas. O processo de migragdo dependera da complexidade
dos dados, sendo necessario personalizar os metadados antes de migrar considerando o formato



https://www.cjf.jus.br/Caju/login
https://www.cjf.jus.br/cjf/biblioteca/
https://www.enfam.jus.br/
https://www.revistadostribunais.com.br/maf/app/authentication/formLogin
https://proview.thomsonreuters.com/
https://digital.editoraforum.com.br/
https://home.heinonline.org/
https://minhabiblioteca.com.br/
https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php?
https://www.abntcolecao.com.br/
https://www.abntcolecao.com.br/
https://digital.editoraforum.com.br/
https://home.heinonline.org/
https://proview.thomsonreuters.com/
https://minhabiblioteca.com.br/
https://www.revistadostribunais.com.br/maf/app/authentication/formLogin
https://proview.thomsonreuters.com/
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/
https://www12.senado.leg.br/institucional/biblioteca/rvbi
https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=380395&id_documento=389301
https://doaj.org/
https://www.rcaap.pt/
https://www.rcaap.pt/
https://www.scielo.br/
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de protocolo adotado para mapear os itens que comporéo a base para evitar a duplicidade dos
dados bibliograficos entre os acervos das bibliotecas.

4.5.2.8 Observa-se que a integracdo configura com outro elo para criar pontos de conversao que
permitirdo se conectar com a tecnologia do servico implementada com a funcdo de integrar
conteudos de informacgdo internos e externos, especialmente da area juridica, por meio de
plataformas de editores ou agregadores, ou ainda, sistemas de gerenciamento de bibliotecas
desde que integrados em rede para evitar duplicidade de acervo bibliogréafico. O servico é
baseado no conceito de computacdo em nuvem e algumas cole¢des de comunidades abertas ja
estdo previamente disponiveis em algumas plataformas.

4.5.2.9 A proposta da DIBIE em parceria com a Enfam é buscar a melhor ferramenta para
pesquisa dos magistrados, tanto em acervo virtuais, quanto fisicos. Busca-se além de rapidez
na recuperacdo da informacdo a possibilidade de somar a relevancia dos resultados de busca,
considerando que os metadados recuperados poderdo ser previamente selecionados de acordo
com os critérios estabelecidos pelos usuarios, ou seja, 0 objetivo é ampliar a cobertura de
contetdo, o refinamento e a recuperacao.

4.6 Transferéncia de conhecimento (art. 18, § 3°, III, “a”, 8)

4.6.1 A Contratada devera ofertar treinamento para a equipe da Divisdo de Biblioteca e
Editoracdo (DIBIE), profissionais de Tl e eventuais servidores de outras unidades. O
treinamento devera ser ministrado em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD), preferencialmente na forma eletrénica.

4.6.2 O treinamento deve orientar os administradores do servico a utilizar os médulos de
administracdo e de usuarios a fim de capacitar a realizar as atividades e orientar 0s usuarios nas
pesquisas e servicos disponiveis.

4.6.3 O treinamento devera abranger todas as funcionalidades do servico, os contetudos
programaticos, bem como os demais aspectos técnicos oficiais definidos pelo servico, salvo se
ndo houver condicdo diferenciada determinada pelo Contratante, mas permitida a Contratada;

4.6.4 A realizacdo do treinamento podera ser remota ou presencial, sem custos adicionais,
com turma de no minimo 3 (trés) servidores e no maximo 35 (trinta e cinco), seguir a carga
horéria estimada em 8 (oito) horas, com duracdo maxima de 2 (duas) horas por dia, em dias
Uteis, e contar com a participacao dos servidores da Divisdo de Biblioteca e Editoracéo (DIBIE)
para habilita-los a utilizar todos os recursos necessarios a configuracao, operacionalizacéo e
pesquisa no servigo.

4.6.5 Cabera aos servidores da Divisdo de Biblioteca e Editoracdo (DIBIE) capacitar os
profissionais da informacdo da Justica Federal e usuérios da Central de Atendimento ao Juiz
Federal (CAJU) no modulo de pesquisa do Servico de Descoberta de Contetido em Escala.

4.6.6 Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento dos servidores
indicados pelo 6rgéo Contratante serdo de responsabilidade da empresa Contratada, incluindo
blocos de anotacdo, canetas, pastas, apostilas e qualquer material necessario para realizagdo do
treinamento.
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4.6.7 O material de apresentacdo dos treinamentos (slides e apostilas) devera ser fornecido
para o Contratante. Sera também disponibilizada pela Contratada uma copia do material de
treinamento para cada participante dos treinamentos.

4.6.8 O treinamento a distancia podera ser realizado através do aplicativo Teams, na nova
versdo do software com carga horaria minima de 4 horas, com turma de no minimo 3 (trés)
servidores e com duracdo minima de 2 (duas) horas por dia, em dias Uteis.

4.6.9 Poderd haver solicitacdo de treinamento complementar, para alinhar 0s
conhecimentos da equipe e para 0s ajustes necessarios, sem onus adicional para o Contratante.

4.6.10 Fornecer aos treinados, apos concluido o curso, os certificados oficiais emitidos pela
empresa, no prazo de, no maximo, 10 (dez) dias Uteis e contados ap6s o término de cada
treinamento.

4.7 Confidencialidade de informacdes

4.7.1 A Contratada compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apo6s a
eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a seguir especificadas:

4.7.1.1 Politica de seguranca adotada pelo Conselho da Justica Federal (CJF)e pelos
Orgdos da Justica Federal e as configuracGes de hardware e software relacionadas.

4.7.1.2 Processo de migracdo, integracdo, configuracdo e customizagdes de produtos,
ferramentas e os itens constantes do(s) objeto(s).

4.7.1.3 Qualquer informagdo do Contratante que venha tomar conhecimento em razdo da
execucdo dos servigos.

4.7.2 A Contratada devera concordar e assinar Termo de Confidencialidade especificado
no Anexo II.

4.8 Instrumentos formais para fornecimento do servico (art. 18, § 3°, IT1, “a”, 3)
4.8.1 Etapa de Implantacao
4.8.1.1 Integracdo das bases de dados

4.8.1.1.1 A integracdo devera ocorrer na seguinte sequéncia:
a) Bases de dados disponiveis na Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU);
b) Base da Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da ENFAM,;
c) Bases dos Tribunais Regionais Federais e das Se¢des e Subsec¢des Judiciarias; e
d) Demais bases de dados.

4.8.1.2 Durante a vigéncia do contrato podera haver a migracdo de novas bases de dados
contratadas pela Divisdo de Biblioteca e Editoragao (DIBIE).

4.8.1.3 Para integragdo é necessario compatibilidade com formatos de metadados
suportados, tais como: Dublin Core, EAD, MARC21, METS, MODS. Em relacdo a exportagdo
do sistema de gestdo de bibliotecas para importar para o Servico de Descoberta de contetido em
escala é relevante possuir os seguintes formatos: MARC21, MARCXML, UNIMARC,
KORMARC, CNMARC, CMARC, SISIS, X-Ref, CEPAL, Reference Manager, Cat-P,
compativeis com a 1SO 2709 que trata o formato padrdo de comunicagdo para intercambio de
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registros bibliograficos ou método similar para agrupamento de vérias manifestacdes de uma
mesma obra.

4.8.2 Suporte técnico

4.8.2.1 Suporte técnico pelo periodo de 12 (doze) meses, contados do termo de recebimento
definitivo do servigo.

4.9 Acompanhamento dos prazos e dos niveis de servicos exigidos (art. 18, § 3°, III, “a”,
4)

4.9.1 Requisito: Em caso de interrupcao, a Contratada sera notificada e tera que solucionar
0 problema, dentro do prazo de solucdo especificado dos niveis minimos de servicos. A
notificacdo podera ser realizada por e-mail, telefone ou por escrito. Podera ser ampliado o prazo
desde que devidamente justificado e autorizado pelo gestor do contrato.

4.9.2 O suporte técnico sera realizado por empresa com representacdo no Brasil.

4.9.3 Durante o prazo da garantia de funcionamento, a Contratada devera prestar servicos
de suporte técnico e atualizacao.

49.4 0 suporte técnico devera abranger esclarecimentos de duvidas sobre as
funcionalidades do servico e solucdo de eventuais problemas relativos a defeitos (bugs), sem
Onus adicionais.

4.9.5 A Contratada devera disponibilizar, quando da assinatura do contrato e durante toda
a sua vigéncia, no Brasil, servico telefénico para atendimento e para suporte técnico, por meio
de ligacdo local em Brasilia, de ligacdo gratuita disponivel para receber ligacoes.

4.9.6 A Contratada deve disponibilizar planto para atendimento das 8h as 19h00, em dias
Uteis e sem 6nus adicionais.

4.9.7 O atendimento devera ser feito em portugués do Brasil.

4.9.8 A Contratada devera realizar os servicos de manutencao e de suporte técnico de modo
a respeitar 0s prazos de solucdo previstos no item 4.9.10.

4.9.9 O chamado de suporte técnico sera aberto por telefone ou correio eletrénico, pelo
Gestor do contrato ou Gerente de servicos, devendo ser fornecido um numero de protocolo do
incidente, com data e hora, para fins de acompanhamento; no caso de correio eletrénico, valerdo
data e hora registradas na mensagem.

4.9.10 O chamado de suporte técnico tera os sequintes prazos de solucdo, contados a partir
da data e hora de abertura do chamado, conforme especificado no subitem anterior:

GRAVIDADE DESCRICAO PRAZO
MAXIMO DE
SOLUGCAO

Severidade 1 | Ambiente sem condicdo de operacéo 6 horas uteis
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Severidade 2 | Problema ou duvida que resulte em restrigcdes a 24 horas Uteis
operacdo do sistema

Severidade 3 | Problema ou duvida que nédo afete a operacdo do 48 horas Uteis
sistema

4.9.11 Considera-se hora util, qualguer intervalo de 60 (sessenta) minutos compreendidos
no periodo das 8h as 19h00 em dias Uteis, podendo comecar em um dia e terminar em outro
(ex.: das 18h de uma sexta-feira as 9h30 da sequnda-feira sequinte, conta-se apenas uma hora

4.9.12 A Contratada deve providenciar, durante o prazo de garantia de funcionamento,
atualizacdo de versdo do software do servico de descoberta.

4.9.13 A Contratada comunicara formalmente ao Orgdo Responsavel, no prazo de 30
(trinta) dias, contados da liberacdo pelo fabricante, a disponibilidade de novas versdes do
software.

4.9.14 Os procedimentos de atualizacdo deverdo ser previamente agendados junto ao
Orgdo Responsavel, gue decidird sobre a conveniéncia ou ndo da manutencdo, acompanhara e
validard os respectivos servicos.

4.10 Forma de comunicacgéo e de acompanhamento da execuc¢éo contratual (art. 18, § 3°,
I11, “a”, 5)

4.10.1 A forma de comunicacdo pela Equipe de Contratacdo quando julgar necessarios
formalizar solicitagdes de novas demandas ou suporte técnico para a solucdo contratada podera
ser por:

a) Relatorio solicitado por oficio e/ou e-mail; ou

b) Atendimento registrado por sistema e/ou e-mail.

4.10.2 E de inteira responsabilidade da Contratada, fornecer as ferramentas e 0s acessos
necessarios ao Contratante para execucdo do servico de suporte remoto, incluindo o
fornecimento de relatérios, sob demanda, para controle dos chamados registrados.

4.10.3 Acompanhamento da execugdo contratual pelo Gestor, Gerente de Servigco e Fiscal
técnico:

4.10.3.1 Acompanhar e executar a fiscalizagdo do contrato, que registrardo em relatério
todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas, cuja cdpia serd encaminhada a adjudicatéaria,
objetivando imediata correcdo das irregularidades apontadas;

4.10.4 Acompanhamento da execucdo contratual pela Contratada;

4.10.4.1 A existéncia e atuacdo da fiscalizacdo pelo Contratante em nada restringem a
responsabilidade Unica e exclusiva da adjudicataria, no que concerne a execucdo do objeto
contratado.

4.11 Critérios de sustentabilidade (art. 18, § 3°, II, “k”)
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4.11.1 A Contratada sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao CJF em
virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de
normas ligadas ao produto objeto do presente Termo de Referéncia.

4.11.2 A Contratada devera fornecer, no que for possivel, para a execucdo da solucdo em
analise, as normas em vigor atinentes a sustentabilidade e ao Manual de Sustentabilidade de
compras e contratos do Conselho da Justica Federal, instituido pela Portaria CJF n. 323, de 14
de agosto de 2020.

4.11.3 A Contratada devera, no tocante as tecnologias assistivas, quando couber, observar o
disposto art. 4°, inciso V, da Resolucdo CNJ n. 401, de 16 de junho de 2021.

4.11.4 A Contratada devera respeitar a legislacdo vigente e as normas técnicas, elaboradas pela
ABNT e pelo INMETRO para afericdo e garantia de aplicagdo dos requisitos minimos de
qualidade, seguranca e acessibilidade do produto elencado neste Termo de Referéncia.

4.12 Recebimento do objeto (art. 18, § 3°, I1I, “a”, 6)

4.12.1 O recebimento e a aceitacdo deste objeto obedecerdo ao disposto nos artigos 73 a 76
da Lei n°8.666/1993, no que Ihes for aplicavel, e proceder-se-ao na forma seguinte:

4.12.1.1 Provisoriamente, mediante Termo de Recebimento Provisério, imediatamente
depois da implantacéo do servico, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade;

4.12.1.2 Definitivamente, mediante Termo de Recebimento Definitivo, em até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisorio.

4.12.2 Apos o recebimento provisério, a fiscalizacdo avaliara as caracteristicas do objeto,
identificando eventuais problemas. Estando em conformidade, serd efetuado o Recebimento
Definitivo.

4.12.3 Se, ap0s 0 aceite provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com
0 contrato ou com a proposta, com incorrecdo, ou incompleto, serdo interrompidos 0s prazos
de recebimento ap6s a notificacdo por escrito a Contratada, condi¢do que sera mantida até o
saneamento da situacao.

4.12.4 Quando houver entrega de servigo em desacordo com o especificado neste Termo de
Referéncia, no Instrumento Convocatério, no Contrato ou com defeito serdo rejeitados parcial
ou totalmente, conforme o caso, e a Contratada serd obrigada a substitui-los dentro do prazo
contratual, sob pena de se considerar atraso na entrega.

4.12.5 Independentemente da aceitacdo, a Contratada garantird a qualidade de cada unidade
do produto fornecido pelo prazo estabelecido nas especificagdes, obrigando-se a reparar aquela
que apresentar defeito no prazo estabelecido pelo Contratante.

4.12.6 O aceite provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servigo, nem a etico-profissional pela perfeita execucéo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

4.12.7 No prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do contrato, a Contratada
devera realizar reunido preparatéria com a Equipe da Divisdo de Biblioteca e Editoracdo do
Conselho da Justica Federal juntamente com o Fiscal técnico, com o objetivo de detalhar os
procedimentos e definir o cronograma de implantagéo do servico.
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4.12.8 A reunido devera ser realizada nas dependéncias do Conselho da Justica Federal, em
Brasilia— DF, ou de forma remota, a ser acordado com o Contratante, e a data da sua realizacéo
devera ser previamente agendada junto ao Orgdo Responsavel, sem onus adicionais para o
Contratante.

4.12.9 A implantagdo do Servico de Descoberta de Contetdo, em sua versdo mais recente,
deve ser feito em um prazo de até 90 (noventa) dias contados a partir da reunido preparatoria
mencionada no cronograma (item 4.5.1.1), bem como o fornecimento de todas as
documentacBes tecnicas, quando sera emitido pelo Gestor do Contrato o TERMO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO;

412100 servico s6 sera considerado implantado e tera seu RECEBIMENTO
PROVISORIO emitido quando o servico estiver completamente instalado e configurado;

4.12.11 O Conselho da Justica Federal emitirhi o TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO no prazo de 10 (dez) dias, contados da data da conclusdo da implantacdo do
servico de descoberta;

4.12.12 A entrega do objeto pela Contratada e seu recebimento pelo CJF ndo implicam sua
aceitacdo definitiva, que sera caracterizada pela atestacdo da nota fiscal/fatura correspondente.

4.13 Pagamento (art. 18, § 3°, 1L, “a”, 7)

4.13.1 O pagamento serd efetuado, em Unica parcela, por ordem bancéaria, mediante a
apresentacdo de nota fiscal, correspondente aos servicos executados e aceitos pelo gestor do
contrato, devendo ser emitida, obrigatoriamente, pelo CNPJ constante da proposta comercial;

4.13.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente apds a emissdo do TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO pelo Contratante e encaminhadas ao gestor do contrato pelo
e-mail biblioteca@cjf.jus.br;

4.13.3 No corpo da nota fiscal deverado ser especificados os produtos fornecidos e 0 nimero da
Nota de Empenho;

4.13.4 A Nota Fiscal emitida pela Contratada devera ser atestada pelo Gestor da contratacéo,
em até 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da nota fiscal, e encaminhada a area
financeira, que efetuarad o pagamento nos seguintes prazos:

4.13.4.1 cinco dias uteis contados da apresentacdo da Nota Fiscal, nos casos dos valores que
nédo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do artigo 24 da Lei n. 8.666/1993;
e

4.13.4.2 dez dias uteis contados a partir do Atesto pelo Gestor da contratagdo, nos demais
casos.

4.13.5 Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente o cumprimento de qualquer
obrigagdo imposta a Contratada, inclusive em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

4.13.6 O Contratante exigird da Contratada, para fins de pagamento e fiscalizacdo, a
apresentacdo, concomitante & nota fiscal, da documentacdo apta a comprovar a regularidade
perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), a Fazenda Federal, Estadual e Municipal e a Justi¢ca do Trabalho;
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4.13.7 Dos valores a serem pagos a Contratada, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais,
estaduais e municipais, na forma da lei;

4.13.8 0 prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja necessidade de
regularizacdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo Contratante;

4.13.9 A contagem do prazo previsto para pagamento serd iniciada a partir da respectiva
regularizacéo.

4.14 Sancdes (art. 18, § 3°, II1, “a”, 11)

4.14.1 O atraso injustificado na implantacdo do servico, sujeitard a Contratada a multa diaria
de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratacdo, limitado a 15 (quinze) dias, a titulo de
multa de mora. Apos este prazo sera considerado inexecucdo total do contrato.

4.14.2 O atraso injustificado na abertura do chamado de suporte especificado no item 4.9.10
sujeitard a Contratada a multa de mora por atraso consoante a tabela seguinte, que incidira sobre
o valor total do contrato limitada a 10%.

GRAVIDADE DESCRICAO PERCENTUAL
DA
MULTA/HORA
Severidade 1 | Ambiente sem condicdo de operacéo 1%
Severidade 2 | Problema ou duvida que resulte em restri¢cdes a 0,5%

operacdo do sistema

Severidade 3 | Problema ou duvida que nédo afete a operacdo do 0,3%
sistema

4.14.3 O atraso injustificado no cumprimento das demais entregas e prazos previstos nesse
instrumento, sujeitard a Contratada a multa por dia/hora/ocorréncia de 0,3%, sobre o
valor total do contrato, a titulo de multa de mora, até o limite de 6%.

4.14.4 Pelo atraso na apresentacao da garantia contratual prevista no item 4.15, 2% (dois por
cento), por dia corrido, calculado sobre o valor da garantia contratual, limitado a 20 (vinte) dias.
Caso ultrapasse este limite, podera ser caracterizada a inexecucao parcial do contrato.

4.14.5 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, nos termos do art.
87 da Lei n. 8.666/1993, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancdes:
a) Adverténcia: podera ser aplicada sempre que a Administracdo entender que a
justificativa de defesa atenua a responsabilidade da Contratada pela ocorréncia
e desde que néo tenha havido prejuizo ao erario ou a terceiros;
b) Multa compensatoria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela
inadimplida;
c) Suspensdo Temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a Administracéo, pelo prazo de até 2 (dois) anos; e
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d) Declaracéo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

4.14.6 A inexecucdo total ou parcial do contrato poderéd acarretar a sua rescisdo, conforme
previsto neste instrumento e nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, bem como a incidéncia das
consequéncias legais cabiveis, inclusive indenizacdo por perdas e danos, eventualmente
causados ao Contratante.

4.14.7 A ndo manutencéo das condicdes de habilitacdo da Contratada ao longo da execucéo do
Contrato, poderd ensejar a rescisdo contratual unilateral pelo Contratante, apds regular
procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, e ainda a
aplicacdo de multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

4.14.8 A critério da autoridade competente do Contratante, com fundamento nos Principios da
Proporcionalidade e Razoabilidade, as penalidades poderdo ser relevadas ou atenuadas, em
razdo de circunstancias fundamentadas, mediante comprovacdo dos fatos e, desde que
formuladas por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
notificacao.

4.14.9 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicacdo devera ser
precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa para a Contratada, na forma da lei.

4.14.10 O valor da multa, aplicada ap0s regular processo administrativo, sera descontado dos
pagamentos devidos a Contratada, recolhido mediante GRU, ou, ainda, cobrado judicialmente.

4.14.11 O disposto nos itens anteriores ndo prejudicara a aplicacdo de outras penalidades a que
esteja sujeita a Contratada, nos termos dos artigos 87 e 88 da Lei n. 8.666/1993.

4.15 Garantia contratual

4.15.1 Para seguranca do Contratante quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais, a
Contratada garantird o montante de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo
de até 20 (vinte) dias Uteis, a contar da assinatura do Contrato, em uma das seguintes
modalidades:

4.15.1.1 Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pablica, devendo estes terem sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

4.15.1.2 Seguro-garantia;
4.15.1.3 Fianca bancaria.

4.15.2 A Contratada devera providenciar a garantia contratual impreterivelmente em até 20
(vinte) dias uteis contados da assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo a critério
do Contratante.

4.15.3 0 pedido de prorrogacdo devera ser solicitado pela Contratada dentro do prazo
inicialmente estabelecido, sob pena de ser-lhe imputada multa.
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4.15.4 Caso a garantia prestada pela Contratada seja nas modalidades seguro-garantia ou fianca
bancéria, ela devera prever, expressamente, a cobertura indicada no paragrafo acima.

4.15.5 O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

4.15.6 A garantia prestada pela Contratada devera ter validade de trés meses apds o término da
vigéncia contratual e somente sera liberada ou restituida no prazo maximo de noventa dias,
depois de expirado o prazo de vigéncia do Contrato ante a comprovacao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo. Caso esse pagamento nédo
ocorra até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

4.15.7 Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela ser& atualizada monetariamente,
conforme os critérios estabelecidos pela instituicdo bancaria em que for realizado o depdsito.

4.15.8 Aditado o contrato, prorrogado o prazo de sua vigéncia ou alterado o seu valor, ou
reduzido o valor da garantia em razdo de aplicacdo de qualquer penalidade, a Contratada fica
obrigada a apresentar, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, contados do evento que deu ensejo a
alteracdo, garantia complementar ou substituta, no mesmo percentual e modalidades constantes
desta Secao.

4.15.9 Em caso de prorrogacdo do prazo contratual, a garantia sera liberada apos a apresentacédo
da nova garantia e da assinatura de termo aditivo ao Contrato.

4.15.10 E de inteira responsabilidade da Contratada a renovacdo da garantia prestada, quando
couber, estando sua liberacdo condicionada ao término das obrigacfes contratuais com o CJF.

4.16 Reajuste

4.16.1 O valor da prestacdo do servico podera ser reajustado, decorridos 12 (doze) meses de
vigéncia contratual, mediante negociacdo entre as partes, tendo como limite maximo a variagdo
acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE.

4.16.2 Na primeira prorrogacao de vigéncia, as partes observardo para que o percentual a ser
aplicado ndo seja superior a variacdo acumulada, no periodo compreendido entre a data da
apresentacdo da proposta e aquela em que se verificar o0 més anterior ao aniversario da
celebracdo do contrato, conforme estabelece a Lei n. 8.666/1993, art. 40, inciso XI.

4.16.3 Nas prorrogacfes seguintes, o reajuste serd calculado considerando-se a variagédo
acumulada dos 12 (doze) ultimos meses anteriores ao aniversario do contrato.

4.16.4 Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que
em substituicdo seja adotado o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

4.16.5 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
para delimitar o reajustamento dos pregos.

4.16.6 Incumbe a Contratada a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva
memoria de calculo, a qual, apos analise e aprovagéo pelo Contratante, redundard na emisséo
do instrumento pertinente ao reajuste contratual.
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4.17 Dotacao orcamentaria

4.17.1 A despesa relativa ao objeto deste Termo correra a conta de dotagéo existente por meio
do Acordo de Cooperacdo com a Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM), por meio de descentralizacdo orcamentaria.

Autenticado eletronicamente por Raymilam Melo da Silva, Técnico Judiciario - Conselho da
Justica Federal, em 24/11/2022, as 09:09, conforme art. 1°, 82°, 11, b, da Lei 11.419/2006.

= Autenticado eletronicamente por Maria Aparecida de Assis Marks, Diretor(a) - Divisdo de
Sek ‘7! | Biblioteca e Editorag&o, em 24/11/2022, as 10:31, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei
| meriseica 11.419/2006.

] Autenticado eletronicamente por Célia Regina César Silva, Chefe - Secéo de Apoio ao
_:'El 71| Planejamento das Contratacdes, em 24/11/2022, as 10:32, conforme art. 1°, §2°, 11, b, da Lei
| srtrsnia 11.419/2006.

_;Ei! 0 Autenticado eletronicamente por Valeria Prado Arcirio de Oliveira Braga, Chefe - Secao de
w2 == | Suporte a Servigos, em 24/11/2022, as 10:42, conforme art. 1°, §2°, 11, b, da Lei 11.419/2006.

154 A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_e
b xterno=0 informando o codigo verificador 0406679 e o cédigo CRC 8AD67560.

Compde este termo de referéncia os seguintes anexos:
Anexo | - Especificacdo técnica; e
Anexo Il - Termo de confidencialidade e sigilo.

Processo n°0000858-26.2021.4.90.8000 SEI n°0406679
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ANEXO | — ESPECIFICACAO TECNICA

ANALISE DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

FUNCIONALIDADE

DESCRICAO

Js

JUSTICA FEDERAL
Conselho da Justica Federal

Relevancia

Campo de pesquisa Gnico em
todas as paginas

A solucdo deve possui 0 campo
unico de pesquisa exibido em
todas as paginas disponiveis.

Obrigatorio

Acesso para o recurso original

Permitir acesso para o registro
original, inclusive para o texto
completo, caso licenciado pela
biblioteca, open URL ou por meio
de senha para os itens protegidos.

Obrigatorio

Acesso para pesquisa avancada

A pesquisa deve oferecer busca
avancada para o usudrio elaborar
buscas com filtros pré-
estabelecidos de acordo com a
colecdo e além dos operadores
boleanos.

Obrigatorio

Acessibilidade

Atende ao modelo de
acessibilidade do MoreqJus e do
governo eletrénico eMag.

Obrigatério

Ajuda

Fornece ajuda para utilizacdo da
pagina da Biblioteca e da Central
de Atendimento ao Juiz Federal
tanto para o usuério registrado
como para o usuario anénimo ao
realizar pesquisas

Obrigatério

Disseminacdo seletiva da
Informacéo (DSI)

Autenticacdo

Notifica o usudrio sobre novas
ocorréncias em sua pesquisa, via
RSS ou e-mail. Permitir também
0 envio de material bibliogréafico
de interesse do usuario.

Gestao unificada de autenticacéo
e autorizacdo dos servicos que
seja compativel com protocolos
de adotados pelo Conselho da
Justica Federal (CJF).

Obrigatério

Desejavel
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Autocomplete de palavras de

Sugestdo de palavras ao usuério
na medida em que 0 mesmo digita
a sua expressao de pesquisa. O
autocomplete também deve

8 . Obrigatorio
pesquisa contemplar em tempo real nas
pesquisas de periodicos de acordo
com o termo de pesquisa do
utilizador.
Possui Requisitos Funcionais para
Registros Bibliograficos (FRBR),
. MARC 21 ou método similar para .
9 | Agrupar os registros - Desejavel
agrupamento de varias
manifestacdes de uma mesma
obra.
Atender a legislagao brasileira Seqguir a Lei Geral de Protecao de L
10 | que regula o tratamento de ! Obrigatorio
X Dados Pessoais (LDPD).
dados pessoais
Incluir o Regulamento Geral
11 | Compliance GDPR sobre a Protecdo de Da@os gue Obrigatorio
regulamenta a exportacéo de
dados pessoais fora da EU e EEE.
12 C_ompqt_lbllldaC!e com S_uport_e_ao uso,da _solugao em Obrigatorio
dispositivos moveis dispositivos moveis.
Adicionar novos conteudos tais
13 | Contetdo enriquecido como. Imagem de capa, Obrigatorio
bibliografia do autor, resenhas,
numero de citagdes, etc.
Permite ao usuério adicionar
14 | Contribuicdo do usuéario |nforrT1a(;oes ao registro tais Desejavel
como: comentarios, marcadores,
avaliacdo, etc.
Criagdo de contas de utilizador
com as credenciais da Central | Permitir o acesso personalizado s
15 . . . Obrigatorio
de Atendimento ao Juiz Federal |para os usuarios da CAJU.
(CAJV)
Criacdo de perfis tematicos por | Possibiltar o criar perfis para
16 | disciplina e contetdos, féruns | acesso direito aos contetdos, Desejavel
de debates, etc. féruns, debates.
Alterar o layout sempre que
necessario para manter atual,
17 | Permitir a customizacao agradavel e intuitivo o design da Obrigatorio

pagina, bem como para facilitar a
pesquisa do usuario.
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Fornece meios para exportar o

18 | Exportar o registro registro para diversos formatos: Obrigatorio
pdf, e-mail, etc.
Geracao de metadados para
facilidade de integragéo com os . . A
o Incluir gerenciador de referéncias L
19 | gestores de citacdes como de codiao aberto Obrigatorio
Mendeley, Zotero, Endnote, g '
Web, etc.
Permite aos usuarios executar
atividades tais como renovagéo de
20 | Gerenciamento da conta livros, reservas, pagamento de Desejavel
multas, historico de empréstimos,
etc.
Gerenciamento de registros Analisar a base e remover .
21 : : . Desejavel
duplicados registros duplicados.
Indexacdo do Repositdrios Recolher. aaregar e indexa
22 | Cientificos de Acesso Aberto de conteli do’s egregumos Desejavel
Portugal (RCAAP). '
Indicagdo em tempo real da
23 | existéncia do texto completo em Obrigatorio
acesso aberto (OADOI).
24 Dlsponltglllzar outros idiomas Obrigatério
na solucao
25 | Integracdo com a métrica Qualis Desejavel
Permite ao usuario compartilhar
26 | Integracdo com de redes sociais | em suas redes sociais 0s registros Desejavel
encontrados.
97 Integracdo com metricas Desejavel
alternativas
Integracdo com o Google Drive, -
28 One Drive, Dropbox Desejavel
O servico de descoberta deve ser
Integracdo com sistema capaz de importar informacoes .
29 Pergamum, Sophia e Aleph dos acervos das Bibliotecas da Obrigatorio
Justica Federal
30 Integracéo para emprestimo Obrigatério
entre bibliotecas
Permitir integrar fatores de
31 Integracao de fatores de impacto ao nivel de artigo como Obrigatorio

impacto ao nivel do artigo

Scimago, Journal Citation
Reports, Eiggen factor, outros.
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Oferecer Interface de
Programacao de Aplicacdes (API)
para permite que sua solucdo se
comunique com outros produtos e

32 | Interoperabilidade servicos da Biblioteca do Obrigatorio
Conselho da Justica Federal sem
precisar informar como eles
foram implementados.
O produto pode ser configurado

33 | Itens em destaque para exibir |t~ens em dfes_taques tais Desejavel
como, colecOes especificas, novas
aquisicdes, etc.
Limites para refinamento da

- . pesquisa tais como: .

34 | Limitadores de pesquisa disponibilidade de texto Obrigatorio
completo, localizacéo, etc.
Fornecer links curtos,

35 | Enderecos persistentes permanentes e amigaveis aos Obrigatorio
registros.

36 | Navegabilidade e usabilidade Permite facil navegacao € com Obrigatorio
excelente usabilidade pelo portal.
Permite ao usuério navegar pelo
indice através de facetas tais

37 | Navegacdo facetada como: tipo de colecéo, autor, Obrigatorio
assunto, titulo, regido, formato,
etc.

38 | Ordenacao dos resultados Oferece~d|ferentes OPGOES para Obrigatorio
ordenacéo dos resultados.
Permite aos usuérios customizar

39 | Personalizacdo preferéncias, itens favoritos, Obrigatorio
salvar, resultados, criar listas, etc.

40 P_esqm_sa de conteudos por Obrigatério

disciplina

41 | Pesquisa federada PNesqmsNa em Ipas_es de dados que Desejavel
ndo estdo no indice central.

42 | Pesquisa visual Vlsuallzagfao gréfica da pesquisa, Desejavel
nuvem de imagens, etc.

43 Pesquisar nas imagens (por tipo, Desejavel

descritores).
44 Pesquisar os artigos disponiveis Desejavel

no Sumarios CAJU




PODER JUDICIARIO

CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

Pesquisar nas bases de dados

Permite a busca integrada nas
bases de dados com acesso
restrito, bem como as com acesso
livre. Sendo que as com acesso
restrito deverao ser orientadas

45 disponiveis na CAJU para fornecer os dados Obrigatorio
necessarios e as de livre acesso
cabera a Contratante indicar e a
Contratada providenciar a
inclusdo dos dados para pesquisa
Permite a busca integrada nas
bases de dados de jurisprudéncia
Pesquisar nas bases de dados do u(r;lfl_ce_lda, Jyrlsprulderjmz
46 | Conselho da Justica Federal administrativa, co‘ecao de atos Obrigatorio
(CIF). normativos, memoria ylrtual,
publicacBes do CEJ, videos,
sess0es, etc. como filtros para a
busca.
47 Placard_s de conteudos Desejavel
customizados
Possibilidade de criacdo de um
48 g:atélogo goletivo com Obrigat6rio
informacdo tem tempo real das
existéncias
Exibir itens que possuem mais
relevancia nas primeiras posi¢oes
da pesquisa baseado em
quantidade de itens do acervo ou
49 | Ranqueamento por relevancia | quantidade de vezes que um item Obrigatorio
foi pesquisado com possibilidade
para alterar por citados. Ver
exemplo da base de dados
HeinOnline.
Sugestédo de contetdos
50 | Recomendagdes relacionadas relacionados com a pesquisa Obrigatorio
realizada.
- i Oferecer relatorios estatisticos
51 Relatdrios estatisticos e customizaveis para melhor Obrigatorio
contador de acesso .
avaliacdo dos dados coletados.
Em caso de recurso da biblioteca,
52 | Situacéo do item informar se o mesmo esta Obrigatorio

disponivel e qual a sua
localizacéo no acervo.
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Smartlinks para melhorar o

A

funcionalidade SmartLink permite
que diversos equipamentos como
televisor, gravador,

53 acesso ao texto completo descodificador, etc. se Desejavel
comunigquem entre si e
proporcionem uma funcionalidade
simples para 0 usuario.
54 | Suporte técnico e treinamento Obrigatorio
Utilizacéo de sistema
Pergamum em diferentes areas .
55 : Desejavel
como Mesh, Inspec, Eric,
PsyclInfo e outras
56 | Verificacdo ortogréfica Corre(_;ao ortografica dp S Itens Desejavel
pesquisados pelos usuarios.
Incluir os icones de
. ih q compartilhamento para melhor
57 Permitir compartilhar nas redes divulgar o acesso bibliografico, e Desejavel
sociais e i ~
possibilitar a interacdo nas redes
sociais, incluindo podcast.
Integrar e permitir a pesquisa no
58 | Tesauro juridico da Justica Desejavel
Federal
59 Integrar as pJata}formas de Obrigatério
videoconferéncia
60 | Integracdo com o Portal Capes Obrigatorio
Disponibilizar QR Code para
compartilhar enderegos URL de
61 | Gerador de QR Code publicacbes do CEJ, da Enfam e Obrigatorio
de colecdes e materiais
bibliograficos da Biblioteca.
REQUISITOS TECNICOS Relevancia
O servico de descoberta deve ser capaz de importar informacdes
1 |dos bancos de dados relacionais: Oracle, SQLServer, Obrigatorio
MySQL/MariaDB, PostGresSQL
5 O servico de descoberta deve ser capaz de importar informacdes do Obrigatério

banco de dados textual: BR/Search
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Deve-se observar os requisitos de treinamento e capacitacdo continuada,
legais, de manutencgdo, temporais e de seguranca descritos na Anélise da
Viabilidade da Contratacéo.
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ANEXO II

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA CONTRATADA

1. A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede em
[ENDERECO], inscrita no CNPJ/MF com o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF],
neste ato representada na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada
simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de informagdes
sobre o ambiente computacional do Conselho da Justica Federal — CJF, aceita as regras,
condicdes e obrigacbes constantes do presente Termo.

2. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacdes restritas de propriedade exclusiva do CJF reveladas a
EMPRESA RECEPTORA em funcédo da prestacdo dos servigos objeto do contrato n.°
XXXIXXX.

3. A expressdo “informagdo restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: técnicas, projetos, especificacdes, desenhos, copias, diagramas, formulas,
modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de
computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negocios,
processos, projetos, conceitos de produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes,
nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, defini¢cdes e informacdes
mercadologicas, invencBes e ideias, outras informacBes técnicas, financeiras ou
comerciais, entre outros.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento
a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do CJF, das informacdes restritas
reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir
que seus diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos
utilizem, de forma diversa da prevista no contrato de prestacdo de servi¢os ao CJF, as
informaco0es restritas reveladas.

6. A EMPRESA RECEPTORA devera cuidar para que as informacGes reveladas fiquem
limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servicos,
empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussoes,
analises, reunides e demais atividades relativas a prestacao de servigos ao CJF, devendo
cientificad-los da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informacoes
restritas reveladas.




7.

10.

11.
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A EMPRESA RECEPTORA possuira ou firmara acordos por escrito com seus
diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos
sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposic¢oes do presente Termo.

A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao CJF qualquer
violacdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento
ou ocorrido por sua acdo ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa do CJF, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato
firmado entre 0 CJF e a EMPRESA RECEPTORA sem qualquer 6nus para o CJF. Nesse
caso, a EMPRESA RECEPTORA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, além das multas
definidas no Termo de Referéncia, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e
danos sofridos pelo CJF, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular
processo judicial ou administrativo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de acesso as informacdes restritas do CJF.

E, por aceitar todas as condicdes e as obrigagcdes constantes do presente Termo, a

EMPRESA RECEPTORA assina 0 presente termo através de seus representantes
legais.

Brasilia, de de 2023

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DO CJF
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MODULO Il DO EDITAL - FORMULARIO DE PRECOS

PROPONENTE ... ..ottt
ENDERECO ... T
BAIRRO: ...t CIDADE.........ccooiiiiii UF.....ooe
FONE: ..., E-MAIL ..o
CEP: CNPJ o
BANCO AGENCIA |[PRACA PAGAMENTO | CONTA CORRENTE

1) Fornecer prego a vista com tributos, insumos e demais encargos da contratacao.
2) Pagamento exclusivamente por ordem bancaria.

ITEM1

B Preco Preco
ITEM DESCRICAO Quantidade | Mensal | Total
(R9) (R3)

Prestacdo de Servico de Descoberta de
Contetdo em Escala (Web Scale Discovery
Service) para ampliar o acesso a informacao aos
usuérios da Central de Atendimento ao Juiz
Federal, da Biblioteca do Conselho da Justica
Federal e da Escola Nacional de Formacao e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM),
com busca integrada por meio de interface
Unica, em, envolvendo assinatura, implantacéo,
treinamento, manutencdo e garantia de
funcionamento com suporte técnico e
atualizacdo dos acessos aberto e restrito pelo
periodo de 12 (doze) meses com possibilidade
de prorrogacéo.

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

Brasilia, ............. T 12022.

Nome legivel

Assinatura do responsavel
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MODULO 111 DO EDITAL —- MINUTA DE CONTRATO

CONTRATOCJFN.0_ /20

PROCESSO SEI N. 0000858-26.2021.4.90.8000

PREGAO ELETRONICON. /[

. DADOS DA EMPRESA .

CONTRATADA: (indicar)

CNPJ/MF: (indicar)

ENDERECO: (indicar)

TELEFONE: (indicar)

E-MAIL: (indicar)

SIGNATARIO EMPRESA: (indicar)- Representante Legal

SIGNATARIO CJF: LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO - Diretor Executivo de
Administracao e de Gestdo de Pessoas

. DADOS DA CONTRATACAO .

OBJETO: Prestagdo de Servico de Descoberta de Contetido em Escala (Web Scale Discovery Service)
para ampliar 0 acesso a informagdo aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM), com busca integrada por meio de interface Gnica, em bases bibliogréaficas e
textuais, envolvendo assinatura, integracdo, treinamento, manutencdo e garantia de funcionamento
com suporte técnico e atualizacdo dos acessos aberto.

FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei n. 8.666/1993; Lei n. 10.520/2002; Lei n. 11.798/2008; Lei n.
13.709/2018; e, em conformidade com as informacfes constante do Processo SEI N. 0000858-
26.2021.4.90.8000.

VIGENCIA: 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do instrumento
UNIDADE FISCALIZADORA: DIBIE
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CONTRATO CJFN.0_ /20

que entre si celebram 0 CONSELHO DA
JUSTICA FEDERAL e a (inserir nome
da CONTRATADA), para prestacdo de
Servico de Descoberta de Conteldo em
Escala (Web Scale Discovery Service).

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, 6rgdo integrante do Poder Judiciario,
inscrito no CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-88, com sede no Setor de Clubes Esportivos Sul,
Trecho 1I, Polo 8, Lote 9, Brasilia - DF, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado por seu Diretor Executivo de Administracdo e de Gestdo de Pessoas, 0 senhor
LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO, brasileiro, CPF/MF n. 097.834.401-44,
residente em Brasilia - DF, e a

(NOME DA EMPRESA), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n.
00.000.000/0000-00, estabelecida na (endereco), doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada por seu (sua) (cargo/funcio), o (a) senhor (a) (nome SIGNATARIO),
brasileiro (a), CPF/MF n. 0000 e Carteira de Identidade n. 0000 - SSP/__, residente em
(domicilio), celebram o presente contrato, com fundamento na (inserir fundamentacao legal) e
em conformidade com as informacdes constantes do Processo SEI n. (inserir nimero), mediante
as clausulas e condicgdes a seguir:

1.1 Prestacdo de Servico de Descoberta de Contetdo em Escala (Web Scale Discovery Service)
para ampliar o acesso a informacéo aos usuarios da Central de Atendimento ao Juiz Federal, da
Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM), com busca integrada por meio de interface Unica,
em bases bibliograficas e textuais, envolvendo assinatura, integracdo, treinamento, manutencéo
e garantia de funcionamento com suporte técnico e atualizacao dos acessos aberto e restrito.

. CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO .
2.1 Dos requisitos técnicos do objeto:
2.1.1 Os requisitos técnicos sdo apresentados no Anexo | do Termo de Referéncia, bem
COMO 0s seguintes:
2.1.1.1 O servico de descoberta de contetdo deve ser capaz de importar
informagdes dos bancos de dados relacionais: Oracle, SQLServer,
MySQL/MariaDB, PostGresSQL.
2.1.1.2 O servico de descoberta de conteddo deve ser capaz de importar
informagdes do banco de dados textual: BR/Search.
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2.1.1.3 O servigo de descoberta de contetido deverd estar disponivel para as
pesquisas na Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU), com a
autenticacdo de usuario autorizado, sem restri¢des de contetdo.
2.1.2 Nas pesquisas realizadas nos portais institucionais da CAJU e ENFAM, sem a
autenticacdo de usuario autorizado, o acesso sera restrito aos contetidos das bases de
dados de acordo com as contratacdes.
2.1.3 O acesso as informacdes disponibilizadas pelo servi¢o de descoberta poderé ser
diferenciado no Portal Institucional da Central de Atendimento ao Juiz Federal (CAJU)
e da Escola Nacional de Formagéo e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM).
2.1.4 A pesquisa do Servico de Descoberta de Contetdo podera ser expandida para as
escolas parceiras da ENFAM.
2.1.5 Quanto a possibilidade de integracdo, o servico de descoberta de conteido deve
permitir a integracdo com outros sistemas ou solucGes por meio do protocolo REST
(Representational State Transfer) e/ou outra implementacdo de Web Services, de modo
a possibilitar a entrada de parametros de pesquisa e 0 consumo dos resultados de
pesquisa por meio de chamadas remotas ao servico da CONTRATADA.

2.2 Da incorporagéo das fontes de dados:

2.2.1 Permitir o envio dos dados por meio de disponibilizagdo, pela CONTRATADA,
de pasta em servidor FTP (File Transfer Protocol), com controle de acesso exclusivo ao
CONTRATANTE e/ou via sistema web com funcionalidade especifica para upload de
arquivos

2.2.2 Permitir o consumo de dados no formato Dublin-Core, para incorporacéo inicial e
manutencdo dos dados do sistema em repositorio institucional, inclusive com
mecanismo para obtencao dos documentos (arquivos binarios).

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXCECUCAO DO SERVICO .
3.1 Do cronograma:
3.1.1
Marcos P’ra.zos Evento Responsavel
Maximos
DO ) Assinatura do contrato entre 0 CONTRATANTE
CONTRATANTE e a CONTRATADA e CONTRATADA
Emisséo da Ordem de Servigo pelo
D1 - CONTRATANTE CONTRATANTE
D2 D1+5 Reunido preparatoria CONTRATADA
D3 D2+90 Execucdo do Servigo CONTRATADA
D4 D3+0 Emissdo Termo de Recebimento Provisério | CONTRATANTE
D5 D4+10 Emi_ss_é_o do Termo de Recebimento CONTRATANTE
Definitivo
D6 D5+1 Inicio do servico de suporte técnico CONTRATADA

1
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\D?

‘ D5+10 Treinamento CONTRATANTE

3.1.2 Na contagem dos prazos previstos neste documento, excluir-se-a o dia de inicio e
incluir-se-a o dia do vencimento.
3.1.2.1 S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias Uteis e de expediente no
Conselho da Justica Federal.
3.1.3 Seréo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficard a critério do
CONTRATANTE.
3.1.4 Havendo pedido de prorrogacdo do prazo de entrega, a eventual concessao
ocorrera somente nas hipoteses previstas no Art. 57, 81°, da Lei n° 8.666/93, em carater
excepcional e sem efeito suspensivo, e devera ser encaminhado por escrito, com
antecedéncia minima de 1 (um) dia do seu vencimento, anexando-se documento
comprobatério do alegado pela CONTRATADA.
3.1.5 Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado ao CONTRATANTE
preferencialmente na forma eletronica.
3.1.6 Em casos excepcionais, autorizados pelo CONTRATANTE, o documento
comprobatdrio do alegado podera acompanhar a entrega do produto.
3.1.7 O prazo de garantia do objeto ndo podera ser inferior ao periodo de vigéncia do
contrato e serd contado a partir do Recebimento Definitivo lavrado pelo
CONTRATANTE.

3.2 Da reunido preparatoria:

3.2.1 ACONTRATADA devera realizar reunido preparatoria com o CONTRATANTE,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da assinatura do contrato, com o objetivo de
detalhar os procedimentos e definir o cronograma de implantagéo do servigo.

3.2.2 A reunido devera ser realizada nas dependéncias do CONTRATANTE, ou de
forma remota, em data previamente agendada, mediante acordado entre as partes.

3.3 Da integracédo das bases de dados:

3.3.1 A integracdo das bases de dados que devera ocorrer na seguinte sequéncia:
3.3.1.1 Bases de dados disponiveis na Central de Atendimento ao Juiz Federal
(CAJV);
3.3.1.2 Base da Biblioteca do Conselho da Justica Federal e da ENFAM;
3.3.1.3 Bases dos Tribunais Regionais Federais e das Se¢des e SubsecOes
Judiciarias; e
3.3.1.4 Demais bases de dados.

3.3.2 Durante a vigéncia do contrato podera haver a integracdo de novas bases de dados

CONTRATADAS pela Diviséao de Biblioteca e Editoracéo (DIBIE).

3.3.3 Para integracdo é necessario compatibilidade com formatos de metadados

suportados, tais como: Dublin Core, EAD, MARC21, METS, MODS. Em relacdo a

exportacdo do sistema de gestdo de bibliotecas para importar para o Servico de

Descoberta de conteddo em escala é relevante possuir os seguintes formatos: MARC21,
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MARCXML, UNIMARC, KORMARC, CNMARC, CMARC, SISIS, X-Ref, CEPAL,
Reference Manager, Cat-P, compativeis com a IS0 2709 que trata o formato padrdo de
comunicacdo para intercambio de registros bibliograficos ou método similar para
agrupamento de varias manifestacGes de uma mesma obra.

3.4 Do suporte técnico:

3.4.1 O servico de suporte técnico e atualizacdo sera prestado, pela CONTRATADA,
durante o prazo da garantia de funcionamento.
3.4.2 O suporte técnico ocorrerd pelo periodo de 12 (doze) meses, contados do
recebimento definitivo do servico.
3.4.3 O suporte técnico deverd abranger esclarecimentos de duvidas sobre as
funcionalidades do servico e solucéo de eventuais problemas relativos a defeitos (bugs),
sem 6nus adicionais.
3.4.4 Em caso de interrupcdo, a CONTRATADA sera notificada a solucionar o
problema, dentro do prazo de solucéo especificado dos niveis minimos de servicos.
3.4.4.1 A notificagdo poderé ser realizada por e-mail, telefone ou por outro meio
escrito.
3.4.4.2 O prazo podera ser ampliado desde que devidamente justificado e
autorizado pelo gestor do contrato.
3.4.5 A CONTRATADA devera disponibilizar servigo telefonico para atendimento e
para suporte técnico, por meio de ligacdo local e gratuita em Brasilia, do momento do
recebimento definitivo do servico até o fim da vigéncia deste instrumento.
3.4.6 A CONTRATADA deve disponibilizar plantdo para atendimento das 8h as 19h,
em dias Uteis e sem 6nus adicionais.
3.4.7 O atendimento devera ser feito em portugués do Brasil.
3.4.8 O chamado de suporte técnico sera aberto por telefone ou correio eletronico, pelo
CONTRATANTE, devendo ser fornecido um namero de protocolo do incidente, com
data e hora, para fins de acompanhamento.
3.4.8.1 No caso de correio eletrdnico, valerdo data e hora registradas na
mensagem.
3.4.9 O chamado de suporte técnico tera os seguintes prazos de solucdo, contados a
partir da data e hora de abertura do chamado:

GRAVIDADE DESCRICAO

PRAZO MAXIMO DE
SOLUCAO

Severidade 1 | Ambiente sem condicdo de operacao 6 horas Uteis

Severidade 2

Problema ou divida que resulte em restri¢cGes

. N . 24 horas Uteis
a operacdo do sistema

Severidade 3

Problema ou duvida que néo afete a operacao

. 48 horas uteis
do sistema
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3.4.9.1 Considera-se hora util, qualquer intervalo de 60 (sessenta) minutos
compreendidos no periodo das 8h as 19h em dias Uteis, podendo comegar em um
dia e terminar em outro.
3.4.10 A CONTRATADA devera realizar os servigos de manutencdo e de suporte
técnico de modo a respeitar os prazos de solugdo previstos no item 3.4.9.
3.4.11 A CONTRATADA deve providenciar, durante o prazo de garantia de
funcionamento, atualizagéo de verséo do software do servico de descoberta.
3.4.12 A CONTRATADA comunicard formalmente o0 CONTRATANTE sobre a
disponibilidade de novas versées do software, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
liberacédo pelo fabricante.
3.4.13 Os procedimentos de atualizacdo deverdo ser previamente agendados junto ao
CONTRATANTE, que decidira sobre a conveniéncia ou ndo da manutencéo e validara
0S respectivos servigos.

3. Da transferéncia de conhecimento:
3.5.1 A CONTRATADA devera ofertar treinamento para a equipe da Divisdo de
Biblioteca e Editoragdo (DIBIE), profissionais de Tl e eventuais servidores de outras
unidades.
3.5.2 O treinamento devera ser ministrado em até 10 (dez) dias Uteis ap6s a emissao do
Termo de Recebimento Definitivo (TRD).
3.5.3 A realizacdo do treinamento podera ser remota ou presencial, sem custos
adicionais, com turma de no minimo 3 (trés) servidores e no maximo 35 (trinta e cinco),
seguir a carga horaria estimada em 8 (oito) horas, com duracdo maxima de 2 (duas)
horas por dia, em dias Uteis, e contar com a participacdo dos servidores da Diviséo de
Biblioteca e Editoragdo (DIBIE) para habilita-los a utilizar todos 0s recursos necessarios
a configuracgdo, operacionalizacdo e pesquisa no servico.
3.5.4 O treinamento a distancia podera ser realizado através do aplicativo Microsoft
Teams, na nova versao do software com carga horaria minima de 4 horas, com turma de
no minimo 3 (trés) servidores e com duracdo minima de 2 (duas) horas por dia, em dias
ateis.
3.5.5 O treinamento deve orientar os administradores do servico a utilizar os médulos
de administracdo e de usuarios a fim de capacitar a realizar as atividades e orientar 0s
usuarios nas pesquisas e servigos disponiveis.
3.5.6 O treinamento devera abranger todas as funcionalidades do servigo, os contetudos
programaticos, bem como os demais aspectos técnicos oficiais definidos pelo servico,
salvo se ndo houver condicdo diferenciada determinada pelo CONTRATANTE, mas
permitida a CONTRATADA.
3.5.7 Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento dos servidores
indicados pelo 6rgdo CONTRATANTE serdo de responsabilidade da empresa
CONTRATADA, incluindo blocos de anotacdo, canetas, pastas, apostilas e qualquer
material necessario para realizagao do treinamento.
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3.5.8 O material de apresentacdo dos treinamentos (slides e apostilas) devera ser
fornecido para 0o CONTRATANTE.
3.5.8.1 Serd também disponibilizada, pela CONTRATADA, uma copia do
material de treinamento para cada participante dos treinamentos.
3.5.9 Poderd haver solicitacdo de treinamento complementar, para alinhar 0s
conhecimentos da equipe e para 0s ajustes necessarios, sem 6nus adicional para o
CONTRATANTE.
3.5.10 A CONTRATADA devera fornecer aos treinados, apds concluido o curso, 0s
certificados oficiais emitidos pela empresa, no prazo de, no maximo, 10 (dez) dias Uteis
e contados ap6s o término de cada treinamento.
3.6 Da confidencialidade de informacdes:
3.6.1 A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo ap06s
a eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a seguir especificadas:
3.6.1.1 Politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e pelos 6rgdos da
Justica Federal e as configuracdes de hardware e software relacionadas.
3.6.1.2 Processo de integracdo, configuracdo e customizacdes de produtos,
ferramentas e os itens constantes do(s) objeto(s).
3.6.1.3 Qualquer informacdo do CONTRATANTE que venha tomar
conhecimento em razéo da execugao dos Servigos.
3.6.5 A CONTRATADA deverd concordar e assinar Termo de Confidencialidade
especificado no Anexo Il, do Termo de Referéncia.

. CLAUSULA QUARTA — DO RECEBIMENTO .
4.1 O recebimento e a aceitacdo obedecerdo ao disposto nos arts. 73 a 76 da Lei n. 8.666/1993.
4.1.1 Provisoriamente, mediante Termo de Recebimento Provisério, imediatamente
depois da execucgéo do servico, para efeito de posterior verificagcdo de sua conformidade;
4.1.1.1 A integracgdo do Servigo de Descoberta de Conteido, em sua versao mais
recente, deve ser feita em um prazo de até 90 (noventa) dias contados a partir da
reunido preparatoria mencionada no cronograma (no marco D2 do item 3.1.1),
bem como o fornecimento de todas as documentagdes técnicas, quando sera
emitido o termo de recebimento provisorio;
4.1.1.2 O servigo sO sera considerado implantado e terd seu recebimento
provisorio emitido quando o servico estiver completamente instalado e
configurado.
4.1.2 Definitivamente, mediante Termo de Recebimento Definitivo, em até 10 (dez) dias
Uteis, contados da data de emissédo do Termo de Recebimento Provisorio.
4.2 Independentemente da aceitacdo, a CONTRATADA garantir a qualidade de cada unidade
do produto fornecido pelo prazo estabelecido nas especificagdes, obrigando-se a reparar aquela
que apresentar defeito no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE.
4.3 Os servicos serdo rejeitados parcial ou totalmente, caso 0 CONTRATANTE identifique
defeitos ou desconformidades com o estabelecido neste instrumento, ficando a
5
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CONTRATADA obrigada a substituir os servigos dentro dos prazos contratuais, sob pena de
se considerar atraso na entrega.

4.4 A CONTRATADA garantira a qualidade de cada unidade do produto fornecido pelo prazo
estabelecido nas especificacfes, obrigando-se a reparar aquela que apresentar defeito no prazo
estabelecido pelo CONTRATANTE.

4.4 O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela
solidez e seguranca do servi¢o, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

. CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO .

5.1 O CONTRATANTE designara, na forma da Lei n. 8.666/1993, art. 67, um servidor com
autoridade para exercer, como seu representante, toda e qualquer acdo de orientacdo geral,
acompanhamento e fiscalizacdo da execucao contratual.

5.2 O CONTRATANTE reserva-se o direito de fiscalizar e acompanhar a execucdo do objeto
sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA de
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por preposto
designado.

5.3 A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a
responsabilidade Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao
do objeto contratado.

. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA .

6.1 Além das demais obriga¢des assumidas neste contrato, a CONTRATADA compromete-se
a

6.1.1 atender as ordens de servico do CONTRATANTE nos prazos e condicdes fixados;
6.1.2 responsabilizar-se pelos prejuizos causados a0 CONTRATANTE em virtude do
descumprimento das condicdes fixadas;

6.1.3 ndo transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execucdo do objeto;
6.1.4 responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas
obrigacOes sociais, todos previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que 0s seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE;

6.1.5 apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no contrato;

6.1.6 comunicar, formalmente, ao gestor do contrato, eventual atraso ou paralisacdo na
execucdo do objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacéo
pelo CONTRATANTE;

6.1.7 indicar formalmente, preposto visando estabelecer contatos com o gestor do
contrato;
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6.1.8 manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo,
durante a execucdo do objeto do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas;

6.1.9 dar ciéncia aos seus empregados acerca da obediéncia ao Codigo de Conduta do
Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus, nos termos da Resolucdo n.
147 de 15 de abril de 2011 (http://www.cjf.jus.br/cjf/conheca-o-cjf/codigo-de-conduta).
6.1.10 fornecer as ferramentas e os acessos necessarios a0 CONTRATANTE para
execugdo do servigo de suporte remoto, incluindo o fornecimento de relatorios, sob
demanda, para controle dos chamados registrados.

6.1.11 cumprir as demais obrigac¢des arroladas no Termo de Referéncia, inclusive em
seu item 4.2.2, e nos demais anexos deste contrato.

6.1.12 restituir ao CONTRATANTE, caso ndo executado o objeto, quaisquer valores
eventualmente antecipados, no prazo maximo estabelecido na Guia de Recolhimento da
Unido — GRU e na proporcao do periodo ndo executado, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades previstas neste instrumento contratual.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE .

7.1 Constituem obrigacbes do CONTRATANTE, além de outras estabelecidas ou decorrentes
deste contrato:

7.1.1 permitir a CONTRATADA o0 acesso de pessoal autorizado, aos locais para
execucdo do objeto, se cabivel, fornecendo-lhes as condi¢bes e as informacgdes
necessarias;

7.1.2 acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto, com vistas ao seu adequado
desempenho, anotando as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA sobre a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam a adoc¢ao de medidas corretivas;

7.1.3 exigir da CONTRATADA, sempre que necessaria a apresentacdo de
documentacdo comprobatéria da manutencdo das condicdes que ensejaram sua
contratacao;

7.1.4 designar servidor para atuar como gestor do contrato, visando ao acompanhamento
e a fiscalizagdo do contrato;

7.1.5 atestar as notas fiscais e efetuar os pagamentos devidos, observadas as condi¢fes
estabelecidas no contrato;

7.1.6 comunicar formalmente a CONTRATADA, qualquer anormalidade ocorrida na
execucéo dos servigos;

7.1.7 efetuar o pagamento 8 CONTRATADA de acordo com as condic¢des de precos e
prazos estabelecidos.

7.1.8 cumprir as demais obrigagdes arroladas no Termo de Referéncia, inclusive em seu
item 4.2.1, e nos demais anexos deste contrato.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA .
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8.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura
deste instrumento para a execugdo do objeto, podendo ser prorrogado, por muatuo acordo entre
as partes, mediante termo aditivo, por iguais e sucessivos periodos, observado o limite maximo
de 60 (sessenta) meses.

8.2 A prorrogacdo da vigéncia do contrato, em exercicios subsequentes ficara condicionada a
avaliacdo dos servicos prestados a comprovacdo da compatibilidade dos precos conforme o
mercado, a existéncia, em cada ano, de dotacdo or¢camentéria para suportar as despesas dele
decorrentes, bem como a manutencgéo das condicGes de habilitagéo.

. CLAUSULA NONA - DO VALOR DO CONTRATO .

9.1 O valor total contratado fica estimado em R$ ( ).

9.2 Os valores estabelecidos nesta clausula incluem todos os tributos, contribuicGes fiscais e
parafiscais previstos na legislagédo em vigor, incidentes direta ou indiretamente, bem como as
despesas de quaisquer naturezas decorrentes da execucdo do contrato, sendo os valores fixos e
irreajustaveis.

9.3 O CONTRATANTE poderd promover alteragdes contratuais, observadas as limitacoes
constantes na Lei n. 8.666/1993, art. 65, §1°.

. CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA .

10.1 As despesas decorrentes desta contratacdo, no corrente exercicio, correrdo a conta dos
recursos consignados, inclusive os suplementados, ao Conselho da Justica Federal, no
Orcamento Geral da Unido, no Programa de Trabalho Resumido - PTRES: ( ),

Natureza da Despesa - ND: ( ), Nota de Empenho: ( ).

P CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE 1

11.1 O preco a que se refere o item 8.1, podera ser reajustado decorrido 12 (doze) meses de
vigéncia contratual, mediante negociacéo entre as partes, tendo como limite maximo a variacao
acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE, conforme a seguir:
11.1.1 Na primeira prorrogacéo de vigéncia, as partes observardo para que o percentual
a ser aplicado néo seja superior a variacdo acumulada, no periodo compreendido entre
a data da apresentacdo da proposta e aquela em que se verificar 0 més anterior ao
aniversario da celebracdo do contrato, conforme estabelece a Lei n. 8.666/1993, art. 40,
inciso XI.
11.1.2 Nas prorrogacOes seguintes, o reajuste serd calculado considerando-se a variagdo
acumulada dos 12 (doze) ultimos meses anteriores ao aniversario do contrato.
11.2 Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que
em substituicdo seja adotado o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.
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11.2.1 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice para delimitar o reajustamento dos precos.
11.3 Incumbe a CONTRATADA a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da
respectiva memoria de célculo, a qual, apos analise e aprovacdo pelo CONTRATANTE,
redundard na emissao do instrumento pertinente ao reajuste contratual.

. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO .

12.1 O pagamento sera efetuado, em Unica parcela, por ordem bancéria, mediante a
apresentacdo de nota fiscal eletronica.
12.2 As notas fiscais deverdo ser emitidas com numero do CNPJ qualificado no preambulo e
encaminhadas ao gestor do contrato pelo e-mail: biblioteca@cjf.jus.br.
12.2.1 No corpo da nota fiscal deverao ser especificados o objeto contratado, o periodo
faturado no formato dia/més/ano e o nimero da nota de empenho.
12.3 O atesto do gestor do contrato ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento
da nota fiscal, que serd encaminhada a area financeira para pagamento nos seguintes prazos:
12.3.1 5 (cinco) dias Uteis contados da apresentagdo da nota fiscal, nos casos dos valores
que ndo ultrapassem o limite de que trata a Lei n. 8.666/1993, art. 24, inciso Il, neste
caso 0 prazo para atesto serd de 2 (dois) dias Uteis contados do recebimento da nota
fiscal;
12.3.2 10 (dez) dias uteis contados do atesto nos demais casos.
12.4 Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentacéo:
12.4.1 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o
FGTS;
12.4.2 Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal;
12.4.3 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do
Trabalho;
12.4.4 Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou
sede da CONTRATADA.
12.5 Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos
federais, estaduais e municipais, na forma da lei.
12.5.1 Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com
a nota fiscal, encaminhar documentacdo habil, ou, no caso de optante pelo Simples
Nacional - Lei Complementar n. 123/2006, declarag&o nos termos do modelo constante
de instrucdo normativa da Secretaria da Receita Federal.
12.6 Podera 0 CONTRATANTE, apos efetuar a analise das notas fiscais, realizar glosas dos
valores cobrados indevidamente.
12.6.1 A CONTRATADA poderéa apresentar impugnacéo a glosa, no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data do recebimento da notificagéao.
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12.6.2 Caso a CONTRATADA nédo apresente a impugnagdo, ou caso O
CONTRATANTE néo acolha as razGes da impugnacdo, o valor serd deduzido da
respectiva nota fiscal.

12.7 O prazo de pagamento sera interrompido nos casos em que haja necessidade de

regularizacdo do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo CONTRATANTE.
12.7.1 A contagem do prazo previsto para pagamento sera iniciada a partir da
respectiva regularizagdo.

12.8 O depdsito bancério produzira os efeitos juridicos da quitagdo da prestagdo devida.

. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ATUALIZACAO MONETARIA .

13.1 No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, podera haver incidéncia de atualizacdo monetaria, sobre
o valor devido, pro rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da
efetiva realizagéo.
13.1.1 Para esse fim, sera utilizada a variacdo acumulada do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica/IBGE.
13.2 O mesmo critério de corre¢do serd adotado em relacdo a devolucédo dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA.

. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES .

14.1 O atraso injustificado no cumprimento do objeto sujeitarda a CONTRATADA a:
14.1.1 Multa de mora pelo atraso injustificado na integracdo do servico de 1% (um por
cento) sobre o valor total da contratacdo, limitada a 15 (quinze) dias.
14.1.1.1 Apds o prazo de 15 (quinze) dias sera considerada a inexecucéo total ou
parcial do contrato.
14.1.2 Multa de mora pelo atraso injustificado na abertura do chamado de suporte
especificado no item 3.4.9, sobre o valor total do contrato, limitada a 10% (dez por
cento), conforme discriminado abaixo:

PERCENTUAL DA MULTA
POR HORA DE ATRASO

Severidade 1 | Ambiente sem condicdo de operagdo | 1% (um por cento)

Problema ou divida que resulte em

restricdes a operacao do sistema

Problema ou duvida que néo afete a

operacdo do sistema

GRAVIDADE DESCRICAO

Severidade 2 0,5% (cinco décimos por cento)

Severidade 3 0,3% (trés decimos por cento)
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14.1.3 Multa de mora pelo atraso injustificado no cumprimento das demais entregas e
prazos previstos neste instrumento de 0,3% (trés décimos por cento), por dia, hora ou
ocorréncia, sobre o valor total do contrato, limitada a 6% (seis por cento).
14.1.4 Multa moratoria pelo atraso na apresentacdo da garantia contratual, prevista na
clausula décima quinta, de 2% (dois por cento), por dia corrido, sobre o valor da garantia
contratual, limitado a 20 (vinte) dias.
14.1.4.1 Caso ultrapasse o limite de 20 (vinte) dias, podera ser caracterizada a
inexecugéo parcial do contrato.
14.2 Pela inexecucdo total ou parcial o CONTRATANTE poder4, nos termos do art. 87 da Lei
n. 8.666/1993, aplicar as seguintes sangdes:
14.2.1 adverténcia;
14.2.2 multa compensatoria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela
inadimplida, conforme a seguir:
14.2.2.1 na inexecucao parcial, o valor da parcela inadimplida correspondera ao
valor total do contrato dividido por 12 (doze) meses e em seguida multiplicado
pela quantidade de meses restantes do contrato;
14.2.2.2 na inexecucdo total, o valor da parcela inadimplida sera o valor total
do contrato.
14.2.3 suspensao temporaria;
14.2.4 declaracdo de inidoneidade.
14.3 Nos termos da Lei n. 10.520/2002, art. 7°, 0 CONTRATANTE podera aplicar impedimento
de licitar aquele que:

Ocorréncia Pena

Impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do
Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses;

Impedimento do direito de licitar e contratar
b) falhar na execucgéo do contrato: com a Uni&o e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 12 (doze) meses;
Impedimento do direito de licitar e contratar
c) fraudar na execucéo do contrato: com a Unié&o e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 30 (trinta) meses;
Impedimento do direito de licitar e contratar
d) comportar-se de modo inidéneo: com a Uni&o e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

a) fizer declaracdo falsa ou apresentar
documentacao falsa:
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Impedimento do direito de licitar e contratar
e) cometer fraude fiscal: com a Unido e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 40 (quarenta) meses;

14.3.1 O CONTRATANTE, para aplicacdo da penalidade prevista no item anterior,
adotara os critérios previstos na Instru¢do Normativa n. 1, de 23/11/2020, da Presidéncia
da Republica, publicada no DOU, em 24/11/2020 (n. 224, Se¢éo 1, pag. 2).
14.4 A né&o manutencdo das condigdes de habilitacdo da empresa ao longo da execucdo do
contrato, podera ensejar a sua rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE, ap6s regular
procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, e, ainda, a
aplicacdo de multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

14.4.1 O valor da parcela inadimplida correspondera ao valor total do contrato dividido por 12
(doze) meses e em seguida multiplicado pela quantidade de meses restantes do contrato.
14.5 A reabilitacdo, para a penalidade prevista no item 14.2.4, serd concedida sempre que a

CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes, e depois de decorrido o
prazo de suspensdo temporéria, se aplicada.
14.6 A sancdo de multa poderd ser aplicada a CONTRATADA juntamente com outras
penalidades previstas no contrato ou nos dispositivos legais.
14.7 A inexecucdo total ou parcial do ajuste podera acarretar a sua rescisao, conforme previsto
neste contrato e nos arts. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993, assim como a incidéncia das
consequéncias legais cabiveis, inclusive indenizacdo por perdas e danos eventualmente
causados a0 CONTRATANTE.
14.8 A aplicacdo das sancOes previstas nesta clausula serd realizada mediante processo
administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa, com a respectiva
comunicacdo da penalidade a CONTRATADA.
14.8.1 A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos
principios da proporcionalidade e razoabilidade, as penalidades poderdo ser relevadas
ou atenuadas, em razao de circunstancias fundamentadas, mediante comprovacao dos
fatos e, desde que formuladas por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da notificacdo da CONTRATADA.
14.9 Em caso de aplicacdo de multa, o valor podera ser recolhido ao Tesouro por meio Guia de
Recolhimento da Unido — GRU, descontado da garantia prestada, se houver, descontado dos
pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA ou cobrado judicialmente, nos termos
do § 3°do art. 86 da Lei n. 8.666/1993.
14.10 O atraso no recolhimento de multas sera corrigido monetariamente pela variacéo
acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/IPCA, calculado e divulgado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/IBGE
14.11 O CONTRATANTE promovera o registro no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF de toda e qualquer penalidade impostaa CONTRATADA.
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. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA .

15.1 A CONTRATADA apresentara, nos termos do art. 56 da Lei n. 8.666/1993, em até 20
(vinte) dias uteis, contados da assinatura deste instrumento, garantia de execugdo do contrato
no valor de R$ ( ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total estimado da contratacéo, tendo como beneficidrio o CONTRATANTE.
15.1.1 A CONTRATADA, caso opte pela modalidade de garantia caugéo, declara que
manterad conta de caucdo especifica para o depdsito de valores oferecidos em
garantia/caucdo referentes exclusivamente a contratos firmados com o
CONTRATANTE.
15.1.2 No caso de a CONTRATADA optar pela caucdo em dinheiro, esta devera ser
feita na Caixa Econdmica Federal, conforme Decreto-Lei n. 1.737, de 21 de dezembro
de 1979.
15.1.3 O prazo previsto pode ser prorrogado por mais 20 (vinte) dias Gteis a critério do
CONTRATANTE, desde que solicitado dentro do prazo estabelecido, sob pena de ser-
Ihe imputada multa.
15.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:
15.2.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
15.2.2 prejuizos diretos causados a0 CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato;
15.2.3 multas moratérias e punitivas aplicadas a CONTRATADA,
15.3 Caso o valor da garantia venha a ser utilizado em pagamento de qualquer obrigacédo
atribuida a CONTRATADA, esta se obriga a efetuar a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo pelo CONTRATANTE.
15.4 A CONTRATADA ficara obrigada a apresentar nova garantia sempre que necessario, seja
por expirar 0 vencimento, alteragcdo por aumento no valor do contrato ou outra necessidade
indispensavel, em até 20 (vinte) dias Uteis, contados da data de assinatura do respectivo
instrumento contratual ou do fato gerador.
15.5 A garantia apresentada em desacordo com 0s requisitos e coberturas previstos neste
instrumento sera devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogavel de 20
(vinte) dias Uteis para a regularizacdo da pendéncia.
15.6 O CONTRATANTE podera executar a garantia para ressarcimento dos valores que a
CONTRATADA passe a lhe dever em virtude da ocorréncia de qualquer das situacGes
expressamente previstas neste contrato e na legislacdo pertinente, apds a instauracdo de
procedimento administrativo especifico.
15.7 Na ocorréncia de qualquer inadimplemento das obrigacbes contratadas, o
CONTRATANTE notificara a empresa seguradora da expectativa de sinistro com vistas a
resguardar a Administracdo de possiveis prejuizos, mediante provocacdo da unidade gestora
responsavel pelo acompanhamento da execugéo contratual, durante a vigéncia da apolice.
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15.8 A garantia devera ser prestada com validade de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia
do contrato e serd liberada mediante a comprovacao do adimplemento total das obrigacGes
contratuais.

15.9 O termo de garantia sera restituido 8 CONTRATADA ap6s o cumprimento integral de
todas as obrigac6es contratuais, mediante solicitagdo formal da CONTRATADA.

. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO .

16.1 Este contrato podera ser rescindido a juizo do CONTRATANTE, com base nos arts. 77 a
80 da Lei n. 8.666/1993, especialmente quando entender que a CONTRATADA ndo esta
cumprindo de forma satisfatoria as avencas estabelecidas, independentemente da aplicacao das
penalidades estabelecidas.

16.2 Nos casos em que a CONTRATADA sofrer processo de fusdo, cisdo ou incorporacao, sera
admitida a continuacdo da contratacdo desde que a execucdo objeto néo seja afetada e que a
sucessora mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condi¢des de habilitagéo.

. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO .

17.1 Em conformidade com o disposto na Lei n. 8.666/1993, art.61, paragrafo nico, o contrato
sera publicado no Diario Oficial da Unido, em forma de extrato.

SUSTENTAVEL

18.1 A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao
CONTRATANTE em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por
falta de cumprimento de normas ligadas ao produto objeto do presente Termo de Referéncia.
18.2 A CONTRATADA devera fornecer, no que for possivel, para a execucdo da solucdo em
analise, as normas em vigor atinentes a sustentabilidade e ao Manual de Sustentabilidade de
compras e contratos do CONTRATANTE, instituido pela Portaria CJF n. 323, de 14 de agosto
de 2020.

18.3 A CONTRATADA deverd, no tocante as tecnologias assistivas, quando couber, observar
o0 disposto art. 4°, inciso V, da Resolugdo CNJ n. 401, de 16 de junho de 2021.

18.4 A CONTRATADA devera respeitar a legislacdo vigente e as normas técnicas, elaboradas
pela ABNT e pelo INMETRO para aferigdo e garantia de aplicacdo dos requisitos minimos de
qualidade, seguranca e acessibilidade do objeto deste contrato.

l CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL I

. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO .

19.1 Para dirimir quaisquer conflitos oriundos deste contrato, é competente o foro do Juizo da
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
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privilegiado que seja, no que se refere a qualquer agdo ou medida judicial originada ou referente
ao instrumento contratual.

. CLAUSULA VIGESIMA - DOS ANEXOS .

20.1 Integram este contrato, como anexos, as copias do edital de licitacdo (Pregdo Eletrénico
n. Xxx/20xx — id. xxxx), da proposta comercial da CONTRATADA (id. xxxxx) e do Termo de
Referéncia (id. xxxx) das quais os signatarios declaram ciéncia.

20.1.1 No caso de conflito prevalecem as disposi¢des constantes deste contrato.

. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS .

21.1 As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obrigacdes assumidas neste
instrumento, quando ocorrerem motivos de forga maior ou caso fortuito, assim definidos no
parégrafo Unico do art. 393 do Cadigo Civil.
21.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das disposi¢Bes contidas na Lei n. 8.666/1993,
bem como dos principios de direito publico.
21.3 E defeso 8 CONTRATADA utilizar-se deste contrato para caucionar qualquer divida ou
titulos por ela emitidos, seja qual for a natureza.
21.4 A CONTRATADA assumira, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair
com vistas ao cumprimento das obrigac6es oriundas deste contrato, ficando certo, desde ja, que
0 CONTRATANTE néo seré responsavel solidario.
21.5 A documentacgdo necessaria para pagamento, pedido de prorrogagdo de prazo, recursos,
defesa prévia e outros inerentes a contratacdo deverdo ser encaminhados diretamente ao gestor
do contrato pelo e-mail: biblioteca@cjf.jus.br.
21.5.1 Alteracbes no e-mail apresentado no item anterior, serdo comunicadas, por
escrito, pelo gestor, ndo acarretando a necessidade de alteracéo contratual.
21.6 Os dados pessoais tornados publicos por este contrato deverdo ser resguardados pelas
partes, observados os principios de protecdo de dados previstos no art. 6° da Lei n. 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados) durante toda a execu¢édo contratual.
21.6.1 O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao necessario para a realizacdo
de suas finalidades, sendo observados:
21.6.1.1 a compatibilidade com a finalidade especificada;
21.6.1.2 o interesse publico;
21.6.1.3 a regra de competéncia administrativa aplicavel a situacao concreta.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes este instrumento, na forma eletrénica,
para todos os fins de direito.

LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO
Diretor Executivo de Administragdo ¢ de Gestao de Pessoas do Conselho da Justica Federal

SIGNATARIO CONTRATADA
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