Conselho da Justica Federal
PROCESSO CJF — ADM 2017/00327

PREGAO ELETRONICO N. 20/2018

O CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL, por intermédio do pregoeiro, designado pela Portaria n.
CJF-POR-2017/00388, de 3 de outubro de 2017, nos termos das disposi¢cdes contidas na Lei n.
10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n. 5.450, de 31 de maio de 2005, e legislagéo correlata,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, a Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro
de 2006 e alteragdes, regulamentada pelo Decreto n. 8.538, de 6 de outubro de 2015, a Lei n. 8.666,
de 21 de junho de 1993 e alteragbes, e a Lei n. 12.846, de 1% de agosto de 2013, fara realizar
licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, para contratacao de
servicos para sustentacdao de sitios, portais e hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone,
conforme condigdes e especificagdes constantes das clausulas abaixo e dos Anexos | a IV, os quais
fazem parte integrante do presente edital:

| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Il - DO OBJETO ) ]
Il - DAS IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO
IV - DO CREDENCIAMENTO ) ) ] ]

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS A ME/EPP
VI — DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECO

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS

VIl - DA FORMULACAO DE LANCES E PREFERENCIAS LEGAIS

IX — DA NEGOCIAGAO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

X — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

X1 - DA HABILITACAO

XIl - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

Xl - DOS RECURSOS ]

XIV — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

XV — DO PAGAMENTO

XVI — DAS PENALIDADES

XVII - DA GARANTIA

XVIIl - DO CONTRATO

XIX — DA VISTORIA

XX- DA PROVA DE CONCEITO

XXI - DAS DISPOSICOES FINAIS

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - PLANILHA DE PRECOS

ANEXO Il - TERMO DE VISTORIA

ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

| - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1 — A abertura da presente licitagdo dar-se-4& em sessao publica, dirigida pelo pregoeiro, a ser
realizada conforme indicado abaixo, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo deste
edital.

2 - No dia 01.08.2018, as 10 horas, sera feita a abertura da sessao publica, exclusivamente por meio
do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3 — Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso de licitagdo e durante a sessao publica
observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletrdnico e na documentacao relativa ao certame.
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Il - DO OBJETO

1 — A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de servigcos técnicos especializados para
sustentacdo de sitios, portais e hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone, abrangendo
manutencao corretiva, evolutiva e adaptativa com dimensionamento das atividades ou servigos
demandados através de Ordens de Servigo, mediante menor valor global anual para 3.960 (trés mil
novecentos e sessenta) USTs (Unidade de Servigo Técnico), sem a garantia de consumo minimo, de
acordo com o estabelecido neste edital e anexos.

1.1 — Em_caso de discordancia existente entre as especificacoes do objeto descritas no
COMPRASNET e as especificacoes constantes deste edital, prevalecerao as ultimas.

Il - DAS IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO

1 — Qualquer pessoa podera impugnar o presente edital, encaminhando o pedido até 2 (dois) dias
Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, por meio do correio eletrénico
cpl@cijf.jus.br cabendo ao pregoeiro, com auxilio do setor responsavel pela elabora¢do do termo de
referéncia (se for o caso), decidir a matéria no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

2 — As impugnacdes deverao ser dirigidas ao pregoeiro por quem tenha poderes para representar a
licitante ou por qualquer cidadao que pretenda impugnar o ato convocatorio nesta qualidade.

3 - Acolhida a impugnacao contra o ato convocatério que implique modificagdo no edital, esta
modificagao sera divulgada da mesma forma que se deu a divulgagao do texto original, reabrindo-se
0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a
formulacao das propostas.

4 - Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (irés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio do correio eletrénico cpl@cif.jus.br.

5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdao disponibilizadas no
enderegco  eletrdbnico  www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio do link Acesso
livre>Pregbes>Agendados, para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo
aos interessados em participar do certame acessa-lo para obtencao das informacgdes prestadas.

IV - DO CREDENCIAMENTO

1 — O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br (art.
3¢, §1¢, do Decreto n. 5.450/2005).

1.1 — O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presungao de capacidade técnica para realizagao das
transacoes inerentes ao pregao eletrénico;

2 — O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico é de inteira e exclusiva responsabilidade da
licitante, incluindo qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao érgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 3°, §5° do Decreto n.
5.450/2005).

2.1 — A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso;
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2.2 — A licitante responsabilizar-se-a por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.
V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA CONCESSAO DOS BENEFICIOS A ME/EPP
1 — Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:
1.1 — Atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacao, constante deste edital;
1.2 — Estejam previamente credenciadas perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de

Logistica e Tecnologia da Informagéo (SLTI) — do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao,
por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br;

1.3 — Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos
termos do inciso | do art. 13 do Decreto n. 5.450/2005.

1.4 — Manifestarem, em campo préprio do sistema eletrdénico, que cumprem plenamente 0s requisitos
de habilitagéo e pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo do presente edital.

2 — Quando da participagdo das microempresas e empresas de pequeno porte — ME/EPP serao
adotados os critérios estabelecidos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n. 123/2006.

2.1 — Para o enquadramento das ME/EPP, o fornecedor, no ato de envio de sua proposta, em campo
préprio do sistema, devera declarar que atende os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n.
123/2006 para fazer jus aos beneficios da referida Lei;

2.1.1 — Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido as empresas que se
enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no §4° do art. 3° da Lei Complementar n.
123/2006.

3 — Nao poderao participar deste certame:

3.1 — Empresas que estiverem sob a aplicagéo da penalidade referente ao art. 87, incisos Ill e IV da
Lei n. 8.666/93, do art. 72 da Lei n. 10.520/2002 ou do art. 28 do Decreto n. 5.450/2005.

3.1.1 — A suspensao prevista no art. 87, inciso lll, aplica-se apenas no ambito do CJF;
3.1.2 — Para fins de participacao nesta licitacdo, a penalidade imposta com base no art. 7° da Lei n.
10.520/2002 abrange apenas os 6rgaos da Unido, nos termos do Acérdao 2242/2013, do Plenério do

Tribunal de Contas da Unio.

3.2 — Servidor/membro/juiz de qualquer 6rgao ou entidade vinculada ao érgao promotor da licitagcao,
bem assim a empresa da qual tal servidor/membro/juiz seja socio, dirigente ou responsavel técnico;

3.3 — Empresas que estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicéo,
sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

3.4 — Empresa em processo de recuperacgao judicial ou de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolugéo ou em liquidagéo;

3.5 — Empresas estrangeiras que nao funcionam no pais;
3.6 — Empresas que possuem em seu quadro societario pessoa detentora de mandato de deputado

e/ou senador, desde sua diplomagao, nos termos da alinea “a” do inciso | do artigo 54 da
Constituicao Federal;
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3.7 — Empresas que possuam registro de impedimento de contratacdo no Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por ato de improbidade administrativa e inelegibilidade, disponivel no portal do
Conselho Nacional de Justica;

3.8 — Empresas que possuam registros impeditivos de contratacdo, no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal da Transparéncia;

3.9 — Empresas cujo objeto social, expresso no estatuto ou contrato social, seja incompativel com o
objeto da presente licitacao.

VI - DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PREGO

1 — Apds a divulgacdo deste edital no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, as licitantes
deverao encaminhar propostas exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e hora
marcadas para abertura da sessdo quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas.

2 — A participagao no pregéao eletrénico dar-se-a por meio da digitagdo de senha privativa da licitante
e subsequente encaminhamento da proposta eletrdnica de precos.

3 — A licitante devera formular e encaminhar a proposta de pregos no idioma oficial do Brasil,
exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, na qual devera constar a descricdo do objeto
ofertado com as caracteristicas minimas e quantidades estipuladas no termo de referéncia e seus
anexos.

3.1 — Devera encaminhar juntamente com a proposta o termo de vistoria devidamente preenchido.

4 — A licitante deverda na elaboragdo de sua proposta considerar todas as caracteristicas dos
servigos, bem como a qualificagdo técnica de seus profissionais, conforme descrito no termo de
referéncia (Anexo I)

5 — No campo destinado a descricao detalhada do objeto ofertado, a licitante devera informar
os dados complementares e singulares que o caracterizam, quando for o caso, nao se
admitindo a mera cépia do descritivo indicado no termo de referéncia, ficando a licitante
sujeita a desclassificagao.

6 — Serdo irrelevantes quaisquer ofertas que nao se enquadrem nas especificagcdes exigidas no
Anexo | — Termo de Referéncia.

7 — O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias.

8 — Os precos deverao ser finais, acrescidos de todas as despesas e conter somente duas casas
decimais, ndo sendo admitidos valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, conforme definido
no §3° do art. 44 da Lei n. 8.666/93.

9 — Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

10 — A licitante responsabilizar-se-a por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como 0s lances
inseridos durante a sessao publica.

11 — Qualquer elemento que possa identificar a licitante importara na desclassificagdo imediata da
proposta.
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12 — Cabera a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

VIl - DA ABERTURA DA SESSAO E DIVULGAGCAO DAS PROPOSTAS

1 — O pregoeiro, por meio do sistema eletrénico, dara inicio & sessao publica, na data e horario
previstos na Clausula | deste edital, com a divulgacao das propostas de precos recebidas no prazo
estipulado, as quais deverdo guardar perfeita consonancia com as especificagcbes e condigcoes
detalhadas no edital.

1.1 — A comunicagéo entre o pregoeiro e as licitantes ocorrerd mediante troca de mensagens, em
campo proéprio do sistema eletrénico.

2 — O pregoeiro procedera a analise preliminar das propostas quanto ao atendimento aos requisitos
deste edital, efetuando a classificagdo ou desclassificagcdo da proposta, apés, dara inicio a etapa de
lances das propostas aceitas.

3 — A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

VIll - DA FORMULACAO DE LANCES E PREFERENCIAS LEGAIS

1 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

2 — Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entédo as licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo informadas do
recebimento e do respectivo horario de registro e valor.

3 - As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas neste edital.

3.1 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema.

3.2 — Em havendo mais de um lance de igual valor, prevalecera aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

4 — No transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do lance de
menor valor registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

5 — Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva
e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao, seja
para menos ou para mais.

6 — A etapa de lances da sessdo publica serda encerrada, por decisdo do pregoeiro, mediante
encaminhamento pelo sistema eletrdnico de aviso de fechamento iminente dos lances, apds o qual
transcorrerd periodo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7 — Ap6s o encerramento da etapa de lances, se houver a participacdo de ME/EPP e, nessa
hipdtese, ocorrer empate entre as propostas, nos termos da Lei Complementar n. 123, de 14 de
dezembro de 2006, ficard assegurada a estas licitantes, como critério de desempate, preferéncia de
contratagao.
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7.1 — Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas ME/EPP
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada durante a
etapa de lances.

7.2 — Para efeito do disposto no subitem 7.1, ocorrendo empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) o Sistema de Pregao Eletrénico, apds o encerramento da fase de lances, identificara em coluna
propria as ME/EPP participantes, fazendo a comparagao entre os valores da primeira colocada, caso
esta nao seja uma ME/EPP, e das demais ME/EPP na ordem de classificagao;

b) a proposta que se encontrar na faixa até 5% acima da proposta de menor prego estard empatada
com a primeira colocada e tera o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
encaminhar uma ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para desempate;

¢) para viabilizar tal procedimento, o sistema encaminhara mensagem automatica, por meio do chat,
convocando a ME/EPP que se encontra em segundo lugar a fazer sua ultima oferta no prazo de 5
(cinco) minutos, sob pena de decair do direito concedido;

d) caso a ME/EPP classificada em segundo lugar desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
o sistema convocarda as demais ME/EPP participantes na mesma condicdo, na ordem de
classificagdo. Havendo éxito nesse procedimento, o sistema disponibilizara a nova classificagéo das
licitantes para fins de aceitagao;

e) nao havendo éxito, ou ndo existindo ME/EPP participante, prevalecera a classificagao inicial. Caso
sejam identificadas propostas de ME/EPP e haja equivaléncia de valores dentre as empresas que se
encontram no intervalo estabelecido no subitem 7.1, o sistema fara sorteio eletrénico entre tais
empresas, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta
final.

7.3 — O disposto no subitem 7.1 aplicar-se-a quando a melhor oferta inicial nao tiver sido apresentada
por ME/EPP.

8 — Sera assegurada, ainda, preferéncia na contratacao, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n.
8.248, de 23 de outubro de 1991 e do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, para fornecedores
de bens e servigos, observada a seguinte ordem:

a) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

b) bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e,

c) bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal.

8.1 — As ME/EPP que atendam ao disposto neste item terdo prioridade no exercicio do direito de
preferéncia em relacdo as médias e grandes empresas enquadradas nas mesmas condicoes.

9 — Na hipétese da ndo contratagao, nos termos do subitem 7.2 desta clausula, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10 — O disposto no subitem 7.1 aplicar-se-a quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por ME/EPP.

11 — Constatado empate por equivaléncia de preco, se dentre as empatadas ndo houver empresa
declarante ME/EPP, o sistema automaticamente dard como vencedora a empresa que enviou antes
a sua proposta.
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11.1 — Dentre as empatadas, caso haja empresa declarante ME/EPP, o sistema automaticamente
dara esta como vencedora do certame.

11.2 — Se houver mais de uma empresa declarante ME/EPP com o mesmo pre¢o, o sistema,
automaticamente, dara como vencedora do certame, a declarante ME/EPP que primeiro enviou a
proposta.

12 — Caso as propostas tenham sido enviadas em tempos iguais, o pregoeiro convocara, depois de
esgotadas as hip6teses anteriores, as respectivas licitantes para realizacdo de um sorteio presencial.

13 — Na hipo6tese de ndo adjudicagdo nos termos das preferéncias estabelecidas nesta clausula, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

14 — Caso ocorra desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

15 — Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo as
participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

IX - DA NEGOCIACAO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

1 — Apurada a melhor oferta 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar,
procedendo a sua aceitacao.

1.1 — O pregoeiro podera encaminhar pelo sistema eletrénico contraproposta diretamente a empresa
licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida uma melhor proposta,
observando o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas
previstas neste edital.

2 — Se a proposta nao for aceitdvel ou se a licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracao de uma proposta que atenda a este edital.

X - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

1 — O critério de julgamento das propostas sera o de Menor Prego Global desde que satisfeitos todos
os termos estabelecidos neste edital.

2 — No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrando em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacao.

X1 — DA HABILITACAO

1 — A habilitagdo da licitante vencedora sera efetuada mediante consulta on-line ao Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, no que concerne a regularidade dos documentos
exigidos neste edital e abrangidos pelo referido sistema, bem como pela documentacédo
complementar especificada neste instrumento convocatorio.

1.1 — Sera avaliada por meio do SICAF:

a) Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil;
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b) Certiddao Negativa, ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos as Contribuicoes
Previdenciarias e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

c) CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;
d) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e a Fazenda Municipal, no caso de
empresa de fora de Brasilia;

1.2 - As licitantes inscritas no SICAF, cuja documentagdo encontrar-se vencida no referido
Sistema, sera facultada a apresentacdo da documentagédo atualizada, no momento da habilitacao,
qual seja:

1.2.1 - Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND), quanto aos créditos tributarios federais administrados pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil — RFB e a Divida Ativa da Unidao administrada pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional - PGFN, inclusive as contribuicées previdenciarias;

1.2.1.1 - A Certiddo Conjunta Negativa, ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos
aos Tribunais Federais e a Divida Ativa da Unido, e a Certidao Negativa, ou Positiva com Efeitos de
Negativa, de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros emitidas nos
termos do Decreto n. 6.106, de 30 de abril de 2007 tém eficacia durante o prazo de validade nelas
constante;

1.2.2 - CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal.

1.3 — Nao sendo possivel efetuar as consultas on-line dos documentos exigidos para a habilitacdo, a
empresa licitante vencedora devera transmitir os referidos documentos ao correio eletronico
cpl@cif.jus.br, dentro do prazo de 30 (trinta) minutos, contados da solicitagdo do Pregoeiro.

2 — Documentacao complementar:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresariais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores e alteragées ou da consolidagéo respectiva;

c) Documentos de identificagdo do representante da licitante RG e CPF.

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei n. 12.440, de 7 de julho de
2011;

e) Certidao Negativa de improbidade Administrativa e Inelegibilidade, do Cadastro Nacional de
Condenacgbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no Portal do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ) (www.cnj.jus.br), por meio do link Acesso rapido>cadastro de improbidade
administrativa;

f) Certidao Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperacdes Judiciais e Extrajudiciais, expedida
pelo Distribuidor da sede da pessoa juridica;

g) 02 (dois) Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por pessoa juridica de Direito Publico ou
privado, em documento timbrado, comprovando experiéncia na prestacdo de servicos, de forma
satisfatéria, contemplando suporte técnico, desenvolvimento de novas funcionalidades, migracao de
versao, paginas, hot sites, portais e todas as fases do ciclo de desenvolvimento de software, na
tecnologia Zope/Plone;

h) Declaragdo de cumprimento do disposto no artigo 79, XXXIll, da Constituicdo Federal/88, e
artigo 27, inciso V, da Lei n. 8.666/93;
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i) Declaracao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacdo, na forma do artigo
32, §2°, da Lei n. 8.666/93.

2.1 — A documentacgao elencada no item 2, alineas “a” a “g” devera ser encaminhada por meio do
sistema eletronico, até 60 (sessenta) minutos apds solicitagdo do pregoeiro.

2.2 — Para atendimento aos quesitos mencionados nas alineas “h” e “” deste item, a licitante devera
formalizar as declaragées em campo préprio do sistema.

2.3 — Como condicdo para habilitagdo sera verificada a existéncia de registros impeditivos de
contratacdo, no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas/CGU, disponivel no Portal
da Transparéncia (http:/portaltransparencia.gov.br), em atendimento ao disposto no Acérdao
1793/2011, do Plenario do Tribunal de Contas da Uniao.

3 — O descumprimento das exigéncias contidas nesta clausula determinara a inabilitacdo da licitante.

4 — Para as ME/EPP a comprovagao da regularidade fiscal somente sera exigida para efeito de
formalizagé@o do ajuste.

4.1 — As ME/EPP deverao apresentar toda a documentagao arrolada no item 2 desta cldusula, ainda
que apresentem alguma restricao.

4.2 — Havendo alguma restricado na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a licitante for declarada
vencedora do certame, para a regularizagdo da documentagédo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

4.2.1 — O prazo que trata o subitem 4.2 podera ser prorrogado, por igual prazo, a critério da
administracdo, nos termos do decreto 8.538/2015 de 6 de outubro de 2015.

4.3 - A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto nos subitens 4.2 e 4.2.1 desta
clausula, implicara decadéncia do direito a contratagcao, sem prejuizo da sangao prevista neste edital
e em lei, sendo facultado a Administragcdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao, para a formalizacao da avenca, ou revogar a licitacao.

5 — Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagées de documentos” em substituicdo aos
comprovantes exigidos neste edital.

6 — No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitagéo.

7 — Verificado o desatendimento de quaisquer dos requisitos de habilitagdo, o pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias habilitatérias por parte da licitante
classificada subsequente e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
exigéncias deste edital.

8 — A inabilitagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

9 - Constatado o atendimento dos requisitos habilitatérios, o pregoeiro habilitard e declarara
vencedora do certame a licitante correspondente.
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Xll - DA PROPOSTA DEFINITIVA DE PRECO

1 — A licitante vencedora devera enviar a proposta definitiva de prego, elaborada nos moldes do
Anexo I, por meio do link “Enviar anexo/planilha atualizada”, no prazo de até 60 (sessenta) minutos,
a contar da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico, sob pena de ser considerada desistente,
sujeitando-se as sangdes previstas na Clausula XVI (Das Penalidades) deste edital.

1.1 — A critério do pregoeiro e por solicitagdo da licitante o prazo acima determinado podera ser
prorrogado.

2 — Para garantir a integridade da documentagdo e da proposta, recomenda-se que contenham
indice e folhas numeradas e timbradas com o nome, logotipo ou logomarca da licitante.

3 — A proposta de pregos devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou impressa, sem
alternativas, opcoes, emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e dela deverao constar:

3.1 — Razao social da empresa, CNPJ, endereco completo, telefone, correio eletrdnico para contato e
convocagao para assinatura do Contrato, banco, agéncia, praga de pagamento e conta corrente,
assinatura e nome legivel do representante legal da empresa responsavel pela proposta.

3.1.1 — O endereco e CNPJ informados deverao ser do estabelecimento que de fato emitira a nota
fiscal/fatura.

3.2 — A DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS, com indicacdo de quantidade, prazos de
execucao e demais caracteristicas do servigo, em conformidade com as especificacées constantes
do Termo de Referéncia - Anexo |.

3.4 — Preco Unitario e Total (com tributos, insumos e demais encargos da contratagéo), com exibigcao
do valor em algarismos e por extenso, com duas casas decimais, conforme o lance final.

Xlll - DOS RECURSOS

1 — Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, dentro do prazo de
30 (trinta) minutos, a intengdo de recorrer durante a sessao publica, em campo proprio no sistema
eletrdnico. Nao havendo intengao registrada, o pregoeiro adjudicara o objeto da licitacao em favor da
licitante julgada vencedora.

2 — A falta de manifestagao imediata e motivada da licitante implicara decadéncia do direito de
recurso.

3 — O pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencao de recurso manifestada, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

4 — A recorrente que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (irés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazées em igual prazo, também via sistema, que comecara a correr do
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa dos seus interesses.

5 — O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6 — Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

7 — Decidido o recurso e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade superior
adjudicara o objeto a licitante vencedora e homologara o procedimento para determinar a
contratagdo.
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XIV — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1 - As despesas decorrentes da execugao dos servigos, objeto deste Pregdo, correrdo a conta de
recursos especificos consignados ao Conselho da Justica Federal no Orcamento Feral da Unido.

XV — DO PAGAMENTO

1 — O pagamento serd efetuado até o décimo dia util, apds o atesto da nota fiscal/fatura, relativo aos
servicos executados. Os documentos de cobranca deverdo ser emitidos eletronicamente e
encaminhados a Secdo de Protocolo e Expedicdo do Conselho da Justica Federal, pelo e-mail.
protocolo@cif.jus.br.

1.1 - Na hipotese de o valor a ser pago enquadrar-se no §3° do art. 52 da Lei n. 8.666/93, paragrafo
esse acrescido pela Lei n. 9.648/98, o prazo para pagamento sera de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da apresentacao da fatura.

2 — Os pagamentos serdo efetuados conforme descrito na Clausula Sexta do Contrato (Anexo IV do
Edital).

XVI - DAS PENALIDADES

1 — A licitante, em caso de inadimpléncia, e observado o regular procedimento administrativo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos da lei, ficard sujeita, isolada ou
cumulativamente, as seguintes penalidades, sem prejuizo das demais previsdes legais:

1.1 — ADVERTENCIA - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as
quais tenha concorrido.

1.2 — MULTA MORATORIA — de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre
o valor adjudicado na hipétese de atraso injustificado para a assinatura do contrato.

1.3 — MULTA COMPENSATORIA - nas seguintes ocorréncias:

a) De 10% (dez por cento) calculada sobre o valor adjudicado em caso de n&o regularizacao da
documentacgéao, exigida da ME/EPP, no prazo previsto nos subitens 4.2 e 4.2.1 da clausula Xl deste
instrumento;

b) De 20% (dez por cento) calculada sobre o valor da proposta em caso de desisténcia ou
declaracdo falsa, relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e da proposta ou
apresentacao de documentacéo falsa.

1.4 — IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Uniao, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
nos termos do art. 72 da Lei n. 10.520/2002 c/c o art. 28 do Decreto n. 5.450/2005.

1.5 — SUSPENSAO TEMPORARIA, pela inexecucdo total ou parcial do objeto, serd suspensa
temporariamente de participar de licitacdo e impedimento de contratar a Administracdo, por prazo
nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inciso lll, artigo 87 da Lei 8.666/93, conforme Acordao
2242/2013, do Plenéario do Tribunal de Contas da Uni&o.

1.6 — DECLARACAO DE INIDONIEDADE - ser declarada inidonea, nos termos do inciso IV do art.
87 da Lei n. 8.666/1993.

2 — As multas previstas nos subitens 1.2 e 1.3 poderdao cumular-se com as penalidades dos subitens
1.1,14e15.

3 — Nos termos do §3° do art. 86 e do §1° do art. 87 da Lei n. 8.666/93, a multa, caso aplicada ap6s
regular processo administrativo, serd descontada do pagamento eventualmente devido pela
Administragdo ou ser recolhida ao Tesouro por GRU (Guia de Recolhimento da Unido) no prazo
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maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificacdo ou, ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente, em conformidade com a legisla¢do especifica.

4 — A aplicacdo das sangdes previstas nesta clausula sera feita mediante procedimento
administrativo especifico. O CJF comunicara a licitante sua intencdo de aplicagdo da penalidade,
assegurando-lhe o direito ao contraditério e a defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias, contados a
partir do recebimento da comunicagao.

5 — Decidida pelo CJF a aplicacdo de sancao, fica assegurado a interessada o uso dos recursos
previstos em lei.

6 — Ap6s a assinatura do contrato, em caso de inadimpléncia, a empresa sujeitar-se-a as
penalidades nele previstas.

XVII - DA GARANTIA

1 — Para o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais assumidas, inclusive indenizacao
a terceiros e multas eventualmente aplicadas, sera exigida garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total contratado, nos 20 (vinte) dias subsequentes a emissdao da ordem de Servico,
em uma das modalidades do art. 56, §1° da Lei n. 8.666/93, nos termos constantes da Minuta de
Contrato.

1.1. A empresa ficara obrigada a apresentar nova garantia sempre que necessario, seja por expirar o
vencimento, alteracdo por aumento no valor do contrato ou outra necessidade indispensavel.

2 — Nao serao aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas conflitantes com
dispositivos contratuais ao até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficacia.

3. — O termo de garantia sera restituido a empresa licitante, apdés o cumprimento integral de todas as
obrigacdes contratuais.

XVIIl - DO CONTRATO

1 — O contrato sera firmado com a licitante vencedora com base na minuta constante deste edital
(Anexo 1V), no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds convocacgao pelo CJF, sob pena de, ndo o fazendo,
decair do direito a contratagao, sujeitando-se as penalidades previstas neste edital.

2 — A assinatura do contrato sera efetuada na Secao de Contrato, localizada no endereco constante
do item 9 da clausula XXI deste edital, devendo a empresa apresentar os documentos elencados
nesta clausula.

3 — Por ocasido da assinatura do contrato o CJF realizar4 consulta com vistas a comprovar a
manutencao das condi¢cées de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, nos termos do art. 55,
inciso XllI, da Lei n. 8.666/93.

4 — O representante da licitante vencedora devera apresentar, ao CJF, os documentos pessoais (RG
e CPF), e se for o caso, procuracgao particular, com firma reconhecida, ou publica, com poderes para
assinar o contrato, caso ndo tenham sido apresentados na fase de habilitagao.

4.1 — Caso haja alguma alteracdo na documentacao, exigida no procedimento de habilitacdo, esta
devera ser apresentada na formalizagao do contrato, sujeita a analise da manuteng¢éo das condigoes
de habilitagéo.

4.2 — Os documentos deverdo ser apresentados na forma de cépia autenticada por cartério
competente ou, na forma original, o qual sera autenticado por servidor deste CJF.

4.3 - A licitante vencedora devera ainda, apresentar quando da assinatura do Contrato:
12
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4.3.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

4.3.1.1 Ato constitutivo - estatuto social em vigor, acompanhado da ata da ultima assembleia,
documentos de eleicdo de seus administradores e procuragdes que substabelecam poderes a
terceiros ou contrato social e alteragdes, se houver, registrados no érgao competente;

4.3.2 |dentificacdo do responsavel pela assinatura do contrato, com a respectiva procuragao, se for o
caso, com poderes especificos para assinar contrato.

5 — Faréao parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela empresa que tenham
servido de base para o julgamento, bem como as condi¢cdes estabelecidas neste edital.

6 — Formalizado o contrato, durante sua vigéncia, a empresa estara obrigada ao seu cumprimento.

5 — A vigéncia do contrato devera ser contada a partir da data de sua assinatura, e vigera por 20
(vinte) meses.

XIX — DA VISTORIA

1 — A empresa licitante, caso julgue conveniente para o correto dimensionamento e cumprimento das
obrigacoes, podera realizar vistoria nas instalagcbes do Conselho da Justica Federal para tomar
conhecimento dos servigcos a serem realizados e do ambiente tecnolégico mantido pelo Conselho da
Justica Federal. Nao serdo admitidas, em hip6tese alguma, alegacdes posteriores de
desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas néo previstas.

1.1 — A vistoria técnica devera ocorrer por horario marcado e sera agendada pelo telefone (61) 3022-
7070.

1.2 — O agendamento da vistoria podera ocorrer até 60 (sessenta) horas antes da data e horario de
abertura do processo licitatério.

1.3 - A vistoria técnica devera ser realizada em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas da
abertura do processo licitatorio.

1.4 - Realizada a vistoria, sera lavrado, pelo representante designado da equipe técnica do CJF, o
Termo de Vistoria, conforme modelo do Anexo lll, o qual devera ser preenchido e assinado pelo
representante da licitante e encaminhado juntamente a sua proposta.

XX - DA PROVA DE CONCEITO

1.1. Podera ser solicitada, a critério do CJF, a realizagdo de PROVA DE CONCEITO a empresa
classificada, antes da adjudicagdo, com o objetivo de realizar validagdo da comprovagdo do
atendimento as especificagdes e requisitos exigidos no Termo de Referéncia (Anexo ).

1.2. Para a realizacdo da PROVA DE CONCEITO, a licitante classificada devera desenvolver e
implementar as seguintes atividades:

1.2.1. Criar um novo ambiente Plone na versao 4.3.15 ou superior, que seja separado em 3 camadas
(frontend, aplicacao e banco de dados);

1.2.2. Criar pagina estatica;
1.2.3. Criar pagina dinamica;

1.2.4. Alterar a regra ou funcionalidade nativa de CMS;
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1.2.5. Instalar novo portal.

1.3. A arquitetura computacional utilizada na prova de conceito serd a arquitetura atual utilizada
pelo CJF, conforme descrita no Anexo |, Termo de Referéncia, a qual a licitante podera tomar ciéncia
durante a vistoria técnica.

XXI — DAS DISPOSICOES FINAIS

1 — Estabelece-se que a simples apresentagdo de proposta pelas licitantes implicara a aceitagao de
todas as disposigdes do presente edital.

2 — Assegura-se a este Conselho o direito de:

2.1 — Promover, em qualquer fase da licitaga@o, diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar
a instrucdo do processo (art. 43, §3°% da Lei n. 8.666/93), fixando as licitantes, prazos para
atendimento, vedada a inclusdo posterior de informacdo que deveria constar originalmente da
proposta;

2.1.1 — Caso entenda necessario examinar mais detidamente a conformidade das propostas com os
requisitos estabelecidos neste edital, bem como o preenchimento das exigéncias habilitatérias,
poderd o Pregoeiro, a seu exclusivo critério, suspender a sessao respectiva, hipétese em que
comunicara as licitantes, desde logo, a data e horario em que o resultado do julgamento sera
divulgado no sistema eletronico;

2.1.2 — O pregoeiro ou a autoridade superior poderdao subsidiar-se em pareceres emitidos por
técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitagao;

2.2 — Revogar a presente licitacdo por razoes de interesse publico (art. 49, caput, da Lei n. 8.666/93),
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado;

2.3 — Adiar a data da sesséao publica;

2.4 — Aumentar ou diminuir a quantidade inicialmente contratada, dentro do limite estabelecido nos
paragrafos 1% e 2° do art. 65 da Lei n. 8.666/93, mantidos os precos oferecidos na proposta final da
licitante; e,

2.5 — Rescindir unilateralmente o ajuste, nos termos do inciso | do art. 79 da Lei n. 8.666/93,
precedida de autoriza¢do escrita e fundamentada da autoridade competente.

3 — As empresas licitantes serao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados, em qualquer época ou fase do processo licitatorio.

4 — O desatendimento de exigéncias formais e ndo essenciais, ndao importara o afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta durante a realizacao da sessao publica do pregao.

5 — As normas que disciplinam este pregéo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagédo da
disputa, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo e a seguranga da contratacao.

6 — Nenhuma indenizagdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentagdo de
documentos relativos a presente licitagao.

7 — Na contagem dos prazos sera observado o disposto no art. 110 da Lei n. 8.666/93.
8 — Os documentos originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser

encaminhados ao endere¢o constante no item 9, abaixo.
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9 — O edital estara a disposicao dos interessados, em meio digital, na Comissdo Permanente de
Licitacao, localizada no 1° andar, sala 105, na Sede do CJF, situada no Setor de Clubes Esportivos
Sul — SCES, Trecho Il Polo 8 Lote 9, Brasilia/DF, CEP 70.200-003, telefones 3022-7510, 7511 ou
7513, nos dias Uteis, de 9h as 19h, e na internet para download, no endereco eletrdnico
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br.

Brasilia-DF, 19 de julho de 2018.

MARCIO GOMES DA SILVA
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO n. 20/2018
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1- OBJETO
1.1. DEFINICAO:

1.1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados para sustentacao de sitios, portais e
hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone, abrangendo manutencdo corretiva, evolutiva e
adaptativa com dimensionamento das atividades ou servigos demandados através de Ordens de
Servico, mediante menor valor global anual para 2376 (duas mil trezentos e setenta e seis) UST
(Unidade de Servigo Técnico), sem a garantia de consumo minimo.

2 — JUSTIFICATIVAS / FINALIDADES
2.1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

2.1.1. A Assessoria de Comunicacgao Social do CJF é a unidade responsavel pela gestao dos
portais do Conselho na internet e na intranet. As duas paginas foram reformuladas recentemente e
tiveram seus conteudos migrados para plataformas mais atuais da ferramenta Zope/Plone nos anos
de 2015 e 2016, com a utilizagdo do Contrato n. 35/2013 — CJF. As atualiza¢des permitiram ndo s6 a
modernizagado dos dois sitios, mas, também, a unificagdo da linguagem visual entre os portais, a
reorganizacao das informagdes prioritarias, a adequacgao das paginas em relagcdo as demandas de
acessibilidade e a administracdo descentralizada de conteudo pelas unidades do CJF.

2.1.2. O CJF nao dispde de corpo técnico préoprio especializado para a sustentagéao,
manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva desses ambientes, bem como para o desenvolvimento
de novos sitios, portais e hot sites. Portanto, nova contratagdo para a continuidade da prestacao de
servico técnico especializado na ferramenta se faz necessaria.

2.2. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO A SER ADQUIRIDO:

2.2.1. A presente contratacdo consiste no servico de atendimento a demandas de
criacao/desenvolvimento de novas funcionalidades nos atuais portais, paginas, sites e hot sites. Este
servigo terd sua cotagdo de pregos efetuada pela métrica da Unidade de Servigo Técnico (UST),
unidade de mensuragéo de esforgo para a execugdo de um servico que envolva prioritariamente
esforco humano nao mensuravel previamente com precisdo ou de dificil mensuracao por outras
técnicas, equivalente a 1 (uma) hora de trabalho técnico, se considerada uma atividade de baixa
complexidade. A quantidade a ser contratada é de até 3.960 (trés mil novecentos e sessenta) USTs,
sem a garantia de consumo minimo. Este modelo e o quantitativo sdo os mesmos utilizados de
maneira satisfatéria no Contrato n. 35/2013 — CJF.

2.2.2. Essa métrica relaciona-se ao conceito de linha de produg¢do e promove um processo de
execucao previamente definido no contrato, com critérios e obrigacbes destinados a proporcionar
resultados e produtos com a qualidade esperada. A padronizagdo dos procedimentos de execucao,
vinculando as falhas de cada etapa em penalizagbes ou glosas, permite maior controle dessa
qualidade.

2.2.3. A prestacado de servicos no modelo de linha de producdo, por meio de definicoes
padronizadas das tarefas vinculadas aos resultados, promove processos automatizados de trabalho,
documentados por ambas as partes envolvidas, permitindo a organizagao contratante um padrao de
qualidade e a adogcdo de metodologia pratica e eficiente mediante padronizagcdo de todas as
atividades da area.

2.3. DEMAIS JUSTIFICATIVAS:

2.3.1. Manutencéao do portal do Conselho da Justica Federal, desenvolvido em Zope/Plone,
incluindo layout, arquitetura e preservagao de contetdo, bem como a realizacao de atualizagdes para
novas versdes da ferramenta Zope/Plone e migracdo, quando necessario.
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2.3.2. Manutengéo da pagina da intranet do Conselho da Justica Federal, desenvolvida em
Zope/Plone, incluindo layout, arquitetura e preservagdo de conteudo, bem como a realizacdo de
atualizacdes para novas versoes do Zope/Plone e migragao, quando necessario.

2.3.3. Possibilidade de implementar novas funcionalidades e melhorias nos portais existentes,
sempre que detectada a necessidade, de modo a propiciar a gestdo mais eficaz e otimizada desses
portais.

2.3.4. Manter o eficaz funcionamento dos portais, atendendo a todos os pedidos de correcao
de problemas da ferramenta Zope/Plone.

2.3.5. Possibilidade de desenvolvimento e manutencdo de novas paginas em Zope/Plone,
caso o 6rgao CONTRATANTE detecte essa necessidade.

3 - DETALHAMENTO / ESPECIFICAGOES TECNICAS / QUANTITATIVO
3.1. DETALHAMENTO DO OBJETO:

3.1.1. Contratagao de servigos técnicos especializados para sustentacao de sitios, portais e
hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone, abrangendo manutencdo corretiva, evolutiva e
adaptativa com dimensionamento das atividades ou servicos demandados utilizando-se a técnica de
Unidade de Servico Técnico (UST) conforme descrito nesse Termo de Referéncia.

3.2. ESPECIFICACOES TECNICAS:
3.2.1. Requisitos Internos Funcionais:

3.2.1.1. As atividades sao valoradas em fungédo do seu nivel de complexidade. Dada a
variagdo da complexidade das atividades existentes, criou-se niveis para enquadramento.
Proporcional ao nivel de complexidade da atividade estd a especializagcdo dos profissionais que as
executardo, de forma que a quantidade de unidade de suporte técnico garanta a justa remuneragao
da atividade.

3.2.1.2. A complexidade das atividades considera a relevancia dos servigos, sua
precedéncia sobre as demais, sua dificuldade operacional, o grau de documentagado existente, as
caracteristicas dos profissionais de mercado e sua capacidade de cumprir as atividades.

3.2.1.3. A sequir, sdo descritos e exemplificados os fatores de complexidade adotados:
Fator de complexidade baixa

Exclusdo de pagina, manutengao, instalagao de plug-in, alteragéo de layout (somente HTML e/ou
CSS), alteragdo de mensagem ou texto, inclusive tradugéo, personalizagao de conteudo ja existente.

Fator de complexidade intermediaria

Atividades: Criagdo pagina estética, criacdo de novo tipo de conteudo, manutengcédo, adequacao de
pagina com modelo de acessibilidade (e-PING, e-MAG, etc), instalagdo de novo Portal,
instalagéo/Configuracao de servigo de infra, analise de ambiente, atualizacéo de plugin, alteracao de
layout que impacte na funcionalidade.

Fator de complexidade mediana

Atividades: Criagdo de script de automatizagao de processo (deploy, instalagdo, atualizacao, etc),
criacao de pagina dinamica, manutencgao, criagdo de pagina personalizada para conteudo, criagdo de
layout responsivo.

Fator de complexidade alta

Atividades: Integracdo com midias sociais, criagdo de regra ou funcionalidade n&o nativa do CMS,
manutengdo, alteracdo de regra ou funcionalidade nativa do CMS, atualizagéo de versao do CMS
para a mesma versao base. (Ex:4.0 para 4.2).

A seguir apresentamos a tabela de atividades e equivaléncia de complexidade de atividades em
UST.
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# | Atividade Complexidade Sgr Forma de Apuracao

1 | Exclusdo de pagina baixa 8 Por Pagina

2 |Instalagdo de plugin baixa 8 Por plugin

3 Alteracao de layout, somente HTML e/ou baixa 8 Por pagina
CSS

4 Alteragao de mensagem ou texto, inclusive baixa 8 A cada 15 itens
traducao

5 | Personalizacao de conteudo ja existente baixa 8 Por Tipo de contetdo

6 |Manutengéo baixa 8 Por servigo

7 | Criagao de novo tipo de conteudo intermedidria |16 | Por Tipo de contetdo

8 | Criacdo pagina estatica intermediaria |16 |Por Pagina
Adequacao de pagina com modelo de |.

9 | acessibilidade (e-PING, e-MAG etc) intermediaria |16 | Por Modelo

10| Instalagé&o de novo portal intermediaria |16 | Por instalacao

11 | Instalagdo/Configuragao de servi¢o de infra |intermediaria |16 | Por servigo

12| Analise de ambiente intermediaria |16 | Por atividade

13 | Atualizagao de plug-in intermediaria |16 | Por plugin
Alteracdo de layout que impacte na |. o Por pagina ou

14 funcionalidade intermediaria | 16 funcionalidade

15 | Manutengéao intermediaria |16 | Por servigo
Criacdo de script de automatizagdo de

16 | processo (deploy, instalacdo, atualizacdo |mediana 40 |Por Script
etc)

17 | Criagéao de layout responsivo mediana 40 |Por Péagina

18 | Criagao pagina dinamica mediana 40 |Por Péagina

19 Crlage}o de pagina personalizada para mediana 40 |Por Tipo de conteudo
conteudo

20 Criagao fje script d? automatizagao para mediana 40 |Por Tipo de conteudo
exportagdo de conteudo

21 Qnagéo fje script d? automatizagao para mediana 40 |Por Tipo de conteudo
importagao de conteudo

22 | Manutencao mediana 40 |Por servico

- . . Por Midia X Tipo de

23 | Integragdo com midias sociais alta 96 contetido
Criacdo de regra ou funcionalidade nao Por regra ou

24 nativa do CMS alta 9 funcionalidade
Alteracdo de regra ou funcionalidade Por regra ou

25 nativa do CMS alta 96 funcionalidade
Atualizacdo de versao do CMS para a N

26 mesma versao base. (Ex:4.0 para 4.2) alta 96 | Por atualizagao

27 | Manutengéo alta 96 | Por servigo

3.2.1.4. Todos os componentes customizados para atender a requisitos funcionais
especificos do CJF deverdo obedecer a arquitetura de extensibilidade do Sistema Gerenciador de

Conteudo, a fim de torna-los migraveis a versdes posteriores.

3.2.1.5. O layout dos portais devera utilizar a tecnologia CSS.
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3.2.1.6. A contratada devera planejar e implementar ambientes de teste e homologacao.
Este ambiente sera utilizado para atividades de manutencado (corretiva e evolutiva) como, por
exemplo, atualizagdo de versao de componentes e avaliagdo de modificagbes diversas na
ferramenta. Este ambiente s6 sera acessivel e modificavel na rede interna do CJF.

3.2.1.8. A contratada devera fazer o repasse de conhecimento a equipe de gestores do
portal do CJF sempre que forem implementadas novas funcionalidades e melhorias que modifiquem
a metodologia de gestéo da ferramenta.

3.2.1.9. Os portais, paginas web e hot sites que venham a ser implementados deverao
ter capacidade para atender mensalmente no minimo:

- Visitas/Page Views: 250.000 (duzentos e cinquenta mil)
- Usuarios Unicos: 90.000 (noventa mil)
- Conexdes simultaneas: 4.000 (quatro mil)

3.2.1.10. Todos os portais, paginas e hot sites que venham a ser implementados devem
prever acessos sensiveis aos perfis de cada usuario, a exemplo das atuais paginas administradas
pelo Conselho. Uma vez identificado o usuario, todos os portais devem reagir de acordo com 0s seus
privilégios de acesso.

3.2.1.11. Cada portal, pagina web ou hot site deve permitir a gestao descentralizada.

3.2.1.12. Cada portal, pagina web ou hot site que venha a ser implantado deve permitir
gue 0 usuario gestor possa gerenciar a estrutura contida no corpo da pagina. Deve ser possivel
definir quantas linhas e colunas devem ter a pagina e quais os conteudos devem estar presentes em
cada local da péagina.

3.2.1.13. Deve ser possivel atribuir temas distintos em cada portal, pagina web ou hot
site integrado ao portal do CJF.

3.2.1.14. Todos os portais, paginas web e hot sites desenvolvidos devem permitir a
inser¢cdo de tags e atributos HTML semanticos, de acordo com os padrées W3C que facilitem a
compreensao do conteudo e acessibilidade.

3.2.1.15. Todos os portais, paginas web e hot sites desenvolvidos devem fornecer
busca textual disponivel em todas as paginas, busca avangada com possibilidade de filtro, e busca
dentro de arquivos (pdf, xIs, doc, ods, odt, ppt etc).

3.2.1.16. Todos os portais, paginas web e hot sites desenvolvidos devem ser
responsivos, ou seja, usar diagramagao dinamicamente ajustavel na producao do layout das paginas.

3.2.1.17. Sempre que houver nova versdao do Zope/Plone, a contratada devera
providenciar a atualiza¢do da ferramenta no ambiente de producéao da contratante.

3.2.1.18. Todos os portais, paginas web e hot sites desenvolvidos, quando aplicavel e
nao houver manifestacdo em contrario da CONTRATANTE, deverdo estar em conformidade com os
modelos W3C de acessibilidade, o modelo e-PING — Padrdes de Interoperabilidade do Governo
Eletrénico e com o0 modelo e-MAG — Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico.

3.2.1.19. A manutencao adaptativa consiste na alteracao de requisitos ndo-funcionais
com vistas a realizar mudancas que permitem adaptar o sistema a novos ambientes operacionais,
evolugdes da tecnologia utilizada na sua implementacado ou mudancga de padrao visual.

3.2.1.20. A migragéo de conteudo dos atuais portais web mantidos pelo Conselho da
Justica Federal em Zope/Plone para novos portais, quando solicitada pelo CONTRANTE, deve ser
realizada utilizando-se da versdo homologada mais atualizada das ferramentas Zope/Plone.

3.2.1.21. Visita técnica para conhecimento prévio dos objetos do portal do CJF (Servidor
Plone), a ser feita pela CONTRATADA.

3.2.2. Requisitos Internos Nao-Funcionais:

3.2.2.1. Deverao ser observadas as normas de seguranga de Tl e confidencialidade das
informacgdes obtidas durante a vigéncia do contrato.
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3.2.2.2. Atendimento aos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa e da eficiéncia da Administragéo e da
isonomia entre licitantes, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e da
garantia da eficacia das contratagdes (art. 37, XXI, da CF e art. 3° da Lei 8.666/1993).

3.2.3. Requisitos Externos:
3.2.3.1. Redugéo do impacto ambiental, conforme art. 12, inc. VII, da Lei 8.666/1993.

3.2.3.2. Aproveitamento dos recursos locais, conforme art. 12, inc. IV, da Lei
8.666/1993.

3.2.3.3. Aderéncia as normas e padroes de homologacéo e certificagcdo de qualidade de
produtos e servigos de informatica, conforme art. 4° da Lei 7.232/1984.

3.2.3.4. Aderéncia as normas técnicas, de saude e de seguranga do trabalho, conforme
art. 12, inc. VI, da Lei 8.666/1993.

3.2.3.5. Aderéncias as politicas publicas de protegdo as micro e pequenas empresas,
em conformidade com os arts. 12, inc. lll, 42 e 49 da Lei Complementar 123/2006.

3.2.3.6. Aderéncia as politicas publicas de protecdo a pessoas portadoras de
deficiéncia, conforme art. 17 da Lei 10.098/2000.

3.2.3.7. Aderéncia as politicas de combate ao trabalho infantil, conforme art. 7° da
Constituicao Federal, art. 60 da Lei n. 8.069/1990 e art. 27 da Lei 8.666/1993.

3.3. QUANTITATIVO:

3.3.1. Todos os servigos demandados pelo CJF deverao ser formalizados pela EMPRSA por
meio de ordens de servigo, documento que deve conter, no minimo: niumero da OS; data e hora de
abertura; nome do projeto; nome, telefone e e-mail do demandante; tipo de servico; tecnologia/alvo;
fases contratadas; descricdo dos servigos; aceite da demanda; data e hora do aceite da demanda;
nome, telefone e e-mail do preposto da contratada; estimativa de tamanho da OS (planilha de
métrica); custo da OS; relacdo de artefatos a serem entregues; cronograma de entrega; autorizacao
da execucao; data/hora da autorizacdo; nome, telefone e e-mail do responsavel pela autorizagao;
registro da homologacao; data’/hora da homologacao; nome, telefone e e-mail do responsavel pela
homologagao; cancelamento da OS; motivos do cancelamento; data/hora do cancelamento; nome,
telefone e e-mail do responsavel pelo cancelamento; aceite definitivo; data/hora do aceite definitivo;
nome, telefone e e-mail do responsavel pelo aceite definitivo.

3.3.2. A forma de execugao sera por meio da emissao de Ordem de Servigo, com medi¢ao por
resultado e qualidade estabelecidos pelo CJF.

3.3.3. Nao ha previsdo quanto a distribuicdo das solicitacbes de Ordens de Servico ao longo
dos meses, sendo responsabilidade da EMPRESA ajustar-se com vistas ao atendimento dos
servigos solicitados pelo CJF de acordo com os prazos a serem previamente estabelecidos.

3.3.4. Para calcular o esforco dos servicos das ordens de servigo, sera adotada a seguinte
mensuragao: 0s servigos serdo remunerados com base no prego unitario da Unidade de Servigo
Técnico, multiplicado pelo total de unidade de servigo técnico da Ordem de Servigo.

4. MODALIDADE DE LICITACAO / TIPO DE LICITACAO / CRITERIO DE JULGAMENTO
4.1. MODALIDADE: Pregéo Eletrénico.
4.2. TIPO DE LICITAGAQ: Menor preco

5. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA-OPERACIONAL

5.1. A empresa devera apresentar pelo menos dois (02) atestados de capacidade técnica,
emitidos por pessoa juridica de Direito Publico ou privado, em documento timbrado, comprovando
experiéncia na prestagdo de servigcos, de forma satisfatdria, contemplando suporte técnico,
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desenvolvimento de novas funcionalidades, migracdo de versao, paginas, hot sites, portais e todas
as fases do ciclo de desenvolvimento de software, na tecnologia Zope/Plone.

6. VISTORIA/ PROVA DE CONCEITO / QUALIFICAGCAO TECNICA
6.1. VISTORIA:

6.1.1. ALICITANTE, caso julgue conveniente para o correto dimensionamento e
cumprimento das obrigagdes, podera realizar uma vistoria nas instala¢gdes do Conselho da Justica
Federal, no endereco Setor de Clubes Esportivos Sul — Trecho 3 — Polo 8 — Lote 9, Brasilia, Distrito
Federal (DF), para tomar conhecimento dos servi¢cos a serem realizados e do ambiente tecnolégico
mantido pelo CONTRATANTE. Nao serdo admitidas, em hipétese alguma, alegagdes posteriores de
desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas nao previstas;

6.1.2. O agendamento podera ocorrer até 60 (sessenta) horas antes da data e horario
de abertura do processo licitatorio;

6.1.3. A vistoria devera ser agendada pelo telefone (61) 3022-7070;

6.1.4. A vistoria devera ser realizada em até, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas da
abertura do processo licitatorio;

6.1.5. Efetuada a vistoria, sera lavrado, por representante designado da equipe técnica
do CJF, o Termo de Vistoria, conforme modelo do Anexo lll, o qual deveréa ser preenchido e assinado
pela Empresa, anexando-o, oportunamente, a sua proposta.

6.2. PROVA DE CONCEITO:

6.2.1. A prova de conceito podera ser solicitada a critério do CJF. Caso seja
requisitada, devera ser realizada em até 3 (trés) dias uUteis, contados da solicitagcao.

6.2.2. Para realizagdo da prova de conceito, a licitante classificada vencedora
provisoriamente, devera desenvolver e implementar as seguintes atividades:

. Criar um novo ambiente Plone na versao 4.3.15 ou superior, que seja separado
em 3 camadas (frontend, aplicacédo e banco de dados);

. Criar pagina estatica;

. Criar pagina dinamica;

. Alterar a regra ou funcionalidade nativa de CMS;
. Instalar novo portal.

6.2.3. A arquitetura computacional utilizada na prova de conceito serd a arquitetura
atual utilizada pelo CJF, conforme descrita neste Termo de Referéncia, a qual a licitante podera
tomar ciéncia durante a vistoria técnica.

6.3. QUALIFICACAO TECNICA:

6.3.1. Todos os técnicos que prestardo servico pela EMPRESA devem estar
suficientemente treinados, eximindo o CJF de quaisquer custos relativos a treinamento em funcao da
tecnologia que sera utilizada.

6.3.2. A CONTRATADA devera manter profissionais preparados com a qualificacao
minima descrita abaixo para execug¢ao dos servigos previstos em contrato.

6.3.3. O CONTRATANTE se reserva no direito de exigir a qualquer tempo durante a
execucao do contrato a comprovacao da qualificacdo minima descrita abaixo dos prestadores de
servigo. Esta comprovacgao devera ser realizada por meio de apresentacdo de diplomas, certificados
ou atestados em nome dos profissionais prestadores dos servigos previstos em contrato.

6.3.4. Os requisitos minimos foram colocados para orientar a CONTRATADA quanto
ao perfil ideal da equipe para atendimento ao CJF e a qualificagdo geral para executar 0s servigos.

6.3.5. Webdesigner:
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» Formacao de nivel superior, preferencialmente em Design, Publicidade ou
Programacao, ou qualquer curso superior com especializacao na area de TI;

» Dominio de software gréafico, de animacédo e de apoio ao desenvolvimento de
sitios e portais e demais midias digitais. Experiéncia com padrdes visuais e de
acessibilidade, navegacado e disponibilizacdo de conteudo para paginas na
internet. Dominio das ferramentas de desenvolvimento de design grafico com
aplicagdo em portais e sitios.

» Dominio de linguagens de programacao.
» Dominio de ferramentas de edigao de imagens.
» Dominio de linguagem visual.

» Conhecimento de arquitetura da informacgéo, acessibilidade, navegabilidade e
operacao de ferramentas de gerenciamento de conteldo para sitios e portais.

Programacéao Web:

» Formacao de nivel superior, preferencialmente em Informatica ou Engenharia de
Computagéo;

» Experiéncia comprovada na criagao de interfaces web;

» Conhecimento e experiéncia em codificacao de interfaces web, dominio das
tecnologias e linguagens utilizadas na web;

» Conhecimento da aplicacédo de testes dos componentes da interface nos
navegadores-padrao;

» Conhecimento de arquitetura da informagao, acessibilidade, navegabilidade e
operacgao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais em
Zope/Plone;

Analise de testes:

» Formacao de nivel superior na area de Tecnologia da Informagao ou qualquer
curso superior com especializagdo na area de TI;

» Experiéncia comprovada como analista de testes e qualidade de sistemas Web.
Andlise de requisitos:

a) Formacéao de nivel superior na area de Tecnologia da Informacéo ou
qualquer curso superior com especializagdo na area de TI;

b) Experiéncia comprovada como analista de requisitos.

c) Conhecimento dos principios que regem os modelos de maturidade em

desenvolvimento de software (MPS.BR, CMMI, ISO/NBR 15504).
Preposto:

» Formagéo de nivel superior na area de Tecnologia da Informagéo ou qualquer
curso superior com especializagéo na area de TI;

 Experiéncia comprovada em gerenciamento de projetos;

OBS: Duas ou mais destas atividades podem ser executadas por um mesmo profissional, desde que
atendidos os requisitos de qualificacdo para cada atividade.

ARQUITETURA COMPUTACIONAL DO CJF

7.1. Seguindo as boas praticas conforme recomendacao da Identidade Digital de Governo
(https://github.com/plonegovbr/portal.buildout ou http://identidade-digital-de-governo-
plone.readthedocs.io/en/latest/ ). Abaixo, a atual arquitetura que suportam nossos portais:
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a) Sistema Operacional: Suse Linux versao 12 SP1;

b) Servidores de Aplicagdo: Plone 4.3.15, Portais: CJF, inspecdo, intranet, e-jud,
varnish/ haproxy;,

c) Servidores de Banco de Dados: ZODB e PostgreSQL;
d) Python 2.7.13;
Ambientes configurados em modo cluster para atender a demanda e docker.

8. ESTIMATIVA DE CUSTO
8.1. A estimativa média de custo para a contratacao é de R$ 772.200,00.

9. DO PRECO

9.1. As partes ajustam que o valor da UST sera cobrado de acordo com a proposta
apresentada pela licitante vencedora do certame.

9.2. Em caso de prorrogacao do contrato, sera adotada, para fins de reajuste, a variagao do
INPC, divulgado pelo IBGE, ou qualquer outro indice oficial que venha a ser acordado entre as
partes, considerando-se os doze ultimos indices referentes aos meses imediatamente anteriores
aquele em que o reajuste seja devido, contados da assinatura do contrato.

10. DA VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogado por
mais 40 meses.

11. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

» Funcao de Comunicacao 1: Ordem de Servico.

» Funcao de Comunicacgao 2: Termo de recebimento provisério.

» Funcéao de Comunicacgao 3: Termo de recebimento definitivo.

» Funcao de Comunicacao 4: Relatério de Execugcao Contratual.

» Funcéao de Comunicagao 5: Pedido de aplicagdo de penalidade contratual.

12. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE
12.1. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE - NiVEIS DE SERVIGO:

12.1.1. Desenvolvimento e manutencao de funcionalidades, paginas, hot sites ou portais:
Anadlise da adequacéao das USTs estimadas para cada servico.

12.1.2. Cumprimento dos prazos: Mede os atrasos ocorridos no suporte técnico ou nas
entregas de produtos e artefatos acordados na OS.

12.2. TABELA DE ATIVIDADES E PRAZOS:

12.2.1. Ap6s o recebimento da OS, a CONTRATADA tem até 02 (dois) dias Uteis para
esclarecimento de dividas e aprovagao dos termos.

12.2.2. No caso de OS referente a atividade de manutencgéo, o inicio do atendimento
devera ser em até 4 horas corridas do recebimento da OS. Caso haja algum servigo indisponivel,
devera ser aplicada solugcdo de contorno em até 2 horas corridas do inicio do atendimento. A
corregao definitiva devera seguir os prazos abaixo de tempo de solucgéo.

23



Conselho da Justica Federal

12.2.3. A CONTRATADA devera iniciar os servicos de atendimento as Ordens de
Servigo previstas no contrato no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas, a contar da data
de aprovagao da Ordem de Servigo, com excegao da OS de manutencao.

12.2.4. Tempo de solugéo:

12.2.4.1. Complexidade BAIXA e INTERMEDIARIA: Em até 1 dia util por
atividade/solicitacao.

12.2.4.2. Complexidade MEDIANA: Em até 2 (dois) dias uteis por
atividade/solicitacao.

12.2.4.3. Complexidade ALTA: Em até 4 (quatro) dias Uuteis por
atividade/solicitagao.

12.3. TABELA DE INDICADORES DE NIVEIS DE SERVIGCOS

Indicadores

Valor minimo

Id Item Indicador aceitavel

 Nivel minimo de servico até
Iac - Qtda o terceiro més da
) assinatura do contrato
lac = Indice de atraso na o lac Desejavel : 0
conclusao da OS; o lac Aceitavel : 2 dias
Qtda = Quantidade de dias de o lac Inaceitavel : acima
Atraso na Conclusdo da OS atraso. de 2 dias
(AC)
 Nivel minimo de servico a
partir do quarto més da
assinatura do contrato
o lac Desejavel e
Aceitavel : 0
o lac Inaceitavel : 1 dia ou
mais.

* Nivel minimo de servigco até
o terceiro més da
assinatura do contrato

Lo _ o lros Desejavel : 0

I(;%s = Indice de reprovacao da o Iros Aceitavel : 2 por

; més
Renrovacio da OS (ROS Qtros = (?uantldade de o Iros Inaceitavel : acima
2 provagao da OS ( ) | reprovacdes da OS . de 2 por més

Nivel minimo de servigo a
partir do quarto més da
assinatura do contrato

o lros Desejavel e
Aceitavel : 0

o lros Inaceitavel : 1 ou
mais por més.

Iros = Qtros

12.4. ESTIMATIVA DE VOLUME DE BENS / SERVICOS
12.4.1. Manutengéo corretiva, evolutiva e adaptativa, desenvolvimento de novas
funcionalidades, novas paginas, hot sites e portais em Zope/Plone, mediante demanda = 3.960 (trés
mil novecentos e sessenta) USTs.
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13 — CONDICOES DE RECEBIMENTO
13.1. ACEITE, ALTERACAO E CANCELAMENTO
13.1.1 Condicdes de aceite:

« Comprovacdo de que o servico objeto da OS foi integralmente e
corretamente prestado, homologado e aceito.

» Cumprimento dos prazos constantes no item 12.2 deste Termo.
* Qualidade do servigo avaliada e aceita pelos integrantes técnicos.

» Contagem das Unidades de Servico Técnico (UST), quando for o caso,
validada e aceita.

13.1.2 Condicao de Cancelamento:
13.1.2.1 Nao cumprimento das cldusulas contratuais.
13.2. DEMAIS CONDIGOES:

13.2.1. A CONTRATADA garantira os servicos prestados por 6 (seis) meses, contados
da data de aceite definitivo do servigo. O término do CONTRATO néao cessara a garantia do produto,
devendo atender aos seguintes requisitos:

13.2.2. O atendimento deverd cumprir 0 estabelecido nos Indicadores de Nivel de
Servico;

13.2.2.1. As correcbes deverdao ser documentadas € encaminhadas ao
CONTRATANTE;

13.2.2.2. As corregbes oriundas de solicitagdo deverdo ser testadas conforme
procedimentos estabelecidos e homologadas, pelo CONTRATANTE, antes da
atualizagédo no Ambiente de Producéo.

13.2.2.3. Para correcdes oriundas de erro ou falhas que comprovadamente tenham
ocorrido por razao das especificagoes feitas pela CONTRATANTE, ou quando
o servico estiver fora do prazo de garantia, a remuneragao das corregdes sera
baseada em Unidade de Servigo Técnico.

13.2.2.4. O produto nao perdera a garantia se o CONTRATANTE, ou
FORNECEDOR por ele designado, criar uma nova versao a partir da versao
entregue.

13.2.2.5. A garantia cessard apenas se a alteracdo for realizada na versao
entregue, seja ela parcial ou total.

14 — CONDICOES DE PAGAMENTO
14.1. CONDIGOES PARA PAGAMENTO

14.1.1. O pagamento serd realizado em até 10 (dez) dias Uteis apds o atesto da nota
fiscal. A nota fiscal somente sera atestada pelo CONTRATANTE apés a assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo pelo gestor do contrato. O gestor tem um prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
para atestar a nota fiscal, contado a partir do seu recebimento pelo CONTRATANTE.

14.2. As Notas fiscais deverdo ser emitidas eletronicamente e encaminhadas a Secao de
Protocolo e Expedicdo do CONTRATANTE pelo e-mail protocolo@cif.jus.br.

14.2.1. O faturamento podera ser parcelado, conforme a entrega e validagéao de fases,
desde que especificado na respectiva OS, descrevendo as fases, os artefatos, os prazos e o
percentual de esfor¢o correspondente.
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14.2.2. O pagamento dos servicos objetos desta contratagdo sera pago
proporcionalmente ao atendimento das metas estabelecidas nos Indicadores de Niveis de Servicos.

15 — GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas,
inclusive indenizagdo a terceiros e multas eventualmente aplicadas, a CONTRATADA se obriga a
oferecer, como prestagdo de garantia, o valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
contratado.

15.2. PRAZO DE APRESENTACAO: 20 dias Uteis da assinatura do contrato.
15.3. DEMAIS CONDICOES:

15.3.1. A CONTRATADA garantira os servigos prestados durante toda a vigéncia do
contrato. O término do CONTRATO né&o cessara a garantia do servico, devendo atender aos
seguintes requisitos:

15.3.1.1. O atendimento devera cumprir o estabelecido nos Indicadores de Nivel
de Servico;

15.3.1.2. As corregbes deverdo ser documentadas e encaminhadas ao
CONTRATANTE;

15.3.1.8. As correcbes oriundas de solicitacdo deverdo ser testadas conforme
procedimentos estabelecidos e homologadas, pelo CONTRATANTE, antes da
atualizacdo no Ambiente de Producao.

15.3.1.4. Para correc¢des oriundas de erro ou falhas que comprovadamente tenham
ocorrido por razao das especificacoes feitas pelo CONTRATANTE, a remuneracao das
corregoes sera baseada em Unidade de Servigo Técnico.

15.3.1.5. O servico ndo perderd a garantia se o CONTRATANTE, ou
FORNECEDOR por ele designado, criar uma nova versao a partir da versao entregue.

15.3.1.6. A garantia cessard apenas se a alteracdo for realizada na versao
entregue, seja ela parcial ou total.

16 — DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES
16.1. RESPONSABILIDADES DO CJF

16.1.1. Emitir Ordens de Servigos para solicitagdo dos servigos de desenvolvimento de
novas funcionalidades, migracao, manutencao corretiva e evolutiva, paginas, hot sites e portais.

16.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execucéo do objeto contratual.

16.1.3. Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do
objeto contratual.

16.1.4. Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente
nos servigos prestados.

16.1.5. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execucdao dos
servicos pela CONTRATADA.

16.1.6. Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA.

16.1.7. Responsabilizar-se  pelos pagamentos dos servicos prestados pela
CONTRATADA mediante a apresentacao de Nota Fiscal.

16.1.8. Indicar os seus representantes para fins de contato e demais providéncias

inerentes a execucao do contrato.

16.1.9. Designar uma comissdo de recebimento dos servigos de desenvolvimento de
novas funcionalidades, manutencgéo corretiva e evolutiva, migracdo, paginas, hot sites e portais, cujo
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objetivo sera a conferéncia destes com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, caso
as disposicdes nao forem cumpridas, a comissao rejeitara o recebimento do mesmo.

16.1.10. Emitir os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.

16.1.11. Permitir/assegurar o acesso dos empregados do contratado ao local do
fornecimento do material.

16.1.12. Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornegam o objeto licitado, ressalvados
os casos de subcontratacao admitidos no ato convocatério e no contrato.

16.1.13. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
contratado.

16.1.14. Solicitar a reparacdo do objeto do contrato, que esteja em desacordo com a
especificagdo apresentada e aceita ou apresentar defeito.

16.1.15. Fiscalizar e acompanhar a execug¢ao do objeto do contrato.

16.2. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

16.2.1. Iniciar a execugéo das atividades do contrato, somente apds emissdo de ordem
de servico pelo CONTRATANTE.

16.2.2. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacao exigidas no edital de licitagao.

16.2.3. Promover a prestacdo dos servicos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis as recomendagdes
aceitas pela boa técnica.

16.2.4. Prestar todos o0s esclarecimentos que I|he forem solicitados pela
CONTRATANTE.

16.2.5. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patriménio da Unido em decorréncia de acao ou omissao de seus empregados ou prepostos, nao se
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizacdo ou do acompanhamento
realizado pela CONTRATANTE.

16.2.6. Arcar com os 0Onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de contravencgao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao cumprimento do
contrato a ser firmado.

16.2.7. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacoes
estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados quando da prestacao dos servicos ou em conexao com eles,
ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros.

16.2.8. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados a prestagao dos servigos, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou
contingéncia.

16.2.9. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, os acréscimos que se fizerem nos
servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

16.2.10. Garantir a execucao dos servicos, respeitando as especificacoes, padrdes de
qualidade, prazos e niveis de servico definidos no Termo de Referéncia e Ordem de Servico, para
tanto, manter equipe adequada e qualificada a prestar os servigos sob sua responsabilidade.

16.2.11. Providenciar a atualizacdo estavel das ferramentas Zope/Plone sempre que
houver atualizagéo de versées.
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16.2.12. Oferecer treinamento e/ou manual para a gestao de conteudo nas ferrementas
Zope/Plone instaladas no ambiente da CONTRATANTE, quando solicitado, sem custo adicional de
USTs.

16.2.13. Produzir documentacao técnica/relatério de implantagdo, quando solicitado, sem
custo adicional de USTs.

16.2.14. Prover sistema de gestao de ordens de servico que permita automatizar o fluxo
funcional, manter os dados da OS e gerar relatérios dos andamentos das demandas. O sistema de
gestdo de OS devera apresentar no minimo as seguintes caracteristicas: possibilidade de acesso
pela internet, controle de acesso por usuario e senha.

16.2.15. Garantir acesso ao suporte técnico remoto do servico através de sistema,
telefone, e-mail e outros recursos de comunicagao disponiveis para resolucdo de problemas,
esclarecimento de duvidas e orientagéo.

16.2.16. Cumprir as regras de utilizacdo de recursos de Tl do Conselho da Justica
Federal.

16.2.17. Manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informacoes,
dados, processos, férmulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas ldgicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesso em
decorréncia da prestagéao de servigos relacionados ao contrato, ficando terminantemente proibida de
fazer uso ou revelagao desses, sob qualquer justificativa.

16.2.18. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratacéo.

16.2.19. A contratada devera disponibilizar em até 15 (quinze) dias corridos a partir da
assinatura do contrato, sistema para acompanhamento on-line das OSs, conforme requisitos
definidos neste Termo de Referéncia.

16.2.20. Comprovar que possui Central de Atendimento no prazo de 10 (dez) dias
corridos da assinatura do contrato, para o registro dos chamados técnicos. Caso a Central ndo esteja
localizada em Brasilia-DF, fornecer o numero 0800.

16.2.21. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados aos CJF ou de terceiros,
ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando da execugao do contrato.

16.2.22. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas
dependéncias do CJF, aos regulamentos de seguranca e de disciplina por este instituido.

16.2.23. Comunicar a Administracdo, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente.

16.2.24.  Arcar com a despesa decorrente de qualquer infragédo, seja ela qual for, desde
que praticada por seus empregados nas instalacées da Administragao.

16.2.25. Manter, durante a execucado do objeto do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitacdo.

16.2.26. A contratada deve responsabilizar-se pelos seguintes encargos, em especial:
fiscais, comerciais, previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista
em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que 0s seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CJF.

16.3. PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES

16.3.2. A contratada cederd ao CJF, nos termos do art. 111 da Lei n. 8.666/1993,
concomitante com a Lei n. 9.610/1998 e com o art. 4° da Lei n. 9.609/1998, os programas, fontes, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos produtos desenvolvidos e
resultados produzidos em consequéncia da licitagdo, entendendo-se por resultados quaisquer
estudos, relatérios, imagens, descricoes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
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diagramas, fontes dos codigos dos programas em qualquer midia, paginas na intranet e internet e
documentacgéao didatica em papel ou em midia 6ptica/eletrdnica.

16.3.3. Toda informagédo produzida ou utilizada para a execugdo dos projetos ou
servigos contratados, tais como mensagens, relatérios, comunicagdes, ensaios, notas, rascunhos
preparados para suportar dado e relatérios finais, material em meio eletrbnico, programas de
computador, outros materiais impressos, folhetos, panfletos, descricées, planos e todo dado
diretamente relacionado aos servicos contratados e executados ou em execucdo devera ser
disponibilizado ao CJF em até 10 (dez) dias ap6s a finalizagcdo de cada projeto, sempre que
solicitado e ao final do contrato, sem quaisquer custos adicionais.

16.3.4. Condicao de manutengéao de sigilo:

16.3.4.1. O CJF fornecera a contratada as informacdes necessarias para a
instalacao e perfeito funcionamento dos equipamentos e sistemas alocados a
execucao dos servicos descritos neste termo de referéncia.

16.3.4.2. A contratada sera responsabilizada pela divulgagao nao autorizada ou
pelo uso indevido de qualquer informacgéao pertinente ao CJF.

16.3.4.3. Caso se verifique a quebra de sigilo das informacgdes sigilosas do CJF,
serao aplicadas a contratada as sangdes previstas na Lei n. 8.666/1993, sem
prejuizo das demais cominagdes legais.

17 — ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

17.1. O responséavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato a ser firmado serd o
servidor designado pela Administragdo, que atuara orientando, fiscalizando e intervindo no interesse
da Administracéo, a fim de garantir o exato cumprimento das clausulas e condigées pactuadas entre
as partes.

17.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracao ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

17.3. Sugerir o nome do Gestor do Contrato, se for da propria unidade, e estabelecer as suas
atribui¢cées, que dentre outras s&o as seguintes:

17.3.1. Zelar para que o objeto da contratagéo seja fielmente executado conforme o ajustado
no contrato;

17.3.2. Anotar em documento proprio as ocorréncias;
17.3.3. Determinar a correcao de faltas ou defeitos;
17.3.4. Verificar a necessidade de aplicagdo das sangdes administrativas, e;

17.3.5. Encaminhar a autoridade superior as providéncias cuja aplicacao ultrapasse o seu
nivel de competéncia, etc.

18 — GLOSA

18.1. O ndao cumprimento dos niveis de qualidade do servigo, independentemente das Sancdes
Administrativas previstas no Contrato, implicara em redutor na fatura do servico (glosa), nos
seguintes casos:

a) Indice inaceitavel de atraso na conclusdo da OS até o terceiro més: Glosa de 1% (um
por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de atraso na concluséo da
OS, limitada até 10 (dez) dias de atraso.
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b) Indice inaceitavel de atraso na conclusdo da OS a partir do quarto més: Glosa de 2%
(dois por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de atraso na
conclusao da OS, limitada até 5 (cinco) dias de atraso.

c) Indice inaceitavel de reprovacdo de OS até o terceiro més: Glosa de 1% (um por cento),
calculada sobre o valor total da OS, multiplicado pela quantidade de reprovagoes,
limitada até 05 (cinco) reprovacdes por més.

d) Indice inaceitavel de reprovacdo de OS a partir do quarto més: Glosa de 2% (dois por
cento), calculada sobre o valor total da OS, multiplicado pela quantidade de
reprovacdes, limitada até 03 (trés) reprovacdes por més.

e) Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada hora de
atraso no inicio do atendimento de OS, limitada até 12 (doze) horas de atraso.

f) Glosa de 3% (trés por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de
atraso de aprovacao da OS, limitada até 02 (dois) dias de atraso.

18.2. Nos casos de atrasos superiores aos limites previstos nos subitens acima, além da
aplicacao das glosas previstas, a CONTRATADA recebera uma Sancado de Adverténcia, conforme
alinea “a” do item 19.8 deste Termo. Em caso de reincidéncia, poderdo ser aplicadas as multas
contratuais previstas nas alineas “b” e “c” do item 19.8 deste Termo.

18.3. A aplicacéo da glosa servira ainda como indicador de desempenho para aplicacdo das
sancgoes.

19 — SANCOES ADMINISTRATIVAS / RESCISAO CONTRATUAL

19.1. O atraso injustificado no esclarecimento de duvidas, estabelecido no ltem 12.2.1 deste
Termo, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor
contratado, a titulo de multa de mora.

19.2. O atraso injustificado no inicio dos servigos de atendimento as ordens de servigos, previstos
no ltem 12.2.3 deste Termo, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,01% (um centésimo por cento)
por hora em atraso, sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.3. O atraso injustificado no tempo de solugédo de atividade de complexidade BAIXA e
INTERMEDIARIA, previsto no ltem 12.2.4.1 deste Termo, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de
0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.4. O atraso injustificado no tempo de solugao de atividade de complexidade MEDIANA, previsto
no ltem 12.2.4.2 deste Termo, sujeitarda a CONTRATADA a multa diaria de 0,04% (quatro centésimos
por cento), sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.5. O atraso injustificado no tempo de solugéo de atividade de complexidade ALTA, previsto no
Item 12.2.4.3 deste Termo, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 0,05% (cinco centésimos por
cento), sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.6. O atraso injustificado na disponibilizagdo do sistema para acompanhamento on-line das
OSs, previsto no ltem 16.2.19 deste Termo, sujeitara a CONTRATADA a multa diaria de 0,05% (cinco
centésimos por cento), sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.7. O atraso injustificado na comprovacao de que possui Central de Atendimento, previsto no
ltem 16.2.20 deste Termo, sujeitard a CONTRATADA a multa diéria de 0,05% (cinco centésimos por
cento), sobre o valor contratado, a titulo de multa de mora.

19.8. Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, nos termos do art. 87
da Lei n. 8.666/1993, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) Multa compensatéria de 0,1% (um décimo por cento), calculada sobre o valor do contrato,
no caso de aplicacao de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel Minimo de Servigo,
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durante 3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) meses intervalados, durante os ultimos
doze meses, caracterizando inexecugao parcial da obrigacao;

Multa compensatéria de 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor do
contrato, em caso de reincidéncia da alinea "b" do Item 19.8;

Multa compensatéria de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela inadimplida, caso
a CONTRATADA nao execute o objeto contratado;

A nado manutengéao das condigbes de habilitagdo da CONTRATADA ao longo da execugao
do Contrato, ensejara a rescisao contratual unilateral pelo CONTRATANTE, apos regular
procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa, e
ainda a aplicagdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da prestacao
inadimplida.

Suspensao temporaria;

Declaracéo de Inidoneidade.

19.9. Impedimento de Licitar, nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002.

19.10. A inexecucéao total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisdo, conforme
previsto no Contrato e nos art. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993.

20 — DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL DE SUSTENTABILIDADE

20.1.

Nao se aplica.
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ANEXO Il - PLANILHA DE PRECOS

PROPONENTE ...ttt e et b et e e e bt e e e ann e e e snne e e e e anneeeaas
ENDEREGQGO ...ttt N,
BAIRRO:....ooiiie e CIDADE......ci i UF.
FONE:. ..o E-MAIL Lo e
CEP: . CINPU .
BANCO AGENCIA |PRACA PAGAMENTO CONTA CORRENTE

1) Fornecer preco a vista com tributos, insumos e demais encargos da contratacéo.

2) Pagamento exclusivamente por ordem bancaria.

3) LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Setor de Clubes Esportivos Sul — SCES, Trecho |l
Polo 8 Lote 9, Brasilia/DF, CEP 70200-003.

Total de USTs Valor da UST (R$) Valor Global (R$)
3.960
PRAZO DE GARANTIA: ....... (minimo de 6 meses) contados da data de aceite definitivo do servigo.

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVICOS: conforme descrito no subitem 12.2 do Anexo | -Termo de
Referéncia.

VALIDADE DA PROPOSTA: ..o (minimo 90 dias), contados da data fixada para
abertura da licitagao.
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ANEXO Il - TERMO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participacdo na licitacdo em epigrafe, que vistoriei minuciosamente o
ambiente tecnolégico do CONTRATANTE, em que serd prestado o servigo, e que tomei
conhecimento de todas as informagdes necessarias a execucado do contrato. Proclamo estar
ciente da complexidade dos servigos, bem como dos termos e condicbes descritos no
respectivo edital e seus anexos.

Declaro que todas as duvidas questionadas por mim foram respondidas pela equipe técnica do
Conselho da Justica Federal.

Brasilia, / /2018.

Carimbo e assinatura do representante técnico da Empresa

Carimbo e assinatura do representante técnico do CJF
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PROCESSO N. CJF-ADM-2017/00327

PREGAO ELETRONICO N. 20/2018

ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO N. xx/2018 — CJF

DADOS DA CONTRATADA

CONTRATADA:

CNPJ/MF:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:

SIGNATARIO CONTRATADA:

SIGNATARIO CJF:

DADOS DO CONTRATO

OBJETO: Contratagao de servigos técnicos especializados para sustentacao de sitios,
portais e hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone

FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei n. 10.520/2002, Lei Complementar n. 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n. 8.538/2015, Decreto n. 5.450/2005, e legislacao
correlata, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, a Lei n. 8.666/1993 e
alteragbes, e ainda a Lei n. 12.846/2013, e demais normas legais aplicaveis e, em
conformidade com as informacdes constantes do Processo n. CJF-ADM-2017/00327.

VIGENCIA: / / A / /

VALOR DO CONTRATO: R$

UNIDADE FISCALIZADORA:

OBS.:

OUTRAS INFORMACOES

PTRES: XXXXX E.D.

OBS.:
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PREGAO ELETRONICO n. 20/2018
ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N. xx/2018 - CJF

Contrato firmado entre 0 CONSELHO DA JUSTICA
FEDERAL e a empresa para a

prestacdo de servicos de sustentacdo de sitios,
portais e hot  sites  desenvolvidos em
Python/Zope/Plone.

CONTRATANTE: UNIAO: por intermédio do CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL - CJF, Orgao
integrante do Poder Judiciario, inscrito no CNPJ/MF n. 00.508.903/0001-
88, com sede no SCES Trecho lll, Polo 8, Lote 9, Brasilia-DF, neste ato
representado por sua Diretora-Geral, a Senhora
brasileira, inscrita no CPF/MF n.

e portadora da Carteira de Identidade n.

- , residente e domiciliada em Brasilia - DF.

CONTRATADA: , com sede na
, inscrita no CNPJ/MF n.
neste ato representada por seu Socio-

Administrador, o Senhor , brasileiro, inscrito
no CPF/MF sob o n. e portador da Carteira de
Identidade n. - , residente e domiciliado em
Brasilia - DF.

As partes celebram o presente CONTRATO com fundamento na Lei n. 10.520, de 17
de julho de 2002, no Decreto n. 5.450, de 31 de maio de 2005, e legislagcao correlata, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, a Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006 e
alteracdes, a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracées, e a Lei n. 12.846, de 1° de agosto de
2013, em conformidade com as informacdes constantes no Processo n. ADM-2017/00327, mediante
as clausulas e condig¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste contrato consiste na prestacdo de servigos técnicos especializados para
sustentagédo de sitios, portais e hot sites desenvolvidos em Python/Zope/Plone, abrangendo
manutencao corretiva, evolutiva e adaptativa com dimensionamento das atividades ou servigos
demandados através de Ordens de Servico, mediante menor valor global para 3.960 (trés mil
novecentos e sessenta) USTs (Unidade de Servigo Técnico), sem a garantia de consumo minimo,
conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo 1), na proposta comercial e tudo que consta
do Pregao Eletrénico n. xx/2018, que ficam fazendo parte integrante do presente contrato,
independentemente de sua transcrigéo.
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1.2 O detalhamento dos servigos consta no Anexo | — Termo de Referéncia, os quais aderem a
este contrato e dele fazem parte, independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

2.1 - A CONTRATADA obriga-se ao cumprimento de todas as disposi¢cdes constantes do ltem 16.2
do Anexo | do Termo de Referéncia e ainda, a:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

)

Iniciar a execugao das atividades do contrato, somente ap6s emissdao de Ordem de
Servico pelo CONTRATANTE;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacao exigidas no edital de licitagéo;

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis as recomendacgdes aceitas pela boa técnica;

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE;

Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patriménio
da Uniao em decorréncia de acao ou omissao de seus empregados ou prepostos, nao
se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do
acompanhamento realizado pelo CONTRATANTE;

Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravengéo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados
ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de
acles judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por for¢a da
lei, ligadas ao cumprimento deste Contrato;

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao Contratante ou de terceiros,
ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando da execugao
do contrato;

Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes
da contratagao;

Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato que lhe seja
imputavel e relacionado com a execug¢ao do objeto do contrato;

Aceitar, nas mesmas condi¢coes do ajuste, 0os acréscimos que se fizerem nos servicos,
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA- OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

3.1 - O CONTRATANTE obriga-se a cumprir todas as obrigagdes constantes do termo de referéncia

e, ainda, a:

a) Emitir Ordens de Servigos para solicitagdo dos servicos de desenvolvimento de novas
funcionalidades, migracdo, manutencgao corretiva e evolutiva, paginas, hot sites e portais;

b) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrat;

c) Determinar responsavel para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto
contratual;

d) Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos
prestados;

e) Comunicar a contratada qualquer anormalidade ocorrida na execugao dos servigos;

f) Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA,;
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d) Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servigos prestados pela CONTRATADA mediante
a apresentacao de nota fiscal;

h) Indicar os seus representantes para fins de contato e demais provid~encias inerentes a
execucdo do contrato;

i)Designar uma comissdo de recebimento dos servicos de desenvolvimento de novas
funcionalidades, manutencao corretiva e evalutiva, migragéao, paginas, hot sites e portais, cujo
objetivo ser4d a conferéncia destes com as especificagcbes contidas neste Termo de
Referéncia, caso as disposicde nao forem cumpridas, a comissao rejeitara o recebimento do
mesmo;

j)Emitir os Termos de Recebimento Provisério e Definitivo;

k) Permitir/assegurar o acesso dos empregados da contratada ao local de execucdo dos
Servicgos;

1) Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornegam o objeto licitado, ressalvados os
casos de subcontratacdo admitidos no ato convocatério e no contrato.

m) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

n) Solicitar a reparacao do servi¢o, que esteja em desacordo com a especificagdo apresentada
e aceita ou apresentar defeito;

o) Fiscalizar e acompanhar a execug¢ao dos servicos.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVICOS

4.1 — Os servicos serao solicitados por meio de Ordem de Servigco (OS) emitidas pelo Contratante. Nas
Ordens de Servigo deverao constar o descrito no item 3.3.1 do Anexo | (Termo de Referéncia).

4.2 - As atividades sao divididas conforme seu nivel de complexidade e estdo descritas no subitem
3.2.1.3 do Anexo | (Termo de Referéncia). Dada a variacdo da complexidade das atividades, criou-se
niveis para enquadramento. Proporcional ao nivel de complexidade da atividade estd a especializagéo
dos profissionais que as executarao.

4.3 A contratada devera fazer o repasse de conhecimento a equipe de gestores do portal do CJ sempre
que forem implementadas novas funcionalidades e melhorias que modifiguem a metodologia de gestao
da ferramenta.

CLAUSULA QUINTA — ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

5.1 O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao deste contrato sera servidor designado pelo
contratante, que atuara orientando, fiscalizando e intervindo no interesse do contratante, a fim de
garantir o exato cumprimento das clausulas e condi¢cdes pactuadas entre as partes.

5.2 A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

5.3 Ao gestor do contrato compete, entre outras atribuigdes:

5.3.1 Zelar para que o objeto da contratagdo seja fielmente executado conforme o ajustado no
contrato;

5.3.2 Anotar em documento proprio as ocorréncias;
5.3.3 Determinar a correcao de faltas ou defeitos;
5.3.4 Verificar a necessidade de aplicacao das sang¢des administrativas; e

5.3.5 Encaminhar a autoridade superior as providéncias cuja aplicagdo ultrapasse o seu nivel de
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competéncia, etc

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1 - Na execucgao dos servigos, aplicar-se-a, no que couber, a disposigao dos artigos 73 a 76 da Lei
n.? 8.666/93.

6.2 — O recebimento dos servicos sera realizado pelo gestor do contrato, mediante termo
circunstanciado.

6.3 — S&o condic¢des de aceite do servigo:
6.3.1 - Comprovacao de que o servigo objeto da ordem de servico foi prestado e aceito.
5.3.2 - Cumprimento dos prazos constantes no item 12.2 do Anexo | (Termo de Referéncia).
6.3.3 - Qualidade do servigo avaliada e aceita pelos integrantes técnicos.

6.3.4 - Contagem das Unidades de Servigo Técnico (UST), quando for o caso, validada e aceita.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

7.1. A CONTRATADA garantira os servicos prestados por 06 (seis) meses, contados da data de
aceite definitivo do servigo. O término do CONTRATO n&o cessara a garantia do produto, devendo
atender aos seguintes requisitos:

7.1.1. O atendimento devera cumprir 0 estabelecido nos Indicadores de Nivel de Servico;
7.1.2. As correcOes deverao ser documentadas e encaminhadas ao CONTRATANTE;

7.1.3. As corregbes oriundas de solicitagdo deverdo ser testadas conforme procedimentos
estabelecidos e homologadas, pelo CONTRATANTE, antes da atualizagcdo no Ambiente de
Producao.

7.1.4. Para corre¢des oriundas de erro ou falhas que comprovadamente tenham ocorrido por
razao das especificagoes feitas pela CONTRATANTE, ou quando o servigo estiver fora do prazo
de garantia, a remuneracao das correcbes sera baseada em Unidade de Servigco Técnico.

7.1.5. O servico ndo perdera a garantia se o0 CONTRATANTE, ou FORNECEDOR por ele
designado, criar uma nova versao a partir da versao entregue.

7.1.6. A garantia cessara apenas se a alteragao for realizada na versao entregue, seja ela parcial
ou total.

CLAUSULA OITAVA — DA PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES

8.1.1 A contratada cedera ao contratante, nos termos do art. 111 da Lei n. 8.666/1993,
concomitante com a Lei n. 9.610/1998 e com o art. 4° da Lei n. 9.609/1998, os programas, fontes,
o direito patrimonial e a propriedade intelectual em carater definitivo dos produtos desenvolvidos e
resultados produzidos em consequéncia da licitagdo, entendendo-se por resultados quaisquer
estudos, relatérios, imagens, descricoes técnicas, protoétipos, dados, esquemas, plantas,
desenhos, diagramas, fontes dos codigos dos programas em qualquer midia, paginas na intranet
e internet e documentagéao didatica em papel ou em midia optica/eletrdnica.
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8.1.2 Toda informagcado produzida ou utilizada para a execucdo dos projetos ou servigos
contratados, tais como mensagens, relatérios, comunicagdes, ensaios, notas, rascunhos
preparados para suportar dado e relatérios finais, material em meio eletrénico, programas de
computador, outros materiais impressos, folhetos, panfletos, descricées, planos e todo dado
diretamente relacionado aos servigos contratados e executados ou em execucdo devera ser
disponibilizado ao contratante em até 10 (dez) dias apés a finalizacdo de cada projeto, sempre
que solicitado e ao final do contrato, sem quaisquer custos adicionais.

8.1.3 Condicao de manutengéo de sigilo:

8.1.3.1 O contratante fornecera a contratada as informagdes necessérias para a
instalacao e perfeito funcionamento dos equipamentos e sistemas alocados a execugao dos
servigos descritos no Anexo | - Termo de Referéncia.

8.1.3.2 A contratada sera responsabilizada pela divulgacdo ndo autorizada ou pelo uso
indevido de qualquer informagéao pertinente ao contratante.

8.1.3.3 Caso se verifique a quebra de sigilo das informagdes sigilosas do contratante,
serdo aplicadas a contratada as sancbes previstas na Lei n. 8.666/1993, sem prejuizo das
demais cominagdes legais.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1 - O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo de notas fiscais/faturas, devendo ser
emitidos obrigatoriamente pelo CNPJ que conste no contrato, correspondente aos servigos
executados e aceitos definitivamente.

9.2 - A nota fiscal emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo gestor do contrato em até 5
(cinco) dias Uteis do recebimento e encaminhada para a area financeira, que tera o prazo maximo de
10 (dez) dias uteis para efetuar o pagamento, contados a partir do recebimento da nota atestada.

9.3 - As notas fiscais deverao ser emitidas eletronicamente e encaminhados a Sec¢ao de Protocolo e
Expedicao do Conselho da Justica Federal, pelo e-mail: protocolo@cif.jus.br, e sera pago com os
recursos consignados ao Conselho da Justigca Federal, no Orgamento Geral da Unido.

9.4 — O faturamento podera ser parcelado, conforme a entrega e validacdo de fases, desde que
especificado na respectiva OS, descrevendo as fases, os artefatos, os prazos e percentual de
esforgo correspondente.

9.5. O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja necessidade de regularizagao
do documento fiscal, o que sera devidamente apontado pelo CONTRATANTE.

9.6. O ndo cumprimento dos niveis de qualidade do servico, independentemente das sancdes
administrativas previstas no contrato, implicara em redutor na fatura do servigo (glosa), nos seguintes
casos:

9.6.1. indice inaceitavel de atraso na conclusdo da OS até o terceiro més: Glosa de 1% (um por
cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de atraso na conclusdo da OS,
limitada até 10 (dez) dias de atraso.

9.6.2. indice inaceitavel de atraso na conclusdo da OS a partir do quarto més: Glosa de 2% (dois
por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de atraso na conclusao da OS,
limitada até 5 (cinco) dias de atraso.

9.6.3. indice inaceitavel de reprovagdo de OS até o terceiro més: Glosa de 1% (um por cento),
calculada sobre o valor total da OS, multiplicado pela quantidade de reprovagdes, limitada até 05
(cinco) reprovagdes por més.

9.6.4. indice inaceitavel de reprovacdo de OS a partir do quarto més: Glosa de 2% (dois por
cento), calculada sobre o valor total da OS, multiplicado pela quantidade de reprovacgoes,
limitada até 03 (trés) reprovagdes por més.

9.6.5. Glosa de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada hora de atraso
no inicio do atendimento de OS, limitada até 12 (doze) horas de atraso.
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9.6.6. Glosa de 3% (trés por cento), calculada sobre o valor total da OS, para cada dia de atraso
de aprovacgéao da OS, limitada até 2 (dois) dias de atraso.

9.6.7. Nos casos de atrasos superiores aos limites previstos nos subitens acima, além da
aplicacdo das glosas previstas, a CONTRATADA recebera uma Sanc¢do de Adverténcia,
conforme alinea “a” do item 19.8 do Anexo | (Termo de Referéncia). Em caso de reincidéncia,
poderdao ser aplicadas as multas contratuais previstas nas alineas “b” e “c” do item 19.8 do
Anexo | (Termo de Referéncia)

9.6.8. A aplicacdo da glosa servira ainda como indicador de desempenho para aplicacdao das
sancgdes.

9.7. Dos valores a serem pagos a CONTRATADA, serao abatidos, na fonte, os tributos federais,
estaduais e municipais, na forma da Lei.

9.8. O CONTRATANTE exigira da CONTRATADA, para fins de pagamento e fiscalizagdo, a
apresentagao, concomitante a nota fiscal, da documentagao apta a comprovar a regularidade perante
o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), a
Fazenda Federal e a Justica do Trabalho.

9.9. Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, ficara responsavel pela apresentacao de
documentacgéo habil, ou, no caso de optante pelo Simples Nacional — Lei Complementar n. 123/2006,
pela entrega de declaracdo, conforme modelo constante da Instrugcdo Normativa n. 1.234/2012,
alterada pela Instrugdo Normativa n. 1.244/2012, ambas da Secretaria da Receita Federal. Ap6s
apresentada a referida comprovacdo, a CONTRATADA ficara responsavel por comunicar ao
CONTRATANTE qualquer alteragdo posterior a situagao declarada, a qualquer tempo, durante a
execucgao do ajuste.

9.10. A documentagdo mencionada no item anterior, que € imprescindivel para a efetivagdo do
pagamento, devera ser fornecida juntamente com a nota fiscal.

9.11. No caso de eventual atraso no pagamento e, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, havera incidéncia de atualizacdo monetéaria sobre o valor devido, pro
rata temporis, ocorrida entre a data limite estipulada para pagamento e a da efetiva realizagéo.

9.12. O mesmo critério de correcdo sera adotado em relacdo a devolucao dos valores recebidos
indevidamente pela CONTRATADA, bem como em decorréncia de atrasos no recolhimento de
multas eventualmente aplicadas.

9.13 - O deposito bancario produzira os efeitos juridicos da quitagao da prestagéo devida.

CLAUSULA DECIMA — DO PREGO E DO VALOR DO CONTRATO

10.1 - O valor unitario da UST fica em R$ ( ), perfazendo
valor total estimado em R$ ( ), conforme discriminado no Anexo
Il (Planilha de Precos) e na proposta da contratada.

10.2 — Nos valores estabelecidos nesta clausula estdo incluidos todos os tributos, contribuicdes
fiscais e parafiscais previstos na legislacao em vigor, incidentes, direta ou indiretamente, bem como
despesas de quaisquer naturezas decorrentes da execucao do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- RECURSOS FINANCEIROS

11.1. As despesas com a execuc¢ao do presente contrato correrdo a conta de recursos orgcamentarios
da Unido destinados ao CONTRATANTE consignados no Programa de Trabalho
, no Elemento de Despesa , com a respectiva
emissdo de nota de empenho.

11.2 — Observada as limitagbes constantes do §1° do art. 65 da Lei n. 8.666/93, podera o
CONTRATANTE promover alteragdes no objeto do presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
12.1 - O presente contrato vigorara por 20 (vinte) meses, a contar da data de sua assinatura.

12.2 - Observado o limite maximo de 60 (sessenta) meses de duragdo, o prazo de vigéncia
estipulado no item 9.1 podera, mediante aditivo proprio e se assim resolverem as partes, sofrer
sucessivas prorrogacoes.

12.3 — A prorrogacao do prazo de vigéncia deste contrato, ficard4 condicionada a existéncia, em cada
periodo, de dotagcao orcamentaria para fazer face as despesas dele decorrentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

13.1 — Os pregos dos servigos pactuados na Clausula Sétima poderdo ser reajustados a cada
aniversario anual de sua celebracdo devendo as partes, na ocasido, negociar o percentual a ser
aplicado.

13.2 — Quando da negociagdo do reajustamento dos pregos, as partes observardo para que o
percentual a ser aplicado nao seja superior a variagado acumulada do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, calculada e divulgada pela Fundagao Getulio Vargas, compreendida, no primeiro
ano, entre a data da apresentagao da proposta e aquela em que se verificar o aniversario anual da
celebracao deste contrato.

13.2.1 — A partir do segundo ano, o indice devera observar os ultimos 12 (doze) meses,
contados do aniversario do contrato.

13.3 - Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos precos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam que em
substituicdo seja adotado o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

13.3.1 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice para delimitar o reajustamento dos precos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - GARANTIA CONTRATUAL

14.1 - Para o integral cumprimento de todas as obrigagbes contratuais assumidas, inclusive
indenizagdo a terceiros e multas eventualmente aplicadas, nos termos do art. 56, §1° da Lei n.
8.666/93, a CONTRATADA devera entregar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado da assinatura deste contrato, garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total contratado.

14.2 — Nao serdao aceitos instrumentos de garantia que contenham clausulas conflitantes com
dispositivos contratuais ou até mesmo restrinjam-lhe a cobertura ou a sua eficacia, sem que haja
previsao ou autorizag@o expressa no instrumento convocatorio ou contratual.

14.3 - A CONTRATADA garantira os servicos prestados durante toda a vigéncia do contrato. O
término do CONTRATO né&o cessara a garantia do produto, devendo atender aos seguintes
requisitos:

14.3.1 - O atendimento devera cumprir o estabelecido nos Indicadores de Nivel de Servico;
14.3.2 - As correcOes deverao ser documentadas e encaminhadas ao CONTRATANTE;

14.3.3 - As correcoes oriundas de solicitagdo deverao ser testadas conforme procedimentos
estabelecidos e homologadas, pelo CONTRATANTE, antes da atualizagdo no Ambiente de
Producao;
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14.3.4 - Para correcgbes oriundas de erro ou falhas que comprovadamente tenham ocorrido por
razdo das especificacoes feitas pelo CONTRATANTE, a remuneragdo das correcdes sera
baseada em Unidade de Servico Técnico;

14.3.5 - O produto nao perdera a garantia se 0 CONTRATANTE, ou FORNECEDOR por ele
designado, criar uma nova versao a partir da versao entregue.

14.3.6 - A garantia cessara apenas se a alteragao for realizada na versao entregue, seja ela
parcial ou total.

14.4 — A garantia deve cobrir 0s seguintes riscos atinentes a:

a) Indenizagdo pelos prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto contratado e do
inadimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos causados ao contratante ou a terceiro, decorrente de culpa ou dolo, durante a
execugao deste contrato;

c) Aplicacado de multas moratérias e compensatorias;

d) Obrigagées trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas
pela CONTRATADA.

14.5 — O CONTRATANTE podera descontar da garantia o valor que a CONTRATADA passe a lhe
dever em virtude da ocorréncia de qualquer das situagées expressamente previstas neste Contrato e
na legislacédo pertinente.

14.6 — Caso haja aditamento deste contrato ou reducdo do valor da garantia, a CONTRATADA
devera apresentar garantia complementar ou substitui-la, de modo a preservar o montante
estabelecido nesta clausula, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

14.7 — Caso o valor da garantia venha a ser utilizado em pagamento de qualquer obrigacao, a
CONTRATADA obriga-se a efetuar a respectiva reposicao no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas, a contar da data do recebimento da notificacdo do CONTRATANTE.

14.8 — O CONTRATANTE reserva-se no direito de somente liberar a garantia contratual no prazo de
3 (trés) meses, contado do término da vigéncia deste contrato, caso haja adimplemento total de
todos os dnus e encargos advindos da contratacéo, ficando estabelecido que a vigéncia da garantia
se estende até o prazo estabelecido nesta clausula.

14.9. A contratada ficard obrigada a apresentar nova garantia sempre que necessario, seja por
expiracdo do vencimento, alteracdo por aumento no valor do contrato ou outra necessidade
indispensével.

14.10. O termo da garantia sera restituido a contratada apdés o cumprimento integral de todas as
obrigacdes contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES

15.1 - A CONTRATADA, pela inexecucgao total ou parcial das obrigacdes assumidas neste contrato, e
observado o regular procedimento administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, ficara
sujeita as seguintes penalidades, sem prejuizo das demais previsdes legais:

15.1.1 — ADVERTENCIA, sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta
para as quais tenha concorrido.

15.1.2 - Multa moratéria diaria de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor contratado,
no caso de atraso injustificado no esclarecimento de duvidas;

15.1.3. Multa moratéria de 0,01% (um centésimo por cento) por hora em atraso, sobre o valor
contratado, no caso de atraso injustificado no inicio dos servicos de atendimento as ordens de
servigcos previstos no ltem 12.2.3 do Anexo |.

15.1.4. Multa diaria moratéria de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor contratado,
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no caso de atraso injustificado no tempo de solugdo de atividade de complexidade BAIXA e
INTERMEDIARIA, previsto no Item 12.2.4.1 do Anexo I;

15.1.5. Multa diaria moratéria de 0,04% (quatro centésimos por cento), sobre o valor
contratado, no caso de atraso injustificado no tempo de solugdo de atividade de complexidade
MEDIANA, previsto no ltem 12.2.4.2 do Anexo |;

15.1.6. Multa diaria moratéria de 0,05% (cinco centésimos por cento), sobre o valor contratado,
no caso de atraso injustificado no tempo de solucéo de atividade de complexidade ALTA, previsto no
ltem 12.2.4.3 do Anexo I;

15.1.7. Multa diaria moratéria de 0,05% (cinco centésimos por cento), sobre o valor contratado,
no caso de atraso injustificado na disponibilizacdo do sistema para acompanhamento on-line das
OSs, previsto no Item 16.2.19 do Anexo |;

15.1.8. Multa diaria moratéria de 0,05% (cinco centésimos por cento), sobre o valor contratado,
no caso de atraso injustificado na comprovacao de que possui Central de Atendimento, previsto no
ltem 16.2.20 do Anexo |;

15.1.9. Multa compensatéria de 0,1% (um décimo por cento), calculada sobre o valor do
contrato, no caso de aplicacao de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel Minimo de Servico,
durante 3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco) meses intervalados, durante os ultimos doze
meses, caracterizando inexecug¢ao parcial da obrigacao;

15.1.10. Multa compensatéria de 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor do
contrato, em caso de reincidéncia da alinea "b" do Item 19.8;

15.1.11. Multa compensatoéria de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela inadimplida,
caso a CONTRATADA nao execute o objeto contratado;

15.2 — SUSPENSAO TEMPORARIA, pela inexecucdo total ou parcial do objeto, serd suspensa
temporariamente de participar de licitacdo e impedimento de contratar a Administracdo, por prazo
nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inciso lll, artigo 87 da Lei 8.666/93, conforme Acordao
2242/2013, do Plenario do Tribunal de Contas da Unido.

15.3 - IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Uniao, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
nos termos do art. 72 da Lei n. 10.520/2002 c/c o art. 28 do Decreto n. 5.450/2005.

15.4 —- DECLARACAO DE INIDONIEDADE - ser declarada iniddnea, nos termos do inciso IV do art.
87 da Lei n. 8.666/1993.

15.5 - A inexecugao total ou parcial do contrato podera acarretar a sua rescisao, conforme previsto
no Contrato e nos art. 77 a 80 da Lei n. 8.666/1993.

15.6 - A ndo manutencao das condicGes de habilitagdo da CONTRATADA ao longo da execugéo do
Contrato, ensejard a rescisao contratual unilateral pelo CONTRATANTE, ap6s regular procedimento
administrativo e garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, e ainda a aplicagdo de multa de
10% (dez por cento) sobre o valor da prestacao inadimplida

15.7 - O disposto nos itens anteriores nao prejudicara a aplicacao de outras penalidades a que esteja
sujeita a CONTRATADA, nos termos dos artigos 87 da Lei n. 8.666/1993.

15.8 — Nos termos do §3° do art. 86 e do §1° do art. 87 da Lei n. 8.666/93, a multa, caso aplicada
apos regular processo administrativo, serd descontada do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ou ser recolhida ao Tesouro por GRU (Guia de Recolhimento da Unido) no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo ou, ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente, em conformidade com a legislacao especifica.

15.9 — Decidida pelo contratante a aplicacdo de sancao, fica assegurado a Contratada o uso dos
recursos previstos em lei.

15.10 - As sancOes serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

O presente contrato poderd ser rescindido a juizo do CONTRATANTE, com base nos artigos 77 a 80
da Lei n. 8.666/93, especialmente quando este entender que a CONTRATADA nao esta cumprindo
de forma satisfatdria as avengas estabelecidas neste contrato, independentemente da aplicagao das
penalidades estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

De conformidade com o disposto no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n. 8.666/93, o presente
Contrato sera publicado no Diario Oficial da Unido, na forma de extrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 - As partes contratantes ficardo exoneradas do cumprimento das obriga¢cées assumidas por este
Contrato, quando ocorrerem motivos de forga maior ou caso fortuito, assim definidos no paragrafo
Unico do artigo 393 do Cadigo Civil, enquanto tais motivos perdurarem.

18.2 — Os casos omissos serdo resolvidos entre as partes contratantes respeitados o objeto do
presente contrato, a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial as Leis n.
8.666/93 e n. 10.520/2002, bem como dos principios de Direito Publico, supletivamente os principios
da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes do Direito Privado.

18.3 — E defeso 8 CONTRATADA utilizar-se deste contrato para caucionar qualquer divida ou titulos
por ela emitidos, seja qual for a natureza dos mesmos.

18.4 — A CONTRATADA assumird, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair com
vistas a cumprir com as obrigacdes oriundas do presente contrato, ficando certo, desde ja, que o
CONTRATANTE nao sera responsavel solidario pelas mesmas.

18.5 — Na contagem dos prazos sera observado o disposto no art. 110 da Lei n. 8.666/93.

18.6 — A documentacdo necessdria para pagamento, pedido de prorrogagao de prazo, recursos,
defesa prévia e outros de qualquer espécie que dependam de registro da data de entrega e
protocolo, para contagem de prazo e demais efeitos legais, devera ser entregue no Setor de Clubes
Esportivos Sul — SCES, Trecho Il Polo 8 Lote 9, Brasilia/DF, CEP 70.200-003, na Secgao de
Protocolo e Expedi¢cdo — SEPEXP.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1 - O Foro Juizo Federal da Sec¢édo Judiciaria do Distrito Federal é competente para dirimir
qualquer duvida oriunda do presente contrato, com renuncia expressa a qualquer outro que as partes
tenham ou venham a ter, por privilegiado ou especial que seja.

E para firmeza e como prova de assim haverem ajustado, foi lavrado o presente termo em 3 (trés)

vias de igual teor, um dos quais destinada a CONTRATADA, o que, depois de lido e achado
conforme, vai assinado pelos representantes das partes contratantes.

Brasilia-DF, de de 2018.

Diretora-Geral do
Conselho da Justica Federal

EMPRESA XXXXXXXX
CNPJ n. XXXXXXXXX

Obs: Os anexos desse contrato: Anexo | e Il do Edital.
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