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I. INTRODUGAO
Trata-se de monitoramento das recomendagdes contidas no Relatdrio Final de Auditoria Conjunta de Governanga em Gestdo de Pessoas
Baseada em Riscos, realizada no ambito do Conselho da Justica Federal, dos Tribunais Regionais Federais das 12, 22, 3?2, 42 e 52 Regides e das

Secgdes Judiciarias, exceto as do Rio de Janeiro e do Espirito Santo, no exercicio de 2020, em conformidade com o disposto nos arts. 97 e 98 da
Resolugao CJF 677, de 23 de novembro de 2020.

2. A Auditoria teve como objetivo avaliar aspectos relacionados a governanga na area de Gestao de Pessoas, como o planejamento da forca de
trabalho, a gestdo de conhecimento, a avaliagdo de desempenho, o clima organizacional e a retengdo de talentos. O Relatério Final (documento
0158902) foi apreciado e aprovado pelo Colegiado do Conselho da Justica Federal em sesséo realizada no dia 9 de novembro de 2020.

3. Destaca-se que o presente Monitoramento, previsto no item 24 do Anexo Il do Plano Anual de Auditoria 2021 (Processo SEI 0004003-
48.2020.4.90.8000), avaliou apenas as recomendagdes direcionadas as unidades auditadas do Conselho da Justica Federal. Dessa forma, dos 19
achados constantes do Relatério Final de Auditoria, foram abordados apenas os achados de 1 a 17.

4. Ja o monitoramento dos achados direcionados aos Tribunais Regionais Federais e as Segdes Judiciarias — previsto no item 23 do Anexo Il do
Plano Anual de Auditoria 2022 (Processo SEI 0001809-00.2021.4.90.8000) sera realizado entre julho a dezembro de 2022. Cabe mencionar que os
Tribunais Regionais Federais e as Segdes Judiciarias encaminharam os respectivos Planos de Acédo para atendimento das recomendagdes de
auditoria, conforme determinado no Relatério e no Voto do Exmo. Sr. Presidente do CJF, Ministro Humberto Martins (documento 0161268), que
foram juntados ao presente processo administrativo e servirdo como base para o inicio dos trabalhos de monitoramento.

5. Para a realizagao dos trabalhos, foi designada a seguinte Equipe de Auditoria: Eva Maria Ferreira Barros, como supervisora, € os servidores
Angelita da Mota Ayres Rodrigues, como auditora responsavel, Marceli Pinheiro de Vasconcellos, Roberto Junio dos Santos Moreira e Fabio Junio
Dantas, como membros.

6. A verificagdo da aderéncia as recomendagdes deste Relatério foi embasada nas informagdes fornecidas pela Secretaria de Estratégia e
Governanga (SEG), constante da informagao 0281964.

Il. ANALISES DA EQUIPE DE AUDITORIA

ACHADO 1. Auséncia de Plano Estratégico de Gestao de Pessoas
Recomendacgao
7. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais:

1.1 Instituir o Plano Estratégico de Gestao de Pessoas da Justica Federal, alinhado ao Plano Estratégico da Justica Federal 2021/2026,
contemplando a definicdo de objetivos, metas e indicadores, bem como os respectivos monitoramentos.

Manifestacdo da Unidade Auditada

8. Verificou-se que o Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas foi elaborado por equipe instituida pela Portaria CJF 146/2021 e que foi recém
aprovado na sessao ordinaria de julgamento realizada em 21/2 (Processo SEI 0000664-49.2021.4.90.8000).

Andlise da Equipe de Auditoria
9. Diante da aprovagao do Plano Estratégico de Gestao de Pessoas da Justiga Federal pelo CJF, verifica-se que a recomendacgao foi atendida.

ACHADO 2. Auséncia de estudos de projecao da possivel redugao do quadro de servidores ativos, decorrente da aplicagao dos
parametros definidos pelo Novo Regime Fiscal (EC 95/2016)

Recomendacgao
10. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais:

2.1 Realizar estudos sobre os impactos da possivel redu¢do do quadro de servidores ativos decorrente de aplicagdo dos parametros
definidos pelo novo Regime Fiscal (EC 95/2016) e utilizar os dados resultantes quando da elaboragao do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas
da Justica Federal.

Manifestagdo da Unidade Auditada

11. A unidade auditada informou que a Subsecretaria de Normas, Orientagdes e Direitos e Deveres - SUNOR, da Secretaria de Gestao de Pessoas
do CJF, fez um levantamento de dados sobre a projegao de servidores que implementarao os requisitos para concessdo de aposentadoria nos
proximos cinco anos, neste Conselho, nos Tribunais Regionais Federais e respectivas Segdes Judiciarias, o que é possivel verificar no Processo SEI
0000363-70.2021.4.90.8000.

12. Entretanto, nao foi realizado um estudo (utilizando esses dados) a respeito dos impactos que a possivel redugdo do quadro de servidores ativos
pode causar na Administragdo Publica. Por consequéncia, ndo foram incluidos objetivos ou metas que tratem especificamente do tema no Plano
Estratégico de Gestao de Pessoas, havendo, apenas, mengéo do levantamento de dados na parte introdutéria do documento.

Analise da Equipe de Auditoria

13. Tendo em vista a auséncia do estudo sobre os impactos da possivel redugdo do quadro de servidores ativos na Administracdo Publica, conclui-
se que a recomendacgao ainda nao foi atendida.

ACHADO 3. Auséncia de planos de agao para o tratamento da possivel redugido do quadro de servidores ativos
Recomendacgao

14. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais:
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3.1 Apos elaboragao do Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas da Justica Federal, elaborar planos de agéo para o tratamento da
possivel redugdo do quadro de servidores ativos, considerando as peculiaridades vivenciadas em cada tribunal e a otimizagdo dos recursos
institucionais. Pode-se levar em conta as possibilidades de alteragao da estrutura organizacional, automagao e terceirizagao.
Manifestagao da Unidade Auditada

15. A Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG informou que os planos de agéo ainda ndo foram iniciados, uma vez que o Plano Estratégico de
Gestao de Pessoas da Justica Federal foi recentemente aprovado.

Andlise da Equipe de Auditoria

16. Dada a inviabilidade de elaboragéo, no momento, de planos de acéo, devido a recém aprovagao do Plano Estratégico de Gestao de Pessoas da
Justica Federal, conclui-se que a recomendagao esta em implementagao.

17. No entanto, é importante destacar a auséncia, no Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas, de objetivos e metas relacionadas ao tema,
conforme citado na analise do achado anterior, 0 que pode dar ensejo a ndo confecgdo de um plano de agdo especifico para o tratamento da
possivel redugao do quadro de servidores ativos.

ACHADO 4. Auséncia ou Insuficiéncia do Comité Gestor Local de Gestao de Pessoas
Recomendagodes
18. Ao CJF e ao TRF2 para apresentar plano de agéo:
4.1 Instituir o Comité Gestor Local de Gestao de Pessoas.
19. Ao CJF, TRF2, TRF3, SISP e SIMS para apresentar plano de agao:
4.2 Adotar providéncias para que o Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas atue nos termos definidos pelo CNJ na Resolugéo
240/2016, art. 10, l a IV.
Manifestagdo da Unidade Auditada

20. A unidade auditada informou que, quanto a recomendacao 4.1, foi publicada a Resolugao CJF 698/2021, que alterou o art. 8° da Resolugdo CJF
668/2020, atribuindo a fungdo de Comité Gestor Local de Gestédo de Pessoas ao Comité Gestor Institucional do CJF.

21. Quanto a recomendagao 4.2, a Resolugao CJF 668/2020, art. 8°, VI exprime que “sao atribuicbes do CGI propor, coordenar e monitorar as agdes
decorrentes da politica de Gestao de Pessoas do CJF”.

Andlise da Equipe de Auditoria

22. Tendo em vista a publicagdo da Resolugdo CJF 698/2021 e o que expressa a Resolugdo CJF 668/2020, art. 8°, VI, tem-se que as
recomendacgées foram atendidas.

ACHADO 5. Auséncia de diretrizes para definicdo do quantitativo minimo de pessoal por unidade organizacional
Recomendagodes
23. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais:
5.1 Com base na Resolugdo CNJ 219/2016 e seus anexos, criar diretrizes que possam levar a definicdo do quantitativo minimo de
pessoal por unidade organizacional levando em consideragao as peculiaridades dos érgaos envolvidos.
5.2 Incluir essas diretrizes no Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas da Justica Federal.
Manifestagao da Unidade Auditada

24. De acordo com a unidade auditada, foi elaborado projeto chamado “Padronizacdo da Organizagdo das Varas Federais, Juizados Federais e
Turmas Recursais” (Processo SEI 0003682-74.2020.4.90.8000), cujo objetivo principal é elaborar guia metodoldgico de gestéo judicial para as varas
federais, juizados especiais federais e turmas recursais, visando aprimorar e dar celeridade ao fluxo de trabalho.

Andlise da Equipe de Auditoria

25. O mencionado projeto “Padronizacdo da Organizagdo das Varas Federais, Juizados Federais e Turmas Recursais” ndo engloba as unidades
administrativas (area meio), mas somente as unidades jurisdicionais. Assim, a recomendacao 5.1 foi parcialmente atendida.

26. Quanto a recomendagao 5.2, ndo foram identificados, no Plano Estratégico de Gestdo de Pessoas da Justica Federal, objetivo, meta ou
indicador relacionado a mensuragao da forga de trabalho. Assim, a recomendacgao 5.2 ainda nao foi atendida.

ACHADO 6. Auséncia de definigao, de forma técnica, do quantitativo minimo de pessoal por unidade organizacional
Recomendagao
27. Ao CJF, Tribunais Regionais Federais e Segdes Judiciarias:

6.1 Com base nas diretrizes criadas pelo CJF em conjunto com os Tribunais Regionais Federais e inseridas no Plano Estratégico de
Gestao de Pessoas da Justica Federal, definir, de forma técnica, o quantitativo minimo de pessoal por unidade organizacional.

Manifestagdo da Unidade Auditada
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28. A unidade informou sobre a elaboragao do projeto “Padronizagdo da Organizagao das Varas Federais, Juizados Federais e Turmas Recursais”
(Processo SEI 0003682-74.2020.4.90.8000), mencionado no achado anterior.

29. Ainda, sugeriu a contratagdo de uma empresa que, apoiada pela SEG e SGP, elabore estudo acerca da lotacéo ideal, em termos de quantidade
e competéncias necessarias dos servidores.

Andlise da Equipe de Auditoria

30. Como dito pela equipe de auditoria na recomendagéo 5.1, o projeto “Padronizagdo da Organizacdo das Varas Federais, Juizados Federais e
Turmas Recursais” ndo engloba as unidades administrativas (area meio), mas somente as unidades jurisdicionais.

31. Logo, com base na analise das recomendacgdes 5.1 e 5.2 e na auséncia de evidéncia de definigao técnica do quantitativo minimo de pessoal por
unidade organizacional, verifica-se que a recomendacgao 6.1 ainda nao foi atendida.

ACHADO 7. Auséncia de movimentagao interna dos colaboradores com base na comparagédo entre o quantitativo atual de pessoal e o
quantitativo minimo de pessoal das unidades organizacionais

Recomendacgao
32. Ao CJF, Tribunais Regionais Federais e Se¢des Judiciarias:

7.1 Realizar a movimentagéo interna dos colaboradores com base na comparacéo entre o quantitativo atual de pessoal e o quantitativo
minimo de pessoal das unidades organizacionais.

Manifestagdo da Unidade Auditada

33. A unidade informou que, ao ser estudada a forma de implantacdo na Justica Federal, dos critérios propostos pela Resolugdo CNJ 219/2016, os
Tribunais apontaram impeditivos como quadros e orgamentos distintos entre 0 1° e o 2° graus, entraves para a movimentacdo de pessoas e
especificidades regionais.

Andlise da Equipe de Auditoria

34. Haja vista a manifestagdo acima e a analise da recomendacao 6.1 (auséncia de definicdo, de forma técnica, do quantitativo minimo de pessoal
por unidade organizacional), cabe destacar que a recomendacéo foi direcionada aos 6rgaos individualmente e ndo a implantagcdo em conjunto aos
6rgaos com quadros de pessoal e orgamentos distintos.

35. Dessa forma, verifica-se que a recomendagao 7.1 ainda nao foi atendida.

ACHADO 8. Auséncia de utilizagdo das informagoes quantitativas sobre a forga de trabalho para orientar as decisoes relativas a gestao de
pessoas

Recomendacgao
36. Ao CJF, Tribunais Regionais Federais e Se¢des Judiciarias:

8.1 Avaliar as informagdes quantitativas que descrevam as principais caracteristicas da forga de trabalho e utiliza-las para orientar as
decisoes relativas a gestédo de pessoas.

Manifestagao da Unidade Auditada

37. A unidade fez mencédo as manifestagdes dos achados 5, 6 e 7, a saber: a elaboragdo do projeto “Padronizagdo da Organizagdo das Varas
Federais, Juizados Federais e Turmas Recursais”; impeditivos como quadros e orgamentos distintos entre 1° e 2° graus; sugestéo de contratacédo de
empresa para elaborar estudo acerca da lotagéo ideal.

Andlise da Equipe de Auditoria

38. Haja vista a andlise da recomendagédo 6.1 (auséncia de definigdo, de forma técnica, do quantitativo minimo de pessoal por unidade
organizacional), tem-se que a recomendacéao 8.1 ainda nao foi atendida.

ACHADO 9. Auséncia de monitoramento dos indicadores relevantes sobre sua forga de trabalho
Recomendagodes
39. Ao CJF, Tribunais Regionais Federais e Sec¢des Judiciarias para apresentar plano de agao:

9.1 Apurar os motivos de rotatividade de pessoal e absenteismo, identificando as necessidades de adequagéo funcional relacionadas
com problemas de adaptacgédo ao cargo, a fungao ou a organizagéo;

9.2 Apurar os motivos de desligamentos voluntarios de magistrados e servidores;

9.3 Realizar projec¢des de aposentadoria.

Manifestagdo da Unidade Auditada

40. Como consta da Informagao 0212611, o Colegiado do CJF, em sessdo de 15 de margo de 2021, nos autos do Processo SEI 0001217-16-
2020.4.90.8000, aprovou a Resolugdo CJF 697/2021, que dispde sobre a instituicdo de instrumentos de avaliagéo, direcionamento e monitoramento
de gestdo de pessoas a serem aplicados aos servidores do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus, que contém dois anexos que tratam de
questionario de atratividade no momento do ingresso do servidor e de questionario de desligamento.

41. A informagao 0290426, juntada a estes autos, por sua vez, consignou que a Segao de Desenvolvimento na Carreira e Concessao de Beneficios
- SEDESB da SGP ja iniciou a aplicagdo desses questionarios. O questionario de desligamento foi aplicado a seis servidores e o questionario de
atratividade aplicado a cinco servidores. Mencionou ainda que sera realizado um relatério com um apanhado geral relativo ao ano de 2021, desde a
data de publicagao da referida Resolugao.
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42. Quanto ao achado 9.3, a supracitada informacgao registrou que o primeiro levantamento de projegdes de aposentadoria ja foi realizado pela
SUNOR (conforme o achado 2) e sugere que novos levantamentos e projegdes sejam realizados no Ultimo ano de cada Plano Estratégico de Gestao
de Pessoas da Justiga Federal, ou seja: o proximo levantamento ocorreria em 2026.

Analise da Equipe de Auditoria

43. Diante das manifestagbes acima mencionadas, verifica-se que as recomendagodes foram atendidas.

ACHADO 10. Auséncia de identificagdao das ocupagées criticas da organizacao e dos respectivos perfis profissionais desejados
Recomendagodes
44. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais, para apresentar plano de agéo:
10.1 Identificar e documentar as ocupagdes criticas da organizagao;
10.2 Identificar o perfil profissional desejado para as ocupagdes criticas da organizagéo.
Manifestagdo da Unidade Auditada

45. Conforme informacgdes prestadas pela unidade auditada, foi elaborado um projeto estratégico com vistas a desenvolver metodologia e realizar o
levantamento das ocupacgdes criticas junto aos 6rgdos da Justica Federal (Processo SEI 0003473-75.2021.4.90.8000). O projeto, nomeado
"Definigdo de ocupagdes criticas na Justigca Federal", foi enviado aos Tribunais Regionais Federais para manifestagéo sobre sua inclusdo no portfolio
dos projetos estratégicos da Justica Federal. Posteriormente, foi publicada a Portaria CJF n. 42/2022, que compds grupo de trabalho para elaborar
metodologia e realizar o levantamento das atividades criticas junto ao CJF e aos Tribunais Regionais Federais, composto por membros dessas
instituicoes.

46. Ainda, a Secretaria de Gestao de Pessoas sugeriu a mesma providéncia apontada para os achados 7 e 8, no que se refere a contratagédo de
uma empresa para elaboracao de estudo acerca da lotagao ideal.

47. Apds serem identificadas as ocupagdes criticas, a Segao de Politicas de Gestdo de Pessoas - SEPOGE ira identificar os respectivos perfis
profissionais desejados.

Andlise da Equipe de Auditoria

48. A respeito do projeto "Definicdo de ocupagdes criticas na Justica Federal" (recomendagéo 10.1), € importante mencionar que tal estudo também
deve contemplar as ocupacdes criticas da area meio e ndo apenas as relacionadas a atividade jurisdicional.

49. No que tange a recomendagdo 10.2, ndo foi observada, no citado projeto, a identificagdo do perfil profissional desejado para as ocupagdes
criticas da organizacao.

50. Assim, constata-se que as recomendagoes estdao em implementacao.

Achado 11. Auséncia de identificagdo e redugcdo das lacunas entre os perfis profissionais apresentados pelos colaboradores e os
desejados referentes as ocupacgoes criticas da organizagao

Recomendagodes
51. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais, para apresentar plano de agéo:

11.1 Apods a identificagdo das ocupacdes criticas e das competéncias desejadas, identificar as lacunas entre os perfis profissionais
apresentados pelos colaboradores e os requeridos/desejados, referentes as ocupagdes criticas da organizagéo;

11.2 Definir metas para redugéo das lacunas entre os perfis profissionais apresentados pelos colaboradores e os requeridos/desejados
referentes as ocupagdes criticas da organizagao.

Manifestacdao da Unidade Auditada

52. Na Informagédo 0290426, a SGP informou que, apds a identificagdo das ocupagbes criticas, a SEPOGE ira identificar o perfil profissional
desejado para as ocupagdes criticas do CJF e, em conjunto com a atualizagdo das competéncias (Projeto lluminares), ira identificar as lacunas entre
os perfis profissionais apresentados pelos colaboradores e os desejados (referentes as ocupagdes criticas da organizagédo) e definir metas para
redugéo dessas lacunas.

Andlise da Equipe de Auditoria

53. Diante da informacéo de que as agdes ainda ndo foram iniciadas, constata-se que as recomendagdes ainda nao foram atendidas.

Achado 12. Auséncia de instituicao de banco de talentos e interesses
Recomendacgao

54. Aos seguintes 6rgédos para apresentar plano de agdo: CJF, SIAM, SJAC, SJAP, SUIBA, SIMA, SIMG, SIMT, SJPA, SJPI, SIRO, TRF2, TRF3,
SJSP, SUIMS, TRF4 SJSC, SJPR, SJRS, TRF5, SJAL, SJCE, SJPB, SJPE, SISE e SJRN.

12.1 Instituir um banco de talentos e interesses, de modo que tais informagdes estejam disponiveis aos gestores a fim de permitir a
analise técnica das competéncias individuais.

Manifestagao da Unidade Auditada

55. A informagao 0290426 registrou que a Subsecretaria de Beneficios e Politicas de Pessoas - SUBEP elaborou uma proposta de instituicdo do
Banco de Talentos e demandou os ajustes necessarios a Secretaria de Tecnologia da Informagao (documento 0194898 do Processo SEI 0000505-
26.2021.4.90.8000). Contudo, a demanda foi considerada inviavel pela Secretaria-Geral (documento 0245671 do Processo SEI 0000505-
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26.2021.4.90.8000), devido ao projeto nacional da Justica Federal para implantagdo de Sistema Nacional de Gestédo de Pessoas, e considerando o
disposto no art. 6° da Resolugdo CJF 696/2021, o qual veda a realizagdo de investimentos na evolugdo dos sistemas existentes nos Tribunais
Regionais Federais e no Conselho da Justi¢ca Federal.

Analise da Equipe de Auditoria

56. Diante da informagéo da unidade de que o Banco de Talentos nao foi criado, constata-se que a recomendacao ainda nao foi atendida.

Achado 13. Movimentacao de servidores desprovida de analise técnica das competéncias individuais registradas em banco de talentos e
interesses

Recomendacgao

57. Aos seguintes érgaos para apresentar plano de agdo: CJF, AJAM, SJAC, SJAP, SIBA, SIDF, SJIGO, SIMA, SIMG, SIMT, SJPA, SJPI, SJIRO,
SJTO, TRF3, SJSP, TRF4, SJSC, SJPR, SJRS, TRF5, SJAL, SICE, SJPE, SJSE e SJRN.

58. Esta recomendagao também é destinada aos 6rgaos para os quais este achado se encontra prejudicado e seu atendimento sera verificado junto
ao atendimento do achado 12. Sao eles: TRF2, SUIMS e SJPB.

13.1 Realizar movimentagdo de servidores fundamentada em parecer técnico da area de gestdo de pessoas, que analise as
necessidades do 6rgao, as atribuicdes do cargo ou a fungdo e as competéncias individuais do servidor registradas em bancos de talentos e
interesses.

Manifestagao da Unidade Auditada

59. A unidade auditada esclareceu que, com a inviabilizagdo do Banco de Talentos (achado 12), a efetivagdo desta recomendacgdo restou
prejudicada. A movimentagao interna dos servidores é tratada no Processo SEI 0000020-81.2019.4.90.8000.

Andlise da Equipe de Auditoria

60. Tendo em vista a auséncia de movimentagédo de servidores fundamentada em parecer técnico da area de gestdo de pessoas, tem-se que a
recomendacgao ainda nao foi atendida.

Achado 14. Auséncia de definigdo ou adogao de praticas de gestdao do conhecimento
Recomendagao
61. Aos seguintes érgdos para apresentar plano de agdo: CJF, SJIAP, SJPI, SIMA, SJRO, TRF3, TRF5, SJAL, SJIPB e SJSE.

14.1 Definir e executar praticas de gestdo do conhecimento de forma documentada, para compartilhar o conhecimento com os
colaboradores, tais como alimentacdo e manutencéo de bases de conhecimento, elaboragdo de manuais e de orientagbes intimas, entre outras.

Manifestacdo da Unidade Auditada

62. Na informacdo 0290426, a SGP consignou que a SEPOGE instituiu Base de Conhecimento no Moodle para disseminacdo de conteudos
educacionais e boas praticas (https./eadsgp.cjf.jus.br/sgp/course/index.php?categoryid=5) e que a SEG ira criar e divulgar tutorial para incluséo e
atualizacdo de Bases de Conhecimento no SEI, aplicavel ao CJF.

Andlise da Equipe de Auditoria

63. Tendo em vista que ja foi criada Base de Conhecimento na Plataforma Moodle, mas que ainda serdo desenvolvidos os meios necessarios para
alimenta-la, conclui-se que a recomendacgao esta em implementacgao.

Achado 15. Auséncia de instituicdo de gestdo do desempenho
Recomendagao
64. Ao CJF, em conjunto com os Tribunais Regionais Federais:

15.1 Normatizar a respeito de gestao de desempenho, atribuindo:

15.1.1 metas de desempenho individuais e/ou de equipes alinhadas com as metas organizacionais;

15.1.2 avaliagdo de desempenho formal e individual dos colaboradores, com atribuigdo de nota ou conceito, vinculada ao alcance dos
resultados organizacionais;

15.1.3 comunicagado expressa aos colaboradores dos aspectos positivos e/ou negativos do resultado da avaliagdo de desempenho;

15.1.4 ac¢des educacionais para os colaboradores com base nas oportunidades de melhoria identificadas na avaliagédo de desempenho;

15.1.5 avaliagao de resultados das a¢des educacionais (efetividade) realizadas em relagédo ao desempenho do pessoal capacitado; e

15.1.6 transparéncia e imparcialidade do sistema de avaliagdo de desempenho.

Manifestagdo da Unidade Auditada

65. A Informagao 0290426 registrou que, quanto ao item 15.1, o tema ja esta regulamentado pela Resolugdo CJF 43/2008.

66. Quanto aos subitens 15.1.1 e 15.1.2, apontou que o instrumento utilizado atualmente ja estabelece um alinhamento entre o desempenho do
servidor e as metas/resultados da unidade/instituigcdo, conforme trechos a seguir:

SIADES - FORMULARIO DE ENTREVISTA DE ORIENTAGAO E PLANEJAMENTO

Reflexo do desempenho do servidor nos resultados da unidade na imagem da organizagdo e até mesmo externamente

Fator: PRODUTIVIDADE

Refere-se ao rendimento no trabalho, em termos de quantidade e qualidade dos resultados apresentados nas atividades executadas.
Fator: RESPONSABILIDADE

Capacidade de realizar o trabalho, mantendo o foco nos objetivos e nas metas estabelecidas para a unidade.

()
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Realiza as atividades sob sua responsabilidade, comprometendo-se com o alcance das metas estabelecidas e respeitando o espago
profissional dos colegas.

67. Quanto ao subitem 15.1.3, ressaltou que a comunicacédo dos pontos positivos e negativos & expressa por meio do feedback, que é fornecido aos
colaboradores pelas chefias imediatas no momento de suas avaliagdes de desempenho. Conforme o Manual do Sistema Integrado de Avaliagdo de
Desempenho Funcional — SIADES:
Durante o periodo avaliativo o avaliador deve acompanhar o desempenho do servidor fornecendo-lhe as condigdes necessarias ao seu
desenvolvimento. A falta desse acompanhamento pode causar no servidor desmotivagéo, queda dos niveis de produtividade e sentimento de

injustica durante a avaliagdo de desempenho. Uma das ferramentas mais efetivas para a melhoria do desempenho e desenvolvimento de novas
competéncias é o Feedback.

68. Quanto ao item 15.1.4, esclareceu que a SEDESB repassa a SEPOGE temas para as agbes educacionais a serem oferecidas aos servidores
com base nas oportunidades de melhoria identificadas na avaliagdo de desempenho. Esse procedimento € complementado pela Analise de
Necessidades de Capacitagdo (ANC), que se norteia por uma avaliagdo de desempenho por competéncias, e que prioriza o desenvolvimento das
competéncias em que o servidor tenha apresentado baixo grau de dominio. Sugeriu a consulta aos seguintes processos no SEI:

- SGP - 0001569-44.2021.4.90.8000;

+ ASSEP - 0001571-69.2021.4.90.8000;
+ ASCOM - 0001572-40.2021.4.90.8000;
» SAl - 0001573-21.2021.4.90.8000;

* SG - 0001577-54.2021.4.90.8000;

* SEG - 0001578-35.2021.4.90.8000;

+ STI - 0001579-16.2021.4.90.8000;

» DP - 0001580-50.2021.4.90.8000;

* SAD - 0001583-01.2021.4.90.8000;

* SCG - 0001584-83.2021.4.90.8000;

+ STU - 0001585-64.2021.4.90.8000;

* SCE - 0001586-45.2021.4.90.8000;

» DA - 0001587-26.2021.4.90.8000.

69. Quanto ao item 15.1.5, acentuou que a avaliagao de resultados das a¢des educacionais (efetividade) realizadas em relagdo ao desempenho do
pessoal capacitado ja foi implantada no ambito do CJF, mencionando alguns exemplos: a) Curso Direito Previdenciario com foco na Reforma da
Previdéncia (Regime Geral) — Processo 0000262-26.2021.4.90.8000, id. 0249279; b) Curso Questdes Praticas de Elaboragdo de Termos de
Referéncia — Processo 0000234-72.2021.4.90.8000, id. 0249299; e c) Curso Planejamento de Tecnologia da Informacédo e o Modelo de Contratagao
de Solugdes de Tl — Processo 0000826-49.2021.4.90.8000, id. 0249312.

70. Quanto ao item 15.1.6, esclareceu que a avaliagdo de desempenho ¢é realizada por meio do Caderno de Avaliagdes no proprio SEI, de modo
transparente e impessoal, acrescentando que o processo € classificado como “publico”, de modo que, tanto a chefia imediata, quanto o servidor
avaliado, tém acesso integral a todas as notas e comentarios registrados.

Andlise da Equipe de Auditoria

71. Os critérios utilizados na construgdo da recomendacgéo 15.1 visam a Gestdo de Desempenho sistémica para todos os servidores, ndo apenas
para aqueles que estdo em estagio probatério, progresséo funcional e promogéao, como determina o art. 3° da Resolugado CJF 43/2008.

72. Tais critérios, constantes do Relatério Preliminar Consolidado da Auditoria Conjunta de Governanga em Gestao de Pessoas Baseada em Riscos
(documento 0081494 do Processo SEI 0004099-47.2019.4.90.8000), revelam a importancia de se acompanhar o desempenho dos servidores
durante toda sua carreira (e ndo apenas enquanto estdo em processo de progressédo e promogao, durante os treze primeiros anos de carreira desde
a posse, conforme explicita o Anexo | da Lei 11.416/2006).

73. O art. 6° da Resolugdo CNJ 240/2016, descrito abaixo, resume bem essa proposta:
Art. 6° Sao diretrizes para o acompanhamento e o desenvolvimento de servidores:
| — adotar mecanismos de gestdo de desempenho baseados em competéncias que contemplem o planejamento, o acompanhamento e a
avaliagdo do desempenho dos servidores, assim como técnicas de feedback e compartilhamento de experiéncias,
Il — desenvolver a gestdo de desempenho baseada na realidade do trabalho e que considerem a qualidade, a eficiéncia e a efetividade das
agdes desenvolvidas, assim como a variabilidade das condigdes de desempenho;
Il — vincular o desenvolvimento na carreira ao desempenho e ao aprimoramento das competéncias do servidor, sem prejuizo do fomento a
cooperagao;
IV — aferir o desempenho de todos os servidores e gestores mediante critérios objetivos, utilizando-se, preferencialmente, da
autoavaliagéo, da avaliagdo de pares, de subordinados e de gestores;
V — utilizar as avaliagbes de desempenho como suporte e informagéo as agdes de gestdo de pessoas, em especial para orientar as agoes
de capacitacdo e desenvolvimento;
VI — desenvolver agdes de educagéo fundadas na Politica Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario,
possibilitando a aquisigdo, o desenvolvimento e o alinhamento de competéncias individuais e organizacionais. (grifo nosso)

74. Por essa razao, constata-se que a recomendacgao ainda nao foi atendida.

Achado 16. Auséncia ou deficiéncia na avaliacdo de indicadores relativos a saude de servidores e magistrados, com o objetivo de
implementar agcoes preventivas e protetivas

Recomendagodes

75. Aos seguintes 6rgdos para apresentar plano de agdo: CJF, SJIAM, SJAP, SIDF, SIMA, SIMG, SIJMT, SJPA, SJPI, TRF3, SJSP, SIMS, SJAL,
SJRN, SJPB, SJPE e SJSE:

16.1 Elaborar indicadores relativos a saude dos servidores e magistrados;

16.2 Implementar agdes preventivas e protetivas tomando por base os indicadores do item 16.1.
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Manifestacdao da Unidade Auditada

76. A unidade auditada informou que foi criado painel com os dados mais relevantes sobre o combate ao Coronavirus disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrljoiMjA2MDg5YWEtYTAQYSO00OGU4LWE20DMIMzE20 TkwYjBKZTYyliwidCl61jQ1NjM1N2JmLTAXMmYtNDhINy 1iYTNhL TUwODUzMTRjNJA3Y.

77. Além disso, mencionou que a meta 12 do Plano de Logistica Sustentavel - PLS (2021-2022) prevé a redugéo de afastamento de servidores para
tratamento de saude nos trés tipos de doencas mais prevalentes, de acordo com o relatério CNJ “Saude de Magistrados e Servidores”, e o Plano
Estratégico de Gestao de Pessoas, possui o indicador Taxa de Absenteismo por Doenga — TASD.

78. Acrescentou, ainda, que ha previsao de novos indicadores sobre gestdo de pessoas a serem discutidos, incluidos e monitorados pela Secretaria
de Gestao de Pessoas.

Andlise da Equipe de Auditoria

79. Tendo em vista que as ag¢des estdo em andamento, considera-se que as recomendagoes estao em implementacao.

Achado 17. Auséncia de medidas para prevengao e comunicagao de casos de assédio
Recomendacgao

80. Aos seguintes 6rgaos para apresentar plano de agdo: CJF, SJAM, SJAP, SIBA SJGO, SIMA, SIMG, SJPA, SJPI, SJRO, SJRR, TRF3, SJAL,
SJPE e SJRN:

17.1 Adotar agbes para prevencdo de casos de assédio, tais como campanhas educativas, bem como disponibilizar canais de
comunicagao para denuncias com protegdo ao denunciante.

Manifestagdo da Unidade Auditada

81. Verificou-se, em consulta aos termos da Informagao 0290426, que foram realizadas varias medidas para prevengédo e comunicagao de casos de
assédio, tais como:

= Atualizagdo da Portaria CJF 188/2012, que designou servidores para a composi¢cdo do Comité Gestor do Cddigo de Conduta do
Conselho da Justica Federal (Processo SEI 0003918-45.2020.4.90.8000);

= Campanhas de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral, Sexual e Discriminagdo (Processo SEI 0001480-97.2021.4.90.8000);

= Capacitagdo dos servidores, colaboradores terceirizados e estagiarios a respeito de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio Moral,
ao Assédio Sexual e a Discriminagao (Processo SEI 0001964-91.2021.4.90.8000);

= Publicagdo da Portaria CJF 172/2021, que institui, no ambito do Conselho da Justica Federal, a Comissado de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual (Processo SEI 0003276-92.2021.4.90.8000);

= Elaboragao de cartilha informativa e de fluxo de denuncias em andamento (Processo SEI 0003276-92.2021.4.90.8000);

= Elaboragao de relatério de diagnéstico e discriminagdo (http:/intranet.cjf.local/intranet/sgp-servicos/copy._of cartilhas/relatorio-de-
diagnostico-de-assedio-e-discriminacao.pdf/view);

= Publicacédo de noticias na intranet do CJF:

> http:/lintranet.cjf.local/intranet/noticias/2021/11-novembro/conteudo-da-palestra-sobre-prevencao-e-enfrentamento-ao-assedio-

moral-sexual-e-a-discriminacao-podera-ser-acessado-no-ava-do-cjf

> http.//intranet.cjf.local/intranet/noticias/2021/07-julho/cjf-realiza-novas-acoes-para-a-campanha-de-prevencao-e-combate-aos-
assedios-moral-e-sexual

> http://intranet.cjf.local/intranet/noticias/2021/04-abril/sgp-celebra-o-dia-do-trabalhador-e-lanca-acoes-voltadas-ao-combate-ao-
assedio-moral

»  http.//intranet.cjf.local/intranet/noticias/2021/08-agosto/conselho-lanca-cartilha-sobre-assedio-e-realiza-pesquisa-de-diagnostico-
acerca-do-tema

> http.//intranet.cjf.local/intranet/noticias/2021/10-outubro/servidores-do-cjf-participam-do-ciclo-de-palestras-sobre-prevencao-e-

enfrentamento-ao-assedio-e-a-discriminacao

> http.//intranet.cjf.local/intranet/noticias/202 1/06-junho/comissao-de-prevencao-ao-assedio-moral-e-sexual-do-cjf-define-canal-
para-o-atendimento-de-denuncias

Analise da Equipe de Auditoria

82. Considerando as medidas adotadas, conclui-se que a recomendacgao foi atendida.

IV. CONCLUSAO

83. O Relatorio Final de Auditoria Conjunta de Governanga em Gestdo de Pessoas Baseada em Riscos (documento 0158902 do Processo SEI
0004099-47.2019.4.90.8000), realizada em agosto de 2020, teve 26 recomendagdes ao todo, dentre as quais foram direcionadas ao CJF apenas as
recomendacgdes de numeros 1 a 17.

84. Este Relatorio de Monitoramento constatou que, de 24 recomendagoes direcionadas ao CJF:

= 7 foram atendidas;
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= 1 foi parcialmente atendida;
= 6 estdo em implementagéo; e

= 10 ainda nao foram atendidas.

Recomendagdes da Auditoria

B Recomendacdes atendidas

M Recomendag@es parcialmente atendidas

Recomendag¢des em implementagao
Recomendacdes ndo atendidas

85. Pelo exposto, apresentamos a Vossa Exceléncia o Relatério de Monitoramento da Auditoria Conjunta de Governanga em Gestéo de Pessoas
Baseada em Riscos, com proposta de encaminhamento a Secretaria de Gestdo de Pessoas e a Secretaria de Estratégia e Governanga, para
continuidade das providéncias afins.

Brasilia, 4 de maio de 2022.

Marceli Pinheiro de Vasconcellos
Membro da Equipe

Roberto Junio dos Santos Moreira
Membro da Equipe

Fabio Junio Dantas
Membro da Equipe

Angelita da Mota Ayres Rodrigues
Auditora Responsavel

Eva Maria Ferreira Barros
Supervisora da Equipe

;', Autenticado eletronicamente por Fabio Junio Dantas, Chefe - Se¢do de Auditoria de Pessoal, em 05/05/2022, as 17:26, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei
11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Angelita da Mota Ayres Rodrigues, Subsecretirio(a) - Subsecretaria de Auditoria de Governanca e de Gestdo, em 05/05/2022, as
18:34, conforme art. 1°, §2°, I1I, b, da Lei 11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Roberto Junio dos Santos Moreira, Subsecretario(a) - Subsecretaria de Auditoria de Licitacdes, Contratos e de Pessoal, em
05/05/2022, as 18:53, conforme art. 1°, §2°, 111, b, da Lei 11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Marceli Pinheiro de Vasconcellos, Assistente III - Secio de Auditoria Operacional e de Governanga, em 05/05/2022, as 19:28,
conforme art. 1°, §2°, ITI, b, da Lei 11.419/2006.

Autenticado eletronicamente por Eva Maria Ferreira Barros, Secretario(a) - Secretaria de Auditoria Interna, em 06/05/2022, as 16:43, conforme art. 1°, §2°, II1, b,
da Lei 11.419/2006.
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