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RESUMO DE AUDITORIA
‘ Conselho da Justica Federal

Secretaria de Auditoria
Interna — SAI/CJF

O QUE A SAI AUDITOU?

A SAI realizou auditoria de
conformidade nos processos
e procedimentos relacionados
a contratacdo publica, gestao
de frota de veiculos, gestdo
do conhecimento, execucao e
liquidacdo da folha de
pagamento de pessoal da
Secao Judiciaria de Santa
Catarina - SJSC, com o
objetivo de avaliar as
atividades, operacdes ou
transacbes e atos de gestao
relevantes dos responsaveis,
se estdo em conformidade
com as leis e regulamentos
aplicaveis e com os principios
da administracdo publica e
em consonéancia com as boas

praticas adotadas na
Administracao Publica
Federal.

PERIODO DE REALIZAC}AO DOS TRABALHOS

A auditoria foi realizada no periodo de mar¢o a junho, com
trabalhos presenciais na Secdo Judicidria de Santa Catarina -
SJSC entre os dias 20 e 24 de marco de 2023.

ESCOPO DA AUDITORIA
A execucédo da auditoria, realizada nos processos de contratacao
publica, gestdo de frota, gestdo do conhecimento, execucéo e
liquidacdo da folha de pagamento de pessoal, limitou-se ao
periodo compreendido entre janeiro de 2022 a marco de 2023.

VOLUME DE RECURSOS FISCALIZADOS

O volume de recurso auditados foi de R$ 73.621.074,77, no
periodo referente ao escopo da auditoria.

O QUE A SAI ENCONTROU?

A auditoria detectou distor¢cdes de valores e ndo-conformidades
gue resultaram na elaboragéo de 36 (trinta e seis) achados de
auditoria, considerando o0s regramentos legais, infralegais,
principios administrativos e a boa pratica no ambito da
Administracdo Publica Federal.

QUAL A PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO?

Foram emitidas 40 (quarenta) recomendacbes para
aprimoramento dos processos de trabalho da SJSC, ja excluidas
4 atendidas e 5 consideradas prejudicadas. O detalhamento da
analise das recomendacdes encontra-se anexo a este relatorio.
Neste sentido, deve ser elaborado um Plano de Ac¢éo pela gestéo
da Seccional, indicando as medidas propostas e o0 cronograma
estimado para sua realizacéo.

O monitoramento do referido Plano de Acao devera ser realizado
conjuntamente pelas Unidades de Auditoria Interna da SJSC, do
TRF da 42 Regiéo e pela SAI/CJF.

Indica-se o prazo de 90 dias para apresentacdo do Plano de
Acéo, contados a partir do conhecimento da aprovacao deste
relatorio pelo E. Conselho.

QUAIS 0S PROXIMOS PASSOS?

Elaboracéo e aprovacao do Plano de A¢éo pela gestdo da SJSC.

Monitoramento conjunto (Auditoria da SJSC, do TRF da 42 Regido
e do CJF).
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Relatorio Final de Auditoria
Secdo Judiciaria de Santa Catarina

Processo SEI n. 0000528-57.2023.4.90.8000

INTRODUGCAO

O Conselho da Justica Federal funciona junto ao Superior Tribunal de Justica,
conforme determina o art. 105, 8 1°, II, da Constituicdo Federal, cabendo-lhe exercer, na
forma da lei, a supervisdo administrativa e orcamentaria da Justica Federal de primeiro
e segundo graus, como oOrgao central do sistema e com poderes correicionais, cujas
decisdes terdo caréater vinculante.

A Lein. 11.798, de 28 de outubro de 2008, regulamentou o funcionamento do
CJF e apresentou, dentre outras, a seguinte orientacdo, em seu art. 3°:

As atividades de administracdo judiciéria, relativas a recursos humanos,
gestdo documental e de informacdo, administragdo orcamentéria e financeira,
controle interno e informética, além de outras que necessitem coordenacéo
central e padronizacdo, no &mbito da Justica Federal de primeiro e segundo
graus, seréo organizadas em forma de sistema, cujo 6rgéo central sera o
Conselho da Justiga Federal. (grifo nosso)

A Resolucdo CNJ n. 309, de 11 de marco de 2020, no art. 74, determinou que

as unidades de Controle Interno que realizam auditorias deverédo adotar a denominacao
Auditoria Interna, seguindo os padrdes estabelecidos no organograma de cada 6rgéo.
Idéntico dispositivo foi estabelecido também pela Resolucdo CJF n. 677, de 23 de
novembro de 2020, a qual dispde sobre a instituicdo do Estatuto da Atividade de Auditoria
Interna do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus, no Capitulo XII, art. 122.

Dessa forma, o Sistema de Auditoria Interna da Justica Federal tem como
orgao central a Secretaria de Auditoria Interna do Conselho da Justica Federal e, como
orgaos setoriais, as unidades de Auditoria Interna dos Tribunais Regionais Federais e
como 0Orgdos seccionais, as unidades de Auditoria Interna das Sec¢fes Judiciarias,
cabendo ao 6rgdo central promover uma atuacdo harmdnica no contexto das
competéncias concorrentes, bem como o fortalecimento reciproco, além de estabelecer
diretrizes quanto a realizacao de ac¢des conjuntas de auditoria.

Neste contexto de atuacdo concorrente e harmdnica, os trabalhos passaram
a ter seu foco na eficacia do gerenciamento de riscos, do controle e da governanga
corporativa, conforme determinac¢des da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao,

a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International Professional Practices


https://sei.cjf.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=223457&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001291&infra_hash=ac95a88ec937ecd72c9462d064b9694736786ad707f1345cf71fc8c12a83f78d
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Framework - IPPF), bem como o disposto na Resolu¢cdo CNJ n. 309/2020 e na Resolugao
CJF n. 677/2020.

Nessa linha, firmou-se a pratica, por parte da SAI/CJF, da realizacdo de
auditorias bienais junto aos tribunais regionais federais das seis regides, incluindo-se,
doravante, pelo menos uma seccional por regidao, buscando orientar a atuacao
administrativa dos 6rgdos que compdem a Justica Federal de 1° e 2° graus e trazer
uniformidade as rotinas e aos processos de trabalho relevantes, fixando-se, neste
propdésito, 0 mesmo escopo de analise para os seis tribunais a cada ciclo de 2 (dois)
anos.

A realizacao da Auditoria na Se¢éo Judiciaria de Santa Catarina, foi planejada
de acordo com os Anexos | e Il, item 9, do Plano Anual de Auditoria - PAA 2023 (SEI
CJF ids. 0408342 e 0408343), constantes do Processo SEI CJF n. 0002505-
51.2022.4.90.8000, com o propdsito de iniciar um novo ciclo de analises.

As avaliacdes foram efetuadas mediante procedimentos relativos as normas
e técnicas inerentes a auditoria governamental, entre elas, as entrevistas, as analises
documentais, as conferéncias de calculos e os exames de registros em sistemas, sobre
os dados e informagcbes com maiores riscos de distor¢cdes e/ou n&do-conformidades
relevantes nas demonstracfes contdbeis, conforme Relatério Preliminar SEI CJF id.
0464427, encaminhado para manifestacdo da unidade auditada.

Em seguida, a unidade auditada encaminhou as manifestacdes acerca de
cada achado demonstrado no relatério preliminar. Com base nessas respostas a equipe
de auditoria concluiu os trabalhos conforme demonstrado neste relatorio.

O relatdrio esté dividido nas quatro grandes areas tematicas, compreendendo
0s processos de trabalho abaixo e as respectivas perguntas principais de auditoria:

i. contratacdes publicas: o processo licitatorio e o processo de
fiscalizagdo contratual foram realizados de acordo com as normas
vigentes?

ii. despesas com pessoal: a remuneracdo, 0s beneficios, o0s
adicionais, os auxilios e as vantagens dos servidores e magistrados
foram pagos de acordo com 0s normativos vigentes?

lii. gestdo de frota de veiculos: a frota de veiculos oficiais tem sido
gerida de acordo com o0s normativos vigentes?

iv. gestdo do conhecimento: a SJSC fomenta a gestdo do
conhecimento, por meio da aprendizagem organizacional, no

sentido de aperfeicoar a gestdo administrativa?
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Este Relatério Final € constituido de um anexo, contendo a manifestacao da
unidade auditada acerca dos achados e das recomendacdes, juntamente com a
avaliacao e as respostas da equipe de auditoria sobre a manifestacdo daquela unidade.
Os achados que tenham sido considerados prejudicados ou cujas recomendacdes
tenham sido atendidas, antes da elaboracdo do presente relatorio, constam apenas do
referido anexo.

Espera-se, como resultado, uma correta apreciacdo da situacdo da SJSC
nos temas auditados e que as recomendacbes conduzam ao aperfeicoamento das
atividades, a identificagdo dos riscos relevantes e a agregacao de valor a Administracéo
Publica Federal.

Por fim, esclarece-se que os “achados” e as respectivas “recomendagdes” que
restaram pendentes de atendimento, deverdo ser implementadas pela unidade auditada
e, posteriormente, monitoradas pela Unidade de Auditoria Interna da SJSC, do TRF da
42 Regido e pela SAI/CJF.
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CONTRATACOES PUBLICAS

QUESTAO DE AUDITORIA

O processo licitatorio e o processo de fiscalizagdo contratual foram realizados

de acordo com as normas vigentes?

CRITERIOS:

Lei n. 8.666/1993;

Lei n. 10.520/2002;

Lein. 12.527/2011;

Lei n. 14.133/2021;

Decreto n. 9.507/2018;

Decreto n. 10.024/2019;

Decreto n. 10.936/2022;

Instrugéo Normativa CJF-INN-0001/2016;
Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n. 1/2016;
Instrucdo Normativa MPDG n. 5/2017;
Instrucdo Normativa SGD/ME n. 01/2019;
Resolucdo CJF n. 147/2011;

Resolugédo CNJ n. 169/2013;

Resolugédo CNJ n. 183/2013;

Resolugéo CJF n. 279/2013;

Resolucdo CNJ n. 301/2019;

Resolucdo CJF n. 677/2020;

Resolucdo CJF n. 709/2021,

Resolucdo CNJ n. 400/2021;

Resolucdo CNJ n. 468/2022;

Sumula 331-TST, inciso 1V;

Portaria MPDG n. 424/2017;

Enunciado CJF n. 26, da | Jornada de Direito Administrativo;
Jurisprudéncias do TCU.

FONTES DE INFORMACAO:

Processos Administrativos (Informac¢des documentais disponiveis em sistema de
documentacdo SEI e/ou arquivo);

Site do Tribunal/SJ;

Entrevista.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10520.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9507.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D10024.htm
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/INN%20001-2016.pdf
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INn05de26demaiode2017Hiperlink.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_182_17102013_18102013175226.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_182_17102013_18102013175226.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_182_17102013_18102013175226.pdf
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20709-2021.pdf
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20709-2021.pdf
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AVALIACAO DOS RISCOS

A auditoria foi realizada observando as recomendacgdes do Tribunal de Contas
da Unido — TCU no que diz respeito a importancia da implementacédo do gerenciamento
de riscos nos oOrgaos da Administracdo Publica, com a finalidade de aumentar a
eficiéncia, a efetividade, a eficacia e a transparéncia na entrega de servigos a sociedade.

Nesse sentido, o Acérddo n. 1745/2020-Plenério, que tratou de auditoria
realizada com o objetivo de avaliar “se as atividades das unidades de auditoria interna
dos o6rgdos pertencentes ao Poder Judiciario federal estdo aderentes aos padrbes
internacionais de auditoria interna estabelecidos pela Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais (International Professional Practices Framework - IPPF) do Institute of
Internal Auditors (lIA) , bem como em que medida essas unidades [...] tém adotado
analises de risco para a definicdo dos seus trabalhos de auditoria [...]”. Em seu voto, o
relator do Acordao, Ministro Walton Alencar Rodrigues, ressalta ser “recomendada a
existéncia de métodos para a selecdo dos objetos de auditoria, considerando as
estratégias, objetivos e riscos da organizacdo, para que a Al seja capaz de avaliar e
melhorar os processos criticos, de governancga e de gerenciamento de riscos”.

Para estabelecer os parametros mensuraveis a serem considerados na
presente auditoria, elaborou-se matriz de riscos, considerando as variaveis probabilidade
e impacto onde, para a coluna de nivel de probabilidade, foi considerada a quantidade
de prestadores de servicos alocados por contrato e o impacto foi baseado nos valores

da contratacdo, conforme representacdo da figura a seguir:

Probabilidade Matriz de Risco
" e
oo se - Probabilidade X Impacto
. O
o DT - | S
- O - e
0 . 1 2 3 4 5

1+ | 2 | 3 | 4 | 5 |
R$0,00 R$1.000,00 R$10.000,00 RS 100.000,00 Acima
a a a a de

R$999,99 R$9.99999 R$99.99999 R$999.999,99 R$ 1.000.000

Nivel do Impacto

1=

Impacto
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Os contratos com prestacdo de mao de obra, analisados nesta auditoria,
apresentaram niveis de risco iguais ou superiores a 16, implicando dizer que 0s niveis
de risco se revelaram altos ou muito altos para a Secao Judiciaria.

Considerando que, no ambito da Secao Judiciaria de Santa Catarina, ndo ha
normativo estabelecendo o nivel de tolerancia a risco, a equipe de auditoria adotou como
referéncia o Guia de Gestédo de Riscos do Conselho da Justica Federal, instituido pela
Resolucdo CJF n. 798/2022, assim como a Portaria CJF n. 668/2022, que dispde sobre
0 gerenciamento de riscos e estabelece os niveis de tolerancia a riscos no ambito do
Conselho da Justica Federal.

Convém ressaltar que, ndo somente 0s contratos com prestacdo de méo de
obra apresentaram nivel elevado de risco, mas também aqueles em que, embora nao
haja prestacdo de mao de obra, os valores contratados sejam superiores a R$
100.000,00, apresentando alto custo para a Sec¢do Judiciaria e, dessa forma, possuindo
nivel de impacto alto ou muito alto, conforme a matriz de risco.

Sendo assim, cumpre informar que a equipe de auditoria, ao incluir na amostra
contratos onde ndo houve a prestacdo de mao de obra, se limitou aos contratos que
tenham grau de impacto, no minimo, igual a 4.

Registre-se, ainda, que nas reunides preliminares realizadas com os gestores
das unidades auditadas, foram feitos questionamentos com o intuito de subsidiar as
analises, verificar o gerenciamento de riscos e as praticas relacionadas a implementacéao
de controles internos administrativos, para garantir maior seguranca, eficiéncia e

efetividade na execucéo das atividades de contratacédo e fiscalizagdo contratual.

METODOLOGIA

Os procedimentos adotados pela equipe de auditoria para as verificacdes
foram a promocdo de entrevistas com 0s responsaveis pelas unidades auditadas, a
solicitacdo e analise de documentos.

Apds o processo de entrevista, a equipe de auditoria direcionou as analises
para as etapas em que se percebia um maior risco. Entre elas, a fase de planejamento
e a de fiscalizacao contratual. Verificou-se a construcao do processo de contratacdo, a
regularidade e conformidades dos contratos frente aos custos, objetivos e 0 que ficou
estatuido nas clausulas contratuais.

Ademais, examinou-se, também, a manifestacdo da unidade juridica, o

controle prévio de legalidade e de juridicidade apreciado quando do seu pronunciamento.
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Tal qual a analise juridica, 0 exame realizado pela equipe de auditoria sobre
0s pareceres juridicos se restringiu as questdes de legalidade e de juridicidade dos
elementos indispensaveis a contratacdo. Nessa senda, quando identificada alguma
impropriedade nos processos de contratacao analisados, que poderia ter sido observada

pela unidade juridica da Secao Judiciaria, havera uma recomendac¢éo enderecada a ela.

RESULTADOS DA AUDITORIA

O parametro para identificar os “achados de auditoria”, ou o critério utilizado,
foi todo o arcabouco normativo instituido a época das contratacdes. A inser¢cdo da nova
lei de licitacdo como um dos critérios tem como objetivo apenas alertar a Administragéo
gque a situacdo encontrada, juntamente com suas evidéncias, sado, também,
impropriedades ou irregularidades na visdo da nova lei.

Em assim sendo, apresenta-se, a seguir, os achados relacionados as
constatacdes dos processos de contratacdo publica (licitacdo e fiscalizagao contratual):
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Achados

Recomendacdes

Achado 01 - Inexisténcia de procedimento objetivo
para afericho da qualidade dos servigos
prestados, como o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) ou outro substitutivo.

A Secretaria Administrativa e as unidades requisitantes da Secdo Judiciaria de Santa Catarina:

1.1 - Inserir, em futuras contratacdes, instrumentos que possam aferir a qualidade dos servigos
contratados, formalizando a sua utilizagéo nos processos de fiscalizacdo contratual.

Achado 02 — Auséncia de designagéo formal do
preposto pela contratada.

Ao gestor do Contrato n. 23/2020 da Secao Judiciaria de Santa Catarina:

2.1 - Juntar aos autos do Processo SEI n. 0001268-92.2020.4.04.8002 (contratacdo) documento
comprobat6rio da designacéo do preposto. Caso ndo tenha sido formalizado o respectivo ato, notifique
a contratada a fim de efetiva-lo.

Achado 03 - Nota fiscal apresentada pela
contratada sem a correspondente prestacdo do
Servigo.

Ao gestor do Contrato n. 23/2020 da Sec¢éo Judiciaria de Santa Catarina:
3.1 - Abster-se de receber nota fiscal em desacordo com as clausulas contratuais.

Achado 04 — Auséncia da indicagédo nominal da
equipe de fiscalizagdo contratual e auséncia de
ciéncia expressa dos respectivos encargos a
serem assumidos, antes da formalizagéo do ato de
designacéo.

A Diretoria Administrativa da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:
4.1 - Indicar formalmente e nominalmente os integrantes da equipe de fiscalizacdo do contrato.

4.2 - Registrar, em todos os processos de contratacdo, a ciéncia expressa da indicagdo e das
respectivas atribuicbes dos integrantes da equipe de fiscalizagdo do contrato antes de serem
formalmente designados.

Achado 06 - Auséncia de publicacdo, em sitio
eletrbnico de facil acesso, dos documentos que
integram o contrato e de seus aditamentos.

A Secretaria de Administragéo da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

6.1 - Disponibilizar no sitio eletrénico os documentos que integram o processo de contratacédo listados
nos normativos acima citados, e 0s seus respectivos anexos e aditivos, salvo justificativa plausivel.

A Divis&o de Tecnologia da Informac&o:
6.2 - Inserir a data de publicacdo dos contratos no sitio eletrénico do 6rgéo.
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Achado 07 - Subscritora respondendo pela

- Ao gestor do Contrato n. 23/2020 da Secao Judiciaria de Santa Catarina:
contratada sem poderes de representacao.

7.1 - Juntar aos autos do Processo n. 0001268-92.2020.4.04.8002, procuracdo da contratada
outorgando poderes a colaboradora Kéatia M*** para lhe representar. Caso néo tenha sido formalizado
0 ato, notificar a contratada para que convalide os atos praticados pela pretensa outorgada.

A Secretaria de Administracédo da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:

Achado 08 - Auséncia de justificativa nos autos | 8.1 - Incluir, nas futuras contratacoes, a necessidade de apresentacao, pela contratada, de garantia
para a ndo estipulacdo de apresentacdo da | daexecucdo contratual, deixando de exigi-la apenas mediante justificativa plausivel.

garantia da execucao contratual pela contratada. | Ao Nucleo de Apoio Juridico:

8.2 - Abster-se de emitir parecer pela continuidade dos processos de contratagdo quando ndo constar
nos autos justificativa para auséncia da garantia contratual.

Ao gestor/fiscal técnico do Contrato n. 30/2018 da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

9.1 Absterem-se de atestarem e ratificarem atestos referentes aos recibos de locacao de imével antes
do devido vencimento, observando-se sempre as orientacdes do TCU insculpidas no Acoérdéo
2856/2019 - Primeira Camara.

Ao ordenador de despesas:

Achado 09 — Pagamento antecipado de aluguel. ) ) ) ., .
g P g 9.2 Abster-se de autorizar o pagamento antecipado de recibos de locacédo de imével antes do devido

vencimento, se ndo houver nos autos fundamentacao suficiente para tanto, conforme prevé o Acérdao
TCU 2856/2019 - Primeira Camara.

Ao setor encarregado pela liquidacéo da despesa:

9.3 - Abster-se de realizar o pagamento antecipado de recibos de locacado de imével antes do devido
vencimento, se n&o houver nos autos fundamentacao suficiente para tanto, conforme prevé o Acordao
TCU 2856/2019 - Primeira Camara.

Achado 10 — Auséncia do Codigo de Conduta do

CJF e da JF de 1° e 2° Graus, de forma integrada . _ _
aos processos de contratacdo de servicos. 10.1 - Proceder a integragdo do Cdédigo de Conduta do CJF e da JF de 1° e 2° graus estabelecido

pela Resolucdo CJF n. 147/2011, em todas as contrata¢des de servigos.

A Secretaria de Administracéo da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:
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Ach_ado 1 - Planejamento_ _da c~ontratagao néo A Secretaria de Administracdo da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

realizado quando da participagdo em ata de o _ _ _
registro de preco. 11.1 Instituir a equipe de planejamento da contratacdo, nos termos do art.10 da Instrucdo Normativa
SGD/ME n. 1/2019, ainda que o érgao atue como participante da ata de registro de preco, exceto em
casos de dispensa da licitacéo.

As equipes de planejamento da contrataco:

11.2 - Realizar o estudo técnico preliminar, nos termos do art. 11 da Instru¢do Normativa SGD/ME n.
01/2019, ainda que o 6rgdo atue como participante da ata de registro de preco, exceto em casos de
dispensa da licitacéo.

Achado 12 — Alteracédo do objeto do contrato ndo

o . s A Secretaria Administrativa da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:
permitido na legislagédo vigente.

12.1 - Abster-se, em futuras contratacdes, de efetivar alteracdes que desfigurem o objeto contratado.
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DESPESAS COM PESSOAL

QUESTAO DE AUDITORIA
A remuneracéo, os beneficios, os adicionais, os auxilios e as vantagens dos

servidores e magistrados foram pagos de acordo com 0s normativos vigentes?

CRITERIOS

Constituicdo Federal de 1988;

Lein. 7.713/1988;

Lein. 8.112/1990;

Lein. 8.212/1991;

Lei n. 8.213/1991;

Lein. 9.717/1998;

Lein. 10.887/2004;

Lein. 11.143/2005;

Lein. 11.416/2006;

Lein. 12.618/2012;

Lei n. 13.752/2018;

Resolugéo CJF n. 3/2008;

Resolugéo CJF n. 4/2008;

Resolugéo CNJ n. 88/2009;

Resolugéo CJF n. 126/2010;

Resolucdo CJF n. 221/2012;

Resolucdo CJF. n 224/2012;

Resolucdo TRF4 n. 27/2013;

Resolucdo CJF n. 490/2018;

Portaria Conjunta SEPRT/RFB n. 33/2022;
Instrucdo Normativa RFB n. 1.500/2014;
Instrucdo Normativa RFB n. 2.094/2022;
Jurisprudéncias do TCU.

FONTES DE INFORMACAO

Sistema Eletronico de Recursos Humanos — SERH,;

Sistema Eletronico de Informagdes — SEI;

Sistema Integrado de Administracdo Financeira — SIAFI

Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, 92 Edicdo, nhovembro de
2021;

Manual de Orientacéo do eSocial, Verséo S-1.1;

Sistema de Assisténcia Judiciaria Gratuita — AJG;

Processos de pagamento de ATS a magistrados;

Sites do TRF4 e da SJSC.
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Entrevistas — informacdes prestadas por responsaveis ou membros das
equipes responsaveis pelo pagamento de magistrados, pagamento de pessoal, gestdo
de férias e pela Execucdo Orcamentaria e Financeira da Secéo Judiciaria de Santa

Catarina.

AVALIACAO DOS RISCOS

A auditoria foi realizada observando as recomendacdes do Tribunal de Contas
da Unido — TCU no que diz respeito a importancia da implementacédo do gerenciamento
de riscos nos 6rgdos da Administragdo Publica, com o fito de aumentar a eficiéncia, a
efetividade, a eficacia e a transparéncia na entrega de servigos a sociedade.

Nesse sentido, o Acorddao n. 1745/2020-Plenério, que tratou de auditoria
realizada com o objetivo de avaliar “se as atividades das unidades de auditoria interna
dos oOrgdos pertencentes ao Poder Judicidrio federal estdo aderentes aos padrbes
internacionais de auditoria interna estabelecidos pela Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais (International Professional Practices Framework - IPPF) do Institute of
Internal Auditors (lIA) , bem como em que medida essas unidades [...] tém adotado
analises de risco para a definicdo dos seus trabalhos de auditoria [...]". Em seu voto, o
relator do Acordao, Ministro Walton Alencar Rodrigues, ressalta ser “recomendada a
existéncia de métodos para a selecdo dos objetos de auditoria, considerando as
estratégias, objetivos e riscos da organizacao, para que a Al seja capaz de avaliar e
melhorar os processos criticos, de governanga e de gerenciamento de riscos”.

Sendo assim, no planejamento da auditoria concluiu-se pela inclusdo das
analises de rubricas onde ocorre grande percentual de intervencdes manuais na folha de
pagamento, portanto, onde ha o maior risco de erro por langamento indevido.

Ainda, nas reunifes preliminares realizadas com os gestores das unidades
auditadas, foram feitos questionamentos a fim de avaliar a possivel implementacédo do
gerenciamento de riscos, bem como sobre as praticas relacionadas a implementacéo de
controles internos administrativos destinados a minimizar os riscos e garantir maior

seguranca, eficiéncia e efetividade na entrega das atividades.

METODOLOGIA
Os procedimentos adotados pela equipe de auditoria para as verificagoes
foram a promocdo de entrevistas com 0s responsaveis pelas unidades auditadas, a

solicitagéo e analise de documentos e a execucao de recalculo de valores pagos.
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Apos o processo de entrevista, a equipe de auditoria direcionou as andlises
para os aspectos onde se percebia um maior risco de falha.

Assim, foram realizados os sorteios das matriculas e extraidas fichas
financeiras de magistrados e servidores pelo SERH e feita analise e recélculo das
rubricas nelas inclusas, especialmente as que tratavam de pagamento de férias e
gratificacdo natalina, referente ao periodo de janeiro de 2022 a mar¢o de 2023.

Ainda, em relacdo ao eSocial, com o inicio da obrigatoriedade de envio dos
eventos periodicos para os 6rgdos publicos e organizacdes internacionais (Grupo 4), a
partir de 22/08/2022, a equipe de auditoria analisou algumas informacdes de pagamento

enviadas, referentes ao més de agosto de 2022 e seguintes.

SELECAO DA AMOSTRA

A andlise foi efetivada por amostragem, selecionando-se aleatoriamente
matriculas de servidores da Secao Judiciaria de Santa Catarina e estabelecendo-se
como parametro maximo de margem de erro o percentual de 10%, com nivel de
confianca em 90%, de modo a obter um grau de asseguracao razoavel dos resultados.

Registre-se, ainda, que para a definicdo da metodologia para a sele¢éo da
amostra, considerou-se que a distribuicdo de caracteristicas da populacdo € homogénea,
haja vista que a variacdo de cargos/carreiras, bem como a quantidade de rubricas
diferentes pagas aos servidores ficam dentro da propor¢cédo de Pareto (80/20), ja que a
andlise se deu principalmente em dois objetos da folha. Assim, destaca-se que em torno
de 80% da populacdo possui as mesmas caracteristicas de carreira e recebimento de
valores nas mesmas rubricas de pagamento e/ou descontos.

Observando a regra estabelecida, a amostra que a equipe analisou foi de 42
matriculas entre os servidores ativos, inativos e ocupantes de cargo ou funcéo
comissionada na SJSC.

Apos o sorteio realizado, as matriculas foram separadas em grupos de 21
servidores, de forma que o primeiro grupo analisado (1-21) foi definido inicialmente como
0 grupo de controle dos resultados da amostra.

Em seguida, foi realizado o confronto dos resultados do préximo grupo de
matriculas sorteadas (22-42) na SJSC. Nesta analise, verificou-se que n&o havia
distorcdo nos resultados comparados, pois, nesse segundo grupo, a diferenca na
guantidade de falhas encontradas entre os grupos 1 e 2 foi equivalente e dentro do

percentual de erro de 10% previsto na metodologia.
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Dessa forma, verificou-se que a amostragem de 42 matriculas no universo de
1067 individuos, nas condigcbes apresentadas acima, se mostra segura para
demonstracao dos resultados obtidos na presente auditoria.

Sigla da UPAG: DGF/JFSC

Resultado

RESULTADOS DA AUDITORIA

Com base na analise realizada, conclui-se que aproximadamente 27% da
amostra apresentou algum lancamento com erro detectado no periodo entre janeiro de
2022 e marco de 2023. Para a contagem desse percentual, foi desconsiderado o erro
referente ao pagamento de gratificacdo natalina devido pelo exercicio de FC/CJ, visto
gue essa situacao ocorreu para todos os servidores que exerceram FC/CJ proporcional
ou que exerceram substituicdo no periodo. Se considerados os aludidos pagamentos, 0
percentual de erro se elevaria consideravelmente.

Como possiveis causas das situacdes encontradas em eventual desacordo
com 0s normativos aplicaveis, registra-se que tais ocorréncias podem ter derivado de
fatores como: auséncia de dupla conferéncia dos calculos e/ou dos langamentos, grande
guantidade de processos e/ou procedimentos executados manualmente na unidade
auditada, caréncias de pessoal e ainda auséncias de funcionalidades ou metodologia

impropria disposta no SERH.
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No que tange as consequéncias das constatacfes realizadas neste relatorio
pela equipe de auditoria, registra-se que podem ocorrer: pagamentos indevidos,
auséncia de pagamentos devidos, pagamentos a maior ou a menor, recolhimento de
tributos de forma inapropriada, descumprimento de normativo ou deciséo judicial acerca
de pensao alimenticia, dentre outras.

Registra-se, ainda, que as analises foram realizadas baseadas nas
informacdes extraidas no periodo de janeiro de 2022 a marco de 2023, sendo possivel
gue eventuais correcdes estejam planejadas para lancamento na folha de pagamento do
més de maio de 2023.

Ainda, quanto ao eSocial, as divergéncias apontadas se referem
exclusivamente as contribuicdes sociais.

Apresenta-se, a seguir, os achados relacionados as constatacdes da area de

despesas com pessoal:
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Achados

Recomendacdes

Achado 13 — Pagamento a maior ou a menor de
gratificacdo natalina devida pelo exercicio de
FCICJ.

A Divisdo de Gestdo Funcional da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

13.1 - Abster-se de proporcionalizar o valor devido de gratificacéo natalina fora das excecoes previstas
nos normativos;

13.2 - Rever os pagamentos de gratificacdo natalina realizados em desacordo com 0s normativos,
adequé-los e proceder aos acertos nas folhas de pagamentos dos servidores, inclusive observando,
guando for o caso, o disposto no Tema STJ n. 1009, na Sumula n. 249-TCU, e na Simula n. 34 —
AGU.

Achado 14 — Pagamento a menor de gratificacao
natalina.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:

14.1 - Proceder ao acerto, em folha de pagamento, da gratificagéo natalina paga a menor ao servidor
de matricula 11710.

Achado 15 — Pagamento a maior da antecipacao
da remuneragéo de férias.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Seco Judiciaria de Santa Catarina:

15.1 - Efetuar o pagamento da antecipacdo de férias, quando requerida, pela remuneracgéo liquida
mensal, conforme estabelece o art. 12 da Resolugdo CJF n. 221/2012.

Achado 16 — Pagamento a maior da diferenca do
adicional de férias.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

16.1 - Proceder aos acertos dos valores das diferencas de adicional de férias pagos incorretamente
as matriculas 12069 e 11014.

Achado 17 — Pagamento indevido da diferenga do
adicional de férias.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Secéo Judiciaria de Santa Catarina:

17.1 - Proceder aos descontos dos valores pagos a titulo de diferenca de adicional de férias
indevidamente para o servidor ocupante da matricula 11863, nos termos da Resolucdo CJF n.
68/2009.

Achado 18 — Auséncia de reposicdo ao Erario de
adicional de férias sobre o valor de funcao
comissionada.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Secdo Judiciaria de Santa Catarina:
18.1 - Providenciar a reposicdo do valor recebido indevidamente pelo servidor de matricula 11177.

Achado 19 — Pagamento da diferenca do adicional
de férias fora do prazo legal.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Secdo Judiciaria de Santa Catarina:

19.1 - Proceder ao pagamento do complemento (diferenca) de adicional de férias aos servidores,
conforme o prazo estabelecido na Resolucdo CJF n. 221/2012.
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Achado 20 — Auséncia de reposicdo ao Erario de
funcdo comissionada recebida a maior.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:
20.1 - Providenciar a reposicao ao Erario do valor recebido a maior pelo servidor.

Achado 22 — Registros contabeis de provisdo de
férias inconsistentes.

A Divis&o de Gestdo Funcional da Sec&o Judiciaria de Santa Catarina:

22.1 Retificar o relatorio ‘Férias a pagar’ do SERH, a fim de constarem os valores exatos a que os
servidores tém direito em relacéo a férias (fruicdo ou indenizacao).

A unidade de execucio orcamentaria e financeira:

22.2 - Realizar os registros no SIAFI relativos a todos os acertos realizados no relatério ‘férias a pagar’
do SERH.
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GESTAO DA FROTA DE VEICULOS

QUESTAO DE AUDITORIA
A frota de veiculos oficiais tem sido gerida de acordo com os normativos

vigentes?

CRITERIOS:

o Constituicdo Federal;
Decreto n. 9.287/2018;
Resolugdo CJF n. 3/2008
Resolucdo CNJ n. 83/2009;
Resolugdo CNJ n. 344/2020;
Resolucdo CNJ n. 430/2021,
Resolucdo CJF n. 736/2021;
Jurisprudéncias do TCU e da CGU.

FONTES DE INFORMACAO
Sistema de Recursos Humanos — SERH:;

Sistema Eletrénico de Informacdes — SEI,

Sistema Frota;

Site do Tribunal/SJ;

Entrevistas — informacf8es com os servidores das equipes responsaveis pelo

gerenciamento dos veiculos da frota oficial da Secéo Judiciaria de Santa Catarina.

METODOLOGIA
A metodologia adotada pela equipe de auditoria para realizar o0s

procedimentos de verificacbes foram a promocéo de entrevistas com 0s responsaveis
pelas unidades auditadas, indagacfes escritas, acesso aos sistemas e andlise de
documentos.

ApOs o procedimento de entrevista, a equipe de auditoria realizou as anélises

nos aspectos considerados de maior risco.

RESULTADOS DA AUDITORIA

Com base na analise realizada, identificou-se, como possiveis causas das
situacdes encontradas eventual desacordo com os normativos aplicaveis, ocorréncias
derivadas de fatores como: auséncia de controles; caréncia de pessoal e auséncia de

interligacéo entre os sistemas Frota e SERH.
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No que tange as consequéncias das constatacdes deste relatorio, registra-se
que podem ocorrer: saida de veiculo em que o condutor esteja com a Carteira Nacional
de Habilitacdo — CNH vencida/ suspensa/ cassada; descumprimento de normativo;
escolha de modalidade da frota oficial menos vantajosa para a administracdo; dentre
outras.

Apresenta-se, a seguir, os achados relacionados as constatacfes da area de

gestao da frota de veiculos:
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Achados Recomendacdes

Achado 28 - Auséncia de estudos técnicos que

e ~ > A Secao Judiciaria de Santa Catarina:
justifiguem a manutencao do uso de frota prépria.

28.1 - Realizar estudos técnicos preliminares que demonstrem a viabilidade do modelo escolhido,
como o0 mais eficiente para a prestacdo de servico de transporte de material e de pessoal a servico.

Achado 29 - Auséncia de identificacdo do 6rgao e

da expressdo “uso exclusivo em servico” nos B o ] - o
veiculos da frota oficial. 29.1 — Identificar na frota oficial de veiculos da SJSC, classificados nos Grupos “C”, “D” e “E”, o 6rgéo
€ a expressao “uso exclusivo em servico”.

A Secretaria Administrativa/ Sec&o de Transportes:

Ao Setor de Lotacao e Registro:

Achado 30 - Auséncia de atualizacdo da data de | 30.2 Manter atualizada a informacéo da data de validade da Carteira Nacional de Habilitagao — CNH
validade da Carteira Nacional de Habilitagdo — | dos servidores ocupantes do cargo de Técnico Judiciario, Area Administrativa — Especialidade Agente
CNH, nos sistemas SERH e Frota, dos agentes da | da Policia Judicial, no sistema SERH, mediante apresentacéo de cdpia do referido documento.

Policia Judicial. A Sec&o de Transportes:

30.4 - Manter atualizada a informacéo da data de validade da Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH
dos servidores ocupantes do cargo de Técnico Judiciério, Area Administrativa — Especialidade Agente
da Policia Judicial, no sistema Frota, mediante apresentacdo de copia do referido documento.
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GESTAO DO CONHECIMENTO
QUESTAO DE AUDITORIA

A Secéo Judiciaria de Santa Catarina fomenta a gestao do conhecimento, por
meio da aprendizagem organizacional, no sentido de aperfeicoar a gestao

administrativa?

CRITERIOS:

ISO 30.401:2018;

Lein. 11.416/2006;

Resolugdo CNJ n. 111/2010;

Resolucdo CNJ n. 159/2012;

Resolucdo CNJ n. 192/2014;

Resolucdo CNJ n. 325/2020;

Resolucdo CNJ n. 435/2021;

Resolucdo CJF n. 759/2022;

Resolucdo CJF n. 782/2022;

Planejamento Estratégico da Justica Federal 2021-2026; e
Planejamento Estratégico do TRF4 2021-2026.

FONTES DE INFORMACAO

— Processos Administrativos (Informa¢des documentais disponiveis em sistema de
documentacgdo SEI e/ou arquivo);

— Site do Tribunal/SJ;

— Entrevistas.

METODOLOGIA
A metodologia adotada pela equipe de auditoria para realizar o0s

procedimentos de verificacbes foram a promocdo de entrevistas com 0s responsaveis
pelas unidades auditadas, indagacfes escritas, acesso aos sistemas e andlise de
documentos.

Apds o procedimento de entrevista, a equipe de auditoria realizou as analises

nos aspectos considerados de maior risco.

RESULTADOS DA AUDITORIA

A Gestéo do Conhecimento consiste no conjunto de a¢cées e mecanismos que
incentivam a sistematizacdo das informacgdes e dos conhecimentos da instituicéo,

englobando etapas que vao desde sua criacdo até seu armazenamento e disseminacao.
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Dentre os principais objetivos da Gestdo do Conhecimento, podemos elencar
a promocdo da criacdo e a disseminacdo do conhecimento, a promocado da
sensibilizacdo do 6rgédo para o uso estratégico da informacdo e do conhecimento, a
transformacdo do conhecimento da organizacdo em valor agregado, a utilizacdo do
capital intelectual da instituicdo como ativo de conhecimento, gerando beneficios para a
organizacgéo e os individuos, a programacao da aposentadoria com foco na retencéo do
conhecimento, bem como o facil acesso as informacdes e aos conhecimentos de
maneira rapida e sistematizada.

Dessa forma, no intuito de contribuir na otimizagdo do uso do conhecimento
na Justica Federal, diante do desgaste e da rotatividade da forca de trabalho, bem como
do risco iminente da perda desse conhecimento, e a fim de melhorar a aprendizagem
efetiva, por intermédio da otimizacdo do uso do conhecimento, cuja finalidade € de criar
valor a instituicdo, apoiar a estratégia e os desenvolvimentos de cursos, apresenta-se, a

seguir, os achados relacionados as constatacdes da area de gestdo do conhecimento:
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Achados

Recomendacdes

Achado 31 - Auséncia de medidas quando o
servidor ndo cumpre as exigéncias legais de
treinamento.

A Alta Administracéo da SJSC:

31.1 - Fomentar a importancia da participacdo dos servidores ocupantes de cargos gerenciais no
Programa de Desenvolvimento Gerencial, bem como notificar os servidores que exercem funcdes
comissionadas e cargos em comissao de natureza gerencial e que ndo cumpriram a exigéncia de
participacdo em cursos de desenvolvimento gerencial com a carga horéria minima necessaria, acerca
do ndo cumprimento dessa exigéncia;

A Divisdo de Acompanhamento e Desenvolvimento Humano da SJSC:

31.2 - Informar a Alta Administracdo da SJSC os servidores que exercem funcdes comissionadas e
cargos em comissdo de natureza gerencial e que ndo cumpriram a exigéncia de participacdo em
cursos de desenvolvimento gerencial com a carga hordria minima necessaria.

Achado 32 - Auséncia de planejamento dos
recursos necessarios para a capacitacdo dos
servidores.

A Divis&o de Acompanhamento e Desenvolvimento Humano (SDH) da SJSC:

32.1 - Elaborar o Plano Anual de Capacitacdo dos servidores, no exercicio anterior, considerando o
levantamento das necessidades dos servidores, de forma a oferecer valor as partes interessadas,
bem como a associacdo do planejamento com 0S recursos or¢camentarios necessarios para a
execucdo do PAC, identificando-0s na proposta orcamentéria da SJSC.

Achado 33 - Auséncia de avaliacdes referentes as
acbes de formacdo e aperfeicoamento dos
servidores da SJSC.

A Divisdo de Acompanhamento e Desenvolvimento Humano (SDH) da SJSC:

33.1 - Avaliar as acbes de capacitagcdo nas dimensbes aplicacdo e resultado dos cursos e
treinamentos oferecidos pela SJSC, de forma a diagnosticar se 0os conhecimentos e as habilidades
adquiridas estdo sendo aplicados na realizagéo dos trabalhos e no alcance da estratégia da Secao,
para orientagdo em novas tomadas de decisao;

33.2 - Avaliar sistematicamente as a¢fGes de formacéo e aperfeicoamento dos servidores, de forma
a mensurar, monitorar e comunicar os resultados obtidos, visando a atualizacdo e a melhoria
continua do processo de trabalho Gestdo do Conhecimento.

Achado 34 — Auséncia de mapeamento do
processo de trabalho “promover a aprendizagem
organizacional”.

A Divis&o de Acompanhamento e Desenvolvimento Humano (SDH) da SJSC:

34.1 - Mapear o processo de trabalho “promover a aprendizagem organizacional”’, no ambito da
Secao Judiciaria, de forma que estimule e contribua para a gestdo do conhecimento, bem como
forneca matéria necessario para o gerenciamento de riscos.
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Achado 35 — Auséncia de Gestdo por | A Alta Administracéo da SJSC:
Competéncia. 35.1 Fomentar a gestéo por competéncias na elaboracdo e planejamento das acbes de capacitacao

da SJSC, de forma a contribuir no diagnéstico das necessidades de cursos e treinamentos a serem
incluidos no PAC.

Achado 36 — Deficiéncia no planejamento acerca | A Alta Administragio da SJSC:

do levantamento e selecdo de cursos e | 36.1 Disseminar a importancia do levantamento das necessidades de cursos e treinamentos, de
treinamentos a serem incluidos no PAC. forma a contribuir com o planejamento das ac¢des de capacitacdo e com a priorizacao das areas e
contextos relevantes.
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CONSIDERACOES RELEVANTES

Governanca de Pessoas

Da andlise da forca de trabalho da Secdo Judiciaria de Santa Catarina,
verificou-se a possibilidade de crescimento do niumero de aposentadorias proximas,
tanto para aqueles servidores que ja adquiriram o direito, quanto por aqueles que se

encontram na iminéncia de completar seu tempo laboral no préximo biénio.

Sendo o capital humano o maior ativo da Justica Federal, visto que sdo as
pessoas que possibilitam a entrega da prestacao jurisdicional a sociedade, e face ao
crescente niumero de aposentadorias frente a dificuldade de reposicédo de servidores e,
ainda, considerando os frequentes de desafios relacionados a retencédo de talentos,
torna-se imprescindivel o planejamento e adoc¢éo de a¢bes que permitam a continuidade

das atividades jurisdicionais de forma eficiente e efetiva.

Nao a toa, o art. 6° do Decreto-lei n. 200, de 25 de fevereiro de 1967,
determina que as atividades da Administracdo Publica obedecerdo, entre outros, ao
principio do planejamento, que impulsiona o gestor a antever os riscos, analisa-los e

propor acdes preventivas para mitiga-los.

Dessa forma, pondera-se sobre a relevancia da ado¢do de boas préticas
relacionadas a gestdo de pessoas, com 0 objetivo de minimizar os riscos de
descontinuidade das atividades ou de entrega da prestacao jurisdicional ineficiente e/ou

ineficaz, sugerindo-se algumas acgoes:

- Identificar as ocupacdes criticas da Secédo Judiciaria, a fim de subsidiar o
desenvolvimento de um Plano de Sucesséao, que possibilitard a formacéo de potenciais

sucessores que garantirdo a continuidade das atividades jurisdicionais;

- Proporcionar acdes educacionais que garantam a disponibilidade de

sucessores qualificados para serem lotados nas ocupacdes criticas;

- Providenciar o mapeamento dos processos de trabalho, que consiste em
representa-los graficamente, por meio de fluxogramas, propiciando uma visédo
abrangente dos seus componentes, 0 que facilita tanto o seu entendimento, assim como
a transferéncia do conhecimento do processo, possibilitando que novos colaboradores

saibam como executar as rotinas de trabalho de maneira mais independente.
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Quanto ao tema aqui tratado, o Tribunal de Contas da Unido vem se
manifestando e diversos acordaos, ressaltando a importancia de que a Administracédo
Pulblica realize acdes destinadas a evitar 0s prejuizos ao servi¢o publico, entre os quais

colacionamos:

Acorddo 1.603/2008 — Plenério (relator Ministro Guilherme
Palmeira):

9.1. recomendar ao Conselho Nacional de Justica - CNJ e ao Conselho
Nacional do Ministério Publico - CNMP que, nos 6rgédos integrantes da estrutura
do Poder Judiciario Federal e do Ministério Publico da Uniéo, respectivamente:
9.1.2. atentem para a necessidade de dotar a estrutura de pessoal de Tl do
guantitativo de servidores efetivos necessario ao pleno desempenho das
atribuicbes do setor, garantindo, outrossim, sua capacitagdo, como forma de
evitar o risco de perda de conhecimento organizacional, pela atuacéo excessiva
de colaboradores externos ndo comprometidos com a instituicao;

Acordao 3023/2013 — Plenario (relator Ministro Marcos Bemquerer):

9.1.1.4. fundamentar os processos de recrutamento e selecdo (internos
e externos) em perfis de competéncias, inclusive os relativos a cargos/funcdes
de livre provimento de natureza técnica ou gerencial e assegurarem
concorréncia e transparéncia nos processos;

Acérdd@o 99/2015 — Plenario (relator Ministro Bruno Dantas):

9.1.7. adocao de medidas que assegurem que sejam: 9.1.7.1. realizados
levantamentos periddicos com vistas ao dimensionamento da for¢ca de trabalho,
inclusive da area administrativa, levando em consideracdo a projecao de
necessidades futuras da instituicéo; 9.1.7.2. fundamentadas, preferencialmente
em critérios técnicos, as decisdes relativas a quantitativo, perfil, alocacgao inicial
e movimentacdo da forca de trabalho, utilizando, entre outras informagdes, as
provenientes dos levantamentos referidos no subitem acima, de forma a manter
um processo de gestdo de pessoas continuo e integrado as estratégias da
organizacdo; 9.1.7.3. definidas e monitoradas, periodicamente, as informacdes
sobre a for¢a de trabalho, tais como quantitativo real de servidores em relacao
ao ideal e projecdes de vacancia, possibilitando sua utilizagdo como insumos
para planejamento e tomada de deciséo;

Acordado 2.212/2015 — Plenario (relator Ministro Vital do Régo):

9.1.4. oriente as unidades sob sua jurisdicdo acerca da importancia e da
necessidade de definirem o perfil profissional desejado para posi¢des criticas de
lideranca e adotarem mecanismos para que o processo de escolha dos
ocupantes dessas posicdes utilize, preferencialmente, o perfil definido; 9.1.5.
oriente as unidades sob sua jurisdicdo acerca da importancia de manterem
processo de trabalho referente ao planejamento da for¢a de trabalho, que devera
abranger: a defini¢éo e a atualizagdo, com base em critérios técnicos, de tabelas
de lotacdo necessaria por unidade organizacional, entre outras acdes de
gerenciamento dessas tabelas; a andlise e o monitoramento de informacdes
sobre a forca de trabalho; e a definicdo de estratégias de gestéo de pessoas com
base nas analises realizadas;

Logo, ao realizar as acbes relacionadas aos estudos e ao devido
dimensionamento da for¢a de trabalho, o 6rgédo auditado desenvolvera iniciativas que
podem evitar a perda do conhecimento e a descontinuidade de seus servigos, com
acOes e projetos relacionados a gestdo do conhecimento e ao planejamento da

sucessao dessas ocupacoes.
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SISTEMA DE ASSISTENCIA JUDICIARIA GRATUITA - AJG

A equipe de auditoria detectou algumas inconsisténcias no Sistema de
Assisténcia Judiciaria Gratuita — AJG, as quais, a principio, haviam sido incluidas como

achados no Relatorio Preliminar. S&o elas:

- Divergéncia entre o valor calculado a titulo de contribuicéo

previdenciaria pelos sistemas AJG e eSocial.

- Auséncia da retencdo do valor total devido a titulo de contribuicéo

previdenciaria.

- Recolhimento de valor relativo a contribuicdo previdenciaria do

segurado ndao retida.

- Cadastro no sistema AJG com dados diferentes do contido na base

da Receita Federal (eSocial).

De posse da informacdo de que a unidade auditada ndo tem competéncia
legal e regulamentar para resolver tais inconsisténcias, jA que o gestor negocial do
sistema AJG é a Secretaria de Planejamento e Orcamento (SPO) da Diretoria Executiva
de Planejamento e Orcamento (DP) do CJF, a equipe de auditoria concluiu pelo prejuizo
das referidas recomendacdes e incluiu-se as citadas inconsisténcias como

consideracdes relevantes, que, agora, seréo direcionadas aquela unidade do CJF.

Em sendo assim, sugere-se que a SPO/DP do CJF avalie a conveniéncia de

proceder com as seguintes orientacdes:

1. Atualizagdes nos sistemas, a fim de que os valores calculados entre 0 AJG
e 0 eSocial sejam iguais, de forma a permitir a retencéo e o recolhimento
dos tributos previdenciarios na forma da legislagdo vigente.

2. Orientar as unidades para que a retencao da contribuicdo previdenciaria
devida das pessoas fisicas e juridicas que atuam como advogados dativos,
peritos, tradutores e intérpretes sejam realizadas exatamente como
calculada pelo sistema.

3. Orientar as unidades para que o recolhimento da contribuicdo
previdenciaria devida das pessoas fisicas e juridicas que atuam como
advogados voluntarios e dativos, peritos, tradutores e intérpretes sejam

executados exatamente como calculados pelo sistema.
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4. Realizar a qualificagéo cadastral em lote dos prestadores cadastrados no
AJG e solicitar os ajustes necessarios quando o cadastro for considerado

incorreto pela Receita Federal.
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RESPOSTAS AS PRINCIPAIS PERGUNTAS DE AUDITORIA

Ao elaborar o planejamento da auditoria, foram realizadas 04 (quatro)

perguntas principais, a saber:

1. contratagdes publicas: o processo licitatério e o processo de fiscalizagao
contratual foram realizados de acordo com as normas vigentes?

2. despesas com pessoal: a remuneracao, os beneficios, os adicionais, os auxilios
e as vantagens dos servidores e magistrados foram pagos de acordo com os
normativos vigentes?

3. gestao dafrotade veiculos: afrota de veiculos oficiais tem sido gerida de acordo
com 0s normativos vigentes?

4. gestao do conhecimento: A SJSC fomenta a gestdo do conhecimento, por meio
da aprendizagem organizacional, no sentido de aperfeicoar a gestao

administrativa?

Ao final da execucao e com a emissao do Relatério Final, a equipe de auditoria
chegou a seguinte concluséo:

O processo de contratacao publica no ambito da SJSC encontra-se delineado
com as regras legais e infralegais. No entanto, alguns pontos de aperfeicoamento foram
identificados nos procedimentos, tais como nas fases do planejamento, interna e externa,
como na execugaoffiscalizacdo contratual. Neste sentido, as “Recomendacdes”
originarias dos respectivos “Achados” servem para afirmar a necessidade de
melhoramentos naqueles procedimentos, evitando, desta forma, possiveis
inconsisténcias na execucado da atividade administrativa no que ser refere a contratacéao
publica.

No que diz respeito as despesas com pessoal, cumpre destacar que, com
base nos testes realizados, aproximadamente 26% das matriculas analisadas
apresentaram langcamentos com erros no periodo do escopo da auditoria nas rubricas
objeto de analise.

Vale ressaltar que os achados de auditoria com erros genericos, tais como 0s
referentes ao pagamento de gratificagdo natalina - FC/CJ, foram desconsiderados do
percentual acima, ja que atingem praticamente todos os servidores ocupantes de FC/CJ

da unidade auditada.
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Desta forma, observa-se que foram identificados tanto erros operacionais,
como inconsisténcia na aplicagéo do regramento legal.

Em relacdo a gestdo da frota de veiculos, constatou-se que as normas
vigentes foram parcialmente atendidas, em razdo da auséncia dos estudos técnicos
preliminares sobre outros modelos de contrata¢@o de veiculos oficiais e da auséncia de
identificagdo do 6rgdo, em alguns veiculos. Além disso, foram identificados pontos de
aperfeicoamento nos procedimentos de controle interno referentes a validade das
carteiras de habilitacdo dos Agentes da Policia Judicial.

Por fim, quanto a gestdo do conhecimento, conclui-se que esta em fase de
implementacédo, considerando que ha pontos de aprimoramento e cumprimento de itens

dos normativos citados
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CONCLUSAO

O presente Relatoério Final tem como propdésito cumprir 0 que determinam o0s
arts. 51 e 55 da Resolucdo CNJ n. 309, de 11 de marc¢o de 2020, que aprova as Diretrizes
Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —
DIRAUD-Jud e da outras providéncias, bem como os arts. 92 e 96 da Resolugédo CJF n.
677, de 23 de novembro de 2020, que dispde sobre a instituicdo do Estatuto da Atividade
de Auditoria Interna do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus, conforme
transcritos abaixo, respectivamente:

Resolugéo CNJ n. 309/2020

Art. 51. Para cada auditoria realizada sera elaborado um Relatério Final
de Auditoria, contendo os resultados dos exames, baseados em
documentos comprobatorios, que expressem a exatidao do relatério e a
precisdo das proposicoes.

[...]

Art. 55. O Relatério Final de Auditoria devera incluir recomendacdes ao
titular da unidade auditada para regularizar eventuais pendéncias,
fundamentadas na analise das manifestacdes preliminares, quando
cabiveis.

8 1° A unidade de auditoria interna devera acompanhar a implementacéao
das recomendacbes constantes do Relatério Final de Auditoria,
considerando que a néo implementacéao no prazo indicado pode implicar
comunicacao ao presidente do tribunal ou conselho.

8§ 2° O direito de acesso aos documentos gerados em decorréncia da
realizacdo de auditorias sera assegurado apés assinatura do relatorio

final.

Resolugéo CJF n. 677/2020

Art. 92. Para cada auditoria realizada, sera elaborado um relatério final
de auditoria, contendo os resultados dos exames, com base em
documentos comprobatorios, que expressem a exatidao do relatério e a
precisdo das proposicoes.

[--]

Art. 96. O relatorio final de auditoria devera incluir recomendacdes ao
titular da unidade auditada para regularizar eventuais pendéncias,
fundamentadas na andlise das manifestacfes preliminares, quando

cabiveis.
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§ 1° A unidade de Auditoria Interna deverd acompanhar a implementacao
das recomendacdes constantes do relatério final de auditoria,
considerando que a ndo implementag&o no prazo indicado pode implicar
comunicagao ao Presidente do CJF, do TRF ou ao diretor do foro da
Secéo Judiciaria.

§ 2° O direito de acesso aos documentos gerados em decorréncia da
realizacdo de auditorias sera assegurado apés assinatura do relatorio

final.

Diante do exposto, sugere-se 0 encaminhamento deste relatério a Presidéncia
do Conselho da Justica Federal, para conhecimento e posterior submissao ao Plenario
deste Conselho, em obediéncia ao Inciso XXIII do art. 8° do Regimento Interno e, caso
aprovado, seu envio ao Presidente do Tribunal Regional Federal da 42 Regido, para
ciéncia e remessa as unidades técnicas, com vistas a adocdo das providéncias
relacionadas, nos termos do 8 4° do art. 54 da Resolugdo CNJ n. 309/2020, bem como
do 8 4° do art. 95 da Resolucédo CJF n. 677/2020.

Apés a referida aprovacdo, devera ser elaborado, pela gestdo do TRF da 42
Regido, Plano de Acao para cumprimento das recomendacfes, indicando as medidas
propostas e o cronograma estimado, no prazo sugerido de 90 dias, o qual devera ser
encaminhado as Secretarias de Auditoria Interna do Tribunal e deste CJF, que
monitorardo conjuntamente este trabalho, sob coordenacao da ultima.
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