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l. Introducéo

1. Com o objetivo de estabelecer atividades de carater permanente destinadas a
avaliar a qualidade, a produzir informacdes gerenciais e a promover a melhoria
continua da atividade de Auditoria Interna do Conselho e da Justica Federal de 1° e
2° graus, foi instituido o Programa de Qualidade de Auditoria da Justica Federal (PQA-
JF), por meio da Resolucdo CJF n. 678, de 30 de novembro de 2020.

2. Referido programa, instituido pela Portaria CJF n. 153/2021, tem como meta
desenvolver uma atividade de Auditoria Interna com a abrangéncia e a qualidade de
trabalho que inclua a conformidade com a Resolugdo CJF n. 677/2020 (Estatuto da
Atividade de Auditoria Interna do Conselho e da Justiga Federal de 1° e 2° graus), com
a Resolucéo CJF n. 653/2020 (Caodigo de Etica do Auditor Interno da Justica Federal)
e com as normas para pratica da Auditoria Interna, bem como com a observancia da
legislacéo aplicavel e da jurisprudéncia dos érgaos de controle externo.

3. E um instrumento para identificar o estado atual da qualidade do exercicio da
funcdo de Auditoria Interna, sinalizar corre¢des, com vistas a atingir um nivel mais
adequado e possibilitar o estabelecimento dos passos a serem seguidos para o
alcance da exceléncia.

4. O PQA-JF deve ser aplicado tanto no nivel de trabalhos individuais de auditoria
(monitoramento continuo) quanto em um nivel mais amplo da atividade de Auditoria
Interna (avaliacdes perioddicas e avaliacfes externas).

5. Desse modo, é implementado por meio de avaliagfes internas e externas de

qualidade, assim consideradas:

| — Avaliacdes internas:

a) Monitoramento continuo;
b) Avaliacdes periddicas.
Il — Avaliacdes externas.

6. As avaliacdes internas contemplam um conjunto de procedimentos e de acdes
realizadas ou conduzidas pelas unidades de Auditoria Interna com vistas a aferir, junto
a prépria equipe de auditores, a unidade auditada e aos gestores internos, a qualidade

dos trabalhos realizados.

7. As avaliacdes periodicas avaliam a conformidade da atividade de Auditoria
Interna com os elementos mandatorios do IPPF, a qualidade e a supervisdao do
3



trabalho de auditoria realizado, a adequacdo das politicas e procedimentos de
auditoria, o valor que a atividade de Auditoria Interna agrega a organizacao, a
definicdo dos principais indicadores de desempenho e o desempenho em relacdo a
esses indicadores.

8. As avaliagOes externas serdo realizadas, no minimo, a cada cinco anos, com o
objetivo de obter opinido independente sobre o conjunto geral dos trabalhos de
auditoria realizados e sua conformidade com principios e normas aplicaveis. Seréo
conduzidas por profissional ou organizagdo qualificados e independentes, externos a
estrutura do 6rgdo ou por meio de autoavaliacdo, com posterior validagdo externa
independente. Portanto, por ora ndo sera realizada pela Secretaria de Auditoria
Interna do CJF.

9. Por fim, nos termos do art. 9° da Resolucéo CJF n. 678, de 30 de novembro de
2020, os resultados do PQA devem ser reportados anualmente ao Colegiado do CJF,
contemplando, no minimo, as seguintes informacdes: | — 0 escopo, a frequéncia e 0s
resultados das avaliacdes internas e externas realizadas; Il — o nivel de capacidade
da unidade de auditoria interna conforme Modelo IA-CM; IIl — as oportunidades de
melhoria identificadas; IV — as fragilidades com potencial de comprometer a qualidade
da atividade de auditoria interna; V — os planos de ac¢ao corretiva, se for o caso; e VI

— 0 andamento das acgbes para melhoria da atividade de auditoria.”



10.

Escopo das Avaliacdes

As avaliagdes internas de monitoramento continuo foram realizadas no

exercicio de 2022, ap0s a emissao dos relatérios finais de auditoria. Este

monitoramento consistiu em trés questionarios: um respondido pela equipe de

auditoria - Anexo |, um pelo supervisor da auditoria (Secretario da SAI) - Anexo I, e

outro pelas unidades auditadas - Anexo Ill. Foram avaliadas 9 (nove) auditorias com

relatérios finais emitidos em 2022, conforme abaixo:

11.

o Auditoria Nas fases da contratacdo publica consubstanciadas no
Decreto 10.2024/2019 — Processo SEI n. 0002826-56.2021.4.90.8000;

o Auditoria de Transparéncia Publica — Processo SEI n. 0001720-
61.2022.4.90.8000;

. Auditoria na Execucao de Contratos de TIC — Processo SEI n. 0002797-
87.2021.4.90.8000;

. Auditoria na Execucéo de Contratos de Servicos de Vigilancia do CJF —
Processo SEI n. 0000777-43.2022.4.90.8000;

o Auditoria nas Fases da Licitacdo nos Processos de Contratacdo de
Servico de Vigilancia do CJF — Processo n. 0000673-57.2022.4.90.8000

o Auditoria no Tribunal Regional Federal da 12 Regido — Processo SEI n.
0000412-18.2022.4.90.8000;

o Auditoria no Tribunal Regional Federal da 42 Regido — Processo SEI n.
0000413-91.2022.4.90.8000;
o Auditoria no Tribunal Regional Federal da 52 Regido — Processo SEI n.

0000414-71.2022.4.90.8000;
. Auditoria Operacional na Divisdo de Pagamento de Pessoal - Processo
SEI n. 0002096-57.2021.4.90.8000.

Os indicadores de desempenho, por sua vez, abrangeram o seguinte universo

de andlise:

o Horas de treinamento — todas as acdes de capacitacdo pertinentes a

tematica de auditoria realizadas pelos servidores da SAI/CJF no exercicio de

2022;

o Cumprimento do PAA - todas as auditorias e monitoramentos de

auditorias previstos no PAA — 2022;

o Emisséo de relatorio — as mesmas 9 (nove) auditorias compreendidas

nas avaliacdes internas de monitoramento continuo, mais a Auditoria
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(Financeira e de Conformidade) nas Contas de 2021, totalizando 10 (dez)
auditorias;

o Recomendacdes atendidas — todo o estoque de recomendacdes
emitidas nas auditorias realizadas pela SAI/CJF, de 2017 até 2022, excetuadas
aquelas consideradas prejudicadas, considerando-se, como nao atendidas, o
resultado da subtragéo, das recomendacdes emitidas, daquelas consideradas

atendidas, das prejudicadas e das justificadas.



Frequéncia das avaliagcbes

12. Afrequéncia das avaliacdes propostas no Programa de Qualidade de Auditoria
da Justica Federal — PQA-JF foi definida conforme abaixo:
13.
Avaliagdes internas Avaliacdes externas
Monitoramento continuo Ava_llagoes
periodicas .
e Realizado no prazo de 10 dias da emisséo do A gada 5 anos. Sera
PP A cada 2 anos. A SAl a | realizada em outro
relatério final; .
Indicad de d ho S5 d realizou em | momento.
* Indicadores de desempenho séo apurados | ; nno/2022.

anualmente.




IV. Apuracao dos resultados do PQA - CJF

1. Monitoramento continuo

14. Quanto a apuracao dos resultados do monitoramento continuo, as verificacbes

foram feitas a partir da escala estabelecida e respectivo diagnostico possivel:

. Introdutério — Prética inexistente, ndo implementada ou né&o
funcional. Considera-se em fase introdutéria quando for observado que
0S mecanismos e instrumentos utilizados estdo parcialmente
presentes, mas nao sdo suficientes e ndo atendem as necessidades
dos envolvidos;

. Emergente — Pratica realizada de maneira informal, esporadica e
eventual em algumas situacdes, areas ou aspectos. Considera-se
emergente quando for observado que 0s mecanismos e instrumentos
necessarios sao parcialmente suficientes, mas nado atendem
regularmente as necessidades dos envolvidos;

. Estabilizado — Prética realizada de acordo com normas e
padrdes de forma intermitente. Considera-se estabilizada quando for
observado que 0s mecanismos e instrumentos necessarios sao
parcialmente suficientes e atendem regularmente as necessidades dos
envolvidos;

. Progressivo — Prética realizada de acordo com normas e
padrdes definidos na maior parte das vezes. Considera-se em fase
progressiva quando for observado que 0os mecanismos e instrumentos
necessarios sao suficientes e atendem satisfatoriamente as
necessidades dos envolvidos;

. Avancado — Pratica realizada de acordo com normas e padrdes
definidos. Considera-se em fase avangcada quando for observado que
0S mecanismos e instrumentos necessarios sdo suficientes e
adequados e atendem plenamente as necessidades dos atores
envolvidos.

15. Para obter esses conceitos, a cada auditoria realizada, foram aplicados 3

guestionarios de avaliacdo (avaliacdo pela equipe de auditoria, pelo supervisor da

auditoria e pela unidade auditada), com quesitos que receberam notas de 0 a 4.

16. A partir dessas notas, para cada questionario foi obtido um indice e, a partir

desses, foi consolidado o indice Geral de Avaliacdo Continua dos Trabalho de
Auditoria Interna (IGAC), abaixo:

IGAC=21Q
QQA

Onde:
IGAC = indice Geral de Avaliacdo Continua dos
Trabalhos

IQ = indice de cada Questionario
QQA = Quantidade de Questionarios Aplicados



1.1 Resultados das Avaliacdes

17.

Para verificacao dos resultados das avaliagdes, 0os questionérios contemplaram

0s seguintes elementos: “Planejamento do Trabalho”, “Execugcdo do Trabalho”,

“‘Relacionamento com a Unidade Auditada”, “Comunicagcdo dos Resultados” e

“Preparo da Equipe”.

18.

Os resultados das avaliacdes, conforme os questionérios aplicados, em relacdo

a cada elemento do IGAC, devem ser interpretados numa escala para a definicdo do

nivel de qualidade dos trabalhos da Auditoria Interna, conforme demonstrado a seguir:

Quadro 1 - Matriz de Avaliacdo Continua dos Trabalhos de Auditoria Interna

NIVEL DE
QUALIDADE DA
ACAO DE
AUDITORIA

NIVEIS DE AVALIACAO CONTINUA DA QUALIDADE
DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

NiVEL 01 NIVEL 02 NiVEL 03 NiVEL 04 NIiVEL 05
INTRODUTORIO | EMERGENTE ESTABILIZADO PROGRESSIVO AVANCADO
0 a 30,00 30,01 a50,00 | 50,01 a80,00 | 80,01a90,00 | 90,01a 100,00

Fonte: PAQMAI-STJ

19.

Considerando a média obtida para cada elemento avaliado nos questionarios,

obtém-se as seguintes pontuacdes finais para cada auditoria avaliada, bem como o

indice Geral:

Auditoria 1Q

Auditoria Nas fases da contratagao publica consubstanciadas no Decreto 10.2024/2019 (interna) 83,99
Auditoria de Transparéncia Publica (interna) 98,51
Auditoria na Execucdo de Contratos de TIC (interna) 97,84
Auditoria na Execucéo de Contratos de Servigos de Vigilancia do CJF (interna) 96,64
Auditoria nas Fases da Licitacdo nos Processos de Contratacdo de Servico de Vigilancia do CJF 92.19
(interna) ’
Auditoria Operacional na Divisdo de Pagamento de Pessoal 93,61
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 12 Regido (externa) 96,61
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 42 Regido (externa) 96,55
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 52 Regido (externa) 97,21

IGAC 94,79

20.

O indice Geral de Avaliacdo Continua dos Trabalhos de Auditoria Interna da

SAI/CJF em 2022 — resultado consolidado obtido mediante a média de resultados de
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cada gquestionario aplicado, foi de 94,79, o que posiciona a SAI/CJF no nivel 05 —
avancado.

21. Registre-se que o0s questionarios ndo foram aplicados nos monitoramentos das
auditorias realizados. Também ndo houve aplicacdo de questionarios quanto a
Auditoria nas Contas de 2021 (financeira e de conformidade), concluida em junho de
2022.

2. Indicadores de desempenho

22. O monitoramento continuo contemplou, ainda, o estabelecimento de
indicadores de desempenho, os quais foram definidos no PQA-JF e mensurados pela
equipe de auditoria interna deste Conselho, cuja apuracdo dos resultados sera

apresentada na sequéncia.

2.1 Indicador Horas de Treinamento

23. Para o calculo do indicador “Horas de Treinamento”, utilizou-se a seguinte

metodologia de célculo:

INDICADOR: HORAS DE TREINAMENTO

CATEGORIA Pessoas

OBJETIVO Qua.ntidad.e de horas investidas no treinamento e capacitagdo dos
auditores internos

META 40 horas anuais por auditor

METRIFICACAO Quanto mais auditores atingirem 40 horas de treinamento, melhor

PERIODICIDADE Anual

Forma de calculo:
Numero de auditores que tiveram pelo menos 40h de treinamento no ano x 100
Numeros de auditores

Resultado: % de auditores que atingiram a meta

24. No exercicio de 2022, os 17 servidores da SAl, a época, participaram dos

seguintes eventos e/ou cursos de capacitagao:
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Tabela — Treinamentos SAIl 2022

CARGA
) . SERVIDORES
CURSO/EVENTO HORARIA INSTITUICAO CAPACITADOS
(h/a)
~ . Centro de Estudos
Gestao de Riscos 16 Judiciarios/CIE 4
Palestra Inteligéncia Emocional 1h SGP/CJF 4
Rale_stra Aprendendo o a Aprend_er: 1h30 SGP/CIE 4
técnicas para ser aprendiz por toda a vida
. : Elo Consultoria
Scrum y Metodploglas Ageis para a 12h Empresarial e Producéo 4
Conducéo de Projetos
de Eventos

Nova ~Le| de Licitagbes: Principais 20h SGP/CIE 3
Inovagbes
Cinedebate - Prevencao e
Enfrentamento ao Assédio Moral, ao 2h SGP/CJF 3
Assédio Sexual e a Discriminagdo
Palestra Resgate sua Autoridade de Mée 1h SGP/CJF 2
SIAFI Operacional 28h SGP/CJF 10
Elaboracdo de Relatorios de Auditoria 24h ENAP 1
Interna
Nova Lei de Licita¢gdes: Visdo Geral 10h ENAP 1
Assédio Moral: o que saber e fazer 12h ENAP 1
Contabilidade para nédo contadores 30h SENAC 1
Curso Completo e Prético da Planilha de
Custos, Formacdo de Precos e 30h EAD Consultre 1
Terceirizacdo
Técnicas de Auditoria Interna 24h ENAP 1
Governamental
1° Simpdsio sobre Licitacdes e Contratos 16h Centro de Estudos 5
da Justica Federal Judiciarios/CJF
Profissional ~ adaptavel: Inteligéncia 3h C;%ﬂtcigc(;i Lé?ci)v(egrrziggged o 1
emocional, finangas pessoais e lideranca sul
Curso de Tutores em EAD na Plataforma Mais E-duc Soluc&o em

90h ~ OO 1
Moodle Educacéo a Distancia
Felicidade e Saude Mental no Ambiente oh SGP/CIE 3
de Trabalho
Tesouro Gerencial 20h SGP/CJF 5
E_xcel: _domlnando a ferramenta no seu 23h SGP/CIE 1
dia a dia
O Emprego da Virgula em 4 Licdes 20h SGP/CJF 2
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CARGA

< ~ SERVIDORES
CURSO/EVENTO HORARIA INSTITUICAO CAPACITADOS
(h/a)

Governanca nas Contratactes 4h SGP/CJF 1
Encgntro de Gestores do Conselho da 16h SGP/CIE 2
Justica Federal
Demonstracdes Contabeis Aplicadas ao One Cursos Treinamento

o 20h . 3
Setor Publico e Desenvolvimento
Publicadores de Contetido — Médulo I 2h SGP/CJF 1
Publicadores de Contetido — Médulo 111 2h SGP/CJF 1
Publicadores de Contetido — Médulo IV 2h SGP/CJF 1
Publicadores de Contetdo — Médulo V 4h SGP/CJF 1
Redacg&o Argumentativa 34 SGP/CJF 1
Desenvolvimento de Equipes 10h Instituto L_eg|slat|vo 1

Brasileiro

Contratos Administrativos — Pagamento 40h ENAP >
pelo Fato Gerador
Topicos de Sintaxe da Lingua Portuguesa 24h SGP/CJF 2
Camlnhos _dg Pontuacdo: entenda as 25h SGP/CIE 1
oracOes adjetivas
Lideranca e Gestédo de Equipes 30h ENAP 1
Gestéo de Conflitos e Negociagéo 20h ENAP 1
E-social 8h SEST/SENAT 1
Formulas e Graficos no Excel 4h SESTSENAT 1
Gestdo Estratéegica com Foco em 50h SESTSENAT 1
Resultados
Blockchain aphcadg a ~resorlug_ao de 17h ENAP 1
problemas na Administracdo Publica
Auditoria Baseada em Riscos 25h ISC/TCU 1
Gestdo de ) Rlqus em Projetos de 10n ENAP 1
Transformacao Digital
Curso Contabilizagdo e Demonstracdo
Financeira referente aos Precatérios da 32h Centro de Estudos 3

Justica Federal

Judiciarios/CJF
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CARGA
< ~ SERVIDORES
CURSO/EVENTO HORARIA INSTITUICAO CAPACITADOS
(h/a)

Fiscalizacdo e Gestdo de Contratos de 20h ENAP 1
TIC
Apllqagao (_je Penalidades nos contratos 3%h ENAP 1
administrativos
F|_sc;§1llz§1r contratos  publicos com 20h ENAP 1
eficiéncia
XVII Encontro Nacional de Controle 18h CONACI 1
Interno
Gestédo do Tempo — Método 4P 15h SGP/CJF 1
Gestdo de Convénios para Concedentes 25 ENAP 1
Andlise de Riscos para Contratagfes de 20h ENAP 1
TIC
Pales;ra 0 Poder da Inteligéncia 1h30 CIE 1
Emocional
Licbes da Crase 14 CJF 1

25. Para a apuracdo do resultado, levou-se em consideracdo a quantidade de
horas de treinamento, com emisséo do respectivo certificado, conforme a tabela acima
apresentada, cujo resultado foi o seguinte:

a) Servidores da SAI/CJF com mais de 40h de treinamento = 14

b) Servidores da SAI/CJF com menos de 40h de treinamento = 4

26.  Os 4 servidores com menos de 40h de treinamento foram excluidos do cobmputo
total, pois 2 deles estavam com processos de aposentadoria em andamento, tendo-
se aposentado em 2023, e 0s outros 2 ingressaram na Secretaria no final do segundo
semestre de 2022.

27.  Assim, considerando-se que, dos 18 servidores da SAl, 14 realizaram mais de
40h de treinamento em 2022, excluindo-se os 4 mencionados acima, tem-se como

resultado do indicador que 100% dos servidores atingiram a meta.

2.2 Indicador Cumprimento do PAA

28. Quanto ao indicador “Cumprimento do PAA”, a metodologia de calculo utilizada

foi a seqguinte:
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INDICADOR: CUMPRIMENTO DO PAA

CATEGORIA Eficiéncia
OBJETIVO Quantidade de a¢des do PAA planejadas e executadas durante o exercicio
META 90%

METRIFICACAO

Quanto mais agdes cumpridas, melhor

PERIODICIDADE

Anual

Forma de calculo:

Quantidade de acGes do PAA executadas x 100

Quantidade de a¢des do PAA

29. Resultado: 91,66% de acdes executadas

30. Foram planejadas, inicialmente, para o exercicio de 2022, 28 (vinte e oito)

atividades no Plano Anual de Auditoria (PAA 2022), tendo sido excluida 1 (uma)

auditoria ao longo do ano e adiadas 3 (trés) acBes para o0 exercicio de 2023,

totalizando 24 (vinte e quatro) acGes para execucdo em 2022, das quais 22 (vinte e

duas) foram concluidas. Além disso, 2 (duas) atividades foram iniciadas em 2022 e

serao finalizadas no exercicio de 2023 — sendo uma delas a Auditoria nas Contas, que

regularmente tem inicio no exercicio a que se refere e necessariamente deve ser

concluida no exercicio seguinte, conforme tabela abaixo:

Plano Anual ~ ~ . Plano Anual de ~ AR &m
L Acdes Acdes adiadas A Ac0es execucao a
de Auditoria - A Auditoria
PAA Inicial excluidas do para,o_utro Ajustado - PAA executadas _ serem
(A) PAA (B) exercicio (C) (D) (B) finalizadas
em 2023 (F)
28 1 3 24 22 2

Indicador Recomendacgdes Atendidas

Para fins de apuracdo do Indicador Recomendacdes Atendidas, utilizou-se a

seguinte metodologia de célculo:
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INDICADOR: RECOMENDAGOES ATENDIDAS

CATEGORIA Eficiéncia

OBIJETIVO Quantidade de recomendacgdes atendidas do estoque
META 50%

METRIFICACAO Quanto mais recomendagdes atendidas, melhor
PERIODICIDADE Anual

Forma de calculo:
Numero de recomendacées atendidas no ano do estoque inicialx100
Estoque inicial de recomendagdes ndo atendidas

Resultado = % de recomendacdes atendidas

32. Resultado: 26,08% das recomendacdes foram atendidas.

33. Naapuracao do resultado do indicador, esta Secretaria realizou o levantamento
de todas as recomendacfes de auditoria expedidas desde o exercicio de 2017 até o
exercicio de 2022, considerando, como estoque inicial das recomendac¢fes nao
atendidas, o quantitativo de recomendacdes expedidas no periodo, excluidas as
atendidas, bem como aquelas consideradas prejudicadas ou justificadas.

34. Desse modo, apurou-se um estoque inicial, até 2022, de 638 recomendacdes
ndo atendidas. Em 2022, foram emitidas mais 155 recomendacdes, tendo sido 7
delas consideradas posteriormente prejudicadas, o que resulta em um total de 148
novas recomendacoes, tendo sido atendidas, nesse exercicio, 112 recomendacfes
decorrentes das novas auditorias e dos monitoramentos de auditorias anteriores.

35. Aplicando-se a férmula do indicador (n° de recomendacdes atendidas no ano
do estoque=205/Estoque inicial de recomendacfes ndo atendidas=638) tem-se o
indice de 26,08% de recomendacbes atendidas.

36. E necessaério frisar que, das 638 recomendacdes consideradas como néo
atendidas, 229 ainda ndo foram objeto de monitoramento, ou seja, ndo houve a
oportunidade de verificar o atual status do atendimento a essas recomendacdes. Esta
Secretaria passou a priorizar em seus planos anuais de auditoria as acdes de auditoria
pendentes de monitoramento, de modo a tornar efetivo e tempestivo o
acompanhamento da implementacéo das recomendacdes expedidas.

37. No bojo das recomendacbes expedidas, encontram-se, também, aquelas
decorrentes de Ac¢bes Conjuntas de Auditoria — realizadas pelo CJF e pelos cinco
TRFs, abrangendo as suas respectivas seccionais, que se desdobram, portanto, em
um numero exponencial, dependendo da quantidade de tribunais/se¢des judiciarias

em relacédo aos quais incidiram. Ou seja, nestes casos, uma mesma recomendacao
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pode se desdobrar em até 33 (27 seccionais, 5 TRFs e o CJF), por ser necessario que
ela seja computada como recomendacao individual para cada unidade auditada, ja

gue o resultado — cumprimento ou descumprimento — pode variar de uma para outra.

2.4 Indicador Emissao de Relatério

38. No que concerne ao indicador Emissao de Relatério, o célculo foi realizado

utilizando-se a seguinte metodologia:

INDICADOR: EMISSAO DE RELATORIO

CATEGORIA Eficiéncia
Quantidade de dias necessarios para emitir o relatério final apds a
OBIJETIVO manifestacdo da(s) unidade(s) auditada(s), ou apds o término do prazo
estabelecido para a manifestacgdo
META 15 dias Uteis
METRIFICACAO Quanto mais relatdrios emitidos dentro da meta, melhor
PERIODICIDADE Anual

Forma de célculo:
Numero de relatérios emitidos em menos de 15 dias Uteis no ano x 100
Numero de relatérios emitidos pela Auditoria no ano

39. Resultado: 70% de relat6rios emitidos que atingiram a meta

40. Na apuracédo, levantou a quantidade de tempo despendido entre a data da
manifestacdo da unidade auditada apds o encaminhamento do Relatério Preliminar
da Auditoria — no caso de mais de uma unidade, a data da ultima unidade a se
manifestar — e a data do encaminhamento, a Alta Administracdo, do Relatorio Final.
No exercicio de 2022, das 10 (dez) auditorias consideradas na apuracédo, 7 (sete)
tiveram o Relatorio Final emitido em menos de 15 dias uteis, e 3 (trés) nao tiveram,

conforme o quadro apresentado a seguir:

DATA DE
MANIFESTACAO DA DATA DE QUANTIDADE
UNIDADE AUDITADA EMISSAO DO DE DIAS UTEIS
AUDITORIAS QUANTO AO RELATORIO PARA EMISSAO
RELATORIO FINAL DO RELATORIO

PRELIMINAR

Auditoria Financeira e de Conformidade nas Contas
de 2021 (Processo  SEI n. 0002785~ 10/03/2022 21/03/2022 7
43.2021.4.90.8000)

Auditoria Operacional na Divisdao de Pagamento de
Pessoal do CJF (Processo SEI n. 0002096- 21/02/2022 31/03/2022 27
57.2021.4.90.8000)

Auditoria na Execugdo de Contratos de TIC

(Processo SEI n. 0002797-87.2021.4.90.8000) 08/04/2022 12/05/2022 20

16




DATA DE

MANIFESTACAO DA DATA DE QUANTIDADE
UNIDADE AUDITADA EMISSAO DO DE DIAS UTEIS
AUDITORIAS QUANTO AO RELATORIO PARA EMISSAO
RELATORIO FINAL DO RELATORIO
PRELIMINAR
Auditoria nas Fases das Contratagdes Publicas,
consubstanciadas no Decreto n. 10.024/2019 22/04/2022 12/05/2022 15
(Processo SEI n. 00002826-56.2021.4.90.8000)
Auditoria na Execuc¢do de Contratos de Servigo de
Vigilancia do CJF (Processo SElI n. 0000777- 25/08/2022 15/09/2021 34
43.2022.4.90.8000)
Auditoria nas Fases da Licitagdo nos Processos de
Contratagdo Publica de Servico de Vigilancia do CJF 08/08/2022 25/08/2022 13
(Processo SEI n. 0000673-57.2022.4.90.8000)
Auditoria de Transparéncia Publica (Processo SEI n.
0001720-61.2022.4.90.8000) 18/10/2022 03/11/2022 8
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 12 Regido
27/05/2022 7/06/2022 7
(Processo SEI n. 0000412-18.2022.4.90.8000) /05/20 07/06/
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 42 Regido
1 2022 27 2022
(Processo SEI n. 0000413-91.2022.4.90.8000) 9/06/20 /06/20 6
Auditoria no Tribunal Regional Federal da 52 Regido 07/07/2022 15/07/2022 6

(Processo SEI n. 0000414-71.2022.4.90.8000)

41. Como ja salientado no relatdrio do exercicio anterior, esta Secretaria procedeu

a uma analise mais acurada desse indicador, verificando que as auditorias possuem

graus de complexidade diferentes entre si, ou seja, algumas possuem escopo mais

simples, demandando menos tempo para analise dos achados, enquanto outras, em

funcdo do escopo mais amplo ou das variaveis envolvendo o objeto, podem demandar

um tempo bem maior para a boa execucdo das andlises. Por essa razdo, pautou

discussao junto ao Comité Técnico de Auditoria Interna da Justica Federal — CTAI-JF

com vistas a revisao desse indicador.

17




V. Nivel de capacidade da Unidade de Auditoria Interna

42. Em sintese, a SAI/CJF foi avaliada como situada no nivel “Avangado” nas
avaliac6es de monitoramento continuo.

43. Quanto aos indicadores de desempenho, teve um desempenho de 91,66% no
indicador de cumprimento do PAA, de 100% no indicador de treinamento dos
auditores, de 70% no indicador de tempo de elaboragéo do relatorio final, e 26,08%
no indicador de recomendac¢fes atendidas. Neste ultimo, portanto, posicionou-se

abaixo da meta.
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VI. Qualificacdo e independéncia do avaliador ou equipe de
avaliacao

44. Considera-se que os avaliadores possuem a qualificacdo e o grau de
independéncia adequados e suficientes, embora se entenda necessaria a continua
capacitacdo das equipes de auditores da SAIl, sobretudo levando-se em conta a
rotatividade de servidores na unidade — recém ingressos que ocupam as vagas
daqueles que se aposentaram.

19



VIl.  Oportunidades de melhoria identificadas

45. Dentre as oportunidades de melhoria identificadas a partir deste ciclo de
avaliagoOes, verifica-se o aperfeicoamento da comunicag&o com as unidades auditadas
em relacdo ao estoque de recomendacbes, representando pendéncias de
cumprimento. Hoje, as unidades auditadas sdo comunicadas quando do final da
auditoria e ao se realizar monitoramentos. Pretende-se criar painel para acesso
instantdneo e continuo dessas informacdes, facilitando o cumprimento das
recomendacdes, especialmente ao ocorrer alteracdo do gestor responsavel.

46. Em sentido analogo, oportunidade de melhoria ja identificada em anos
pretéritos, € o da reducdo do estoque de recomendacdes. Observa-se esforco da
gestao de forma a implementar as recomendacdes exaradas e monitoradas, contudo
€ importante um esforco para priorizacdo e cumprimento.

47. Internamente, identifica-se também como oportunidade de significativa
melhoria a atualizacdo de documentos de gestdo da auditoria, tais como modelos,
padrdes, fluxos e mapeamentos de processos internos, assim como agueles afetos
as auditorias da Justica Federal como um todo.

48. Por fim, considera-se a necessidade de refinamento na metodologia de
planejamento das auditorias do ano seguinte, em especifico quanto a participacéo das
unidades auditadas na avaliagdo de riscos sobre os processos auditaveis, a propria
definicdo de quais processos sdo auditaveis e seus conteudos e, uma vez definido o

risco, quais serao os objetos para auditoria no ano que se planeja.
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VIIl. Fragilidades com potencial de comprometer a qualidade da

atividade de auditoria interna

49. A principal fragilidade se encontra na rotatividade da equipe, o que se verifica
nas auditorias da Justica Federal como um todo. Isto demanda o treinamento de
servidores novos nos objetos a serem auditados, assim como nas préprias técnicas e
normativos de auditoria.

50. Uma fragilidade secundaria é a auséncia de modelos consolidados para todos
0s papéis de trabalho, de auditoria, consultoria e outras atividades da Secretaria.
Neste sentido, a auséncia de mapeamento de processos detalhado, que possa servir
como material instrucional a novos colegas também é uma fraqueza que se busca
eliminar em 2024, também como parte do esfor¢co conjunto relativo as medidas das

ocupacdes criticas no CJF.
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IX. Plano de Acdes Corretivas para melhoria da atividade de

auditoria interna

FRAGILIDADES

1. Numero insuficiente de servidores
da SAl;

2. Redugdo da estrutura da
unidade/equipe.

ACAO CORRETIVA

Conscientizagdo da alta administragdo acerca da importancia e
amplitude dos trabalhos desenvolvidos pela SAI;
Estabelecimento de modelos de documentos e mapeamento
detalhado de processos e atividades para facilitar o treinamento
de novos servidores nas unidades;

3. Auséncia de servidores com
formagdo em dreas estratégicas da
gestao

Solicitar participa¢do de servidores de outros setores do CJF para
apoio em auditorias com temas especificos (somente nas
auditorias externas, para ndo caracterizar cogestdo);

Estabelecimento do mapa de competéncias da Unidade de
Auditoria Interna e sua vincula¢do ao Plano de Capacitagdo,
priorizando-se a qualificagdo profissional continua dos auditores.

4. Servidores com baixa maturidade
para a realizagdo das auditorias
baseadas em riscos

Treinamento da equipe de auditoria interna para realizacdo de
auditoria baseada em riscos

5. Auséncia de sistema informatizado
em gestdo de auditoria;

Prospecc¢do de sistema informatizado de Auditoria Interna, com
participacdo desta Secretaria em GT formado pelo CNJ para
implantacdo do e-Aud, criado pela CGU;

Prospeccdo de ferramenta a ser desenvolvida no corpo do SEl,
para o fluxo de trabalho da auditoria;

6. Necessidade de fortalecimento da
imagem da SAIl como agregadora de
valor as atividades estratégicas do CJF

Aperfeicoamento dos mecanismos de interagdo/comunica¢ido
com as Unidades Auditadas, mediante o estabelecimento de
canais permanentes de interlocugdo;

Divulgar, de forma sistematica, a importancia das ag¢des da
Secretaria de Auditoria e os seus resultados para a Justica Federal
a fim de melhorar a imagem da Unidade perante a Instituicdo;
Realizacdo de reunides/workshops com as Unidades Auditadas e
Gestores para orientar e discutir o Programa de Qualidade da
Auditoria.

7. Padronizagdo incipiente para os
procedimentos de auditoria

Revisdo do processo de elaboragdo das matrizes de
planejamento de auditoria, com foco no estabelecimento de
metodologia para avaliacdo dos objetos de auditoria e modelos
padronizados;

Revisdo do processo de elaboracdo dos relatérios de auditoria,
com o estabelecimento de métodos padronizados e objetivos de
redacao;

Revisdo do mapeamento e da gestdo de riscos do Processo de
Trabalho Realizar Auditoria.

8. Aposentadoria de servidores;

9. Falta de reposicdo de servidores.

Atuacdo junto a alta administracdo para garantir a recomposicdo
imediata das vagas.
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FRAGILIDADES ‘ ACAO CORRETIVA

e Triagem das recomendag8es mais antigas, para validar se ainda
sdo pertinente ou se perderam objeto;

e Priorizagdo da inclusdo, nos planos anuais de auditoria, de
monitoramentos das auditorias que ainda ndo tiveram suas
recomendagdes monitoradas, bem como de novos
monitoramentos daquelas auditorias cujas recomendag¢des nao
foram integralmente cumpridas, de modo a melhor aferir a
efetividade do cumprimento das recomendagGes expedidas por
esta Secretaria pelas Unidades Auditadas;

e Estabelecimento de painel para que as unidades auditadas
possam acessar as pendéncias de recomendag¢des decorrentes
de auditorias, sem depender de comunicacdo especifica da
Secretaria de Auditoria;

e Avaliagdo e aperfeicoamento das recomendagdes emitidas pela
Secretaria de Auditoria, de modo a verificar que ataquem os
problemas identificados nos achados e sejam focadas na
agregacao real de valor para a Administragao.

10. Baixo indice de monitoramento
das recomendacgdes expedidas

X. Declaracao de conformidade e independéncia

51. A Secretaria de Auditoria Interna do Conselho da Justica Federal declara que
suas atividades foram desempenhadas, no exercicio de 2021, em conformidade com
os preceitos da Resolucdo CNJ n. 309/2020 e da Resolucédo CJF n. 677/2020, e com
as normas internacionais que regulamentam a pratica profissional, e que cumpriu, no
exercicio, com todas as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis
de independéncia durante as atividades de auditoria, ressaltando-se que ndo houve
restricdo ao acesso completo e livre a todo e qualquer documento, registro ou

informacéo.

XIl. Conclusao

52. Conclui-se que esta Secretaria de Auditoria Interna alcangou uma avaliagao
positiva na maioria dos quesitos avaliados, nos questionarios aplicados no ambito
deste Programa. Embora esta Secretaria tenha permanecido no nivel de qualidade
“‘Avancado” (obtido também na avaliacao referente ao exercicio anterior), permanece
a conviccao de que muitas melhorias precisam ainda ser implementadas para que o

patamar de exceléncia almejado seja alcancado.
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53. Quanto aos indicadores de desempenho, reitera-se que sera priorizado o
monitoramento mais efetivo das recomendacdes expedidas nas auditorias realizadas,

de modo a obter um indice mais elevado de recomendacdes atendidas.

Débora Cristina Jardim Vaz
Chefe de Secao
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