PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL

RESOLUGAO N° CJF-RES-2017/00457 de 2 de outubro de 2017

Dispbe sobre a alteragado do Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagao
da Justica Federal, periodo 2015/2020.

A PRESIDENTE DO CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL, no uso de suas
atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO a competéncia do Conselho da Justica Federal
estabelecida no art. 105, paragrafo unico, inciso Il, da Constituicdo Federal, e no art. 3°
da Lein. 11.798, de 29 de outubro de 2008;

CONSIDERANDO o art. 26, § 1°, incisos | a V da Resolugdo CNJ n. 211, de
156 de dezembro de 2015, que dispde sobre a Instituicdo da Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO o art. 4°, inciso |, alinea "a", da Resolugdo n. CJF-RES-
2014/00313, de 22 de outubro de 2014, que dispde acerca da Gestao da Estratégia da
Justica Federal;

CONSIDERANDO o decidido no Processo n. CJF-ADM-2016/00579, na
sessao realizada em 18 de setembro de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a alteragcdo do Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacéo - PETI, para o periodo 2015-2020, na forma do anexo desta resolugédo, em
harmonia com os Macrodesafios do Poder Judiciario e com o Planejamento Estratégico
deste Conselho.

Art. 2° O anexo de que trata o art. 1° desta resolugdo substitui o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo - PETI, aprovado pela
Resolugdo n. CJF-RES-2014/00313, e sg¢ra disponibilizado no sitio do Conselho da
Justi¢a Federal.

Art. 3° Esta resolugao entra €m vigor na data de sua publicagao.
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MINISTRA LAURITA VAZ
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Apresentacao

O Plano Estratégico da Justiga Federal — PEJF e o Plano Estratégico de Tecnologia da Informag3o -
PETI resumem as prioridades de nossa justiga especializada para o periodo 2015-2020. A elaboragio desses
planos teve inicio em junho de 2013, no I Encontro de Trabalho realizado no Conselho da Justiga Federal,
onde se estabeleceram as premissas para a estratégia futura. O novo ciclo tera inicio em janeiro do préximo
ano, quando a Resolug@o CJF n. 69, de 31 de julho de 2009, que definiu diretrizes para elaboragéo e gestdo
do planejamento estratégico da Justica Federal, ndo mais atendera a disciplina do Planejamento Estratégico
do Poder Judiciario, estabelecida pela Resolugdo CNJ n. 198, de 1° de julho 2013.

Essa nova resolug@o do CNJ foi inspirada nas conclusées do VII Encontro Nacional do Judiciério,
promovido pelo Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ, em novembro de 2013, em Belém-PA, ocasido em que
os presidentes dos 91 tribunais brasileiros aprovaram os macrodesafios da Estratégia Judiciario 2020.

Importa ressaltar, que os macrodesafios foram produzidos com intensa participagdo dos 6rgéos do
Judiciario, que se organizaram por meio de uma rede colaborativa de governanga, coordenada pela
Presidéncia do Conselho Nacional de Justi¢a e supervisionada pelos Conselheiros da Comissdo de Gestao

Estratégica, Estatistica e Orgamento. Sdo os seguintes:

e garantia dos direitos de cidadania;

o celeridade e produtividade na prestagéo jurisdicional;
e ado¢do de soluges alternativas de conflito;

e aprimoramento da gestdo da justi¢a criminal;

e impulso as execugdes fiscais e civeis;

e combate & corrupgio e a improbidade administrativa;
e gestdio das demandas repetitivas e dos grandes litigantes;
o melhoria da gestdo de pessoas;

e aperfeicoamento da gestdo de custos;

e institui¢do da governanga judiciaria;

¢ melhoria da infraestrutura e governanga de TIC.

Para desdobrar esses macrodesafios, a Justica Federal edita Resolu¢do que estabelece a Gestdo da
Estratégia da Justica Federal e apresenta, na forma do anexo, o PEJF e o PETI, nos quais, a partir de
qualificados debates com envolvimento de magistrados e servidores, foram engendradas suas metas e
iniciativas para os proximos seis anos, inclusive aquelas relacionadas a tecnologia da informagdo.

Os referidos planos descrevem a estratégia e definem a trajetoria que a Justiga Federal realizara na
busca por uma prestago jurisdicional mais efetiva. F, portanto, a sintese das politicas pablicas judiciarias
que se intenciona implementar nos anos vindouros.

Uma das inovagdes para esse novo ciclo ¢ o fato de que o Plano Estratégico ndo contemplara apenas
objetivos e metas, visto que delimitara, também, as principais iniciativas (programas, projetos e a¢des)-que

se pretende realizar, em 4mbito nacional, para dar suporte ao alcance dos macrodesafios.
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Nos proximos anos, permanece a politica de incremento de produtividade de magistrados e
servidores, que deve ser aumentada, no minimo, a um nivel que permita a equaliza¢o entre demanda (casos
novos) e julgados, visando o descongestionamento do judiciario e a garantia da razoavel duragéo do processo.
Ja para 2015, a pretensdo, explicitada neste planejamento, € ndo admitir que um processo tenha, em qualquer
grau de jurisdigdo, tramitagdo por periodo superior a cinco anos e, nos juizados especiais, que 70% dos
processos ndo durem mais que trés anos para serem resolvidos. Para o alcance desses resultados, entre as
medidas estabelecidas nesse plano estd a iniciativa de ampliar o uso do processo judicial eletrénico e,
também, de adotar medidas para ajustar a estrutura das carreiras judiciais, de modo que haja a incorporagéo
definitiva, por parte de servidores e magistrados, de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao uso
pleno das ferramentas do processo virtual.

Outro macrodesafio que se almeja enfrentar nos proximos anos ¢ o da redugdo do congestionamento
das execugdes. Conscientes de que, em muitos casos, a finalizagdo dos processos que se encontram na fase
de execugdo ndo depende apenas do impulso judicial, ¢ um compromisso assumido baixar, todos os anos,
quantidade maior de processos de execugdo ndo fiscal do que os casos novos. Para a concretizagdo desse
desafio, uma das iniciativas propostas foi a implantagio do Sistema Nacional de Caélculos, que visa
uniformizar e dar transparéncia a forma de elaborar os célculos judiciais, por meio da disponibilizagdo de
sistema, via web, para utilizagdo pelo publico interno (varas, gabinetes etc.) e externo (jurisdicionado,
advogados e procuradores).

Nesse PEJF, alguns temas judiciais que ja estavam contemplados no ciclo de gestdo anterior
permanecem como prioridade para os proximos anos. E caso das ages civeis de improbidade e as
relacionadas & pratica de crimes de corrupgdo e outros crimes contra a administragdo publica a serem
definidos e detalhados no glossario de metas. Esses processos ndo poderdo durar, em cada instincia da Justiga
Federal, mais do que trés anos.

Outra politica da Justi¢a Federal, figurada nesse PEJF, ¢ a da melhoria do sistema criminal. Nesse
contexto, uma das ag¢des prioritarias é o aperfeigoamento dos sistemas de controle de penas ¢ medidas
alternativas, de modo a garantir que o inicio do cumprimento dessas penas seja realizado, no maximo, em 60
dias. Tal iniciativa cria a possibilidade concreta de aqueles que cometam atos de menor poder ofensivo
tenham chance real de se reeducar e reintegrar a sociedade.

Ainda no dmbito da justiga criminal e da garantia dos direitos humanos, sera prioridade na Justiga
Federal o julgamento de processos que tratem de crimes relacionados a trafico de pessoas e a redugdo a
condigio andloga a de escravos. A meta ¢ julgar, em 2015, todos os processos relacionados a esses crimes,
recebidos na Justiga Federal até 31 de dezembro de 2012.

Outra importante politica judiciaria, inclusa nesse plano, foi a decisdo de enfrentar, com maior
racionalidade e de forma sistémica, a pletora de casos judiciais repetitivos. A Justi¢a Federal recebe milhares
de processos em que a causa de pedir e o pedido sdo, muitas vezes, idénticos, variando apenas as partes.
Solugdes individuais para demandas de massa ndo tém sido a melhor estratégia para a resolugdo rapida e
segura desses litigios. Para mudar esse cenario, uma das medidas estabelecidas nesse plano foi a decisdo de

aprimorar o fluxo de informagdes entre os tribunais regionais, as turmas recursais e os tribunais superiores
g 4
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no que tange aos recursos repetitivos e aos de repercussio geral, com adogdo de ferramentas informatizadas.
Ademais, o propdsito € realizar pesquisa cientifica, sob a coordenag@o do Centro de Estudos Judiciarios -
CEJ do CJF, relativamente as principais causas das demandas repetitivas, buscando medidas eficazes que
permitam solugdes de massa.
No que tange especificamente ao planejamento de tecnologia da informagao, a principal estratégia é
a melhoria da governanga, com adogio de medidas que favoregam o uso compartilhado, entre os 6rgios da
Justica Federal, de profissionais e recursos de informatica, visando, principalmente, a economicidade e
eficiéncia na aplicagdo de orcamentos destinados a modernizagio tecnoldgica de nosso sistema judicial.
Seja no formato de objetivos, metas ou iniciativas, todo o conjunto da estratégia pretende, ao final
de 2020, propiciar a entrega de servigos judiciais de melhor qualidade, garantindo & sociedade uma prestagao
jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.
Compde o presente documento os seguintes produtos:
v" Mapa Estratégico da Justi¢a Federal (macrodesafios, missdo, visdo de futuro e cenarios);
v' Plano Estratégico da Justiga Federal — PEJF:
o objetivos estratégicos;
o indicadores!;
o metas;
o iniciativas (agBes, projetos e programas)’.
v" Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo — PETI, com suas descri¢es e fichas de

indicadores.

Sistema de Desenvolvimento Institucional
Conselho da Justi¢a Federal

1 Os indicadores serdo detalhados em material complementar.

2 As iniciativas ser&o detalhadas em material complementar.
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MAPA ESTRATEGICO DA JUSTICA FEDERAL

Missdo: Garantir a sociedade uma prestacao jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.

Tendéncias atuais Sociedade Valores
® Incentivo as solucdes alternativas .
de litigio; ETICA

® Aumento da quantidade de julgad
@ Julgamento de processos antigas;
© Melhoria do sistema criminal;
® Profissionalizacao da gestdo;

RESPEITO A CIDADANIA E AO SER HUMANO
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

® Intensificacdo do uso da tecnologia TRANSPARENCIA
da informas;éu; Processos internos

® Probidade e combate a corrupcao. QUALI DADE

Cendrio desejado INOVACAO

® Justica mais acessivel;

® Desjudidializacao;

e Descongestionamento do Poder
Judicidrio;

® Probidade piblica;

© Justica tempestiva;

e Maior racionalizacao do sistema
judidial;

® Valorizacao profissional;

e Melhoria da qualidade do gasto
piblico;

o Equalizacdo das estruturas de
1% e 2° grau de jurisdicao;

@ Disseminacao da
Justica Eletronica.

CJFADM201600579V02
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Missao

A missdo € a razdo da existéncia da organizagdo e define seu proposito institucional. A missdo da
Justica Federal é:

Garantir a sociedade uma prestagfo jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.

Visio de futuro

A visdo de futuro € a projecdo de um cenario idealizado, possivel e desejavel da organizacgdo, de
maneira clara, atraente e viavel. Define 0 modo como a organizagdo pretende ser percebida. A
Justiga Federal definiu sua visdo para 2020:

Consolidar-se perante a sociedade como uma justica efetiva e transparente.

Valores

Os valores sdo costumes, posturas e ideias que direcionam o comportamento das pessoas na
organizagdo, permeando todas as suas atividades e relagdes. Os valores da Justica Federal s@o:

Etica;

Respeito a cidadania e ao ser humano; )
Responsabilidade ambiental; /7
Transparéncia;

Qualidade;

.:’/4 7 L
Inovacio. ( L(Cé
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Perspectiva Sociedade

Macrodesafio do Poder Judicidrio
Garantia dos direitos de cidadania
Refere-se ao desafio de garantir, no plano concreto, os direitos da cidadania (CF, art. 1°, I1) em sua
multipla manifestacdo social: cidaddo-administrado (usuario dos servigos publicos), cidaddo-
eleitor, cidaddo trabalhador-produtor, cidaddo-consumidor e cidaddo-contribuinte, buscando

atenuar as desigualdades sociais e garantir os direitos de minorias, observando-se, para tanto,
praticas socioambientais sustentaveis e uso de tecnologia limpa.

Objetivo estratégico da Justica Federal

1. Buscar a satisfa¢iio do usuirio/cidadao.

Prestar servicos de qualidade na busca da satisfagdo dos usuérios da Justica Federal, de modo a
assegurar os direitos da cidadania.

[ Indicador Meta Iniciativa

Taxa de satisfag@o dos usuarios | Atingir 70% de satisfagdo dos | Carta de servigos
| da Justi¢a Federal usuarios da Justica Federal em 2020
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Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio do Poder Judicidrio

Celeridade e produtividade na prestagio jurisdicional

Tem por finalidade materializar, na pratica judicidria, o0 comando constitucional da razoavel
duragdo do processo. Trata-se de garantir a prestagdo jurisdicional efetiva e agil, com seguranga
juridica e procedimental na tramitagdo dos processos judiciais, bem como de elevar a produtividade

dos servidores e magistrados.

Objetivo estratégico da Justica Federal

2. Agilizar os tramites judiciais.

Tornar a prestagdo jurisdicional mais agil, com vistas a razoavel duragio do processo, mediante a
implementagdo de agdes que propiciem o aumento da produtividade de magistrados e servidores

sem prejuizo da seguranga juridica e procedimental.

Indicadores

Metas

Iniciativas

Indice de produtividade
judicante

Julgar quantidade maior de processos de
conhecimento do que os distribuidos no
ano

indice de julgamento de
processos antigos

Identificar e julgar, no ano corrente, pelo
menos 100% dos processos distribuidos
até 31/12 do quinto ano anterior ao ano
corrente, no 1° e 2° graus; 100% dos
distribuidos até 31/12 do quarto ano
anterior ao ano em curso ¢ 70% dos
distribuidos até 31/12 do antepentltimo
ano nos juizados especiais federais e
turmas recursais

indice de produtividade
dos magistrados

Aumentar o indice de produtividade de
magistrados em relagdo a4 média do
triénio anterior da propria regido. (Média
da produtividade dos trés anos anteriores
em relagdo ao ano em mensuragéo)

indice de produtividade
dos servidores

Aumentar o indice de produtividade dos
servidores em relag@o & média do tri€nio
anterior da propria regido. (Média da
produtividade dos trés anos anteriores em
relagdo ao ano em mensuragio)

Taxa de
congestionamento

Nio ha meta estabelecida

-Processo Judicial
Eletr6nico da JF — Ple
-Implantagdo do Modelo

Nacional de
Interoperabilidade
(MND)

-Estudos sobre a
atratividade para
ingresso € permanéncia
nas carreiras da

magistratura federal e de
servidores
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Adogao de solugdes alternativas de conflito

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para resolugdo negociada de conflitos, com a
participagdo ativa do cidaddo. Visa estimular a comunidade a dirimir suas contendas sem
necessidade de processo judicial, mediante conciliagio, media¢do e arbitragem; a formagdo de
agentes comunitarios de justica; e, ainda, a celebragiio de parcerias com a Defensoria Publica,
Secretarias de Assisténcia Social, Conselhos Tutelares, Ministério Publico, e outras entidades afins.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

3. Aumentar o niimero de processos encerrados por meio de concilia¢do.

Desenvolver a Conciliagio, especialmente pré-processual, para ampliar o quantitativo de processos

encerrados pela via conciliatéria.

Indicador

Meta

Iniciativa

Taxa de casos encerrados
por conciliagdo

Aumentar o percentual de casos
encerrados por conciliagdo em
relag@o ao ano anterior

- Ampliagdo das ag¢des de
conciliag¢do (2016)

- Melhoria de processos e
estrutura da  conciliagio
‘ (2016)
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Aprimoramento da gestdo da justica criminal

Refere-se a adogdo de medidas preventivas a criminalidade e a¢gdes para o aprimoramento do
sistema criminal, por meio de maior aplicagéo de penas e medidas alternativas, investimento na
justiga restaurativa, aperfeicoamento do sistema penitenciario, fortalecimento dos conselhos de
comunidade e penitencidrios e dos patronatos e combate ao uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir
o niimero de processos, as taxas de encarceramento e a reincidéncia; estabelecer mecanismos para
minimizar a sensagio de impunidade e a inseguranga social; e a construgéo de uma visdo de justi¢a
criminal vinculada a justi¢a social.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

4. Agilizar os tramites judiciais dos processos criminais, de modo a combater a impunidade.

Dar maior celeridade aos julgamentos, assegurando a razodvel duragdo do processo, evitando a
ocorréncia de prescri¢do, e aumentar a produtividade em relagdo aos crimes relacionados a
improbidade administrativa, ao trafico de pessoas e ao trabalho escravo.

Indicadores Metas Iniciativa
Indice de atendimento a | Baixar quantidade maior de processos | Celebragdo de
demanda de processos | criminais do que os casos novos | acordos de
criminais criminais no ano corrente cooperagdo técnica
(2017)

Identificar e julgar até 31/12 do ano
corrente, 70% das agdes penais
vinculadas aos crimes relacionadas a
improbidade administrativa e ao trafico
de pessoas e ao trabalho escravo,
distribuidas até 31/12 do penultimo ano

Indice de julgamento dos
processos antigos

I

5. Aperfeicoar a gestiio da execugiio da pena alternativa.

Propiciar maior eficiéncia na execugdo e na fiscaliza¢o de penas alternativas.

Indicador | Meta Iniciativa |

Taxa de atendimento de | Viabilizar o inicio do cumprimento de | Controle da execugéo
apenados com penas | penas alternativas, em até 60 dias, em | de penas e medidas
alternativas 100% dos casos, até 2020 alternativas (2017) I

11
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Impulso as execucdes fiscais e civeis

Refere-se a implantagdo de agdes visando a efetividade das agdes judiciais, propiciando a
recuperacéo de bens e de valores aos cofres publicos (execugdes fiscais) e a solugdo definitiva dos
litigios civeis. Para tanto, podem ser adotados mecanismos como a utilizagdo tempestiva dos
sistemas de bloqueio de ativos do devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizagdo de
leildes judiciais; a celebragdo de parcerias com as procuradorias de Fazenda, juntas comerciais,
cartorios de registro de imoéveis e de protesto de titulos; a inscri¢do da divida nos sistemas de
protecdo ao crédito, a exemplo do Serasa e SPC, entre outras.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

6. Agilizar os tramites judiciais no cuamprimento do julgado.

Promover a celeridade e a efetividade no cumprimento do julgado visando a diminuigéo do acervo
de processos nessa fase.

Indicador Meta Iniciativa

Indice de atendimento & | Baixar quantidade maior de | Desenvolvimento do Sistema
demanda na execugdo ndo | processos de execugdo ndo fiscal | Nacional de Calculos

fiscal do 1° grau do que a dos casos novos de | Judiciais em nova tecnologia
Execug¢do ndo fiscal no ano
corrente

7. Agilizar os tramites judiciais das execugdes fiscais.

Promover a celeridade e a efetividade nas execugdes fiscais visando a diminuigdo do acervo.

Iniciativas

- Estudos visando alteragdes na LEF (Lei de Execugdes Fiscais n° 6.830/80)

- Aperfeicoamento da gestdo dos processos de execugdo fiscal suspensos/sobrestados (2016) =

12
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Combate a corrupcio e a improbidade administrativa

Conjunto de atos que visam a protegdo da coisa publica, a lisura nos processos eleitorais, a
preservagdo da probidade administrativa e a persecu¢do dos crimes contra a administragdo publica
e dos crimes eleitorais, entre outras. Para tanto, deve-se priorizar a tramitagdo dos processos
judiciais que tratem do desvio de recursos publicos e de improbidade e de crimes eleitorais, além
de medidas administrativas relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo do gasto publico no
ambito do Poder Judiciario.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

8. Agilizar os tramites processuais na busca do julgamento célere das a¢des de improbidade
administrativa.

Garantir a agilidade na tramitag#o dos feitos relacionados a improbidade administrativa pendentes
de julgamento, a fim de assegurar a razoavel duragio do processo.

Indicador Meta ]

indice de produtividade de julgamento de | Identificar ¢ julgar até 31/12 do ano corrente,
agoes de improbidade administrativa 70% das agdes de improbidade administrativa
distribuidas até 31/12 do penaltimo ano

|

9. Aprimorar o funcionamento do sistema de controles internos da Justica Federal.

Aperfeicoar os sistemas de controles internos da Justi¢a Federal.

Indicador Meta Iniciativa

Taxa de avaliagdo do | Elevar o percentual de avaliagdo | Requisitos ~ minimos  de
sistema de controles internos | positiva do sistema de controles | funcionamento dos controles
internos de cada regido para | internos

100%, até 2020

4
P

( 4

13

Autenticado digitalmente por MARCIA ALVES DA SILVA ABI ACL.
Documento N°: 1533174.14593520-269 - consulta & autenticidade em
https://siga.cjf.jus.br/sigaex/app/externo/autenticar

CJFADM201600579V02



Macrodesafio do Poder Judiciario

Gestdo das demandas repetitivas e dos grandes litigantes

Refere-se a redugdo do actmulo de processos relativos a litigdncia serial, advindos dos entes
publicos, do sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, por meio da gestdo da
informagdo e do uso de sistemas eletronicos. Visa reverter a cultura da excessiva judicializa¢do,
com a proposi¢do de inovagdes legislativas, a criagdo e aplicagfo de mecanismos para penalizar a
litigAncia protelatéria e o monitoramento sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes
litigantes.

Objetivo estratégico da Justica Federal

10. Reduzir o acimulo de processos relativos as demandas repetitivas e dos grandes
litigantes.

Aprimorar a gestdo das demandas repetitivas, considerando os processos sobrestados por recursos
repetitivos e de repercussdo geral, a fim de reduzir o acimulo desses processos.

Indicadores [ Iniciativas

T
Taxa de congestionamento liquido no 2° - Aprimoramento do fluxo de informagdes recursos
grau repetitivos e repercussio geral
- Ferramenta de controle gerencial
Taxa de congestionamento liquido nas | - Centrais de controle de sobrestamentos (2016)
turmas recursais - Pesquisa sobre demandas repetitivas
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Perspectiva Recursos
Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria da gestao de pessoas

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos internos,
objetivando potencializar o capital humano nos érgéos da Justiga Federal. Considera programas e
agOes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos
servidores e magistrados; a valorizagdo dos colaboradores; & humanizagéo nas relagdes de trabalho;
ao estabelecimento de sistemas de recompensas; & modernizagdo das carreiras; e 4 adequada
distribuigdo da forga de trabalho.

Objetivo estratégico da Justica Federal

11. Desenvolver o potencial humano nos 6rgios da Justica Federal.

Fortalecer o grau de satisfagdo no ambiente de trabalho, promovendo politicas de gestdo de pessoas
que contribuam para o bem-estar de magistrados e servidores e para a melhoria do clima
organizacional.

Indicadores

Metas

Iniciativas

Taxa de satisfacdio de
magistrados e servidores
com o clima organizacional

Alcangar 70% de satisfagdo dos
magistrados e servidores com o
clima organizacional, até 2019

Taxa de absenteismo de
magistrados e servidores

Manter, em todos os anos, ©
absenteismo abaixo ou igual a 3%

Taxa de adesdo de
magistrados e servidores ao
exame periodico

Atingir  100% de adesio de
magistrados e servidores ao exame
periodico de saude até 2020

L

- Adequagdo da estrutura
de cargos e
desenvolvimento de
competéncias a partir de
novas demandas na

Justiga Federal.
- Fortalecimento do clima
organizacional, com

énfase na promogdo da
satde no trabalho.
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Aperfeicoamento na gestio de custos

Refere-se a utilizagdo de mecanismos para alinhar as necessidades orgamentarias de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da Administra¢io Publica. Requer o estabelecimento de uma cultura de redugéo do
desperdicio de recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para
atendimento das necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgéos da justica.

Objetivo estratégico da Justica Federal

12. Otimizar custos operacionais.

Buscar a racionalizagio na aquisi¢do e utilizag@o dos bens e servigos por meio de a¢des conjuntas
dos érgdos da Justica Federal, atendendo aos principios constitucionais da administra¢do publica.

Iniciativa

Programa de sustentabilidade
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Institui¢do da governanca judiciaria

Trata-se da formulagfio, implantagdo e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades regionais, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgéos e pela sociedade. Visa &
eficiéncia operacional, a transparéncia institucional, ao fortalecimento da autonomia administrativa
e financeira e a adog@o de melhores praticas de comunicag@o da estratégia, de gestdo documental,
gestdo da informag@o, de processos de trabalho e de projetos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

13. Aprimorar a organizacio e as praticas de gestio estratégica da Justica Federal.

Propiciar aos gestores, magistrados e servidores ferramentas de planejamento, de tecnologia da
informac@o, de gestdo de projetos e de processo de trabalho, de comunicagdo e de monitoramento
da estratégia que favoregam a implementagéo da estratégia da Justiga Federal.

Indicador ]

Meta

Iniciativas

Taxa de adesfio as praticas
de gestdo estratégica do
Poder Judiciario

L

Atingir 90% de aderéncia
as praticas de gestdo
estratégica do  Poder
Judiciario em 2020

(2016)

- Desenvolvimento das agdes do
plano de comunicagéo da estratégia
- Implantag@o dos planos de gestdo
para desdobramento da estratégia

- Implementagdo do sistema de

i governanga da Justica Federal
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagao e Comunicagio, alinhado as politicas
de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justi¢a. Visa garantir confiabilidade, integralidade e
disponibilidade das informag¢des, dos servigos e sistemas essenciais da justica, por meio do
incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnologicos, e dos controles efetivos dos processos
de seguranga e de riscos, assim como a otimizagdo de recursos humanos, orgamentarios e
tecnolégicos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

14. Assegurar a efetividade dos servicos de T1 para a Justi¢a Federal

Suprir as necessidades de infraestrutura tecnoldgica e de sistemas de informagfo visando a
melhoria da satisfagio dos clientes internos e externos da Justica Federal em relagdo aos servigos
de tecnologia da informagéo.

Indicadores Metas Iniciativas

Indice de alcance do | Assegurar que, até 2020, | - Implantagdo de ferramentas de TIC
nivelamento nos portes de | 100%  dos  orgdos | para reduzir cartas precatérias
tecnologia, capacitagdo e | estejam até onivel A dos | - Nivelamento da infraestrutura de

automagio portes de tecnologia, | Tl € uniformizagdo do

capacitagdo e automagdo | desenvolvimento  de  sistemas
informatizados

Taxa de satisfagdo dos | Atingir, em 2019,70%

clientes internos da Justi¢a | de avalia¢des

Federal com os servigos de | consideradas positivas

Tl

Taxa de satisfagdo dos | Atingir, em 2020, 70%

clientes externos da Justiga | de avaliagOes

Federal com os servigos de | consideradas positivas

TI

15. Aperfeicoar a governanca de TI na Justica Federal.

Aperfei¢oar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e de processos que envolvem a
alta direg@o, as geréncias de TI e as geréncias de negdcio nas tomadas de decisdo sobre o uso de
T1, para garantir o alinhamento entre as estratégias da Justi¢a Federal e as operagdes das areas de
Tl e de negdcio.

Indicador Meta Iniciativas
Indice de governanca de TI | Atingir o indice minimo | -  Implantagio  dos  sistemas
- iGovTI de 0,6 em 2020 eletronicos de gestdo integrados.
- Contrata¢des conjuntas na area de
TI
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DA JUSTICA FEDERAL

Missao
Garantir solugbes tecnoldgicas efetivas para o cumprimento da fungdo institucional da

Justica Federal.

Consolidar-se como drea estratégica da lustica Federal e ser reconhecida pela exceléncia

e inovagdo de suas solugdes.

Atributos de valor de Tecnologia da Informacdo para a

:lTEti(’;a Federal

Seguranca da informagdo digital
Qualidade

inovagao

Economicidade

Etica

Transparéncia
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC.

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, alinhado as
politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justiga. Visa garantir confiabilidade,
integralidade e disponibilidade das informagdes, dos servigos e sistemas essenciais da justica,
por meio do incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos
dos processos de seguranga e de riscos, assim como a otimizagdo de recursos humanos,
orgamentdrios e tecnolégicos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

1. Assegurar efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal

Suprir as necessidades de infraestrutura tecnolégica e de sistemas de informagdo visando a
melhoria da satisfagdo dos clientes internos e externos da Justica Federal em relagdo aos
servigos de Tecnologia da Informagao.

Indicadores:
Indicadores Meta j
indice de satisfacdo dos clientes internos com os servigos de Atingir, até 2019, 80% de
Tl, nas dimensdes equipamentos, atendimento, satisfagdo dos clientes internos
| disponibilidade, servicos e sistemas deTI

Atingir, até 2020, 80% de
satisfagdo dos clientes externos
deTl

fndice de satisfagdo dos clientes externos com os servigos de
Tl, nas dimensdes atendimento e sistemas

2. Aperfeigoar a governanca de Tl na Justi¢a Federal.

Aperfeigoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e de processos que
envolvem a alta diregdo, as geréncias de Tl e as geréncias de negdcio nas tomadas de decisdo
sobre o uso de TI, para garantir o alinhamento entre as estratégias da Justiga Federal e as
operagdes das areas de Tl e de negdcio.

Indicadores:

Indicadores Meta

Atingir, em 2016, o indice minimo
de 0,5 do iGovTl, em 2018, o indice
minimo de 0,55 e, em 2020, o
indice minimo de 0,6

Executar anualmente, no minimo,
indice de execugdo do Plano Anual de Capacitagdo de TIC 70% do Plano Anual de Capacitagdo
de TIC.

Empenhar anualmente, no minimo,
80% do Plano Orgamentario de TIC.

{ndice de governanca de Tl —iGovTl nas dimensdes
lideranga, estratégia e planos, informagdes, pessoas e
processos

{ndice de execugdo do Plano Orcamentério de TIC
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Empenhar anualmente, no minimo,
80% do Plano de Contratagdes de
TIiC.

Implantar, até 2018, metodologia
formal de desenvolvimento e de

‘ sustentagdo de software.

[ Implantar, até 2018, processo T

indice de execugdo do Plano de Contratagdes de TIC

fndice de processo formal de desenvolvimento e
sustentagdo de softwares

Indice de metodologia formal de Gestdo de Riscos de Tl formal de Gestio de Riscos de Ti.

3. Assegurar a atuacdo sistémica da Tl na Justi¢ca Federal

Assegurar que o sistema de Tl da Justi¢a Federal atue de forma integrada e colaborativa por
meio da uniformizagdo de procedimentos e metodologias, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento do
conhecimento, a melhoria na execugdo das rotinas de trabalho, gerando economicidade e
aumento da eficiéncia operacional.

Indicadores:

indicadores | Meta
indice de sistemas de informacao instituidos formalmente Atingir, em 2016, seis sistemas,
pelo CIF e implantados pelos 6rgdos da Justica Federal em 2018, sete e, em 2020, oito.
Realizar, em 2015, uma
contratacdo conjunta, em 2016,
duas, em 2017, trés, em 2018,
quatro, em 2019, cinco e em
2020 seis.
Prover, até 2018, um Centro de
Dados principal para o tribunal
e, até 2019, mais um Centro de
Dados secundario para

1|

indice de contratagdes conjuntas de solucdes de Tl com a
participagdo dos 6rgdos da Justica Federal

indice de nivelamento de infraestrutura de TI, conforme
Politica de Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da
Informagdo da Justica Federal — PNITI-JF

contingéncia que atendam aos
requisitos minimos de seguranca
e disponibilidade constantes da
PNITI-JF.

r-/Ktender totalmente, até 2020,
os critérios de nivelamento
minimo de infraestrutura de T,
conforme cronograma proposto.

indice de sistemas judiciais aderentes aoc Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI)

Atingir, até 2018, 80% dos
sistemas judiciais aderentes ao
Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI)

2
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GLOSSARlQ DE METAS
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DA JUSTICA FEDERAL

META 1

Atingir, até 2019, 80% de satisfacdo dos clientes internos de TI.

Esclarecimento da Meta:

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar efetividade dos
servigos de TI para a Justica Federal”. Por meio de aplicagdo de pesquisa de
satisfagdo, a Justica Federal espera obter subsidios para promover o
fortalecimento do grau de satisfacdo dos clientes internos da justica Federal com
os servigos de TL

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
satisfacdo dos clientes internos com os servicos de TI, nas dimensdes
equipamentos, atendimento, disponibilidade, servicos e sistemas” que
mede o percentual de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados
como positivos. O resultado apresentado pelo indicador expressa o nivel de
satisfacdo dos respondentes da pesquisa, contribuindo para a avaliagdo dos
fatores que necessitam da implementacdo de agdes visando a melhoria dos
servigos de TL

Periodicidade da | 2017 e 2020
medigdo

Anilise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Pesquisa de satisfagdo

Responsavel pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo/ CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M1):

2015 [ 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 [ 2020
- - 60% - 80% | -

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a
100% do previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M1 = (P1.1/P1.2)x 100% #
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PARAMETRO

P1.1

Quantidade de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados como

positivas

[ P12

Quantidade total de respostas da pesquisa de satisfacdo

META 2

Atingir, até 2020, 80% de satisfagio dos clientes externos de TI.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar efetividade dos
servicos de TI para a Justica Federal”. Por meio de aplicagdo de pesquisa, a
Justica Federal espera obter subsidios para promover o fortalecimento do grau

de satisfagdo dos clientes externos da Justi¢a Federal com os servigos de TI.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
satisfacdo dos clientes externos com os servicos de TI, nas dimensdes
atendimento e sistemas” que mede a quantidade percentual de respostas dos
itens avaliados como positivos. O resultado apresentado pelo indicador expressa
o nivel de satisfagdo dos respondentes da pesquisa, contribuindo para a avaliagdo
dos fatores que necessitam da implementag¢do de agdes ou projetos de melhoria
visando a melhoria dos servigos de TI.

medicao

Periodicidade da | 2017 e 2020

N

Analise

Ano de referéncia

Unidade de medida

Percentual

Fonte de dados

Pesquisa de satisfagdo

Responsavel
coleta

pela | Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG / CJF

Evolugdo da Meta (M2):

[ 2015 2016

2017

2018 2019

2020

60%

80%

Critério de cumprimento da Meta

A Meta estara cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a
100% do previsto no ano de referéncia.

Formula de calculo da Meta:

M2 = (P2.1/ P2.2) x 100%

ID PARAMETRO

P21 Quantidade de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados como
L positivas
L pP2.2 Quantidade total de respostas da pesquisa de satisfagdo
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META 3

Atingir, em 2016, o indice minimo de 0,5 do iGovTl, em 2018, o indice minimo de 0,55 e, em
2020, o indice minimo de 0,6.
—

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeigoar a governanga de TI
na Justica Federal”, cujo fundamento é o aperfeicoamento e consolidagdo de
conjuntos de estruturas organizacionais e de processos de TI visando garantir o
alinhamento entre as estratégias da Justica Federal e a TL.

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é o “Indice de
governanga de TI - iGovTI nas dimensdes lideranga, estratégia e planos,
informacdes, pessoas e processos”, medido pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU. O iGovTI tem o propdsito de orientar as organizagdes publicas federais na
melhoria da governanga e da gestio de TI. O indice também permite ao TCU
avaliar, de um modo geral, a efetividade das a¢des adotadas para induzir a
melhoria da situagdo de governanga de TI na Administracdo Publica Federal.

0 iGovTI é o resultado da consolidagdo das respostas das organizagdes publicas
federais ao questionario de governanga de TI elaborado pelo TCU/SEFTI, por
meio de férmula que resulta em um valor que varia de 0 a 1. De modo geral, o
calculo do iGovTI considera trés niveis de consolidagdo:

a) a ponderacdo dos itens de uma questdo, gerando um nimero que varia de zero
a um e que representa o grau de aderéncia da instituicdo a boa pratica ou ao
requisito legal que é objeto da questao;

b) a ponderagdo das questdes dentro de uma dimenséo, gerando um nimero que
varia de zero a um e que representa o grau de capacidade da organizacido na
respectiva dimensdo;

¢) a ponderagdo final dos valores encontrados para as dimensdes, que representa
o grau de capacidade da organiza¢do em governar sua Tl na perspectiva do
questionario aplicado.

Entende-se que atingido o valor especificado na meta, estara a Justiga Federal em
condi¢des de aperfeicoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e
de processos que envolvem a alta diregdo, as geréncias de TI e as geréncias de
negécio nas tomadas de decisdo sobre o uso da TI, para garantir o alinhamento
entre as estratégias da Justi¢a Federal e as operag¢des das areas de T1 e de negdcio.

Periodicidade da | 2016,2018 e 2020

medic¢do

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Unidade

Fonte de dados Unidades dos 6rgéos da Justica Federal / TCU

Responsdvel pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF
coleta
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Evolu¢do da Meta (M3):

[ 2015] 2016 2017 2018 2019 2020

—

- 0,5 - 0,55 - 0,6

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justica Federal alcangar indice igual ou superior do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M3 = Somatériotéreios (P3.1 / P3.2) / 6

1D PARAMETRO
P3.1 Valor nominal do iGovTI divulgado pelo TCU para cada érgido da Justica Federal
P3.2 Valor previsto para o exercicio
META 4

Executar anualmente, no minimo, 70% do Plano Anual de Capacitacio de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanga de
TI na Justica Federal”. Por meio da capacitacdo dos servidores de TI, a Justi¢a
Federal espera promover o fortalecimento das competéncias estratégicas, taticas
e operacionais para aperfeigoar e auxiliar na construgdo de processos de
trabalho, controles eficientes e na execugdo das atividades de TI.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
execuc¢do do Plano Anual de Capacita¢ido de TIC” que mede o percentual de
execucdo do plano de capacitagdo. O resultado apresentado pelo indicador
contribui para a avaliagdo da eficiéncia do plano de capacitagao.

\tPeriodicidade da | Anual

| medigao

_Analise Ano de referéncia

| Unidade de medida Percentual
Fonte de dados Plano de capacitagdo de Ti
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informacéo / CJF
coleta

Evoluc¢do da Meta (M4):

[ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 |
70% 70% 70% 70% 70% |

Y -
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Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo do Meta:

M4 = Somatériobsrgios (P4.1 / P4.2) / 6 x 100%

[ I PARAMETRO
P41 Quantidade de capacita¢des realizadas por érgao
| P42 Quantidade total de capacitagdes planejadas no érgio

Referéncia: Planejamento inicial anual de capacitagao.

META 5

Empenhar anualmente, no minimo, 80% do Plano Or¢amentério de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfei¢oar a governanca de
TI na Justica Federal”. Por meio da verificagdo da execu¢do or¢amentaria, a
Justica Federal espera assegurar recursos orgamentarios necessarios a execugdo

da estratégia.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
execucdo do Plano Or¢amentario de TIC” que mede a capacidade dos Orgios
da Justica Federal para executar os recursos disponibilizados.

Periodicidade da | Anual

medic¢do

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Tesouro (SIAFT), SPO/CJF e Tls dos TRFs

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao / CJF
| coleta

Evolug¢do da Meta (M5):

[ 2015]

2016 2017 2018 2019 2020

80% 80% 80% 80% 80%

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.
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Foérmula de calculo da Meta:

M5 = Somatdriobérgaos (P5.1 / P5.2) / 6 x 100%

ID

PARAMETRO

P5.1

Valor do orgamento executado (empenhado) pelos 6rgdos da Justiga
Federal.

Nio contabilizar créditos posteriores ao or¢amento de TI definido
no inicio do exercicio.

pP5.2

_

Valor do orgamento efetivamente disponibilizado a area de TI dos
6rgidos da Justica Federal assim que definido o orgamento do
exercicio.

Nio contabilizar créditos posteriores ao orgamento de TI definido
no inicio do exercicio.

Nao descontar supressdes posteriores ao orcamento de TI definido
no inicio do exercicio.

Referéncia: Planejamento inicial anual de execugio orgamentaria no inicio do

exercicio.

META 6

Empenhar anualmente, no minimo, 80% do Plano de Contratagées de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica Federal”. Por meio da verificagdo da execugdo do Plano de
Contratagao de Solugdes de T1 - PCSTI, a Justica Federal espera assegurar a
efetiva adogdo de agbes necessdrias a execugio da estratégia.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
execuc¢do do Plano de Contratagdes de TIC”, que mede a capacidade dos érgdos
da Justica Federal para executar as contratagdes de TI planejadas.

Periodicidade da | Anual

| coleta

medi¢do

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Plano de Contratag¢des de Tl

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF

Evolugio da Meta (M6):

2015 2016 2017 2018 2019 2020 <7

80% 80% 80% 80% 80%
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Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os drgios da Justica Federal alcangarem 100% do

previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M6 = SomatérioSérsios (P6.1 / P6.2) / 6 x 100%

S

PARAMETRO

P6.1

Quantidade de contratagdes executadas pelos drgdos da Justiga
Federal, aquelas que tiveram os valores empenhados de acordo
com a quantidade prevista no PCSTI

P6.2

Quantidade total de contratagdes constantes do PCSTI dos 6rgdos
da Justica Federal, ap6s adequacdo ao orgamento efetivamente
disponibilizado a area de TI assim que definido o orgamento do
exercicio

Referéncia: Planejamento anual de contratagdo ou caso ocorra, sua revisio no
inicio do exercicio devido a disponibilidade orgamentaria.

META 7

Implantar, até 2018, metodologia formal de desenvolvimento e de sustentagio de softwares.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica Federal”. Por meio da verificagdo da implantagdo formal de
metodologia de desenvolvimento e de sustentagdo de softwares, a Justica Federal
espera assegurar a efetiva adogdo de boas praticas e metodologias suficientes
para garantir que a aplicagdo desenvolvida atenda as necessidades das areas de

negdcio com qualidade e custo programado.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
processo formal de desenvolvimento e sustentagio de softwares” que mede
a capacidade dos Orgdos da Justica Federal para seguir uma metodologia

uniforme no desenvolvimento e sustentagdo de softwares.

Periodicidade da | 2018

coleta

medi¢do
Andlise Ano de referéncia
Unidade de medida Metodologia implantada
| Fonte de dados Atos normativos do Orgéo
Responsdvel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
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Evolugido da Meta (M7):

2015 2016 2017 2018 2019 2020
100%

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se os 6rgios da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Foérmula de calculo da Meta:

M7 =P7.1/6x 100%

D PARAMETRO

Quantidade de 6rgdos da Justica Federal com metodologia de desenvolvimento e
sustentacdo de softwares de uso obrigatério implantada e formalmente instituida
no Orgio, contemplando no minimo as fases de requisito, arquitetura,
codificagdo, qualidade e homologacdo.

P7.1

META 8

Implantar, até 2018, processo formal de Gestao de Riscos de TI.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanga de
TI na Justica Federal”. Por meio da verificagdo da implantagdo formal de Gestao
de Riscos de TI, a Justica Federal espera planejar seus recursos humanos e
materiais de forma a reduzir ao minimo possivel os impactos no érgéo, dos riscos
aos quais a TI estiver submetida.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
metodologia formal de Gestdo de Riscos de TI” que mede o atendimento dos
orgdos da Justica Federal para seguir uma metodologia que reduza, ao minimo
aceitavel, possiveis riscos ao qual a TI do érgdo esteja submetida.

Periodicidade da | 2018

medicdo
[ Analise Ano de referéncia
Unidade de medida Processo implantado
Fonte de dados Atos normativos do Orgio
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informacéo - STI / CJF

coleta

Evolugdo da Meta (M8):

2015 2016 2017 2018 2019 2020
100%
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Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M8 =P8.1 /6x100%

[ D PARAMETRO
P81 Quantidade de 6rgidos da Justi¢a Federal com metodologia de Gestio de Riscos de
\ ) TI de uso obrigatério implantada e formalmente instituida no érgéo.

META 9

Atingir, em 2016, seis sistemas, em 2018, sete e, em 2020, oito.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ac objetivo estratégico “Assegurar a atuacio sistémica
da TI na Justi¢a Federal”. Atuar de forma sistémica significa uma Tl integrada e
colaborativa, por meio da adogdo de solugdes e procedimentos que promovam a
integragdo entre os 6rgdos da Justica Federal, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento
do conhecimento, a melhoria na execugdo das rotinas de trabalho e a seguranga
da informacdo, garantindo a convergéncia tecnoldgica, a economicidade e o
aumento da eficiéncia operacional.

Com a meta, busca-se suprir as necessidades de sistemas de informag¢do comuns
a Justica Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de sistemas
de informagdo instituidos formalmente pelo CJF e implantados pelos érgios
da Justica Federal”.

Periodicidade da | 2016,2018 € 2020

medigdo

Analise Ano de referéncia

Unidade de medida | Unidade

Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagio - STI / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M9):

2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 6 - 7 - 8

30
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Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgios da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Formula de calculo da Meta:

M9 =P9.1
ID PARAMETRO
Quantidade de sistemas de informagao instituidos formalmente pelo CJF e
Pa.1 implantados por todos os 6rgaos da Justi¢a Federal, salvo excegao formalmente
autorizada por autoridade competente do CJF. ’
————he=es e s ]
META 10

Realizar, em 2015, uma contratacio conjunta, em 2016, duas, em 2017, trés, em 2018,
quatro, em 2019, cinco e, em 2020, seis.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuacgdo sistémica
da TI na Justica Federal”. Atuar de forma sistémica é uma TI integrada e
colaborativa, por meio da adogio de solugdes e procedimentos que promovam a
integracdo entre os Orgdos da Justica Federal, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o0 melhor compartilhamento
do conhecimento, a melhoria na execugao das rotinas de trabalho e a seguranca
da informagdo (integridade, confidencialidade e disponibilidade de servigos),
garantindo a convergéncia tecnoldgica, a economicidade e o aumento da
eficiéncia operacional.

A meta é voltada para a contratagdo conjunta, por parte das unidades de TI da
Justica Federal, de solug¢des de TI.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de
contratagdes conjuntas de solugdes de TI com a participacido dos 6rgios da
Justica Federal”.

Periodicidade da | Anual

medig¢do

Analise Anual

Unidade de medida | Unidade |
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagéo - ST1 / CJF |
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao ~ STI / CJF

coleta
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Evolugdo da Meta (M10):

[ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 |

\ 1 2 3 4 5 6 |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estarad cumprida se a Justi¢ca Federal alcangar 100% do previsto no ano de
referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M10=P10.1
D PARAMETRO |
P10.1 Quantidade de contratagdes conjuntas de solugdes de TI executadas (Ata de
) Registro de Preco publicada, contrato assinado ou empenho emitido).
META 11

Prover, até 2018, um Centro de Dados principal para o tribunal e, até 2019, mais um Centro
de Dados secundario para contingéncia que atendam aos requisitos minimos de seguranga
e disponibilidade constantes da PNITI-JF.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagio sistémica
da TI na Justica Federal”. Por meio da adogdo de Centros de Dados controlados
e seguros, os Orgdos da Justica Federal poderdo garantir uma adequada
disponibilidade dos servigos de TI, propiciando a continuidade do negécio da
Justica Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de
nivelamento de infraestrutura de TI, conforme Politica de Nivelamento de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacgao da Justica Federal - PNITI-]JF”,
tendo sido derivado desse indice meta especifica referente aos Centros de Dados,
devido a sua criticidade.

Periodicidade  da | 2019 i
medicdo
Analise Ano de referéncia
Unidade de medida Um ambiente provido no drgéo
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagéo / STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagéao / STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M11):

2015 2016 2017 2018 2019 2020
50% 100%
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Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de cilculo da Meta:

M11.2018 = (P11.1 / total de 6rgdos da JF) x 50%
M11.2019 = (P11.1 + P11.2) / 2 / total de 6rgios da JF x 100%

1D PARAMETRO
Quantidade de Centros de Dados principais operacionais nos érgdos da Justiga
P11.1 Federal, atendendo a todos os requisitos minimos de seguranga e disponibilidade

constantes da PNITI-JF ‘
Quantidade de Centros de Dados secundarios de contingéncia operacionais nos
P11.2 orgdos na Justi¢a Federal, atendendo a todos os requisitos minimos de seguranga
e disponibilidade constantes da PNITI-]JF

META 12

Atender totalmente, até 2020, os critérios de nivelamento minimo de infraestrutura de TI,
conforme cronograma proposto.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagao sistémica
da TI na Justi¢a Federal”. Por meio de um padrido minimo de infraestrutura de
TI a ser adotado pelos 6rgdos da Justica Federal, pretende-se assegurar uma
uniformidade nos servigos de TI prestados pela Justi¢a Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de
nivelamento de infraestrutura de TI, conforme Politica de Nivelamento de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacgdo da Justiga Federal - PNITI-JF”.

[ Periodicidade da | 2016,2017,2018,2019 e 2020 T
|_medigdo
" Anilise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagéo - STI / CJF

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF

coleta

Evolu¢do da Meta (M12):

2015 2016 2017 2018 2019 2020 |
20% 40% 60% 80% 100% |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justica Federal alcangar 100% do previsto no ano de

referéncia.

&~
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Férmula de calculo da Meta:

M12 = Somatériotéreios (P12.1 / P12.2) / 6 x 100%

ID PARAMETRO
Quantidades de critérios constantes da PNITI-JF atendidos por cada érgdo da
P12.1 X
Justica Federal
P12.2 Quantidade total de critérios constantes da PNITI-JF
—
META 13

Atingir, até 2018, 80% dos sistemas judiciais aderentes ao Modelo Nacional de

Interoperabilidade (MNI).

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atua¢do sistémica
da TI na Justica Federal”. Por meio da ado¢do de um padrao de comunicagido
entre o Poder Judiciario e 6rgdos externos, bem como todos os atores do processo
judicial, advocacia privada inclusive, pretende-se garantir maior eficiéncia na
prestagdo jurisdicional e maior transparéncia nos atos praticados.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de sistemas
judiciais aderentes ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI)".

Periodicidade da | 2018
medigio
Andlise Ano de referéncia
Unidade de medida Percentual
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI / CJF
Responsdvel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M13):
2015 2016 2017 2018 2019 2020

80%

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justi¢a Federal alcangar 100% do previsto no ano de

referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M13 = (P13.1 / P13.2) x 100%

D PARAMETRO
P13.1 Soma da quantidade de sistemas judiciais aderentes ao MNI em cada 6rgio da
) Justica Federal
P13.2 Quantidade total de sistemas judiciais na Justica Federal

Obs. Para processo fisico, considerar para efeito da meta a implantagdo somente.—~

da operagdo de consulta do MNI.
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