Glossario de Metas 2021

Conselho da Justica Federal

Versdo 5

"V Planejamento |
Estrategico /




Conselho da Justica Federal - CJF

Ministro Humberto Martins

Presidente

Ministro Jorge Mussi

Vice-Presidente e Corregedor-Geral da Justica Federal

Presidente da Turma Nacional de Uniformizacao dos Juizados Especiais Federais e

Diretor do Centro de Estudos Judiciarios

Ministro Villas Boas Cueva

Ministro Sebastido Alves dos Reis Junior

Ministro Marco Aurélio Gastaldi Buzzi
Desembargador Federal I'talo Mendes
Desembargador Federal Reis Friede
Desembargadora Federal Mairan Maia Junior
Desembargador Federal Victor Luiz dos Santos Laus
Desembargador Federal Vladimir Souza Carvalho

Membros Efetivos

Ministro Marco Aurélio Belizze

Ministra Assusete Magalhades

Ministro Sérgio Luiz Kukina

Desembargador Federal Francisco de Assis Betti

Desembargador Federal Messod Azulay Netoe

Desembargadora Federal Consuelo Yatsuda Moromizato Yoshida
Desembargador Federal Luis Alberto d’Azevedo Aurvalle
Desembargador Federal José Lazaro Alfredo Guimaraes

Membros Suplentes



Presidente do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil
Presidente da Associagdo dos Juizes Federais do Brasil

Sem direito a voto

Organizagao

Juiz Federal Marcio Luiz Coelho de Freitas
Secretdrio-Geral

Elaine Nébrega Borges

Secretaria de Estratégia e Governanga
Silvana Conceigdo Dias Soares

Subsecretaria de Gestao Estratégica



YT 1 T4 Lo TR 4
Meta 1 - Reduzir para 40 dias o tempo médio do trdmite dos processos da TNU........ 6
Meta 2 - Atender 100% dos itens e-Gov de acessibilidade até 2026 ........................... 8

Meta 3 - Posicionar o CJF entre os 50 primeiros orgdos no ranking da transparéncial10

Meta 4 - Estabelecer anualmente, duas parcerias internacionais..................c.c.......... 12
Meta 5 - Estabelecer, anualmente, trés parcerias naciongis ................ceeeeeeeveneeveannns 13
Meta 6 - Atingir, até 2026, mais 6 sistemas NACIONQIS ............cceeeeeeeveerereeneeeraneeeeannns 14
Meta 7 - Realizar, até 2026, 10 contratagoes CONJUNLAS...........cccceueceereenneieeseensisnnnns 16

Meta 8 - Obter, no minimo, 80% de percepgdo positiva dos servidores em relagdo aos
meios de comunicagdo internos disponiveis, até 2026...........c.cceeeuereeerereeneereanerenanns 18

Meta 9 - Aumentar, a cada ano, a quantidade de comunidades de prdtica ativa, fisica
ou virtual, Na JUStICA FEAEIQI ............eeueeeeeneeeeeerreeeeerenereeaserennsereesssenssessnssessassssnanns 20

Meta 10 - Realizar pesquisas, estudos e diagndsticos sobre 100% dos temas
identificados como de relevédncla para a Justi¢a Federal, até 2026 .......................... 22

Meta 11 — Executar a¢coes em 100% das demandas autuadas no dmbito da SCG até a
primeira decisdo/despacho langcada(o) por acordo de cooperagdo técnica n®
001/2018 €Ntre 0 CINJ € O CJF ....uuueeeeeeeeeeeeeenrserereeseesesnnssssssnsssssssssssssssssssssssssnnsssssenns 24

Meta 12 - Executar 100% das agbes de inspegdes articuladas entre o CJF e os TRFs.. 25
Meta 13 - Manter-se no nivel “aprimorado” nas avalia¢ées de governanga............. 26

Meta 14 - Manter-se no nivel “aprimorado” nas avalia¢ées de governanga de TI até

meta 15 - Realizar, anualmente, 100% das vistorias técnicas previstas nos planos
QUGS cvvvverenniresessrsnsisssusistsessrsnssssssssssssssssssssssesssessssssnsssssnssssssssssnssssssssssnsssssnsssssnsass 30

Meta 17 - Reduzir 50% no tempo de realizagdo das auditorias até 2026.................. 32

Meta 18 - Promover, pelo menos, um evento sobre auditoria interna (SAl) e, pelo
menos, um evento sobre gestdo de obras (SGO).........u.eeeeeeeeeerereeneeeverereneserenneesennns 33

Meta 19 - Integrar medidas de sustentabilidade, quando cabivel, a 90% dos contratos
ANAlISAAOS, ALE 2026..........ccuueeeeeenereereereeereeseenreeesernseressressrenssessssnsssnssrnssssssesssesnnns 35

Meta 20 - Cumprir 100% das metas do PLS..............eeeeeeeeeeeeeenseeeeeeennrerenssesenssesnnnens 37



Meta 21 - Atingir, até 2026, institucionalizag¢do de 13 normativos de politica de
seguranga da iNfOrMQOQCAO .........cccceuuueirreeeniisiireniiisisssiissssnssisssessssssssssssssssssssssssnsnes 38

Meta 22 — Evoluir, até 2026, em 20% com relagdo a maturidade base em seguranca
A0 iNOrMAGCAO......ccuuueeeeeneiiiriiniiiiiieiiiiiriiiiiiisseeniisssensissssnsssssssssssssssssnsssssssnsssssssnns 39

Meta 23 - Atingir, em 2026 o nivel 4 nos processos de gestdo de vulnerabilidade -

Meta 24 - Manter, até 2026, 90% de satisfagcdo dos usudrios com os servigos de Tl.. 41

Meta 25 — Atingir, até 2026, 12 inovagoes e moderniza¢oes tecnoldgicas
implementadas A0S USUGIIOS ........ccceuueiireveniiirieeniisinenisissssssisssssssssssssnssssssssssssssnns 42

Meta 26 - Capacitar, anualmente, 80% dos servidores do CJF em pelo menos uma
(o [olo To I =Ts [1[ols [of [ ] Lo | 1SR TPPOOTRt 43

Meta 27 - Capacitar, a cada biénio, 100% dos gestores do CJF em 30 horas de
capacitacdo de Nnatureza gerenCil...............eeeeueeeeneeeeeneeeensereensereessrenssereessessasesennnens 44

Meta 28 - Executar, anualmente, 80% das a¢des de capacitagdo previstas no PAC .. 45

Meta 29 - Alcangar e manter, até 2025, 70% de satisfacdo nas pesquisas de clima

(0T [o ] 170 (ol [0 1 L+ | SO PPORRRt 46
Meta 30 — Executar 90% das dotagdes para Despesas discriciondrias ...................... 47
Controle das versoes do glossdrio das metas CIF 2021.............c.ceeeeuereeereevenceeeaneeennns 48



META 1 - REDUZIR PARA 40 DIAS O TEMPO MEDIO DO TRAMITE DOS PROCESSOS

DA TNU

ESCLARECIMENTO DA META

Com a meta, o CJF busca alcangar, em média de niumero de dias, o razoavel tempo de tramitagdo de
processos judiciais da TNU, referentes as classes 457 - pedido de uniformizagdo de interpretagdo de Lei
Civel e 11791 — pedido de uniformizagdo de interpretagdo de Lei Criminal.

Serdo contabilizados os dias a contar da data de distribuicdo na Presidéncia até a primeira decisdo da
Presidéncia.

Para fins de primeira decisdo devem ser considerados:

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso por Representativo de Controvérsia da TNU

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso por IRDR

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso por RESP Repetitivo e REXT com Repercussdo Geral

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso por Recurso Especial Repetitivo

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso por Recurso Extraordindrio com Repercussdo Geral

e Despacho/Decisdo - Processo Suspenso

e Despacho/Decisdo - Pedido de Uniformizacdo para a Turma Nacional - Admitido

e Despacho/Decisdo - Declinada a Competéncia

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Declarando Competéncia

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Julgando extinto o processo

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Negando seguimento

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Indeferimento da Inicial

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Prejudicado

e Despacho/Decisdo - Terminativa - Ndo conhecimento

e Decisdo/Despacho - Terminativa convertendo em agravo retido

e Despacho/Decisdo - Terminativa Homologando a Desisténcia

e Despacho/Decisdo - Terminativa Homologada a Transagdo

e Despacho/Decisdo - Terminativa Improvimento

e Despacho/Decisdo - Terminativa Provimento em Parte

e Despacho/Decisdo - Terminativa Provimento

e Despacho/Decisdo de Expediente - determina a devolugdo dos autos a origem para
sobrestamento

e Decisdo/Despacho - de Expediente Indeferindo o pedido

e Decisdo/Despacho - de Expediente deferindo o pedido

e Despacho/Decisdo - Interlocutéria

e Despacho/Decisdo - Arquivamento

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade

Objetivo estratégico: Impulsionar a prestacao jurisdicional de exceléncia para a sociedade



Indicador Tempo médio do tramite dos processos judiciais da TNU - TMTPJ

Periodicidade Trimestral
Férmula TMTPJ =SDTP1D / NP1D
Onde:

SDTP1D = soma dos dias de tramita¢do dos processos com 12 decisdo
NP1D = N2 de processos com 12 decisdo

Unidade de medida Dias
Polaridade Menor melhor ‘
Fonte de dados Sistema e-proc da TNU

Responsdvel pela coleta | TNU

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021

2022 2023

CUMPRIMENTO DA META

Formula para calculo do percentual de cumprimento da meta:
(K / TMTPJ) * 100,
Onde:

K=45em 2021,
K=44em 2022;
K=43 em 2023;
K=42 em 2024;
K=41em 2025;
K'=40em 2026.

A meta estard cumprida se até o final do ano o percentual for igual ou superior a 100%.



META 2 - ATENDER 100% DOS ITENS E-GOV DE ACESSIBILIDADE ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META

A acessibilidade visa a atender usudrios portadores de necessidades especiais fornecendo recursos
operacionais alternativos para acesso a internet. Sob essa premissa, o CJF assumird como principio do
direito a informagdo do cidaddo, uma politica democrdtica de acessibilidade aos conteudos e servigos
disponiveis em seu Portal. Essa politica pretende promover a inclusdo tecnoldgica a qualquer cidaddo na
medida em que dispGe de recursos de navegagcdo compativeis com as especificidades fisicas e para cada
um dos sentidos humanos utilizados durante o acesso: o tato, a audigdo e a visdo.

Individuos com deficiéncia visual, auditiva, cognitiva ou motora, com baixa capacidade de assimilagdo ou
pouca habilidade tecnoldgica e os idosos poderdo ter acesso as informagdes com o minimo de limitagdes
possiveis. Dessa forma, essa politica de acessibilidade permite garantir que um maior niUmero de usuarios,
em diferentes condigGes fisicas ou cognitivas, possa navegar no Portal do CJF, que, alids, € uma premissa
estabelecida pela Lei de Acessibilidade para sitios eletronicos do Governo Federal (Lei n2 10.098, de 19 de
dezembro de 2000).

Destarte, o Portal do CJF estard de acordo com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-
Mag) que abarcara entre outras agdes:

1: aumento de fonte de texto e alteragdo dos esquemas de cores — contribuem para acesso ao contetudo
por pessoas com disfung¢des visuais comuns ou raras, como a miopia e o daltonismo;

2: permissdo para uso de teclas de atalho ao invés do mouse — simplificam o acesso de individuos com
cegueira ou dificuldades locomotoras permanentes ou temporarias;

3: descrigdo textual alternativa de elementos visuais (fotos, imagens, gréficos e tabelas) — permite a
captura de textos por softwares de leitura de tela que, por sua vez, podem converter informagoes textuais
em sistemas sonoros ou tateis;

4: uso de linguagem direta e de simbolos, imagens e itens de navegac¢do padronizados — torna o conteldo
publicado suficientemente intuitivo e livre de obstaculos ao acesso;

5: disposicdo dos controles e funcionalidades da interface grafica, tanto quanto seu aspecto geral —
atende as especificagGes internacionais de ergonomia e acessibilidade do World Wide Web Consortium
(W3C), da organizacdo Acessibilidade Brasil, bem como das demandas de adequacdo para sitios
institucionais estabelecidas pela politica federal de Governo Eletrénico (e-Gov).

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Garantir o direito a informacgao.

Indicador indice E-GOV de acessibilidade do sitio do CJF - IE-GOV
Periodicidade Semestral
Férmula IE-GOV = (NAI / NAP) * 100

Onde:

NAI = N2 de agGes implantadas
*NAP = N2 de a¢Oes previstas
* N2 de agles =5

Unidade de medida Porcentagem



Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados ASCOM

Responsavel pela coleta = ASCOM

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021 2022 2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

(indice E-GOV).

A meta estard cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual a 100%.



META 3 - POSICIONAR O CJF ENTRE OS 50 PRIMEIROS ORGAOS NO RANKING DA

TRANSPARENCIA

ESCLARECIMENTO DA META

O Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario, instituido pela Resolugdo CNJ n. 260, de 11 de setembro
de 2018, que alterou em parte a Resolugdo CNJ n. 215, de 16 de dezembro de 2015, tem como finalidade
conseguir, com dados objetivos, avaliar o grau de informacgdo que os tribunais e conselhos disponibilizam
aos cidaddos.

Coordenado pela Comissdao Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestdo de Pessoas do Conselho
Nacional de Justica, o Ranking é divulgado pelo CNJ, anualmente, como prevé a Resolugdo CNJ n.
215/2015, que dispde, no ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informacéo e a aplicagdo da Lei n.
12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacao.

O Departamento de Gestdo Estratégica, unidade do Conselho, coordena, sob a supervisdao do Conselheiro-
Ouvidor do CNJ, a coleta dos dados enviados pelos tribunais e conselhos, conforme instrumentos
disponibilizados pelo CNJ, para elaboragao do Ranking da Transparéncia do Poder Judicidrio, sendo que
todos os érgaos do Poder Judiciario participam da avaliag3do.

O CJF ocupou a 882 posicdo no RANKING de 2020. O Ministro Presidente do CJF estabeleceu, em seu Plano
de Gestdo, avancar 10 posigOes até 2022.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Garantir o direito a informacgao.

Indicador indice de transparéncia

Periodicidade Anual

Férmula Estabelecida pelo CNJ

Unidade de medida Unidade

Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados RANKING da transparéncia CNJ

Responsavel pela coleta | Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG - SUMOG

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao 2022 2023
da meta

882lugar  78° ‘ Até 502 ‘ Até 452 ‘ Até 402 ‘ Até 352

CUMPRIMENTO DA META

((indice de transparéncia) / K) * 100,

Onde:

10


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2694
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2694
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2236
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm

K=78 em 2021;
K=50em 2022;
K=45em 2023;
K =40 em 2024;
K=35em 2025;
K=30em 2026.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 4 - ESTABELECER ANUALMENTE, DUAS PARCERIAS INTERNACIONAIS

ESCLARECIMENTO DA META

Para concretizar o objetivo estratégico de estreitar a integragdo e a parceria com a JF e outras instituigdes,

que visa estabelecer a transparéncia e o fortalecimento do Poder Judicidrio como instituicdo garantidora

dos direitos, o CJF espera fortalecer a integragdo e a parceria com instituigdes internacionais, publicas ou

privadas. As a¢Oes a serem empreendidas devem estar voltadas para a construcdo e desenvolvimento de

projetos conjuntos, a participacdo em redes de cooperagao e o compartilhamento de informacgdes.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Estreitar a integragcdao com a JF e outras instituicdes nacionais e internacionais.

Indicador

Numero de parcerias com instituicdes internacionais -NPII

Periodicidade

Semestral

Férmula

NPIl = Nimero de parcerias realizadas

Unidade de medida

Porcentagem

Polaridade

Maior melhor f

Fonte de dados

Relatodrios da CECINT

Responsavel pela coleta

CECINT

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta

2021 2022 2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

(NPl / K) * 100,
Onde:

K=2.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 5 - ESTABELECER, ANUALMENTE, TRES PARCERIAS NACIONAIS

ESCLARECIMENTO DA META

Para concretizar o objetivo estratégico de estreitar a integracdo e a parceria com a JF e outras instituicGes,

que visa estabelecer a transparéncia e o fortalecimento do Poder Judicidrio como instituicdo garantidora

dos direitos, o CJF espera fortalecer a integragdo e a parceria com instituicées nacionais, publicas ou

privadas. As agdes a serem empreendidas devem estar voltadas para a construgdo e desenvolvimento de

projetos conjuntos, a participacdo em redes de cooperagao e o compartilhamento de informacgdes.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Estreitar a integragdo com a JF e outras instituicdes nacionais e internacionais.

Indicador

Periodicidade

Numero de parcerias com instituicdes nacionais - NPIN

Semestral

Formula

TPIN = NUumero de parcerias realizadas

Unidade de medida

Porcentagem

Polaridade

Maior melhor f

Fonte de dados

Secretaria-Geral - SG

Responsavel pela coleta

Secretaria-Geral - SG

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta

2021 2022 2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

(NPl / K) * 100,
Onde:

K=3.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 6 - ATINGIR, ATE 2026, MAIS 6 SISTEMAS NACIONAIS

ESCLARECIMENTO DA META

A meta tem como propdsito assegurar que o sistema de Tl da Justica Federal atue de forma integrada e
colaborativa por meio da uniformizagdo de procedimentos e metodologias, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento do conhecimento, a
melhoria na execu¢do das rotinas de trabalho, gerando economicidade e aumento da eficiéncia
operacional.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador indice de sistemas de informagdes
instituidos formalmente pelo CJF e implantados pelos 6rgdos da Justica Federal que mede o total de
sistemas de abrangéncia nacional implantados na Justica Federal. O resultado apresentado pelo indicador
contribui para a avaliagdo da efetiva atuagdo sistémica da Tl na Justica Federal.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Estreitar a integracdo com a JF e outras instituicdes nacionais e internacionais.

Indicador indice de sistemas de informagdes instituidos formalmente pelo CJF e
implantados pelos 6rgaos da JF - ISII

Periodicidade Anual

Férmula ISIl = Quantidade de sistemas de informagao instituidos formalmente

pelo CJF e implantados por todos os érgdos da Justica Federal, salvo
excec¢do formalmente autorizada por autoridade competente do CJF.

Unidade de medida Valor absoluto
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Comité Gestor Nacional

Responsavel pela coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacéo - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025

CUMPRIMENTO DA META

((1s1/ K) * 100,
Onde:

K=1em 2021;
K=2em 2022;
K=3em 2023;
K=4em 2024;
K=5em 2025;

14



K=6em 2026.

A meta estara cumprida se, ao final de cada ano, os drgdos da JF tiverem implantado, ao menos, mais um
sistema de abrangéncia nacional.

15



META 7 - REALIZAR, ATE 2026, 10 CONTRATAGOES CONJUNTAS

ESCLARECIMENTO DA META

Atuar de forma sistémica é uma Tl integrada e colaborativa, por meio da ado¢do de solugbes e
procedimentos que promovam a integragdo entre os 6rgdos da Justica Federal, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento do conhecimento, a
melhoria na execugdo das rotinas de trabalho e a segurancga da informagao (integridade, confidencialidade
e disponibilidade de servigos), garantindo a convergéncia tecnoldgica, a economicidade e o aumento da
eficiéncia operacional.

A meta é voltada para a contratagdo conjunta, por parte das unidades de Tl da Justi¢a Federal, de solugGes
deTI.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador indice de contratacdes conjuntas de solucdes
de Tl com a participagdo dos 6rgdos da Justica Federal.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Sociedade.

Objetivo estratégico: Estreitar a integragdao com a JF e outras instituicdes nacionais e internacionais.

Indicador indice de contratagées conjuntas de solugdes de Tl com a participacio

dos o6rgaos da JF - ICCTI

Periodicidade Anual

Formula ICCTI = Quantidade de contratagOes conjuntas de solucGes de Tl
executadas (Ata de Registro de Preco publicada, contrato assinado ou
empenho emitido), com a participagdo de ao menos 3 (trés) orgaos.

Unidade de medida Unidade
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI

Responsdvel pela coleta | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021 2022 2023 2024 2025

CUMPRIMENTO DA META

(ICCTI1 / K) * 100,
Onde:

K=2em 2021;
K=3em 2022;
K=4em 2023;

16



K=6em 2024;
K=8em 2025;
K= 10 em 2026.

A meta estard cumprida se, ao final do ano, a quantidade de contratagGes previstas tiver sido

concretizada.
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META 8 - OBTER, NO MiINIMO, 80% DE PERCEPCAO POSITIVA DOS SERVIDORES

EM RELACAO AOS MEIOS DE COMUNICAGAO INTERNOS DISPONIVEIS, ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META

O objetivo da meta é verificar se os meios de comunicagdo disponibilizados pelo 6rgdo promovem a
disseminagdo do conhecimento, seja através do compartilhamento de boas praticas ou da facilidade de
acesso a informacgdes seguras, estruturadas e organizadas. Uma boa comunicagao interna pode ajudar na
criagdo de clima favordvel a mudanca e as inovagdes, direcionar as agdes para as principais metas, criar
sinergia intersetores e auxiliar na divulgacdo de novos conceitos, ideias, servigos e produtos.

Assim, sera realizada anualmente pesquisa para verificar se a percepgao dos servidores é positiva quanto
aos meios internos de comunicagao.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a gestdo do conhecimento e da inovagdo para aperfeicoamento da gestdo
judicial e administrativa no CJF.

Indicador indice de percepgédo dos servidores em relagio aos meios de
comunicagao internos disponiveis - IPCI

Periodicidade Anual

Férmula IPCl = (NRP / NTR) * 100
Onde:

NRP = Quantidade de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo
avaliados como positivas

NTR = Namero total de respostas

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados ASCOM

Responsdvel pela coleta | ASCOM

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta 2021 2022 2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

(IPClI / K) * 100,
Onde:

K=70% em 2021 e 2022;
K=75% em 2023 e 2024;
K'=80% em 2026 e 2026;
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K=6em 2024;
K=8em 2025;
K= 10 em 2026.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 9 - AUMENTAR, A CADA ANO, A QUANTIDADE DE COMUNIDADES DE

PRATICA ATIVA, FiSICA OU VIRTUAL, NA JUSTICA FEDERAL

ESCLARECIMENTO DA META

As praticas de gestdo do conhecimento tém como objetivo a produgdo, retengdo, disseminagdo,
compartilhamento e aplicagdo do conhecimento dentro da organizagdo. Ja as comunidades de pratica sdo
conceituadas como um grupo de individuos que se reiunem periodicamente por possuirem interesse
comum e se envolvem em um processo de aprendizado coletivo.

Neste contexto, a meta 9 é voltada para a quantificagdo das comunidades de pratica da Justica Federal,
que contribuam para a promogao da gestdo do conhecimento e da inovagdo.

0 conceito de comunidade de pratica foi cunhado por Jean Lave e Etienne Wenger?, sendo considerado
como grupos de pessoas que voluntariamente compartilham de um mesmo interesse, interagem
regularmente, trocam informagdes e conhecimento, buscam sustentar a comunidade e compartilham do
aprendizado, de maneira que podem ser caracterizadas por apresentarem as seguintes dimensdes:
empreendimento conjunto, envolvimento mutuo e repertdrio compartilhado (Wenger, 2010 in Fernandes
et. al, 2016).

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a gestdao do conhecimento e da inovagao para aperfeigoamento da gestdo
judicial e administrativa no CJF.

Indicador Numero de comunidades de pratica ativa, fisica ou virtual, na JF - NPA
Periodicidade Anual
Formula ICPA = (NCA / NCAa) * 100

Onde:

NCA = Numero de comunidades de pratica ativa no ano de referéncia
NCAa = Numero de comunidades de pratica ativa no ano anterior

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Secretaria de Estratégia e Governanca - SEG

Responsdvel pela coleta | Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG

! Fernandes, F. R., Cardoso, T. A., Capaverde, L. Z. & Silva, H. F. N. (2016). Comunidades de prética: uma revisdo
bibliografica sistemdtica sobre casos de aplicagdo organizacional. AtoZ: novas prdticas em informagdo e
conhecimento, 5(1), 44 — 52. Recuperado em: http://dx.doi.org/10.5380/atoz.v5i1.46691

Wenger, E. (2010). Communities of practice and social learning systems: the career of a concept. In
C. Blackmore (Ed.), Social learning systems and communities of practice (pp. 179-198). London, UK: Springer.
doi: 10.1007/978-1-84996-133-2 11
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A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB - 2021 2022 2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

ICPA.

A meta estara cumprida se ICPA for superior a 100%.
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META 10 - REALIZAR PESQUISAS, ESTUDOS E DIAGNOSTICOS SOBRE 100% DOS
TEMAS IDENTIFICADOS COMO DE RELEVANCIA PARA A JUSTIGA FEDERAL, ATE

2026

ESCLARECIMENTO DA META

A meta visa mensurar a efetividade do CJF em realizar ou coordenar a realizacdo de pesquisas, estudos e
diagndsticos, com os seguintes propdsitos: 1) articular os centros de inteligéncia para a indicagdo de temas
estratégicos da JF; 2) fomentar meios extrajudiciais para preven¢do e para resolugdo negociada de
conflitos, com a participagdo ativa do cidaddo; 3) abranger parcerias entre os Poderes a fim de evitar
potenciais causas judiciais e destravar controvérsias existentes, 4) promover o sistema de precedentes
estabelecido pelo novo Cédigo de Processo Civil — CPC; 5) adotar medidas preventivas a criminalidade e
ao aprimoramento do sistema criminal, bem com reduzir o nimero de processos, reduzir as taxas de
encarceramento e fomentar agGes de atengdo ao interno e ao egresso, principalmente visando a reducao
de reincidéncia; e 6) construir uma visdo de justiga criminal vinculada a justiga social.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Fomentar a realizagdo de estudos, pesquisas e diagnodsticos em temas de interesse
da Justica Federal.

Indicador Taxa de pesquisas, estudos e diagndsticos realizados nos temas de
interesse da JF (TPED)

Periodicidade Trimestral

Férmula TPED = (NPED / NTI) * 100
Onde:
NPED = N2 de pesquisas, estudos ou diagndsticos em temas de interesse
da JF
NTI = N2 de temas de interesse identificados

Unidade de medida Porcentagem

Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados Relatérios do Centro de Inteligéncia da Justica Federal

Responsavel pela coleta | Secretaria do Centro de Estudos — SCE

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB 2021 2022 2025 2026

- ‘ 60% ‘ 65% ‘ 70% ‘ 80% ‘ 90% ‘100%

CUMPRIMENTO DA META

= (TPED / K) *100, onde:
K=60% em 2021;
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K=65% em 2022;
K=70% em 2023;
K=80% em 2024;
K'=90% em 2025;
K =100% em 2026.

A meta estard cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual a 100%.
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META 11 — EXECUTAR AGCOES EM 100% DAS DEMANDAS AUTUADAS NO AMBITO
DA SCG ATE A PRIMEIRA DECISAO/DESPACHO LANGADA(O) POR ACORDO DE

COOPERAGAO TECNICA N2 001/2018 ENTRE O CNJ E O CJF

ESCLARECIMENTO DA META

Para que o alinhamento e a efetividade das a¢Ges de correigdo na JF estejam garantidos, o CJF prioriza as
acdes com o CNJ e os TRFs. Para a presente meta, voltada para as agées conjuntas com o CNJ, o CJF
assinala o cumprimento de Acordo de Cooperac¢do Técnica n. 001/2018.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a articulagdo entre as unidades de correi¢do da Justica Federal.

Indicador Taxa de autuagdes com agoes de correigao executadas — TAAE

Periodicidade Trimestral
Férmula TAAE = (NAR / NEA) * 100
Onde:

NAR = Numero de autuagdes com agdes realizadas

NEA = NUumero de demandas autuadas no ambito da Corregedoria-Geral
até a primeira decisdo/despacho langada(o)

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatérios da Corregedoria-Geral da Justica Federal

Responsavel pela coleta ' SCG

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025 2026

CUMPRIMENTO DA META

TACA-CNJ.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 12 - EXECUTAR 100% DAS AGCOES DE INSPECOES ARTICULADAS ENTRE O CJF

E OS TRFS

ESCLARECIMENTO DA META

Para que o alinhamento e a efetividade das a¢des de correi¢do na JF estejam garantidos, o CJF prioriza as
acGes com o CNJ e os TRFs. Para a presente meta, voltada para as a¢Ges conjuntas com os TRFs, o CJF
assinala o cumprimento de 100% das a¢des determinadas.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a articulagdo entre as unidades de correigdo da Justiga Federal.

Indicador Taxa de agoOes de correigdo articuladas entre TRFs e CJF — TACA-TRFs
Periodicidade Trimestral
Formula TACA/TRFs= (NAE / NAP) * 100

Onde:

NAE = Numero de ag¢0es realizadas
NAP = NUumero de agGes previstas

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatoérios da Corregedoria-Geral da Justica Federal

Responsavel pela coleta | SCG

A tabela abaixo apresenta a distribuicao anual da meta.

Distribuicao da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 100% 100% 100% 100% 100% 100%

CUMPRIMENTO DA META

TACA-TRFs.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 13 - MANTER-SE NO NiVEL “APRIMORADO” NAS AVALIAGOES DE

GOVERNANCA

ESCLARECIMENTO DA META

Com vistas a auxiliar no aprimoramento dos procedimentos de gestdo, o CJF elaborou o manual de
governanga da Justica Federal. O documento possui um formulario de avaliagdo do nivel de governanga e
uma relagdo das praticas de gestdo que devem ser prioritarias para a Justica Federal. O formulario devera
ser submetido periodicamente ao CJF e aos érgdos do Segmento. Desta forma, a meta é um estimulo aos
tribunais para que implementem as praticas de gestdo relacionadas.

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é o indice de Governanga do CJF (iGov- CJF). O
diagnédstico do nivel de governancga é realizado por meio da aplicagdo do formuldrio de avaliagéo,
respondido pelos érgdos da Justica Federal (tribunais, se¢bes judiciarias e CJF). O indicador apresenta o
resultado global do CJF, demonstrando, o nivel de governanga (maturidade) em implementar praticas de
gestdo que promovam a boa governanga.

A tabela abaixo apresenta os niveis de maturidade previstos para a Justi¢a Federal.

Niveis de Maturidade Escada

Aprimorado 70 < iGovJF < 100
Intermedidrio 50 <iGovJF <70
Basico 30 <iGovJF <50
Inicial 0<iGovJF<30

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a melhoria na governanca no CJF.

Indicador Taxa de avaliagdo na governanga do CJF (iGov-CJF) ‘

Periodicidade MedicGes em 2022, 2024 e 2026

Férmula 0O iGov é apresentado no Manual de Governanga da Justica Federal, disponibilizado
no Observatédrio da Estratégia da Justica Federal?

Unidade de medida Unidade

Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados Formuldrios de avaliagdo

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

2 Acesso: http://www.cjf.jus.br/observatorio/arq/ManualGovJF.pdf
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Distribuicdo da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Aprimorado Aprimorado Aprimorado

CUMPRIMENTO DA META

= ((IGov-CJF) / K)*100.
Onde: K> 70.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for superior a 100%.
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META 14 - MANTER-SE NO NiVEL “APRIMORADO” NAS AVALIAGCOES DE

GOVERNANGCA DE Tl ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é o indice iGov-TIC Jud. O indice tem o propésito
de orientar as organizagdes publicas no esforco de melhoria da governanga e da gestdo de TIC. O iGov-TIC
é o resultado da consolidagdo das respostas das organizagdes publicas ao questionario de governanga de
TIC elaborado pelo CNJ.

O indice também permite ao CNJ avaliar, de um modo geral, a efetividade das agdes adotadas para induzir
a melhoria da situagdo de governanga de TIC no Poder Judiciario.

O iGov-TIC é o resultado da consolidagdo das respostas das organizagdes publicas ao questiondrio de
governanga de TIC elaborado pelo CNJ.

A partir da publicacdo da nova ENTIC-JUD (Resolugdo CNJ n2 370/2021), novos requisitos deverdo ser
atendidos pelo Poder Judicidrio. Dessa forma, foi necessaria a criagao de novos critérios de avaliagdo, de
nova metodologia de calculo e de novas perguntas, resultando no iGovTIC-JUD, periodo de 2021 a 2026.

Com a finalidade de assegurar um periodo de adequacdo do novo iGovTICJUD, destaca-se a criagdo de
faixas de transicdo para as avaliagdes compreendidas entre 2021 e 2022, conforme tabelas abaixo:

Faixas do periodo de transigdo 2021.

Niveis de Maturidade Escada

Exceléncia 80 < iGovTIC-JUD < 100
Aprimorado 60 < iGovTIC-JUD < 80
Satisfatério 30 <iGovTIC-JUD < 60
Baixo 0 <iGovTIC-JUD < 30

Faixas do periodo de transigdo 2022.

Niveis de Maturidade Escada

Exceléncia 85 < iGovTIC-JUD < 100
Aprimorado 65 < iGovTIC-JUD < 85
Satisfatério 35 < iGovTIC-JUD < 65
Baixo 0 <iGovTIC-JUD < 35

Faixas 2023 a 2026

Niveis de Maturidade Escada

Exceléncia 90 < iGovTIC-JUD < 100
Aprimorado 70 <iGovTIC-JUD < 90
Satisfatério 40 <iGovTIC-JUD < 70
Baixo 0 <iGovTIC-JUD <40
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Fonte: https://atos.cnj.jus.br/files/compilado124055202109306155b0570b026.pdf

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Promover a melhoria da governanga no CJF.

Indicador indice iGov-TI Jud (CNJ)

Periodicidade Anual

Férmula *

Unidade de medida Unidade

Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados Formuldrio de avaliagdo

Responsavel pela coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI

* Consultar iGovTIC-JUD.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo bianual da meta.

Distribuicdo LB
da meta (2020)

- ‘Aprimorado Aprimorado | Aprimorado = Aprimorado | Aprimorado = Aprimorado

CUMPRIMENTO DA META

= ((IGov-CJF) / K) * 100.

Onde:
K=60em 2021;

K=65em 2022;
K =70 de 2023 a 2026

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.

29


https://atos.cnj.jus.br/files/compilado124055202109306155b0570b026.pdf

META 15 - REALIZAR, ANUALMENTE, 100% DAS VISTORIAS TECNICAS PREVISTAS

NOS PLANOS ANUAIS

ESCLARECIMENTO DA META

A Secretaria de Gestdao de Obras realiza fiscalizagGes técnicas para identificar possiveis problemas nas
obras, projetos ou orgamentos. A meta objetiva a manutencdo das especificacdes técnicas e
orcamentarias referenciais para a JF e estara cumprida se atingir ou superar o nimero de fiscalizagdes
técnicas previstas nos planos anuais.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Aperfeicoar as medidas administrativas de controle e de fiscalizagdo na Justica
Federal, para assegurar a protecdo do uso dos recursos publicos.

Indicador Taxa de vistorias técnicas do plano anual realizadas (TVTR)
Periodicidade Trimestral
Formula TVTR = (NAR / NAP) * 100

Onde:

NVR = Numero de vistorias do plano anual realizadas
NVP = Numero de vistorias previstas no plano anual

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Menor melhor f
Fonte de dados Relatérios da Secretaria de Gestdo de Obras - SGO

Responsavel pela coleta | Secretaria de Gestdo de Obras — SGO

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta

Distribuicdo da meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026

‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% 100%

CUMPRIMENTO DA META

=TVTR.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 16 - REALIZAR, ANUALMENTE, 100% DAS AUDITORIAS PREVISTAS NOS

PLANOS ANUAIS, ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META

A meta trata da realizagdo das a¢des (auditorias finalizadas, inspegdes, fiscalizagGes e monitoramentos)
previstas no Plano Anual de Auditoria - PAA.

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é a taxa de auditorias realizadas, que mede o
percentual de agdes (auditorias finalizadas, fiscalizagbes e monitoramentos) que apresentaram relatério
final, em relagdo ao total de agGes previstas no periodo de referéncia.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Aperfeicoar as medidas administrativas de controle e de fiscalizagdo na Justica
Federal, para assegurar a protecdo do uso dos recursos publicos.

Indicador Taxa de auditorias do plano anual realizadas (TAPR)

Periodicidade Trimestral
Férmula TAPR = (NAR / NAP) * 100
Onde:

NAR = Numero de auditorias do plano anual realizadas
NAP = NUimero de auditorias previstas no plano anual

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Menor melhor f
Fonte de dados Relatoérios da Secretaria de Auditoria Interna - SAI

Responsdvel pela coleta | Secretaria de Auditoria Interna - SAI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026

CUMPRIMENTO DA META

=TAPR.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 17 - REDUZIR 50% NO TEMPO DE REALIZAGAO DAS AUDITORIAS ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META
Com a meta, o CJF busca alcangar, em nimero de dias, o razoavel tempo de realizagdo de uma auditoria.

Para a defini¢do do paradigma, sera realizada anadlise do tempo de realizagdo. A meta é alcangar 50% do
tempo identificado.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Aperfeicoar as medidas administrativas de controle e de fiscalizagdo na Justica
Federal, para assegurar a protecdo do uso dos recursos publicos.

Indicador Taxa de redugdo do tempo de realizagao de auditorias (TRTA)
Periodicidade Trimestral
Férmula TRTA =(1-(TRA/TRB)) * 100

Onde:

TRA = Tempo de realizagdo atual
TRB = Tempo de realizagdo base

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Menor melhor ‘
Fonte de dados Relatorios da Secretaria de Auditoria Interna - SAl

Responsdvel pela coleta | Secretaria de Auditoria Interna - SAI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao 2021 2022 2023

da meta
Reduzir em 50%

CUMPRIMENTO DA META

= (TRTA /K) * 100, onde,

K=30% em 2022;
K=35% em 2023;
K=40% em 2024;
K=45% em 2025;
K=50% em 2026.

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 18 - PROMOVER, PELO MENOS, UM EVENTO SOBRE AUDITORIA INTERNA

(SAI) E, PELO MENOS, UM EVENTO SOBRE GESTAO DE OBRAS (SGO)

ESCLARECIMENTO DA META

A implementagdo da meta esta voltada para a promogdo da interlocugdo com outros érgdos quanto aos
seguintes sistemas organizacionais: Auditoria Interna e Gestdo de Obras. Para efeito da meta, considera-
se atividade de interlocugdo aquela que extrapole os procedimentos ordinarios ou rotineiros dos sistemas
mencionados (encontros, oficinas, reunides técnicas etc).

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é a taxa de promogdo de atividades de
interlocugdo. O indicador faz a relagdo entre os sistemas organizacionais que realizaram atividades de
interlocucdo e os sistemas organizacionais envolvidos e apresenta como resultado a porcentagem de
sistemas que promoveram atividades de interlocugao.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Aperfeicoar as medidas administrativas de controle e de fiscalizagcdo na JF, para
assegurar a protecdo do uso dos recursos publicos.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Indicador Taxa de realizacdo de atividades de interlocugdo (TRAI)
Periodicidade Trimestral
Formula TRAI = (NSOP / NSOE) * 100

Onde:

NSOP = N2 de sistemas organizacionais que promoveram atividades de
interlocucgdo

NSOE = N2 de sistemas organizacionais envolvidos

Obs.: NSOE ficou definido como sendo igual a 2

As varidveis abaixo constam no sistema de coleta de dados do
Observatorio da Justica Federal:

NAI_SAI = N2 de atividades de interlocugdo realizadas — SAl

NAI_SGO = N2 de atividades de interlocugao realizadas — SGO

Assim:

Considerando o valor 1 para a realizacdo de atividades de interlocugéo,
independentemente do nimero de atividades realizadas, e o valor 0 para

a ndo realizagdo, NSOP receberd os valores de 0, 1 ou 2, resultado da
soma entre SAl e SGO

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Menor melhor <l
Fonte de dados Relatérios das SGO e da SAl

Responsavel pela coleta | Secretaria de Gestdo de Obras — SGO e Secretaria de Auditoria Interna -
SAl
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Distribuicdo da meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026

CUMPRIMENTO DA META

=TRAL

A meta estara cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 19 - INTEGRAR MEDIDAS DE SUSTENTABILIDADE, QUANDO CABIVEL, A 90%

DOS CONTRATOS ANALISADOS, ATE 2026

ESCLARECIMENTO DA META

A meta tem como objetivo garantir o desenvolvimento de cendrios que suportem as estratégias
organizacionais através de um equilibrio sistémico entre viabilidade econdmica, justica social e menor
impacto ambiental em todos os processos de trabalho do 6rgdo, com especial atengdo a: contratagdo de
obras e servigos; aquisicdo de bens; disposicdao de rejeitos; producgdo, uso e descarte de documentos;
utilizacdo de 4gua e energia elétrica; agdes que visem a saude fisica e mental, bem como da segurancga de
magistrados, servidores e colaboradores do érgao.

Para avaliar o alcance da meta sera utilizada o indicador indice de conformidade de contratos analisados
quanto a sustentabilidade. O indicador apresentard o percentual de contratos (obras e servigos) e
aquisicdes (bens) nos quais, quando cabivel, foram integradas adequadamente as exigéncias e os
normativos de sustentabilidade, inclusive o Manual de sustentabilidade nas compras e contratagdes do
CJF.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Integrar medidas de sustentabilidade os processos de trabalho do CJF.

Indicador indice de conformidade de contratos analisados quanto a
sustentabilidade - ICCS

Periodicidade Semestral

Férmula ICCS= (NCAS / NCA) * 100
Onde:

NCAS = Numero de contratos e aquisi¢Ges, quando cabivel, em
conformidade com as exigéncias e os normativos de sustentabilidade

NCA = Numero total de contratos e aquisi¢Ges, quando cabivel, efetivados

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor <l
Fonte de dados Numero de contratos e aquisi¢des analisados pela SETASA, ou areas

demandantes, e termos de referéncia publicados

Responsavel pela coleta | Secretaria de Administracdo - SAD e Setor de Apoio Socioambiental -
SETASA

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB 2021 2022

2024 2025 2026

2023

- ‘75% ‘ 80% ‘84%‘87%‘90%‘90%‘

CUMPRIMENTO META

= (TRTA / K) * 100,
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Onde,

K=75%em 2021;
K=78% em 2022;
K=82% em 2023;
K =86% em 2024;
K =88% em 2025;
K'=90% em 2026.

A meta estara cumprida se, até o final de cada ano, o percentual de cumprimento for igual ou superior a
100%.
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META 20 - CUMPRIR 100% DAS METAS DO PLS

ESCLARECIMENTO DA META

Como parte da estratégia e da governanca deste Conselho da Justica Federal, a meta tem como objetivo
justapor, no dia a dia do érgdo, de maneira equilibrada a aplicagdo de varidveis financeiras, de tecnologia
e de recursos humanos que propiciem maior eficiéncia nos gastos publicos e que tenham menor impacto
socioambiental. Deste modo, além do racionalizagdo com os gastos publicos, o drgdo busca o
desenvolvimento organizacional socialmente justo, um ambiente correto e economicamente vidvel.

Para tanto, a presente meta estabelece o acompanhamento de todos os resultados dos indicadores do
Plano de Logistica Sustentavel — PLS que representa a diretriz balizadora da aplicagdo da sustentabilidade
no drgao.

Para avaliar o alcance da meta sera utilizado o indicador indice de cumprimento do PLS, que apresentara
o percentual de metas cumpridas do Plano de Logistica Sustentdavel.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Processos Internos.

Objetivo estratégico: Integrar medidas de sustentabilidade os processos de trabalho do CJF.

Indicador indice de cumprimento do PLS - ICPLS ‘
Periodicidade Semestral
Férmula ICPLS= (NMC / NTM) * 100
Onde:
NMC = Nimero de metas efetivamente cumpridas do Plano de Logistica
Sustentdvel

NTM = Numero total de metas do Plano de Logistica Sustentavel

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor <l
Fonte de dados Relatério semestral de desempenho do PLS

Responsdvel pela coleta | Setor de Apoio Socioambiental

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025 2026

s ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100%

CUMPRIMENTO META

=|CPLS.

A meta estard cumprida se, até o final de cada ano, o percentual de cumprimento for igual a 100%.
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META 21 - ATINGIR, ATE 2026, INSTITUCIONALIZAGAO DE 13 NORMATIVOS DE

POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

ESCLARECIMENTO DA META
A meta expressa a intengdo da STI de implantar, até 2026, todos os mecanismos necessarios para

assegurar a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informagBes organizacionais no
ambito do CJF.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Fortalecer a seguranca da informacao.

Indicador Numero de institucionalizagao das normas da Politica de Seguranga da
Informacgao da JF - NINPS

Periodicidade Trimestral

Férmula NINPS = Numero de normas implantadas

Unidade de medida Porcentagem

Polaridade Maior melhor f

Fonte de dados Relatdrios da STI

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacgéo - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021 2022

2023 2024

CUMPRIMENTO DA META

= ((NINPS) / K) *100,
Onde:

K=3em 2021;
K=5em 2022;
K=7em 2023;
K=9em 2024;
K=11em 2025;
K =13 em 2026.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 22 - EVOLUIR, ATE 2026, EM 20% COM RELAGAO A MATURIDADE BASE EM

SEGURANGA DA INFORMAGCAO

ESCLARECIMENTO DA META
Com o objetivo de fortalecer a seguranga da informagdo, a area de tecnologia da informagao vai propor

modelo de avaliagdo da maturidade, realizar avaliagdo e tera como meta evoluir na avaliagdo inicial em
20%.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Fortalecer a seguranca da informacao.

Indicador indice de maturidade em seguranca da informacdo - IMSI
Periodicidade Anual
Férmula IMSI = (NMA / NMP) * 100 (*)

Onde:

NMA = Nivel de maturidade alcangado
NNP = Nivel de maturidade pretendido

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Pesquisa

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB 2021 2023 2024

- Avaliar a maturidade LB + LB + LB + LB +

8% 12% 16% 20%
base

CUMPRIMENTO DA META

= ((IMSI) / K) *100,
Onde:

K=LB+4%em 2022;
K=LB + 8% em 2023;
K=LB+ 12% em 2024,
K=LB+ 16% em 2025;
K=LB+20% em 2026;

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 23 - ATINGIR, EM 2026 O NiVEL 4 NOS PROCESSOS DE GESTAO DE

VULNERABILIDADE - IMGV

ESCLARECIMENTO DA META

Com a meta, a STI pretende promover o aumento do nivel de maturidade do processo de gestao de
vulnerabilidade.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Fortalecer a segurancga da informacao.

Indicador indice de maturidade do processo de gestdo de vulnerabilidade - IMGV

Periodicidade Anual
Férmula IMGV = (NMA / NMP) * 100 (*)
Onde:

NMA = Nivel de maturidade alcangado
NNP = Nivel de maturidade pretendido

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Pesquisa

Responsdvel pela Coleta | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta 2021 2022 2023

CUMPRIMENTO DA META

=((IMGV) / K) *100,
Onde:

K=1em 2021;
K=2em 2023;
K=3em 2025;
K=4em 2026.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 24 - MANTER, ATE 2026, 90% DE SATISFACAO DOS USUARIOS COM OS

SERVICOS DE TI

ESCLARECIMENTO DA META

Com vistas a auxiliar no aprimoramento dos servigos de Tecnologia da Informagdo para o Conselho da
Justica Federal, a STl aplica pesquisa de avaliagdo da satisfagdo do usuario do CJF, onde estdo relacionados
os fatores equipamento, atendimento, disponibilidade, servicos e sistema. Estes fatores ordenam o
conjunto de operagdes da STl com vistas a atender as demandas do CJF. Desta forma, a meta permitira a
STl que implemente as préticas necessdrias para manter o nivel de satisfagdo, considerado como
referéncia aceitavel, ja alcangcado no plano estratégico 2015-2020. A meta estard cumprida se os
resultados alcangados forem iguais ou superiores ao nivel de satisfagdo estabelecido.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Promover a transformacao digital para aprimoramento dos servigos prestados pelo
CJF.

Indicador Taxa de satisfagao dos usurdrios de Tl -TSUTI

Periodicidade Anual
Férmula TSUTI = (NIP / NIA) * 100
Onde:

NIP = N2 de itens com respostas positivas
NIA = N2 de itens avaliados

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Pesquisa

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacéo - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta

CUMPRIMENTO DA META

=((TSUTI) / K) *100,
Onde: K =90%.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 25 — ATINGIR, ATE 2026, 12 INOVACOES E MODERNIZACOES

TECNOLOGICAS IMPLEMENTADAS AOS USUARIOS

ESCLARECIMENTO DA META

Com vistas a auxiliar no aprimoramento dos servigos de Tecnologia da Informagdo para o Conselho da
Justica Federal, a STI pretende implementar, anualmente, 2 inovagdes ou modernizagdes tecnoldgicas.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Promover a transformacao digital para aprimoramento dos servigos prestados pelo
CJF.

Indicador Taxa de inovagdes e modernizag6es tecnoldgicas - TIMC
Periodicidade Anual
Férmula TIMC = (NIl / NIP) * 100

Onde:

NIl = N2 de inova¢des/modernizacdes implantadas
NIP = N2 de inovagBes/moderniza¢des pretendidas

Unidade de medida Absoluto
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatdrios da STI

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta LB 2021 2022 2023

Resultado esperado ‘ - ‘ 2 ‘ 4 ‘ 6 ‘ 8 ‘ 10 ‘ 12 ‘

CUMPRIMENTO DA META

= ((TIMC) / K) *100,
Onde:

K=2,em2021;
K=4,em 2022;
K=6,em 2023;
K =8, em 2024;
K =10, em 2025;
K=12, em 2026.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 26 - CAPACITAR, ANUALMENTE, 80% DOS SERVIDORES DO CJF EM PELO

MENOS UMA AGCAO EDUCACIONAL

ESCLARECIMENTO DA META

A Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP, buscara capacitar, anualmente, 80% dos servidores do quadro
efetivo do CJF. Para tanto, serdo consideradas a¢Ges educacionais nas modalidades semipresencial,
presencial e a distancia. Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é a taxa de servidores
do CJF capacitados, que mede o valor percentual de servidores capacitados no ano de referéncia.

A capacitagdo profissional influencia na performance de diferentes atividades dentro e fora da
organizagdo, ajudando no crescimento dos servidores em todos os aspectos. Essa preparagao traz
vantagens em uma via de mao dupla, ou seja, para a organizacdo e para os servidores, uma vez que estdo
em constante aprendizado e podem resolver problemas das mais variadas naturezas.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Desenvolver, integrar e valorizar pessoas.

Indicador Taxa de capacitagao dos servidores do CJF - TCServ ‘
Periodicidade Trimestral
Formula TCServ = (NSC / NSE) * 100

Onde:

NSC = N2 de servidores capacitados
NSE = N2 de servidores efetivos (*)

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatérios da SGP

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP

(*) Corresponde ao numero de servidores efetivos ao final do periodo.

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta 2024 2025

CUMPRIMENTO DA META

= ((TCServ) / K) *100, onde:
K = 80%.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 27 - CAPACITAR, A CADA BIENIO, 100% DOS GESTORES DO CJF EM 30

HORAS DE CAPACITAGCAO DE NATUREZA GERENCIAL

ESCLARECIMENTO DA META

Em consonancia com a Lei n? 11.416, de 15 de dezembro de 2006, que determina a capacitagdo dos
gestores, a meta visa capacitar, até o ano de referéncia, 100% dos gestores do CJF. A capacitagdo serd
coordenada pela Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP, em ag¢des educacionais internas, parceria ou em
intercambio, pelas modalidades semipresencial, presencial e a distancia. Considera-se gestor: assessores
chefes, chefes de sec¢do, supervisores, coordenadores, subsecretdrios, secretarios, chefes de gabinete.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Desenvolver, integrar e valorizar pessoas.

Indicador Taxa de capacitagao dos gestores do CJF - TCGest

Periodicidade Semestral
Formula TCGest = (NGC / NGE) * 100
Onde:

NGC = N2 de gestores capacitados
NG = N2 de gestores

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatérios da SGP

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta LB 2021 2022 2023 2024 2025 2026

- ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘ 100% ‘

CUMPRIMENTO DA META

= ((TCGest) / K) *100,

Onde: K = 100%.

A meta estara cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 28 - EXECUTAR, ANUALMENTE, 80% DAS ACOES DE CAPACITAGAO

PREVISTAS NO PAC

ESCLARECIMENTO DA META

A Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP, buscard executar, anualmente, 80% das a¢des de capacitagdo
previstas no PAC. Para tanto, serdo consideradas a¢des educacionais nas modalidades semipresencial,
presencial e a distancia. Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é a taxa de execugdo
do PAC — TEPAC.

A capacitagdo profissional influencia na performance de diferentes atividades dentro e fora da
organizagdo, ajudando no crescimento dos servidores em todos os aspectos. Essa preparagdao traz
vantagens em uma via de mao dupla, ou seja, para a organizagao e para os servidores, uma vez que estao
em constante aprendizado e podem resolver problemas das mais variadas naturezas.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Desenvolver, integrar e valorizar pessoas.

Indicador Taxa de execugao do PAC — TEPAC ‘
Periodicidade Trimestral
Formula TEPAC = (NCE / NCP) * 100

Onde:

NGC = N2 de a¢Oes de capacitagdo executadas do PAC
NG = N2 de a¢des de capacitagdo previstas no PAC

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Relatérios da SGP

Responsavel pela Coleta | Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2024 2025

- ‘80%‘80%‘80%‘80%‘80%‘80%‘

CUMPRIMENTO DA META

= ((TEPAC) / K) *100,
Onde: K = 80%.

A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 29 - ALCANGAR E MANTER, ATE 2025, 70% DE SATISFAGAO NAS PESQUISAS

DE CLIMA ORGANIZACIONAL

ESCLARECIMENTO DA META

Com vistas a auxiliar no aprimoramento dos servigos de gestdo de pessoas para o Conselho da Justica
Federal, a SGP aplica pesquisa de avaliagdo da satisfacdo de clima organizacional. Desta forma, a meta
permitird a SGP que implemente as praticas necessdrias para manter o nivel de satisfagao.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoal e Recursos.

Objetivo estratégico: Desenvolver, integrar e valorizar pessoas.

Indicador Taxa de satisfagdao dos servidores com clima organizacional -TSSC
Periodicidade Bianual
Férmula TSSC=(I+L+A+-D+R)/5

Onde:

| = PM (porcentagem média) das respostas para o fator inovacgdo
L = PM das respostas para o fator Lideranga

A = PM das respostas para o fator Autonomia

D = PM das respostas para o fator Desempenho

R = PM das respostas para o fator Reconhecimento

PM =SPI / NR

Onde:

SPI = Somatério dos percentuais para cada item
NR = Numero de respondentes

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Pesquisa

Responsdvel pela Coleta | Secretaria de Gestao de Pessoas - SGP

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicao da meta 2022 2023 2024 2025

CUMPRIMENTO DA META

= ((TSSC) / K) *100,

Onde:
K =70%;
A meta estard cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a 100%.
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META 30 - EXECUTAR 90% DAS DOTACOES PARA DESPESAS DISCRICIONARIAS

ESCLARECIMENTO DA META

As dotagBes orcamentarias sdo valores monetarios autorizados, consignados na Lei Or¢amentaria Anual
(LOA) para atender a uma determinada programacgdo orgamentaria. Significam toda e qualquer verba
prevista como despesa em orgamentos publicos e destinada a fins especificos. Qualquer tipo de
pagamento que ndo tenha dotacdo especifica s6 pode ser realizado se for criada uma verba nova ou
dotagdo nova para suprir a despesa.

Quando o governo tem liberdade para decidir o momento mais oportuno para a realizagdo de um gasto,
dizemos que se trata de uma despesa discricionaria. Mesmo sem a imposi¢do da constituicdo ou de uma
lei, a despesa discricionaria se revela fundamental para o desenvolvimento do pais, como se pode ver em
relagdo ao investimento em infraestrutura, ao financiamento de pesquisas cientificas ou mesmo a
manutenc¢do de diversas politicas publicas.

O movimento dessas despesas conduz a uma percepc¢do sobre a rigidez do orcamento publico, pois
possibilita uma reflexdo sobre a margem de a¢do dos gestores em relagdo ao gasto governamental

Esta meta busca a execugdo de 90% das dotagGes para despesas discricionarias. Com isto, o CJF atender3,
em sua quase totalidade, as despesas correntes e de capital (discriciondrias) previstas para cada ano em
questdo.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Perspectiva: Pessoas e Recursos.
Objetivo estratégico: Otimizar a utilizagdo dos recursos orgamentarios.

Indicador indice de execugdo das dotagdes para despesas discricionarias - IEDD
Periodicidade Trimestral
Férmula IEDD = (DDE / DDD) * 100

Onde:

DDE = Total de despesas discricionarias executadas
DDD = Total de dotagGes para despesas discricionarias

Unidade de medida Porcentagem
Polaridade Maior melhor f
Fonte de dados Sistema de Informagdes Orcamentarias e Financeiras

Responsavel pela coleta Secretaria de Administragao - SAD

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo anual da meta.

Distribuicdo da meta 2021 2022

2023 2024 2025 2026
° 90% 90% 90% 90% 90% 90%

CUMPRIMENTO DA META

= |[EDD. A meta estard cumprida se, até o final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou
superior a 90%.
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CONTROLE DAS VERSOES DO GLOSSARIO DAS METAS CJF 2021

Data Versao Discrigao Responsavel
12/02/2021 1 Versdo inicial do glossario SEPLES
22/02/2021 2 Alteracbes das metas 16 e 30 SAl e SGO
28/07/2021 3 Alteracdes no texto e variaveis da férmula da meta | SCG, SGP e

11 e na formula das metas 18 e 29 SEG

14/09/2021 4 Corregdes nas tabelas de distribuicdo das metas, de = SUEST
acordo com o caderno da estratégia de 15/12/2020,
nas metas 13, 18,22 e 27

13/12/2021 5 Alteragdes na meta 14 - iGov Tl, conforme desp STI
0291270 proc SEI 0002723-41, para destacar o nivel
“Aprimorado” de Governanga a ser atingido e
mantido




