
   
 

   
 

 
 
Edição n. 02 – Apresentamos na primeira edição o que é projeto, sua metodologia de 
gestão e sua classificação. Então, nessa edição trataremos sobre a diferença entre 
programa, atividade funcional e plano de ação. 
 
O QUE É PROGRAMA: 
Quando há ações e projetos relacionados, eles podem ser agregados em 
um Programa, onde poderão ser gerenciados de modo coordenado, a fim de 
obter benefícios estratégicos e controle que não seriam possíveis se eles fossem 
gerenciados individualmente. Programa também pode ser entendido como uma ação 
que traduz políticas institucionais de natureza contínua, muito utilizada pelo Governo.   
 
O QUE É ATIVIDADE FUNCIONAL: 
São rotinas da organização. São processos de trabalho que se repetem continuamente, 
realizados sempre do mesmo modo com pequenas variações ao longo do tempo, como 
por exemplo a execução do processo de pagamento de pessoal e o protocolo de 
processos administrativos. Ao ser concluído, um projeto pode se tornar uma 
atividade funcional. 
  
QUANDO USAR UM PLANO DE AÇÃO: 
Sempre que houver necessidade de organizar suas atividades, de modo a deixar mais 
claro o número de tarefas a serem realizadas e quais as mais urgentes. É indicado para 
alcançar resultados a curto prazo. Um modelo bem conhecido é o 5W2H (pesquise 
modelo de tabela no google – imagens).  
 

A equipe SEGESP/SUEST/SEG poderá prestar mais informações sobre o assunto, 
basta ligar no ramal 7176. 
 


