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APRESENTACAO

O Plano Estratégico do Conselho da Justica Federal - CJF resume os principais
desafios do Orgdo para o periodo de 2021 a 2026.

O CJF, pela sua importancia constitucional, aprimora continuamente o processo
de formulacdo e implementacdo do planejamento estratégico, com a finalidade de
entregar resultados mais efetivos para a sociedade. Além da missdo constitucional,
o CJF almeja liderar um processo de modernizacdo do segmento e, por esse motivo,
o Comité Gestor Institucional — CGI definiu pela elaboracdo de plano estratégico
especifico, construido a partir das diretrizes da estratégia da Justica Federal e da
andlise de cendrios.

O processo de revisao da estratégia do CJF para o periodo de 2021 a 2016 teve
inicio a partir da proposicdo da Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
sexénio 2021-2026 e seus macrodesafios, elaboracdo que culminou de processo
coordenado pelo CNJ, normatizado pela Resolugdo n. 325, de 29 de junho de 2020.



ANALISE DE CENARIOS

Para a construcao da estratégia, foi realizada analise de cenarios interno e ex-
terno, com ampla participa¢do das unidades do CJF, a fim de se obter um diag-
ndstico que orientasse o posicionamento estratégico para formulacdo de objeti-
vos, indicadores, metas e projetos. Foram elencadas oportunidades, tais como a
ampliagdao de parcerias, possibilidade de solugdes compartilhadas, novas tecno-
logias que podem trazer melhorias para os processos de trabalho e a visibilidade
institucional do 6rgdo. Por outro lado, foram identificadas ameacas, como res-
tricdes orcamentarias, dificuldades em implantar procedimentos padronizados,
incidentes cibernéticos, pluralidade de sistemas e entraves burocraticos, sobre as
quais devem ser formuladas propostas de enfrentamento e mitigacdo. Como
pontos fortes do CJF, foram apontados o ambiente positivo de trabalho, a capa-
citagdo das equipes, as ferramentas tecnoldgicas disponiveis e o apoio institucio-
nal para a realizagdo das atividades. Porém, hd ainda oportunidade de melhoria
em relagdo a padronizagao dos processos de trabalho, a comunicagdo entre as
unidades e a descontinuidade na execucao de projetos.



DEFINICOES ESTRATEGICAS

MISSAO DO CJF

Contribuir para a exceléncia dos servigos da Justica Federal, por meio do
aperfeicoamento da gestdo e da governanca, da supervisdo administrativa e
orcamentaria, e das atividades correicionais.

VISAO DE FUTURO DO CJF

Ser reconhecido como lider na supervisao, integracdo e desenvolvimento
da Justica Federal.

VALORES DO CJF

Etica - agir com honestidade, integridade e credibilidade em todas as suas
acOes e relagdes.

Respeito a cidadania e ao ser humano - dispensar tratamento igualitdrio
a todas as pessoas, atuando com impessoalidade e imparcialidade na garantia
dos direitos dos individuos.

Desenvolvimento sustentavel - conjunto de politicas capazes de garantir
a efetividade de aplicacdo dos recursos publicos e de reduzir o impacto do
aumento da produgdo e do consumo sobre o meio ambiente.

Transparéncia - garantir que a informacgdo esteja disponivel e
acessivel a sociedade.

Qualidade - agir com eficiéncia e atender com exceléncia as
necessidades e expectativas dos clientes internos e externos.

Proatividade - antecipar-se as possibilidades de concretizar
melhorias, adotando medidas vidveis e inovadoras, bem como
antecipar-se aos possiveis problemas e consequéncias, propondo
acOes para contorna-los.

Profissionalismo - atuar de forma técnica, competente,
responsavel, imparcial, coerente e objetiva e estar comprometido
com a missdo institucional.

Inovacao - introdugdo de novidade ou aperfeicoamento que re-
sulte em novos produtos, servigos ou processos, que possam resultar
em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho.

A estratégia institucional foi delineada sob trés perspectivas:
sociedade, processos criticos do CJF e aprendizado e crescimento.

A perspectiva Aprendizado e Crescimento é a base para a
concretizagao dos objetivos das outras perspectivas.

A perspectiva Processos Criticos apresenta os processos de
trabalho fortemente ligados a missdo institucional e que tem maior
aderéncia aos temas estratégicos.

A perspectiva Sociedade apresenta a oferta de servicos com
gualidade para atender as demandas e expectativas do segmento.



MAPA ESTRATEGICO

CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

2021-2026

MISSAO:

Contribuir para a exceléncia dos
servicos da Justica Federal, por
meio do aperfeicoamento da gestdo
e da governanca, da supervisao
administrativa e orcamentaria,

e das atividades correicionais.

VALORES:

Etica, Respeito & cidadania e

ao ser humano, Desenvolvimento
sustentavel, Transparéncia,
Qualidade, Proatividade,
Profissionalismo e Inovacao.

VISAO DE FUTURO:

Ser reconhecido como lider
na supervisdo, integracdo e
desenvolvimento da Justica Federal.

JUS

Co o da Justica Federal

Impulsionar a prestacdo
jurisdicional de exceléncia
para a sociedade

Promover a gestado do
conhecimento e da inovacao
para o aperfeicoamento da
gestdo judicial e administrativa
no CJF

Promover a melhoria da
governanca no CJF

Fortalecer a
seguranca da
informacdo

Desenvolver, integrar
e valorizar pessoas

Garantir o direito a
informacdo

Fomentar a realizacdo de
estudos, pesquisas e
diagndsticos em temas de
interesse da Justica Federal

Integrar medidas de
sustentabilidade aos
processos de trabalho do
CJF

Otimizar a utilizacdo
dos recursos
orcamentarios

Estreitar a integracdo e a
parceria com a Justica Federal
e outras instituicdes

Promover a articulacdo entre
as unidades de correicdo da
Justica Federal

Aperfeicoar as medidas
administrativas, de controle e
ficalizacdo na Justica Federal

Promover a
transformacdo digital
para o aprimoramento

dos servicos

prestados pelo CJF
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PERSPECTIVA SOCIEDADE

e Impulsionar a prestagao jurisdicional de exceléncia para a sociedade
Otimizar as tarefas referentes ao tramite judicial visando a uma prestacao
mais eficiente e célere.

e Garantir o direito a informacgao

Viabilizar meios de esclarecimentos, informacdes e acessos a dados, de forma
clara e transparente, a todos os interessados aos temas abarcados pela Justica
Federal.

e Estreitar a integragdo e a parceria com a Justica Federal e outras
instituicoes.

Fortalecer a integracdo/parceira com a Justica Federal e outras instituicdes
nacionais e internacionais, contribuindo para o fortalecimento da relagao
institucional do Poder Judiciario com a sociedade.

PERSPECTIVA PROCESSOS CRITICOS DO CONSELHO DA JUSTICA
FEDERAL

e Promover a gestaio do conhecimento e da inovagdo para
aperfeicoamento da gestao judicial e administrativa no CJF.

Gerenciar e multiplicar o conhecimento presente no érgao, contribuindo para
a otimizacdo dos processos de trabalho, para a inovacdo e para o
desenvolvimento de projetos.

e Fomentar a realizagao de estudos, pesquisas e diagndsticos em temas
de interesse da Justica Federal.

Promover o aperfeicoamento da Justica Federal, por meio do estabelecimento

de fluxos de informacao, visando a solugdo de problemas e ao atingimento da
exceléncia da prestagao jurisdicional.

e Promover a articulagao entre as unidades de correi¢ao da Justica Federal.

Buscar o alinhamento e a efetividade das a¢des de correi¢cdo na Justica Federal,
por meio de maior articulacio entre a Corregedoria Nacional (CNJ), a
Corregedoria-Geral da Justica Federal e as corregedorias dos Tribunais
Regionais Federais.

e Promover a melhoria da governanca no CJF.

Aperfeicoar o conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, garantindo uma
atuacao organizacional eficiente.

e Aperfeigoar as medidas administrativas de controle e de fiscalizagdao na
Jus- tica Federal para assegurar a protecdo do uso dos recursos publicos.

Aprimorar a capacidade técnica do planejamento, a execu¢ao, a comunicag¢ao
dos resultados e o monitoramento das auditorias, bem como a promoc¢ao de
dialogo constante com as unidades de auditoria da Justi¢ca Federal de primeiro
e segundo graus.

e Integrar medidas da sustentabilidade aos processos de trabalho do CJF.

Garantir o desenvolvimento de cendrios que suportem as estratégias
organizacionais por meio de um equilibrio sistémico entre viabilidade
econdmica, justica social e menor impacto ambiental em todos os processos
de trabalho do 6rgdo, com especial atencdo a: contratacdo de obras e
servicos; aquisicdo de bens; disposicao de rejeitos; producdo, uso e descarte
de documentos; utilizacdo de 4gua e energia elétrica; acbes que visem a saude
fisica e mental, bem como seguranca de magistrados, servidores e
colaboradores do érgao.



PERSPECTIVA PESSOAS E RECURSOS

e Fortalecer a seguranga da informacao.

Promover acdes que objetivam viabilizar e assegurar a disponibilidade, a
integridade e a confidencialidade das informagdes, assim como a
transparéncia e a protecao aos dados pessoais, desde a sua coleta até o seu
processamento e o compartilhamento.

e Promover a transformacao digital para aprimoramento dos servigos
prestados pelo CJF.

Alcancar a satisfacdo do usuario de Tl por meio de inovagGes tecnoldgicas para
ampliacdo da capacidade técnica e infraestrutura operacional.

e Desenvolver, integrar e valorizar pessoas

Promover planejamento, execucdao e avaliacdo de programas e agdes
relacionados a gestdao do desempenho; ao desenvolvimento das competéncias
gerenciais, técnicas e fundamentais; a valorizacdo dos colaboradores; a
integracdo das pessoas; a modernizacdo das carreiras; a alocacdo e
movimentacdo interna, a adequada distribuicdo da forca de trabalho, a
gestdo do clima organizacional; a melhoria da saude, do bem-estar fisico,
psicoldgico e social e da qualidade de vida no trabalho dos colaboradores do
Conselho da Justica Federal.

e Otimizar a utilizacdao dos recursos orgamentarios

Alinhar as necessidades orcamentadrias de custeio, investimento e pessoal ao
aprimoramento da gestdo, atendendo aos principios constitucionais da
Administracao Publica, por meio da utilizacdo do sistema de custos. Requer o
estabelecimento de uma cultura de reducdo do desperdicio de recursos
publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para o
atendimento das necessidades prioritarias e essenciais.

PALAVRA FINAL
A estratégia proposta para o CJF engloba os principais desafios para o periodo.
Estdo aqui estabelecidos os elos entre o presente e o futuro desejado.

O alcance de resultados positivos, de forma continua e controlada, depende do
conhecimento da direcdo a ser seguida e do comprometimento de todos os
envolvidos. Para tanto, é necessdrio que os esforcos sejam direcionados para a
prestacdo de servicos de exceléncia, com foco na Justica Federal e na
sociedade, fim maior da instituicdo.

Participe dessa jornada!
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