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Apresentacao

O presente relatdrio trata dos resultados (objetivos estratégicos, metas e iniciativas) do Plano Estratégico
2015 / 2020 — Periodo 2020, constantes no caderno da Estratégia do CJF para o periodo de 2015 a 2020,
anexo da Portaria CJF-POR-2018/00311, de 24 de agosto de 2018. Esses resultados representam os
esforcos para o alcance da visdo de futuro do Conselho da Justica Federal (CJF), qual seja: “Ser
reconhecido como lider na promog¢ao da efetividade da Justica Federal”.

O objetivo principal é apresentar os dados deste ultimo periodo, 2020, para subsidiar as discussdes sobre
o sucesso da estratégia estabelecida, possibilitando as unidades do Conselho da Justica Federal na
identificacdo de dificuldades, bem como, das causas dos problemas, e levantar providéncias para
eliminacao desses obstdculos. Neste sentido, € um documento fundamental para continuar a embasar a
analise de melhoria de desempenho dos processos estratégicos, relacionados ao plano estratégico que se
encerra, e subsidiar a selecdo dos objetivos e projetos estratégicos para o novo plano estratégico a ser
implementado.

1. Referencial teodrico

A gestdo da estratégia do CJF tem como referencial tedrico o Balanced Scorecard (BSC).

Um plano estratégico formulado pelo BSC possuiu, em geral, a seguinte estrutura: Missdo, Visdao de
Futuro, valores, perspectivas, temas, objetivos, indicadores, metas e iniciativas.

“O segredo do BSC estd em fazer com que o administrador da organizacao consiga entender claramente
os objetivos de sua estratégia e, a partir deles, chegar a definicao das iniciativas estratégicas que devem
ser executadas”

KAPLAN & NORTON

A representacdo mais emblematica destes componentes é o mapa estratégico. Abaixo o mapa estratégico
do CJF.




Contribuir para a exceléncia dos servicos da Justica Federal, por meio do aperfeicoamento
da governanca e da supervisdo administrz orcamentaria

Ser reconhecido como lider na promocao da efetividade da Justica Federal
MAPA ESTRATEGICO

Vdom‘

ETICA ®

RESPEITO A CIDADANIA E AO SER HUMANO @
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL @
TRANSPARENCIA ®

Efetividade QUALIDADE ®

INOVACAD @

Inovacdo e Alinhamento Transorganizacional Eficiéncia Operacional

o 4o potencial
humano na ustia Federal

Gestao da Tecnologia da Informacio Gestao de Pessoas

Aperteicoar 3 govemanca Assegurar a eletnidade dos Desenvolver 0 potencal
‘Planejamento deTino OF servicos de Tl para 0 OF humano no CIF
Estrategico

Como se pode observar no mapa do CJF, o BSC organiza os objetivos estratégicos em diferentes
perspectivas. No caso do CJF: Justica Federal, Processos Criticos do CJF e Aprendizado e Crescimento.
Pode-se destacar, que o BSC recomenda, para a perspectiva Processos Internos, a criacdo de objetivos
relacionados a quatro tipos de processos de trabalho, a saber: processos operacionais, de inovacao,
relacdo com o cliente e processos regulatdrios e sociais.

O plano estratégico do CJF procurou atender a este preceito tedrico na elaboracao de seus objetivos. Na
perspectiva de processos internos, denominada Processos Criticos do CJF, temos o seguinte formato:

- Objetivos para os processos operacionais:

e Contribuir para o desenvolvimento do potencial humano na JF;

e Aperfeicoar os sistemas de controles internos e a fiscalizacdo da JF;
e Promover a racionalizagdo nos gastos publicos; e,

e Buscar a celeridade do tramite do processo administrativo e judicial.

- Objetivos de relacionamento com o usudrio:

e Incrementar a interlocu¢do com outros poderes e instituicées.
- Objetivos de inovacao:

e Liderar iniciativas de moderniza¢ao da JF.
- Objetivos regulatérios e sociais:

e Promover a racionaliza¢do nos gastos publicos;
e Buscar a celeridade do tramite do processo administrativo e judicial.



2. Resultados das Metas do Conselho da Justica Federal

Para indicar o nivel de cumprimento das metas estratégicas, estabeleceu-se uma escala numérica,
também, representada por cores. Com o intuito de tornar o nivel de cumprimento mais rigoroso, esta
escala foi alterada a partir de 2019. A tabela 1 apresenta as escalas anterior e atual.

Tabela 1. Nivel de cumprimento das metas.

Até 2018 A partir de2019 |

Nivel de cumprimento da Cor Nivel de cumprimento da Cor

meta meta
Até 70% - ndo cumprida Vermelho Até 49% - ndo cumprida
De 70% a 90% - em Amarelo De 50% a 99% - em atengdao Amarelo
atencgao
De 90% a 100% - cumprida | Verde 100% - cumprida Verde
Acima de 100% - superada _ Ndo informada Cinza

O mapa estratégico do CJF, abaixo, apresenta o alcance dos objetivos em 2020, de acordo com a nova
escala numérica.
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3. Resultados das metas

Sintese do desempenho por cumprimento de metas

META indices
alcangados

Meta 1 — Manter a taxa de congestionamento da Turma Nacional de Uniformizagdo 136,9%
dos Juizados Especificais Federais — TNU, em, no méximo, 13%. V
Meta 2 — Atingir 75% de avaliacdo positiva no diagnéstico de governancga até 2020 111,2% V
Meta 3 — Promover pelo menos um evento anual de cada SO (TI, Auditoria Interna, 100%
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Gestdo de Pessoas, Capacitacdo e V
Aperfeicoamento, Gestao Documental e informacional e Arquitetura e Engenharia.
Meta 4 — Implantar pelo menos um produto ou servico novo, por ano, para a JF, por 100%
tema (Capacitacdo e Aperfeicoamento, Gestdo Documental e Informacional, Gestdo
de Obras, Tecnologia da Informacdao, Orcamento, Desenvolvimento Institucional, V
Gestdo de Pessoas, Auditoria Interna e Comunicagao).
Meta 5 — Cumprir 80% das metas do PNA e pesquisa para juizes federais 37,5%
Meta 6 - Aumentar em 10%, até 2020, o numero de atendimentos a magistrados | 245,76%
pela CAJU, em relagdo a 2016 (2017 — 2,5% e 2018 — 5%) V
Meta 7 — Cumprir 100% das metas de reducdo de gastos do PLS 85,71%
Meta 8 — Manter os custos de 100% das obras da JF em conformidade com o valor
referencial definido pelo CJF (EXCLUIDA DO PLANO ESTRATEGICO DO CJF)
Meta 9 — Realizar quatro fiscalizacdes técnicas de obras por ano. 50%
Meta 10 — Excluida do Plano Estratégico do CJF
Meta 11 — Realizar 12 Auditorias previstas no Plano Anual, até 31 de dezembro do | 116,67%
ano em curso V
Meta 12 — Manter o tempo ideal do tramite dos processos administrativos 63,08%
Meta 13 — Atingir em 2018, 2019 e 2020, o indice minimo de 0,71, 074 e 0,80, 96,25%
respectivamente em governanga, gestdo e infraestrutura do TIC-JUD (iGov
Tlud/CNJ)
Meta 14 — Atingir, até 2019, 90% de satisfagdo dos usudrios com os servigos de TI 92,78%
(2017 — 55% E 2-18 — 95%).
Meta 15 — Alcangar, até 2020, 90% de servidores do CJF capacitados em pelo menos 87,1%
uma agao educacional.
Meta 16 — Capacitar, anualmente, 100% dos gestores do CJF indicados pela 94,87%
Secretaria de Gestdao de Pessoas
Meta 17 — Cumprir 80% das metas do PNC — Programa Nacional de Capacitagdo de 0%
Servidores
Meta 18 — Alcancgar, até 2020, 95% de satisfacdo nas a¢cGes educacionais no item 105,26%
“aplicabilidade ao trabalho” V
Meta 19 — Alcancgar, até 2020, 95% de satisfacdo nas a¢Ges educacionais no item 105,26%
“desempenho do participante” V
Meta 20 — Reduzir para 45 dias o tempo médio do tramite dos processos judiciaisda | 125,00% V

Turma Nacional de Uniformiza¢dao — TNU.




METAS PARA O PERIODO
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METAS CUMPRIDAS

PERCENTUAL MEDIO DOS iINDICES ALCANGADOS

PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO DE METAS

e Meta 8 excluida / Meta 10 excluida

Sintese do desempenho por temas

97,41%

50%

PERCENTUAL DE PERC“F;::I;':L DE
TEMAS DESEMPENHO NO OBIJETIVOS E METAS VINCULADAS OBSERVACAO
TEMA CUMPRIDAS NO
TEMA
124,05% Uniformizar jurisprudéncia dos JEFs: meta 1
Efetividade V 100%
Promover a melhoria na Governanga da JF:
Meta 2
Impulso no
desempenho do
Incrementar a interlocugdo com outros Tema pelo
| = poderes e institui¢des: meta 3 significativo indice
novagdo & 99,15% de cumprimento
Alinhamento 270 Liderar iniciativas de modernizagdo da JF: 71% da M tp6
a Meta 6:
izaci meta 4
Transorganizacional 245,76%, apesar
Contribuir para o desenvolvimento do de 71% de metas
potencial humano na JF: metas 5, 6, 17, 18, cumpridas no
19 Tema.
Promover a racionaliza¢do nos gastos Impulso no
publicos: meta 7 desempenho do
tema pelo
Aperfe . d | significativo indice
perfeicoar os sistemas de controles de cumori
o . ; SR primento
Eficiéncia Operacional 88,09% internos e a fiscalizagdo da JF: metas 9 e 11 40% da Meta 20:
125%, apesar de
40% de metas
Buscar a celeridade do tramite do processo cumpridas no
administrativo e judicial: metas 12 e 20 Tema.
Aperfeigoar a governanga de Tl no CJF: meta
~ . 1
Gestdo da Tecn?|0g|a 94,51 3
da Informacao Assegurar a efetividade dos servicos de Tl
para o CJF: meta 14 0%
Gestio de Pessoas 90,98% Desenvolver o potencial humano no CJF:
Metas 15 e 16 0%




TEMAS PARA O PERIODO TEMAS COM 100% DE ATENDIMENTO

NO PERIODO
5 1
PERCENTUAL MEDIO DOS INDICES ALCANCADOS 83,15%
PERCENTUAL MEDIO DE METAS CUMPRIDAS 42,2%

3.1 - Analise detalhada dos resultados

3.1.1 Efetividade

Este é o tema cujos objetivos representam a prioridade estratégica do CJF em termos de gestdo da
estratégia, que obedece a um sistema de governanca estabelecido para a Justica Federal, e efetivo auxilio
aos TRFs, no que tange a uniformizacdo das decisdes, com vistas a facilitar a atuacao do juiz e eliminando

as incertezas juridicas.
Objetivos estratégicos

Uniformizar jurisprudéncia dos JEFs

Meta 1 - Manter a taxa de congestionamento da Turma Nacional de Uniformiza¢ao dos Juizados
Especiais Federais — TNU, em, no maximo, 13%.

A meta busca promover a eficiéncia da TNU em baixar processos e, desta forma, contribuir com a Justica
federal na decisdao das demandas judiciais.

O objetivo foi alcancado.

Tabela 2. Resultados da Meta 1.

Proc. Casos Proc. Tx. de Tx. de Desempenho
Baixados novos pendentes congestionamento congestionamento
esperada alcangada
0.169 22.768 2.406 13% 9,5% 136,9%
Projetos



Uniformizar a Jurisprudéncia dos JEFs

Nao iniciado Cancelado
17% 17%

Concluido
33%

Em execugao
33%

Tabela 3. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Uniformizar a Jurisprudéncia dos JEFs.
INICIATIVAS DO CJF

Aperfeigoar e disponibilizar tabelas de uniformizagao jurisprudencial. 100% - Concluido
Criagdo de nucleo de processos repetitivos por meio de Inteligéncia Artificial 0% - N3o iniciado
Implantagdo do Processo Judicial Eletrénico na TNU. 100% - Concluido
Desenvolvimento do Sistema de Jurisprudéncia - CJF 73% - Em execug¢do

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Implantagdo do Processo Judicial Eletronico — Pje. 96% - Em execugao

Interoperabilidade na Justica Federal. Cancelado

Média de execugdo dos projetos | 73,8%

Promover a melhoria na Governanga da JF
Meta 2 — Atingir 76% de avaliagdo positiva no diagndstico de governanga, até, 2020.

O objeto principal auxiliar no aprimoramento dos procedimentos de gestdo da Justica Federal. Para tanto,
o Conselho da Justica Federal elaborou modelo de governanca com 55 praticas de gestdo, e possibilitou a
construcdo de um instrumento de avaliacdo para verificar a adogdo dessas praticas. O instrumento de
avaliagdo de governanca é aplicado nos 33 drgaos da Justica Federal (5 TRFs, 27 Se¢Ges Judicidrias e CJF)
e apods a etapa de coleta, os dados sdo organizados e analisados estatisticamente para se obter um
indicador que represente o nivel de maturidade em governanca das unidades judiciarias da JF — iGovlJF.

Tabela 4. Resultados da Meta 2.

iGov CJF Meta 2020 Nivel de maturidade Desempenho
83,4 75 Aprimorado 111,2%



Projetos

Tabela 5. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Promover a melhoria na governanga da Justica Federal.

Promover a melhoria na governanca da
Justica Federal

N3o iniciado Cancelado
14% 14%

Em execugao
29%

Concluido
43%

INICIATIVAS DO CJF

Governanga no CJF 100% - Concluido

Manual de Governanga da Justica Federal 100% - Concluido

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Aprimoramento da Gestdo de Dados da JF 9% - Em execugao
Conhega a Justica Federal 0% - Ndo iniciado
Desenvolvimento das a¢ées do Plano de Comunicagdo da Estratégia Cancelado
Implementagdo do Sistema de Governanga da Justica Federal. 100% - Concluido
Padronizagdo da Organizagdo das Varas Federais 20% - Em execugdo

Média de execucdo dos projetos | 54,83%

3.1.2 Inovacao e Alinhamento Transorganizacional

O tema estd relacionado a capacidade de integragdo, interlocugdo e incentivo a inovagao, abarcando trés

objetivos.

Objetivos estratégicos

Incrementar a interlocucdo com outros poderes e instituicoes
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Meta 3 - Promover pelo menos um evento anual de cada Sistema Organizacional

A implementacdo da meta 3 esta voltada para a promocao da interlocu¢do com outros 6rgaos quanto aos
seguintes sistemas organizacionais: tecnologia da informag¢do, auditoria interna, desenvolvimento
institucional, gestdo orcamentaria, gestdao de pessoas, gestdao de obras, gestao documental, capacitagao
e aperfeicoamento.

Com o percentual de cumprimento em 100%, o resultado demonstra que o CJF manteve a atengdo em
agir como integrador entre 6rgdos e entidades atuantes no sistema de justica, o que contribui para uma
compreensao uniforme das regras de funcionamento de seus érgaos, e maior clareza em relagao as suas
dificuldades e potencialidades, tornando facilitada a implementacdo de solu¢gdes compartilhadas que
possam produzir maior efetividade da prestagao jurisdicional. O objetivo, portanto, foi alcangado.

A tabela 6 apresenta os resultados da meta 3 e a tabela 7, os eventos realizados.

Tabela 6. Resultados da meta 3.
Resultado esperado Resultado alcangado Desempenho
8 8 100%

Tabela 7. Eventos realizados pelo CJF.
Reunido por videoconferéncia do Comité Gestor do Sistema de Tecnologia da
Informacao - SIJUS, para tratar da implantagdo do projeto de nuvem privada da
Justica Federal, para consolidagao do resultado das metas 2019 do PETI-CJF e do
andamento da institucionalizagdo da nova Politica de Seguranga da Informagdo da JF

Reunido por videoconferéncia do Comité Gestor do Sistema de Tecnologia da

Informagao - SIJUS, para tratar da definicao dos gestores regionais da nuvem privada

da Justica Federal, da revisdo do PETI-JF (ciclo 2021-2026), da Politica de Gestdo de

Pessoas de Tl, do Centro de Desenvolvimento Colaborativo, de contratagdes
Tecnologia da conjuntas de solugdes de Tl e da Lei Geral de Prote¢do de Dados

Inf a o . . . in .
nrormagdo Reunido por videoconferéncia no dia 17/08 do Comité Gestor do Sistema de

Tecnologia da Informacgao - SIJUS, para tratar da revisdo do PETI-JUS para o ciclo
2021/2026.

Reunides por videoconferéncia nos dias 6/10, 20/10, 27/10, 3/11, 10/11 e 17/11 do
Comité Gestor do Sistema de Tecnologia da Informacgao - SIJUS, para tratar:

1. Da consolidag¢do do PETI-JUS ciclo 2021/2026;

2. Da elaboragao de portaria do Grupo de Trabalho do Centro de Desenvolvimento
Colaborativo;

3. Da aplicagdo de pesquisa de satisfagao de Tl — usuario externo.

Reunido do Comité Técnico Consultivo de Orgamento do Poder Judicidrio realizado no
CNJ para tratar da execugdo orgamentdria e financeira e as possibilidades de
cooperagao entre os érgaos do PJU

Gestio Il Encontro com as Setoriais de Contabilidade do Governo Federal promovido pela
Orcamentaria Secretaria do Tesouro Nacional acerca do encerramento do exercicio de 2020 e
abertura do exercicio de 2021

Reunides com os Diretores de Orgamento dos Tribunais Regionais Federais para tratar
do Encerramento do Exercicio Financeiro de 2020

3 ReuniGes com o grupo de trabalho instituido pela Portaria CJF n. 533 / 2019, para
Gestdo Documental  atividades do projeto da Certiddo Unificada. Datas: 28.01.2020 e 31.03.2020
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Reunido do Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria do Poder Judiciario
- PRONAME, em 11.02.2020, para discutir a nova resolugdo que dispGe sobre a gestao
documental no Poder Judicidrio

Reunido do Comité Gestor da Numeraggo Unica e das Tabelas Processuais Unificadas
do Poder Judicidrio, em 12.02.2020, para discutir as seguintes atividades:
funcionamento do Comité Gestor; forma de trabalho do Comité Gestor; atividades
para o 12 semestre; criagao das tabelas de documentos; atualizagdo das tabelas
processuais unificadas

Reunido, realizada em 17.04.2020, com a Policia Federal e Conselho Nacional de
Justica sobre configurages do Pje para definir acesso em processos sigilosos

Reunido, realizada em 27.04.2020, com o TRF3 sobre as duvidas das varas pilotos
sobre a integragdo entre os sistemas Sisbalud (antigo BacenJud) e Pje

Reunido, realizada em 18.05.2020, com o Comité Gestor da Numeragédo Unica e das
Tabelas Processuais Unificadas do Poder Judiciario para tratar da continuagdo da
reunido iniciada em 12.02.2020

Reunido, realizada em 19.05.2020, com o TRF2 e com a Secrataria de Seguranga dos
estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo para apresentacdo do Sistema de Alvara
Eletronico - SAE

Reunido, realizada em 26.05.2020, com o TCU para apresentacdo da plataforma
Conecta-TCU ao STJ e Justica Federal

Reunido, realizada em 04.06.2020, com o TRF3 para discussao do desenvolvimento
das regras da Certiddo Unificada nos sistemas legados do TRF3

Workshop, em 10.06.2020, com o CNJ sobre Ciéncia de Dados do Poder Judiciario:
Estatistca aplicada ao Direito e sua utilizagdo nos sistemas de processo judicial
eletrénico

Reunido, realizada em 18.06.2020, com os TRFs para apresentacdo da Comissdo de
Gestdo Documental, Processos Eletronicos Administrativos e Processos Eletronicos
Judiciarios

Reunido, realizada em 22.06.2020, com o INSS, CJF, TRFs e Dataprev para
apresentagdo de nova proposta de acesso dos TRFs aos sistemas do INSS

Reunido, realizada em 26.06.2020, do grupo de trabalho instituido pela Portaria CJF n.

533 / 2019 para atividades do projetos da Certiddo Unificada

Reunies com o grupo de trabalho instituido pela Portaria CJF n. 533 / 2019, para
atividades do projeto da Certiddo Unificada. Datas: 09.07.2020, 16.07.2020 e
30.07.2020

Reunido do Programa Nacional de Gestdo Documental e Memdria do Poder Judiciario
- PRONAME, em 02.09.2020, para discutir a nova composicao do PRONAME e discutir
a elaboragdo dos novos manuais de gestdo documental do Poder Judiciario

Reunido, em 16.06.2020, de apresentacdo do Sistema de Alvara Eletrénico ao CNJ
para possiveis integracGes com o sistema SEEU e BNMP

Reunidao com Tribunal Regional Federal da 12 Regido em 29.10.2020 - integrag¢do dos
sistemas de expedicdo de precatoérios e RPV’s do TRF1 e do TRF5

Reunido com Tribunal Regional Federal da 12 Regido em 04.11.2020

para apresentagdo do SINACA - Sistema de Calculos Judiciais do TRF1 e iniciar os
estudos de repasse de requisitos do sistema e elaboragdo de agenda de refatoragao
do cédigo-fonte

Reunido com Comité de Gestdo Documental da Justica Federal -COGED em
06.11.2020 para discussdo do projeto de elaboragido do Repositério Digital Confiavel
da Justica Federal
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Auditoria Interna

Desenvolvimento
Institucional

Capacitagao e
Aperfeicoamento

Gestdo de Pessoas

Gestdo de Obras

Reunido em 28.10.2020 com a STl para atividades do projeto do Sistema de
Jurisprudéncia Administrativa do CJF

Reunido do Comité Técnico de Auditoria Interna (presencial)

Reunido do Comité Técnico de Auditoria Interna (virtual)

Reunides virtuais do Comité Técnico de Controle Interno da Justica Federal — CTCI

Reunido do Comité Técnico de Controle Interno da Justica Federal (CTCI)

| Reunido Preparatdria para o XIV Encontro Nacional do Poder Judiciario

Visita ao STJ para conhecer o funcionamento da plataforma de ensino a distancia
(moodle) do 6rgao

Tratativas, por videoconferéncia com a drea de capacitagdao do Supremo Tribunal
Federal para solicitar o compartilhamento de treinamentos a distancia produzidos
pelo érgdo

Conhecer as funcionalidades do médulo capacitagdo do sistema SGRH do Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), por videoconferéncia

Reunides coordenadas pelo Centro de Formagdo e Gestdo Judiciaria do Superior
Tribunal de Justica (CEFOR/STJ) para debater sobre estratégias de capacitagdo acerca
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), por videoconferéncia

Participagdo em agdo realizada pelo STJ relacionada ao levantamento de necessidades
de capacitagdo do drgdo

Visita a Sec¢do Judiciaria de Sdo Paulo para conhecer o funcionamento do Laboratdrio
de Inovagdo do drgao

Levantamento, pelo STJ, de quais programas/acdes relacionadas a saide mental sdo
realizadas no CJF

Reunido do Centro Tecnoldgico de Desenvolvimento Colaborativo da Justica Federal —
CTDEC-JF / Comissdo Tematica de Negdcios de Gestdo de Pessoas, por
videoconferéncia

Reunido do Comité Gestor Nacional do Centro Tecnolégico de Desenvolvimento
Colaborativo da Justica Federal, por videoconferéncia

Reunido do Comité Gestor Nacional do Centro Tecnolégico de Desenvolvimento
Colaborativo da Justica Federal, por videoconferéncia

Reunido da Comissdo Técnica de Negdcio de Gestdo de Pessoas, por videoconferéncia
Reunido da Comissao Técnica de Negdcio de Gestdo de Pessoas, por videoconferéncia
Reunido na sede do TRT 22 R (SP) acerca da implantacdo da “folha de pagamento de

pessoal Web (FOLHAWEB)”

342 Reunido do Comité Técnico de Obras Nacional da Justica Federal
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Incrementar a interlocu¢dao com outros
poderes ou instituicoes

Concluido
100%

Tabela 8. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Incrementar a interlocugdo com outros poderes e instituigdes.
INICIATIVAS DO CJF

Organizagdo e Seguranga em Eventos no Conselho da Justica Federal 100% - Concluido

Liderar iniciativas de modernizacdo da JF
Meta 4 — Implantar pelo menos um produto ou servigo novo, por ano, para a JF, por tema.

A implementacdo da meta 4 esta voltada para a inovagdo. Abrange os seguintes temas: gestdo de obras,
tecnologia da informacdo, orcamento, desenvolvimento institucional, gestdo de pessoas, auditoria
interna e comunicagdo institucional, capacitacdo e aperfeicoamento, além de gestdo documental e

informacional.
A meta foi cumprida e, portanto, o objetivo, alcancado.
Tabela 9. Resultados da meta 4.

Temas com eventos Total de temas Desempenho
9 9 100%

Tabela 10. Iniciativas realizadas.
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Tecnologia da
informacgao

Desenvolvimento
Institucional

Gestao
Orgcamentaria

Gestdo de Obras

Comunicagao
Institucional

Implantagdo do Sistema de Alvara de Soltura Eletrénico no TRF2

Resolugdo que dispGe sobre a criagdo, o funcionamento e a organizagdo do Centro de Desenvolvimento
Colaborativo e a politica de concepgao, sustentagdo e gestdo dos sistemas corporativos nacionais no
ambito do CJFe da JF de 1 e 2 graus

Operacionalizagdo em agosto/2020 da Nuvem Privada da Justica Federal - NUJUFE, com a migrac¢do dos
sistemas nacionais (Assisténcia Judiciaria Gratuita - AJG, Alvara de Soltura - SAE, Malote
Digital, Agendamento de Videoconferéncia - SAV e Webservice CPF/CNPJ)

Treinamento (periodo de 3 a 14/08) para a equipe dos TRFs sobre o uso da Nuvem Privada da Justica
Federal

Aprovagdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao da Justica Federal — PETI-JF 2021-2026,
elaborada pelo CJF com a colaboragdo dos tribunais regionais federais e instituido pela Resolugdo CJF n.
685 de 15/12/2020

Contratagdo de Servigo de Comunicagdo de Dados — SDWAN, que atenderd a rede privada da Justica
Federal

Contratagdo do servigo Blockchain CNPF — bCNPF, que atendera a todos os érgaos da Justica Federal e
STJ

Operacionalizagdo do servigo Blockchain CPF — bCPF, para atender a todos os 6rgdos da Justica Federal
e STJ

Aplicagdo de pesquisa de satisfacdo de Tl — usudrios externos, para atendimento a meta do PETI-JUS

Publicagdo da Portaria n. 558 de 20 de novembro de 2020, que dispoe sobre a forma de atuagdo dos
grupos de trabalho a que se refere a Resolugdo no 632/2020 (Centro de Desenvolvimento
Colaborativo)

Atualizagdo da Politica de Segurancga da Informacgdo do Conselho e da Justica Federal de primeiro e
segundo graus, Resolugdo CJF n. 687/2020, em substituicdo a Resolugdo CJF n. 006/2008

Boletim Momento do Projeto

Envio e o controle de processos de precatorios da proposta orgamentaria anual ao Sistema Integrado
de Planejamento e Orgamento (SIOPWEB)

Melhoria do processo de trabalho “Consolidar o Plano de Obras da Justica Federal”

Série Bem-Estar no Home-Office

Criagdo, desenvolvimento e produgado de Kit de divulgagao institucional intitulado “Conheca a Justica
Federal”

Desenvolvimento do Projeto Novos Portais

Criacdo e divulgacdo de diversas campanhas institucionais, incluindo pegas graficas e matérias, das
quais destacamos as agdes voltadas a prevengdo e preservagdo da saude (a exemplo do Bate-Papo
sobre Saude; setembro amarelo, outubro rosa, novembro azul e dezembro laranja), Natal Solidario e
Prémio Ser JF

Divulgagdo do Curso de Desenvolvimento Gerencial

Reorganizacdo da estrutura interna de arquivos digitais da ASCOM de forma a aprimorar a busca por
imagens e textos

Desenvolvimento e criagao de artes graficas para a instalagdo de murais no gabinete e na sala contigua
a Presidéncia, além de murais para o Auditdrio do CJF

Criacdo e divulgacdo da publicagdo eletrénica intitulada Cartilha dos Precatdrios, contendo
esclarecimentos acerca das principais duvidas sobre o tema

Adequacdo na pagina da Transparéncia a IN 84

Desenvolvimento do projeto Novo Mural Eletronico do CJF, que se encontra em fase de implementagao
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Auditoria Interna

Gestdo de
Pessoas

Gestao
Documental

Capacitacao e
Aperfeicoamento

Projetos

Resolugdo CIF n. 653, de 7 de agosto de 2020, que dispde sobre a instituicdo do Cédigo de Etica do
Auditor Interno da Justiga Federal, processo n. 0002299-16.2020.4.90.8000

Resolugdo CJF N2 676 -CJF, de 23 de novembro de 2020, que dispde sobre a organizacao e as diretrizes
de funcionamento do Sistema de Auditoria Interna da Justiga Federal e sobre o Comité Técnico de
Auditoria Interna

Resolugdo CJF n. 677, de 23 de novembro de 2020, que dispde sobre a instituigdo do Estatuto da
Atividade de Auditoria Interna do Conselho e da Justica Federal de 12 e 22 graus

Resolugdo CJF n. 678, de 30 de novembro de 2020, que dispde sobre a instituicdo do Programa de
Qualidade de Auditoria, no ambito do Conselho e da Justica Federal de 12 e 22 graus

Aniversariantes do més - confraternizagdo mensal dos aniversariantes do més com seus colegas de
trabalho, com vistas a promover a integragao, a volorizagdo e o sentimento de pertencimento dos
servidores, favorecendo melhorias no clima organizacional

Plano de Desenvolvimento Gerencial - consiste no conjunto de a¢des de capacitagdo destinadas aos
gestores, com o objetivo precipuo de desenvolver as competéncias gerenciais deste conselho

2 Boletins Qualidade de Vida no Home Office - publicagdo mensal de boletim com dicas e informagoes
direcionadas a adequagdo do ambiente laboral, de forma que o torne mais confortavel e produtivo
durante o periodo de trabalho remoto, em virtude do Covid-19

Bate-papo da Salde - Prevengdo a Diabetes: Roda de conversa com especialistas para tratar da
prevencgdo a diabetes

Bate-papo da Saude — Novembro Azul: Roda de conversa com especialistas para tratar da satde do
homem, sobretudo a prevencgado do cancer de prdstata

Prémio SER- JF: cerimbnia de premiagdo dos servidores que se destacaram ao longo do ano de 2020
Divulgacdo de treinamentos por meio de publicagdo de editais, no intuito de dar transparéncia e de
estimular a participagdo dos servidores do Conselho nas capacitagdes

Atualizagdo do mddulo do SEI Julgar para versdo 1.3.0, em 11.03.2020

Atualizagdo do mddulo do SEI Julgar para versao 1.3, em 30.03.2020

Elaboragdo e publicagdo da Portaria CJF n. 189/2020, que dispde sobre a regulamentag¢do do uso do
Sistema Eletronico de Informagdes - SEI no CJF. Elaboragdo no més de abril e publicagdo em 05.05.2020

Atualizagdo da versao do SEl Julgar para versdo 1.3.3, em 26.06.2020

Atualizagdao do mddulo SEl Julgar para versao 1.3.3, em 06.07.2020

Atualizagdo do SEI para versdo 3.1.5, em 31.07.2020

Implantagdo da refatoragdo do sistema de agendamento de video conferéncia — SAV,
em 21.09.2020

Implantagdo da versao 1.0 do Sistema de Jurisprudéncia Administrativa em 30.11.2020

Atualizagdo do SEI

Plano Anual de Capacitagao

Plano de Desenvolvimento Gerencial - consiste no conjunto de agdes de capacitagdo destinadas aos
gestores, com o objetivo precipuo de desenvolver as competéncias gerenciais deste Conselho
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Liderar iniciativas de modernizacao da

Justica Federal

N3o iniciado
22%

Em execugao
33%

Tabela 11. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Liderar iniciativas de moderniza¢do da Justica Federal.

Concluido
45%

INICIATIVAS DO CJF

Certid3o Unica

69% - Em execugdo

Fortalecimento da Seguranca Institucional no Conselho e na Justica Federal

0% - Ndo iniciado

Guarda e eliminagdo de Documentos Digitais

0% - N3o iniciado

Implantar o repositdrio automatizado de informagGes da estratégia da Justica

Federal (Observatdrio da Estratégia da Justica Federal).

100% - Concluido

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Carta de Servigos da Justica Federal.

100% - Concluido

Contratagdes conjuntas na area de TI.

67% - Em execugao

Implantagdo dos sistemas eletronicos de gestao integrados.

100% - Concluido

Justiga transparente

34% - Em execugao

Nivelamento da infraestrutura de TI.

100% - Concluido

Média de execugdo dos projetos

63,33%
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Contribuir para o desenvolvimento do potencial humano na JF

Meta 5 — Cumprir 80% das metas do Programa Nacional de Aperfeicoamento para juizes federais;

Meta 6 — Aumentar em 10%, até 2020, o numero de atendimentos a magistrados pela Central de
Atendimentos ao Juiz Federal — CAJU, em relacdo a 2016 (ano em apresentou 2360 atendimentos);

Meta 17 — Cumprir 80% das metas do Programa Nacional de Capacitacdo dos Servidores (PNC);

Meta 18 — Alcangar, até 2020, 95% de satisfacdo nas a¢des educacionais no item “aplicabilidade ao
trabalho;

Meta 19 — Alcangar, até 2020, 95% de satisfagdao nas a¢des educacionais no item “desempenho do
participante.

A tabela 12 apresenta os resultados das metas 5, 6, 17, 18 e 19. Pelos resultados apresentados, o objetivo
ndo alcancado.

Tabela 12. Resultados das metas 5, 6, 17, 18 e 19.

Meta s Resultados % | Resultados Resultados % | Resultados Desempenhos
esperados esperados alcangados absolutos
alcangados
5 80% 10 metas PNA 30% 3 37,50%
6 10% 2596 170,34% 6380 245,76%
atendimentos
17 80% 6 metas PNC 0% 0 0%
18 95% 7 eventos 100% 7 105,26%
19 95% 7 eventos 100% 7 105,26%
Projetos

Contribuir para o desenvolvimento do
potencial humano na Justica Federal

Cancelado
43%

Concluido
57%

Tabela 13. Projetos Estratégicos relacionados aos Objetivos Contribuir para o desenvolvimento do potencial humano na Justica
Federal.

INICIATIVAS DO CJF
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Banco de Experiéncias para Tutores

Cancelado

Cursos em EAD.

100% - Concluido

Projeto Politico Pedagdgico da Justica Federal.

100% - Concluido

Projeto Politico Pedagdgico para as Escolas Federais de Magistratura

100% - Concluido

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Estudos sobre atratividade para ingresso e permanéncia na carreira de

magistrado da JF.

Cancelado

Estudos sobre a atratividade para ingresso e permanéncia na carreira de

servidor da JF.

100% - Concluido

Novas demandas da JF: adequacgdo da estrutura de cargos da area judiciaria.

Cancelado

Média de execugao dos projetos

100%

Tema Eficiéncia Operacional

Objetivos estratégicos

Promover a racionalizacdo nos gastos publicos

Meta 7 — Cumprir 100% das metas de redugao de gastos do Plano de Logistica Sustentavel (PLS)

Tabela 14. Resultado da meta 7.

Metas Resultados % N2 de metas | N2 de metas que cumpriram o Desempenho da

esperados do PLS esperado
21 100% 21 18

meta 7
85,71%
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Promover a racionalizagao nos gastos
publicos

Suspenso
13%

Cancelado
25%

Concluido
62%

Tabela 15. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Promover a racionalizagdo nos gastos publicos.
INICIATIVAS DO CJF

Acessibilidade nos edificios da Justica Federal. 100% - Concluido
Custos de Obras na Justica Federal. 100% - Concluido
Indicador sintético de eficiéncia — ISEJF Cancelado
Planejamento Estratégico de Edificagdes da Justica Federal. Cancelado

Regulamentar os parametros para andlise de pedidos para a criagdo de cargos na Justica | Suspenso
Federal — IPCJusJF.

Sinalizagdo Universal. 100% - Concluido

Sustentabilidade e eficiéncia energética. 100% - Concluido

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Programa de sustentabilidade. 100% - Concluido

Média de execugdo dos projetos | 100%

Aperfeicoar os sistemas de controles internos e a fiscalizacdo da JF

Inicialmente este objetivo era formado por trés metas, porém, a meta 10 (Acompanhar 100% dos
processos de trabalho do CJF elencados pelo controle interno como criticos) foi excluida na 222 reunido
do Comité Gestor Institucional, CGIl, em 2018.

Meta 9 — Realizar quatro fiscalizages técnicas de obras por ano
Meta 11 - Realizar 12 auditorias previstas no Plano Anual, até 31 de dezembro do ano em curso.

Para a meta 9, o CJF realizou 2 fiscalizagdes nas seguintes unidades:
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e Edificio sede da SJSE;
e Aquisicdo de imdvel para a subsecao de Propria-SE.

Para a meta 11, o CJF realizou 12 atividades de inspec¢ao, correi¢dao, auditorias e monitoramentos, cujas
acoes se concentraram na verificacdo da conformidade procedimental e legal de diversos sistemas

organizacionais.
Com estes resultados, o objetivo ndo foi alcangado.

Tabela 15. Resultados das metas 9 e 11.

Metas Resultados esperados | Auditorias realizadas Desempenho
9 4 fiscalizacoes 2 fiscalizacdes 50%
11 12 auditorias 14 auditorias 116,67%

Projetos
Aperfeicoar os sistemas de controles
internos e a fiscalizagao da Justi¢ca Federal

Em execugao Cancelado
25% 25%

Concluido
50%

Tabela 16. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Aperfeicoar os sistemas de controles internos e a
fiscalizacdo da Justica Federal.

INICIATIVAS DO CJF

Implantagdo da Gestao de riscos Institucionais 100% - Concluido
Nivelamento Tecnoldgico de Obras. 100% - Concluido
Sistema informatizado de controle interno. 25% - Em execug¢do

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Requisitos minimos de funcionamento dos controles internos. Cancelada

Média de execugdo dos projetos | 75%

Buscar a celeridade do tramite do processo administrativo e judicial
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A proposta desse objetivo é, para os processos selecionados, que a execugao de suas atividades ocorra
em tempo razodvel, o que deve representar melhoria da qualidade do servico, aumento de produtividade

Meta 12 — Manter o tempo ideal do tramite dos processos administrativos

Meta 20 — Reduzir para 45 dias o tempo médio do tramite dos processos judiciais da TNU.

Tabela 17. Processos administrativos selecionados — Meta 12.

Processos criticos

Inexigibilidade

Dispensa

Pregao

Prorrogacao de contrato
Averbacdo de tempo de servico
Adicional de qualificacao
Aposentadoria

Acerto de contas
Aquisicdo complexa
Aquisicdo média
Aquisicao simples

Na meta 12, de um total de 195 processos finalizados, 123 foram finalizados no prazo, representando um
desempenho de 63,08% do total de processos acompanhados. O tipo de processo com melhor resultado
foi o de Averbacdo do tempo de servico, com 100% dos processos finalizados no tempo previsto e 125%
de desempenho (veja as observacdes da tabela 18).

Como consequéncia do desempenho apresentado acima, a meta 12 ndo foi cumprida. A tabela 18
apresenta os resultados desta meta, por tipo de processo.

Tabela 18. Resultados da meta 12.

Tipo de processo Processos Processos finalizados no Desempenho
finalizados prazo

Averbagao de tempo de servigo 10 10 125,0%
Adicional de qualificagao 90 65 90,3%
Prorrogacgao de contrato 16 14 87,5%
Pregdo 18 15 83,3%
Dispensa 14 10 71,4%
Aposentadoria 6 3 50,0%
Inexigibilidade 13 5 38,5%
Acerto de contas 1 28 3,6%

Total geral 195 123 63,1%

Obs.:

- Nado foram apresentados processos de aquisi¢ao;

- para os processos de adicional de qualificagdo e de averbagdo de tempo de servi¢o, a meta prevé 80% dos processos no prazo
estipulado e para os demais, 100%.

Quanto a meta 20, a TNU alcangou um tempo de 36 dias, superando a meta prevista para o periodo que
era de 45 dias. Com isto, a meta alcangou 125% de desempenho.
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Com este resultado, o objetivo foi alcangado.

Projetos

Buscar a celeridade do tramite do
processo administrativo e judicial

Em execucao
25%

Concluido
75%

Tabela 19. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Buscar a celeridade do tramite do processo administrativo

e judicial.

INICIATIVAS DO CIJF

Aceleracdo e simplificagcdo de processos critico

100% - Concluido

Desenvolvimento do sistema CECINT

72% - Em execugao

Manual de orientagdo para instrugdo e tramitagdo de processos.

10% - Em execugdo

Melhoria de processos criticos.

100% - Concluido

Programa FLUI JF - Desburocratizacdo da norma a pratica

90% - Concluido

Sistema de agendamento de videoconferéncia da JF - SAV.

100% - Concluido

Sistema de alvara eletronico - SAE.

100% - Concluido

Sistema de Inspecdo da Corregedoria-Geral — SINSP.

100% - Concluido

Média de execugao dos projetos

84%

3.1.3 Gestao da Tecnologia da Informacao

Objetivos estratégicos

Aperfeicoar a governanca de Tl no CJF
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Meta 13- Atingir, em 2018, 2019 e em 2020, o indice minimo de 0,71, 0,74 e 0,80, respectivamente, em
governanca, gestdo e infraestrutura de TIC-JUD (IGov TI-JUD/CNJ)

Tem como objeto principal auxiliar no aprimoramento dos procedimentos de gestdao de Tl da Justica
Federal. Para tanto, o Conselho Nacional de Justica - CNJ elaborou modelo de governanga, o qual definiu
algumas praticas de gestdo, e possibilitou a construcdo de um instrumento de avaliacdo de governanca
para verificar a adocdo dessas praticas.

Embora, em 2020, o objetivo ndo tenha sido alcancado, o CJF, com o indice de 0,77, manteve-se no nivel
Aprimorado em relagao a governanga de Tl. Este nivel foi alcangado em 2018 e se manteve até entdo.
Deve-se destacar que, desde 2018, o indice de governanca de Tl vem aumentando.

No que tange as dimensOes avaliadas, apenas, a relacionada as pessoas (Das competéncias,
desenvolvimento e desempenho das pessoas) estd no nivel baixo de maturidade. As demais, consideradas
aprimoradas.

Tabela 20. Resultados da pesquisa do nivel de governanga em TIC.

Resultado esperado | iGov TIC alcancado | Nivel de maturidade Desempenho
0,80 0,77 Aprimorado 96,25%

Tabela 21. Dimenses e seus resultados.

Dimensées 2018 2019 2020
Das politicas de planejamento 0,85 0,90 0,94
Dos sistemas, integracao e nivelamento 0,88 0,88 0,89
Dos servicos de infraestrutura 0,59 0,55 0,88
Detalhamento 0,74 0,88 0,86
Das estruturas, macroprocessos e processos 0,82 0,78 0,79
Dos riscos, monitoramento e auditoria — controle de 0,81 0,83 0,73
gestao
Das competéncias, desenvolvimento e desempenho 0,27 0,34 0,38
das pessoas
Geral 0,71 0,74 0,77
Projetos
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Aperfeicoar a governanga de TIC no
Conselho da Justica Federal

Em execugao
40%

60%

Concluido

Tabela 22. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Aperfeigoar a governanga de TIC no Conselho da Justica

Federal.

INICIATIVAS DO CJF

Melhoria do indice de Governanca de TI (IGovTl) do Questiondrio de
Governanca de TI.

100% - Concluido

Processos de gerenciamento de servigos de TI.

100% - Concluido

Implementar o Processo de Engenharia de Software do CJF - PES-CJF.

100% - Concluido

Plano de Continuidade de Servigos de TI.

75% - Em execugao

Institucionalizagdo dos normativos de segurancga da informacao.

0% - Ndo iniciado

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Implantagdo da Lei Geral de Protec¢do de Dados na Justica Federal

26% - Em execugao

Média de cumprimento dos projetos

66,83%

Assegurar a efetividade dos servigos de Tl para o CJF

Meta 14 — Atingir, até 2019, 90% de satisfacao dos usudrios com os servigos de TI.

Embora a meta ndo estivesse prevista para ser mensurada até 2019, a pesquisa foi aplicada em 2020.
Assim, com 87,3% dos 61 respondentes considerados satisfeitos e muito satisfeitos, a meta nao foi
cumprida, pois ficou aquém da meta de satisfagdo prevista de 95% e o objetivo, por conseguinte, nao foi

alcancado.

Tabela 23. Resultados da pesquisa do nivel de governanga em TIC.

Satisfacdo esperada Resultado alcangado Desempenho
95% 87,3% 92,78%
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Tabela 24. DimensGes avaliadas.

Dimensdes 2018 2019
Equipamentos de microinformatica 100% 100%
Qualidade e disponibilidade 93,92% 94,1%
Atendimento 93,09% 95,5%
Servigos e sistemas 77,85% 72,3%
Geral 89% 88,90%

Projetos

Assegurar a efetividade dos servicos de Ti

para o Conselho da Justica Federal

Em execugao
25%

Concluido

75%

2020

96,0%
95,2%
93,5%
70,0%
87,3%

Tabela 25. Projeto Estratégico relacionado ao Objetivo Assegurar a efetividade dos servigos de Tl para o Conselho

da Justica Federal.

INICIATIVAS DO CJF

Centro de Desenvolvimento de Servicos de Tecnologia da Informacgdo no CJF

100% - Concluido

Contratagdo de Programa de Residéncia em Tecnologia da Informacéo.

9% - Em execugao

Contratagdo de servicos em nuvem computacional.

100% - Concluido

Pesquisa de Satisfacdo dos usuarios de Tecnologia da informacdo do CJF.

100% - Concluido

Média de execugdo dos projetos

77,25%

3.1.4 Gestao de Pessoas

Objetivo estratégico

Desenvolver o potencial humano no CJF

Meta 15 - Alcangar, até 2020, 90% de servidores do CJF capacitados em pelo menos uma agdo

educacional
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Meta 16 — Capacitar, anualmente, 100% dos gestores do CJF indicados pela Secretaria de Gestao de

Pessoas
Com os desempenho apresentados pelas metas, o objetivo ndo foi alcangado.

Tabela 26. Resultado das metas.

Metas Resultados esperados Resultados alcangados Desempenhos
15 179 159 87,1%
16 117 111 94,9%
Projetos

Desenvolver o potencial humano no CJF

Suspenso Concluido
25% 25%

Em execugdo
50%

Tabela 27. Projetos Estratégicos relacionados ao Objetivo Desenvolver o potencial humano no CJF.
INICIATIVAS DO CIJF

Iluminares - Modelo de Gestdo por Competéncia com foco em capacitagao no | 67% - Em execugdo

Conselho da Justica Federal.

Implantagdo da nova Intranet do CJF. 100% - Concluido

Programa de Qualidade de Vida no CJF. 86% - Em execucdo

INICIATIVAS DA JUSTICA FEDERAL

Promocdo da saude no trabalho. Suspenso

Média de execugdo dos projetos | 84,33%

4 Sintese dos resultados

As metas representam os resultados a serem alcancados pelo CJF para atingir os objetivos propostos.
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Durante o ano em analise foram acompanhadas 18 metas e 56 projetos, definidos para alavancar o
alcance da missdo institucional do érgdo. O indice de cumprimento de metas foi de 50,0% enquanto o

indice médio de execucdo dos projetos foi de 64,49%.

Nivel de cumprimento das metas

B Cumpridas

B N3o cumpridas

NAO CUMPRIDAS

CUMPRIDAS

Importante ressaltar o alto nimero de metas ndo cumpridas, o que é aconselhavel que seja realizada uma
analise mais apurada deste desempenho pelos gestores e pelo CGl, na busca da identificacdo das causas
e definicdo de acdes para correcao dos rumos e eliminar os riscos de insucesso da estratégia.

A tabela 28 apresenta os objetivos e metas que ndo foram atendidos no ano de 2020 e que devem ser
analisadas pelos respectivos gestores e pelo Comité Gestor Institucional — CGl.

Tabela 28. Metas ndo cumpridas.

Objetivos Metas Desempenho
Contribuir para o Meta 5 — Cumprir 80% das metas do PNA 37,5%
desenvolvimento do Meta 17 — Cumprir 80% das metas do PNC 0%
potencial humano na JF
Promover a Meta 7 — Cumprir 100% das metas de redugdo de gastos do Plano 85,70%
racionalizagdo nos de Logistica Sustentavel
gastos publicos
Aperfeicoar os sistemas  Meta 9 - Realizar quatro fiscalizagdes técnicas de obras por ano 50%
de controles internos e a
fiscalizagdo da JF
Buscar a celeridade do Meta 12 — Manter o tempo ideal do tramite dos processos 63,1%
tramite do processo administrativos
administrativo e judicial
Aperfeicoar a Meta 13- Atingir, em 2018, 2019 e em 2020, o indice minimo de 96,25%
governancade TIno CJF 0,71, 0,74 e 0,80, respectivamente, em governanga, gestdo e

infraestrutura de TIC-JUD (IGov TI-JUD/CNJ)
Assegurar a efetividade Meta 14 — Atingir, até 2019, 90% de satisfacdo dos usudrios com 92,78%
dos servicos de Tl parao  os servigos de Tl
CJF
Desenvolver o potencial Meta 15 — Alcancar, até 2020, 90% de servidores do CJF 87,1%
humano no CJF capacitados em pelo menos uma ag¢ao educacional
Desenvolver o potencial Meta 16 - Capacitar, anualmente, 100% dos gestores do CJF 94,9%

humano no CJF

indicados pela Secretaria de Gestdo de Pessoas
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Durante o ciclo da estratégia do Conselho da Justica Federal 2015-2020 foram propostos 64 projetos,
porém 8 foram cancelados e 2 suspensos. Dessa forma, 54 projetos estratégicos faziam parte do
planejamento estratégico do CJF ao final de 2020, dos quais 34 foram concluidos, 5 ndo haviam iniciado
e 15 estavam sendo executados. O percentual médio de execucao foi de 76,44%.

Projetos Estratégicos do CJF (Dez - 2020)

Niio iniciad .SSuspenso:Z Cancelado: 8
4o iniciado: 3% 139%

8%

Em execugao:
15 23%

Concluido: 34
53%

Percentual médio de execucgdo: 76,44%

5 Informagdes complementares

Para informagdes completas sobre o caderno estratégico 2015/2020, o glossario de metas e os resultados anuais
detalhados das metas acesse o Observatdrio da Estratégia da JF na INTRANET do CJF ou pelo endereco:
https://www.cif.jus.br/observatorio/ .

6 Fonte

Mapas Estratégicos — Convertendo Ativos Intangiveis em Resultados Tangiveis; Kaplan & Norton.
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