Orgio:

Sec¢do Judicidria de Santa Catarina

Recomendacgdes do CJF

Recomendagdes sobre praticas adotadas parcialmente

Agdes ja implementadas ou propostas

% da Ag¢do ja implementada

Prazo previsto
(més/ano)

Dimensao 1 - Estrutura e funcionamento da Rede de Governanga

Unidade
responsavel

Parte dos objetivos, metas e/ou iniciativas definidos na estratégia estdo contempladas
no plano orgamentdrio do érgdo. Logo, recomenda-se que ao elaborar o plano
orgamentdrio o érgdo solicite aos responsaveis pela execugdo da estrategia um plano
de custos (aquisigdes e contratagbes) detalhado para a consecugdo das iniciativas
estratégicas, de modo a incluir essas despesas no plano orgamentario do 6rgdo. A

Inclusdo da previsdo de custos para as iniciativas estratégicas na Proposta
Orgamentdria da SISC para os exercicios seguintes.
(Os projetos estratégicos que ja faziam parte do porfélio foram considerados na

Realizagdo de evento envolvendo servidores e magistrados da capital e ao menos
algum representante de cada subsegdo do interior para discutir e co-criar a estratégia
da Organizagao.

adogdo dessa pratica deve favorecer a ndo ocorréncia de interrupgdes na implantagdo |  proposta or¢amentaria, porém sem um plano de custos devidamente detalhado. 20% 2016/2017 APLAE e NPOF
da estrategia por restrigdes financeiras e que ndo haja pulverizacdo de recursos Atualmente a SISC participa do HubGov - programa de inovacio em governo em
orgamentarios em iniciativas de pouco impacto. conjunto com mais 13 instituigdes publicas - cujo desafio que esta sendo trabalhado
envolve justamente informag&es gerenciais orgamentarias e planejamento).
Ha alguma participagdo de atores externos ao Poder Judicidrio na formulagdo da
estratégia. Logo, recomenda-se a identificagdo dos meios para ampliar o
envolvimento dos parceiros externos (MP, OAB, Associacdo de Classe, Defensoria, A Diregdo do Foro da SJSC tem mantido diversos contatos com entidades externas,
cidaddo etc.), a partir da criagdo de um canal efetivo de participagdo que possibilite a como a OAB, Associacio de Magistrados, Policia Federal, PRF, etc., buscando
coleta de sugestdes sobre como aprimorar a prestacdo dos servicos da Justica Federal. aprimorar a JF e ouvir sugest8es de aprimoramento.
Aadogdo dessa pratica deve tornar o desenho da estratégia mais aderente as Na composigdo do Comité Gestor Regional da Atengdo Prioritéria ao Primeiro Grau da
necessidades dos operadores do sistema de justica e usuarios dos servigos, o que JF da 42 Regido, gerenciado pelo TRF4, ha a representatividade da AJUFE e do 100% 2016/2017 2016/2017
qualificard as politicas judicidrias definidas. Sindicato dos Servidores (Portaria 239/2015 do TRF4).
- . ~ . . 2017/2018 2017/2018
O canal de Ouvidoria da SJSC também capta sugestBes de aprimoramento da Justi¢ca <nova>
Federal.
Elaborar pesquisa em meio eletronico para viabilizar que os atores externos possam
manifestar suas percepgdes sobre os principais problemas e sugestdes de solugdo.
Parte dos servidores ja participam da formulagdo da estratégia. Logo, recomenda-se
ampliar o espago para discussdo da estratégia com maior envolvimento de servidores. | Elaborar pesquisa em meio eletronico para viabilizar que os servidores e magistrados
A adogdo dessa pratica deve tornar o desenho da estratégia mais consistente com a (especialmente os do interior que teriam mais dificuldadde de participar de um
realidade de trabalho e sua execug¢do mais factivel, a partir do maior engajamento dos | encontro presencial devido ao custo com diérias e passagens) possam manifestar suas APLAE e Direcs
funcionérios com os desafios tracados (objetivos, metas e iniciativas). percepgdes sobre os principais problemas e sugestdes de solugio. <nova> 2017/2018 © ireeso

do Foro




Recomendacgdes do CJF

Agdes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto

Unidade

(més/ano) responsavel

Parte dos magistrados ja participam da formulagdo da estratégia. Logo, recomenda-se
ampliar o espaco para discussdo da estratégia com maior envolvimento de Elaborar pesquisa em meio eletrdnico para viabilizar que os servidores e magistrados
magistrados. A adogdo dessa pratica deve tornar o desenho da estratégia mais (especialmente os do interior que teriam mais dificuldadde de participar de um
consistente com a realidade de trabalho e sua execugdo mais factivel, a partir do encontro presencial devido ao custo com didrias e passagens) possam manifestar suas L
maior engajamento dos juizes com os desafios tragados (objetivos, metas e percepgdes sobre os principais problemas e sugestdes de solugdo. <nova> 2017/2018 APLAE e Direggo
iniciativas). Realizagdo de evento envolvendo servidores e magistrados da capital e ao menos do Foro

algum representante de cada subsegdo do interior para discutir e co-criar a estratégia

da Organizagdo.

O 6rgdo, ao formular suas estratégias considera, em parte, o cenario nacional. Logo,
recomenda-se que o 6rgdo verifique as lacunas entre a estratégia local/regional e a
nacional (objetivo, metas e iniciativas), de modo a identificar pontos fortes que Considerando o atual/real nivel de maturidade de governanga da Institui¢do; os
internamente possam favorecer o alcance dos resultados esperados; os pontos de recursos humanos de que dispomos atualmente para trabalhar diretamente com a
melhoria que devem ser desenvolvidos; e os fatores externos que possam restringir gestdio da estratégia (apenas 1 servidor); o volume de demandas da area; e a
ou impulsionar localmente a estratégia nacional. A adogdo dessa pratica deve necessidade de substituir outros colegas em seus afastamentos; entendemos
favorecer o alinhamento da estratégia local a estratégia nacional, reduzindo a necessario priorizar algumas acBes em detrimento de outras para focar nossos
possibilidade de que as a¢des realizadas por essa unidade estejam em desalinho com esforcos e nos comprometer com o que de fato somos capazes de assumir e realizar.
as politicas judiciais definidas para a Justica Federal. Por isso, ndo planejamos nehuma a¢o para esse item em particular.
O 6rgdo designou servidores e/ou magistrado para realizar algumas atividades
relacionadas a gestdo da estratégia. Logo, recomenda-se que o 6rgdo consolide sua
rede de governanga com a designagdo de magistrados e servidores (alta
administragdo) com competéncia e poderes para realizar permanentemente a gestdo
da estratégia. A adogdo dessa prética deve favorecer o alinhamento estratégico e Atualmente contamos com a designagdo de magistrados e servidores para compor o 100% 2017 Diregdo do Foro
permitir que os propdsitos da alta administracdo sejam adequadamente planejados, Comité Institucional para andlise da estratégia. e APLAE
executados e avaliados.
Praticas adotadas integralmente
O érgdo realiza a distribuigdo de orgamento entre o primeiro e o segundo graus, nos
termos definidos pela Resolugdo CNJ n. 195, de junho de 2014. Essa iniciativa deve
permitir a equalizagdo na aplicagdo dos recursos entre os graus de jurisdigdo e um
maior alinhamento orcamentério ao plano estratégico da Justica Federal, bem como N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica Ndo se aplica
proporcionara maior transparéncia do gasto publico do Poder Judicidrio.
O representante maximo da administragdo participa efetivamente da formulagdo da
estratégia. Essa iniciativa deve permitir o delineamento de estratégias que
contemplem as preocupagdes essenciais da clpula organizacional, com vistas a se N3o se aplica Nio se aplica Nio se aplica N3o se aplica

estabelecer um sistema de justica acessivel, rapido e efetivo realizado a um custo
adequado.

Dimensao 2 - Gestdo de Pessoas e da informagao

Recomendagdes sobre praticas ndo adotadas




Recomendacgdes do CJF

Acoes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto

Unidade

(més/ano) responsavel
0 6rgdo ndo definiu/formalizou critérios objetivos para o estabelecimento do
quantitativo adequado da forga de trabalho. Logo, recomenda-se medidas para
adequar o quantitativo de pessoal a demanda (por exemplo, por meio da técnica do
Quadro de Distribuigdo de Trabalho - QDT), com a identificagdo da situagdo de Considerando a complexidade das questdes determinadas pela Resolugdo 219/16 do
disponibilidade dos sistemas informatizados, das ndo conformidades existentes nos CNJ, o TRF4 criard um grupo de trabalho composto por servidores da APLANG, da
processos de trabalho, dos gaps de capacitagdo. Tudo isso com vistas a elaboragdo do Corregedoria e dos érgdos administrativos ligados ao planejamento e ao
Quadro de Lotagdo de Pessoal - QLP das unidades, que permita servir de referencial a | desenvolvimento humano das Se¢des Judiciarias, todos coordenados pela Diretoria de
distribuigdo da forga de trabalho, a partir dos recursos humanos disponiveis. Recursos Humanos do Tribunal, conforme decidido no processo SEI 0004514- Grupo de
Recomenda-se, ainda, comunicar a situagdo (excesso ou caréncia em relagao ao QLP) 44.2016.4.04.8000.

. R - ~ . . « trabalho TRF4 e
da unidade a administragdo superior, para eventual movimentagao de 2017 -
pessoal/relocagdo. Essa iniciativa deve propiciar a identificagdo de necessidades de A drea de planejamento e gestdo do TRF4 realizou estudos e elaborou planilhas de Jusdei(f;erisas
treinamento, de melhoria de processos (eliminagdo ou ajustes nas atividades), de célculo correspondentes a aplicagdo dos parametros estabelecidos pela Resolugdo CNJ
automacdo de tarefas, de eventuais ociosidades ou sobrecarga, a permitir que a n2 219/2016, alterada pela Resolugdo CNJ n2 243/2016 e apresentou ao CNJ uma série
administragdo do Orgdo adote critérios uniformes na Regi&io para distribuicio da forga| de consideracdes e dificuldades encontradas para a integral implantagdo da referida
de trabalho. Resolu¢do no 4mbito da JF (devido a peculariedades da realidade da JF). O processo

segue em andamento.
O érgdo ndo monitora o Clima Organizacional, com vistas a melhoria das condi¢es
laborais. Logo, recomenda-se a aplicagdo periddica de pesquisas de Clima
Organizacional, que envolvam parte significativa do quadro de servidorese
magistrados, com a defini¢do de medidas de melhoria. A adogdo dessa pratica deve
permitir o planejamento e a realizacio de agBes para melhoria do desempenho Aplicagdo do instrumento de Pesquisa de Clima Organizacional gerenciado de forma
institucional, a partir da identificagdo de fatores organizacionais referentes as NACIONAL. 2017/2018 CJE
relagdes interpessoais e de equipes, as condigdes fisicas e tecnoldgicas do ambiente <nova>
de trabalho, aos estilos de lideranca, a organizacéo das tarefas, a qualidade da Elaboracdo e aplicagdo de pesquisa de clima organizacional na SISC.
comunicagdo, entre outros.
O érgdo ndo dispde de programa regular de treinamento de servidores e magistrados
em gerenciamento de processos, que inclua gestdo de riscos. Logo, recomenda-se
capacitar magistrados e servidores em gestdo de riscos de processos de trabalho, por
meio de agbes educacionais planejadas. A adogdo dessa pratica deve habilitar
gestores a implementar agSes que visem evitar ou mitigar consequéncias indesejadas Institucionalizar uma Politica de Gestdo de Riscos na SISC, a partir da Resolugdo
ou potencializar as oportunidades realacionadas aos processos de trabalho, 115/2014 do TRF4. Buscar parceira com o TRF4 para a¢es de capacitacdo em 0% 2018 Diregéo do Foro
garantindo maior eficiéncia (uso adequado de recursos); eficicia (realizagdo da tarefa Gerenciamento de Riscos que ocorrerdo em 2016.
no tempo e com a qualidade desejada) e efetividade (atendimento as necessidades
dos clientes).
O 6rgdo ndo dispde de treinamento regular em gerenciamento de projetos que inclua
gestdo de riscos. Logo, recomenda-se desenvolver agdo permanente de capacitagdo
dirigida a magistrados e servidores, com foco na gestdo de riscos de projetos. A
adogdo dessa pratica deve habilitar gestores a implementar agdes que visem evitar ou Institucionalizar uma Politica de Gestdo de Riscos na SISC, a partir da Resolugdo
mitigar consequéncias indesejadas ou potencializar as oportunidades relacionadas 115/2014 do TRF4. Buscar parceira com o TRF4 para ag8es de capacitagdo em 0% 2018 Dire¢do do Foro

aos projetos, garantindo que um maior nimero de iniciativas sejam concluidas com
éxito (prazo, custo e qualidade esperados).

Gerenciamento de Riscos.




Recomendacgdes do CJF

O 6rgdo ndo gerencia a informagdo (classifica e recupera) judicial referente aos
grandes demandantes e as demandas repetitivas. Logo, recomenda-se incrementar os
processos de trabalho e os sistemas eletronicos para permitir a classificagdo e
recuperagdo da informagao judicial relativa aos grandes demandantes e as demandas
repetitivas, de modo a garantir a prontiddo (disponibilidade on line ) de informagdes
confidveis relativas a demanda seriada e aos litigantes mais recorrentes. A adogdo
dessa pratica deve favorecer a produtividade e a celeridade no julgamento das lides e
a uniformizagdo da jurisprudéncia, inclusive com aumento da seguranca juridica e da
qualidade na prestagdo jurisdicional.

Acoes ja implementadas ou propostas

Institucionalizar uma Politica de Monitoramento de Processos Judiciais envolvendo
grandes demandantes e demandas repetitivas.

% da Agao ja implementada

nova

Prazo previsto
(més/ano)

2018

Unidade
responsavel

Diregdo do Foro

Recomendagdes sobre praticas adotadas parcialmente

Algumas agdes constantes do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PDTI,
atendem as iniciativas estratégicas. Logo, recomenda-se rever o PDTI, com vistas a
garantir que os investimentos em tencologia da informac&o privilegiem o alcance das
metas e objetivos estratégicos. A adogdo dessa pratica deve garantir que os gastos
com tecnologia sejam realizados com maior eficiéncia e efetividade, favorecendo a
execucgdo da estratégia em vigor.

Aproximar gestor da drea de Tl da SISC da equipe de gestdo da estratégia do 6rgdo
para alinhar investimentos de Tl com a estratégia.

<nova>

2017/2018

APLAE e NTI

O 6rgdo tomou algumas medidas para alinhar as agdes de tecnologia da informagdo
ao Planejamento Estratégico. Logo, recomenda-se rever o planejamento das agdes
relacionadas ao incremento da infraestrutura e dos servigos de tecnologia da
informacdo, buscando priorizar a execugdo de iniciativas de desenvolvimento de
novas aplicagdes e/ou aquisi¢do de hardwares e que favoregam o alcance dos
objetivos, metas e a¢Bes definidas na Estratégia. A adogdo dessa pratica deve
aprimorar a governanga da tecnologia da informagdo, favorecendo que os
investimentos financeiros e os esforcos humanos realizados para incrementar o uso
das tecnologias da informagdo estejam em harmonia com as prioridades da Justica
Federal, resultando em uma melhor prestragdo jurisdicional.

Aproximar gestor da drea de Tl da SISC da equipe de gestdo da estratégia do 6rgdo
para alinhar investimentos de Tl com a estratégia.

<nova>

2017/2018

APLAE e NTI

Ha pessoal com algum conhecimento relacionado a gestdo da estratégia. Logo,
recomenda-se que se realize parceria com outros 6rgdos da Justica Federal, ou sejam
incluidas em seu plano de capacitagdo agdes que visem incrementar a formag3o das
equipes em competéncias para auxiliar a alta administragdo na formulagdo, execugao,
monitoramento e comunicagdo da estratégia. A adogdo dessa pratica deve favorecer a
governanga da Justica Federal, a partir de um melhor desempenho das equipes que
deverdo ter competéncia para avaliagdo de cendrios; elaboragdo e gestdo de projetos
ou iniciativas de melhoria; definigdo de métricas para o monitoramento do
desempenho institucional; divulgacdo dos resultados, permitindo, dessa forma, a
tomada de decisdes da alta administragdo, mais alinhadas as prioridades sistémicas.

Foram realizadas visitas interinstitucionais com dreas de planejamento e gestdo do
TRF4 e da SJIRS com o objetivo de conhecer o trabalho desenvolvido e trocar
experiéncias. Pretende-se realizar outras visitas como essa com outros 6rgdos.
Desde margo (a setembro) de 2017, 4 servidores da SISC vem participando do HubGov
um programa de inovag¢do em governo que conta com mais 13 instituicées
participantes. Dentre as atividades que compdem o programa, varias oficinas nos
temas de: design thinking, design de processos, mapa de empatia, pesquisa
etnografica, modelo de negdcios publicos, comunicagdo interna, etc.

70%

2017

APLAE e NADH
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Acoes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto

Unidade

(més/ano) responsavel
A organizagdo tomou algumas medidas para designar formalmente responsaveis da
drea de negdcio para a gestdo dos respectivos sistemas informatizados. Logo,
recomenda-se r?ahzar _0 inventdrio dos 5|sterT1as mformatlzado.s, para identificar A quase totalidade dos sistemas informatizados ja atendem a recomendacdo. A Secdo
aqueles que estdo efetivamente em uso, designando o respectivo gestor, que deve S . = . ~
: X A X Judiciaria é responsavel pela gestdo de alguns sistemas, sendo que outros sdo de
ser, preferencialmente, o titular da unidade que gera os dados para o sistema ou o A . ~ sl . .
! . ' ~ . R ' ° competéncia do TRF4 e das demais Seg¢des Judicidria. No momento, além dos sistemas
maior usudrio das informag&es produzidas pela rotina informatizada. A adog¢io dessa . . ) « ) o NTI, NAJ, NGF e
o o . . ~ sob sua responsabilidade, o NTI estd acompanhando a implantagdo de novo sistema 80% 2018
pratica deve permitir a melhoria da governanga de Tecnologia da Informagdo e da L « . . NTI do TRF4
o . i . de administragdo de contratos administrativos (SIGNA). As demandas por novos
Comunicagdo - TIC, favorecendo o aprimoramento continuo dos sistemas . - . . . . .
X ) K i K N X . sistemas em substitui¢do a sistemas obsoletos, é continuamente inventariada e
informatizados e a melhoria da qualidade das informagdes produzidas ou custodiadas A .
L submetida as instdncias superiores competentes.
pelo 6rgdo.
O 6rgao utiliza algumas ferramentas de tecnologia da informagao para gerenciamento
de projetos. Logo, recomenda-se que o 6rgdo continue implementando medidas para
utilizacdo de algum software para gerenciamento de projetos, por exemplo o Sistema
Eletronico de Informagdes - SEI, para o planejamento e o monitoramento das
iniciativas de médio e longo prazo, ou aquelas de alto dispéndio financeiro,
especialmente as inclusas no Planejamento Estratégico. A adogdo dessa pratica deve
aprimorar a gestdo da estratégia e das iniciativas de alto impacto financeiro, por meio | Atualmente a SISC ja utiliza o SEI para registrar, acompanhar e monitorar os projetos 100% 2017 APLAE
da melhoria do planejamento das ag¢des e dos gastos a elas relacionados, estratégicos. ’
contribuindo para ao efetivo monitoramento e a adequada comunicagdo das medidas
realizadas e resultados alcangados, o que deve aumentar o indice de sucesso das
ac¢des planejadas.
O érgdo planejou algumas agBes de capacitagdo, de modo a desenvolver as
competéncias necessarias a execugdo da estratégia. Logo, recomenda-se a
complementagdo do plano de treinamento de modo a serem identificadas todas as | Desde margo (a setembro) de 2017, 4 servidores da SISC vem participando do HubGov -
necessidades de capacitagdo gerencial e técnicas essenciais ao cumprimento dos um programa de inovagdo em governo que conta com mais 13 institui¢des
objetivos, metas e iniciativas definidas na estratégia. A adogdo dessa pratica deve participantes. Dentre as atividades que compdem o programa, varias oficinas nos 70% 2017 APLAE
permitir que servidores desenvolvam conhecimentos, habilidades e atitudes, temas de: design thinking, design de processos, mapa de empatia, pesquisa
sustentdculos a adequada consecusdo da estratégia. etnografica, modelo de negécios publicos, comunicagdo interna, etc.
Praticas adotadas integralmente
O érgdo realiza agBes para o desenvolvimento dos gestores, com adogdo de iniciativas
voltadas a formac3o de lideres. Essa iniciativa deve favorecer o alcance dos resultados| Desde 2006 a Se¢do Judicidria de Santa Catarina implementou, com regularidade,
planejados, com maior sinergia entre pessoas e equipes, com a organizagdo racional | Programas de Desenvolvimento Gerencial (PDG), com a participagdo de magistrados e
do trabalho, presentes os principios da economicidade, legalidade, impessoalidade, servidores. AgOes de reciclagem e a abertura de novas turmas estdo previstas para o 100% N&o se aplica NADH
produtividade, eficiéncia e ética profissional. 29 semestre de 2018 com o descontigenciamento de recursos orgamentarios
destinados a capacitagdo.
O 6rgdo tramita os processos judiciais em formato digital. Essa iniciativa deve garantir
ganhos de produtividade, transparéncia dos atos processuais, acessibilidade da
i ] z i i i iustica i f O E-proc, processo eletrénico da 42 Regido, ja se encontra consolidado, com quase . i . i
informacgdo e redugdo nos custos operacionais do sistema da justica, inclusive para o p p 8140, q 100% N3o se aplica N3o se aplica

cidaddo contribuinte.

5.000.000 de processos ja distribuidos.
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A drea responsavel pela gestdo estratégica utiliza algum software para monitorar ou
apoiar a estratégia. Essa iniciativa deve aprimorar a gestdo da estratégia, contribuindo
para o aumento da efetividade das decisGes tomadas pelos 6rgdos de cupula, por
meio da melhoria no acompanhamento e avaliagdo do grau de concretizagdo das
diretrizes institucionais e na comunicagdo das ag¢Ges planejadas.

Agdes ja implementadas ou propostas

Atualmente a SISC ja utiliza o SEI para registrar, acompanhar e monitorar os projetos
estratégicos.

Dimensdo 3 — Execugdo da estratégia — melhoria, inovagao e co

% da Agao ja implementada

100%

Prazo previsto
(més/ano)

N&o se aplica

Unidade
responsavel

N&o se aplica

Recomendagdes sobre praticas ndo adotadas

Os gerentes de projetos ndo possuem remuneragdo especifica ou adicional pelas
atribuicGes designadas. Logo, recomenda-se verificar a conveniéncia e a oportunidade
de destinar fungdo comissionada ou cargo em comissdo a serem ocupados por
servidores que atuem como gerentes de projetos nacionais ou regionais. A adogdo
dessa pratica deve atrair servidores com competéncia e perfil para a fungdo de gestor,
por meio da compatibilizagdo entre a remuneragao e o nivel de responsabilidade
atribuido aos gerentes de projetos.

Inviabilidade de implementagdo, face a caréncia de fungdes comissionadas e das
conhecidas restrigdes orgamentarias por que passa a Justica Federal.

Os gerentes de projetos ndo possuem atribuicées especificas formalmente definidas.
Logo, recomenda-se estabelecer, em ato préprio, as atribuicGes dos gerentes de
projetos que devem estar alinhadas as contidas no Manual de Gestdo de Projetos
aprovado pelo Conselho da Justica Federal. A adogdo dessa pratica deve melhorar a
gestdo da estatrégia, a partir da formalizagdo das competéncias, o que permite maior
clareza quantos aos limites de autonomia desses gerentes, evitando-se conflito com a
estrutura funcional da organizagdo.

As atribuicGes dos gerentes de projetos estdo previstas na MGP JF, aprovadas pela
Portaria CJF-POR-2016/00023, 1901/2016, capitulo 7, item Papéis e Responsabilidades,
pdagina 59. Desta forma, entendemos ndo haver necessidade de formalizagdo por parte

da Secdo Judicidria.

O 6rgdo ndo desenvolve e implanta inovag&es (produtos e servigos novos). Logo,
recomenda-se criar ambiente de trabalho que estimule o aproveitamento da
inteligéncia coletiva, a geragdo de ideias (brainstorming ), a troca de experiéncia entre
organizagdes (benchmarking ), a realizagdo de encontros voltados para inovagdo, o
uso de metodologias (design thinking, lean etc.), o registro de ligdes aprendidas, a
montagem de comunidades de préticas, a divulgagdo de a¢Bes inovadoras e outras

Desde margo (a setembro) de 2017, 4 servidores da SISC vem participando do HubGov

um programa de inovagdo em governo que conta com mais 13 instituicdes
participantes. Dentre as atividades que compdem o programa, varias oficinas nos
temas de: design thinking, design de processos, mapa de empatia, pesquisa

medidas que permitam disseminar a cultura da inovagdo e a buca de seus resultados. |etnografica, modelo de negécios publicos, comunicagdo interna, etc. A participagio da 20% 2017/2018 APLAE
A adog@o dessa pratica deve evitar obsolescéncia de produtos e servigos prestados, SJSC nesse programa tem proporcionado a oportunidade de obter conhecimentos
com maior eficiéncia na execugdo das atividades, garantindo servicos de melhor nessa area de inovagdo, além de fazer parte de uma rede de servidores publicos de
qualidade aos usuarios da Justica. todo o Brasil. Gradualmente estamos aplicando as técnicas e conhecimentos
adquiridos no programa em agdes internas da SISC.
Os macro processos de trabalho ndo foram mapeados e publicados. Logo, recomenda-
se a identificagdo e a publicacdo da cadeia de valor da organizagdo, com a explicitagdo
da sequéncia l6gica em que os macroprocessos de traballho delineiam e definem a
razdo de ser do érgdo ocorrem. A adogdo dessa pratica deve permitir maior clareza da
fungdo essencial do 6rgdo, a partir da demonstragdo dos inter-relacionamentos dos
processos vitais da organizagio, além de se constituir em poderoso instrumento de Definir a cadeia de valor da SISC, com a defini¢gdo dos macroprocessos finalisticos e de 0% 2017/2018 APLAE

comunicagdo organizacional, que possibilita aos colaboradores perceberem sua
contribuicdo par ao alcance da missdo institucional.

apoio.




Recomendacgdes do CJF

Recomendagdes sobre praticas com inteng¢do de adogdo

Acoes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto
(més/ano)

Unidade
responsavel

Ha intengdo de priorizar a alocagdo de recursos humanos para execug¢do das
iniciativas estratégicas. Logo, recomenda-se a observancia ao inciso V do artigo 62 da
Resolugdo CJF n. 313 de 22 de outubro de 2014, com vistas a garantir o pesssoal
necessario para o desenvolvimento, implantagdo e manutengao das iniciativas
estratégicas e alcance de metas. A adogdo dessa pratica deve promover maior eficacia
na execugdo da estratégia, evitando descontinuidade das iniciativas planejadas e
desperdicios decorrentes da falta de pessoal.

Alocar pelo menos mais um servidor na area de planejamento e gestdo para promover
maior eficacia na execugdo da estratégia.

0%

2017

Diregdo do Foro

Recomendagdes sobre praticas adotadas parcialmente

Para alguns projetos sdo designados formalmente gerentes de projetos. Logo,
recomenda-se que seja mantida equipe com competéncias para gerenciar o portfélio
de projetos da organizagdo e designados formalmente gestores para todas as
iniciativas estratégicas. A adogdo dessa pratica deve melhorar a gestdo da estratégia,
facilitando o controle da execugdo das agdes planejadas, a defini¢do de
responsabilidades e a prestagdo de contas em relagdo as iniciativas prioritarias da
organizagdo.

Os gestores e gerentes de projeto sdo designados por despacho da autoridade no
respectivo processo SEl da SISC que trata da iniciativa considerada estratégica.
Posteriormente eles sdo identificados no Plano do Projeto.

Contudo, ndo dispomos de uma equipe dedicada para gerenciar projetos. Atualmente
alguns servidores acumulam suas atribuigdes regulares com a geréncia de projetos.

70%

2016/2017

APLAE

A unidade responsével pelo gerenciamento recebe algumas informagdes sobre o
andamento da iniciativas estratégicas (programas, projetos e agdes). Logo, recomenda;
se que seja definido o fluxo de informagGes sobre a situagdo das iniciativas
estratégicas e determinado, em regulamento, prazo para envio dessas informagdes a
unidade que gerencia o porfélio de projetos no érgdo. A adogdo dessa pratica deve
favorecer a melhoria da comunicagdo da estratégia, reduzir atrasos na execugdo das
iniciativas e melhorar a capacidade de avaliagdo das prioridades organizacionais.

Elaborar regulamento a esse respeito.

<nova>

2017/2018

APLAE

O 6rgdo realiza algumas atividades relativas ao gerenciamento de projetos
observando metodologia especifica. Logo, recomenda-se o gerenciamento de
projetos em observancia ao Manual de Gestdo de Projetos aprovado pelo Conselho da
Justica Federal. A adogdo dessa pratica deve permitir maior qualidade do
planejamento e da execugdo de novos servigos ou produtos, com maior
previsibilidade das entregas em termos de prazo, custo e qualidade e com a garantia
do registro das a¢es desenvolvidas e das ligGes aprendidas decorrentes da execugdo
do projeto.

Adoc¢do do Manual de Gestdo de Projetos da Justiga Federal.

50%

2016/2017

APLAE




Recomendacgdes do CJF

O 6rgdo realizou algumas agdes para a elaboragdo do plano de riscos e
implementagdo de agdes de controles internos para mitigar riscos relacionados a
execugdo dos processos de trabalho criticos (por exemplo, aqueles relacionados: a
execucdo da fungdo judicante; ao planejamento, execugdo e monitoramento da
estratégia; ao planejamento e a execugdo orgamentario; a aquisigdo de servigcos e
produtos de Tl e de servigos e materiais de engenharia; a gestdo da folha de
pagamento etc). Logo, recomenda-se a imediata implementagdo do gerenciamento
de riscos em relagdo aos processos criticos de trabalho. A adogdo dessa pratica deve
favorecer o aumento da satisfagdo dos usudrios dos servigos e o atingimento dos
objetivos e metas institucionais, evitando-se desperdicio de recursos, a ocorréncia de
ndo conformidades (erros, omissdes, ilegalidades e descumprimento de prazoso) e de
retrabalho.

Acoes ja implementadas ou propostas

Institucionalizar uma Politica de Gest3do de Riscos na SISC, a partir da Resolugdo
115/2014 do TRF4. Buscar parceira com o TRF4 para a¢des de capacitagdo em
Gerenciamento de Riscos que ocorrerdo em 2016.

% da Agao ja implementada

0%

Prazo previsto
(més/ano)

2017

Unidade
responsavel

Diregdo do Foro
e APLAE

O érgdo realiza algumas ag¢des visando o alinhamento e o desdobramento da
estratégia em suas unidades organizacionais. Logo, recomenda-se a designagdo de
gestores responsaveis pela implementagdo dos objetivos, indicadores, metas e
iniciativas estratégicas e a orientagdo aos servidores sobre qual é a contribuigdo de
seu trabalho didrio no alcance da missdo institucional e da estratégia definida. A
adogdo dessa pratica deve favorecer o engajamento de toda a organizagdo com os
objetivos estratégicos definidos.

Incluir em pauta do Comité Institucional para analise da recomendacgao e sua
implementagdo.

0%

2017

APLAE/DF e
Comité
Institucional

Na execugdo do Plano de Obras (reformas e novas construgdes), o 6rgdo estabelece
alguma prioridade em relagdo aquelas de maior impacto na estratégia. Logo,
recomenda-se a definigdo de critérios para execugdo de obras, de modo a garantir
que aquelas de maior impacto sob o alcance de objetivos, metas e iniciativas
estratégicas tenham precedéncia em relagdo as demais. A adogdo dessa pratica deve
favorecer a execugdo das tarefas relacionadas a estratégia organizacional e a melhoria
da qualidade do atendimento aos usudarios dos servigos judiciais, com a eliminagdo ou
mitigagdo de fatores restrititivos ao desempenho laboral no ambiente fisico de
trabalho.

Definir os critérios para execugdo de obras, com atengdo a sustentabilidade.

0%

2017/2018

Diregdo do Foro,
APLAE e NAOP

Na execugdo orcamentdria e financeira, o 6rgdo adota alguns critérios para aprimorar
a qualidade do gasto. Logo, recomenda-se adotar medidas administrativas tais como:
avaliagdo dos contratos de terceirizados, identificando eventual possibilidade de
redugdo de postos de trabalho; avaliagdo dos itens de almoxarifado, com vistas a
eliminar ou reduzir aquisi¢des desnecessarias; padronizagdo nas aquisi¢des de moveis
e materiais permanentes; avaliagdo da frota de veiculos, verificando a possibilidade
de redugdo, desfazendo-se daqueles de manutengdo elevada, buscando o uso
compartilhado, sempre que possivel; capacitagdo da equipe de compras em pesquisa
de pregos; defini¢do de critérios e priorizagdo para novas obras e reformas; definigdo
de critérios para lotagdo de pessoal, com identificagdo de prioridades; medidas para
economia de agua, luz e telefone, entre outras julgadas pertinentes. A adogdo dessas
préticas devem promover eficiéncia e economicidade na administragdo.

Medidas desta natureza ja vem sendo adotadas no ambito desta seccional,
notadamente em fungdo das restrigSes orgamentarias, a exemplo, da execugdo do
Projeto Estratégico "Melhoria do processo de contratagdo de servigos terceirizados

com adogdo de planilha inicial de estimativa de custos", conforme processo SE|
0002051-0.2015.4.04.8002 e do Projeto de "Redugdo do Consumo de Energia Elétrica
na JFSC".

80%

2017

Secretaria
Administrativa/
Diregdo do Foro




Recomendacgdes do CJF

Agdes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto

Unidade

(més/ano) responsavel
Algumas ag¢des foram realizadas para garantir a disponibilidade de recursos
orgamentadrios para todas as iniciativas estratégicas. Logo, recomenda-se a - - S -
A - . . Inclusdo da previsdo de custos para as iniciativas estratégicas na Proposta
observancia ao inciso V do artigo 62 da Resolugdo CJF n. 313 de 22 de outubro de L. L >
i N A : Y X . N Orgamentaria da SISC para os exercicios seguintes.
2014, com vistas a garantir os insumos financeiros ao desenvolvimento, implantagdo e . J [P . .
tencio das iniciati iratéei | d tas. A adocio d i (Os projetos estratégicos que ja faziam parte do portfélio foram considerados na
manutengdo das iniciativas estratégicas e alcance de metas. A adogdo dessa pratica b , X
¢ X . g - L, X ¢ i p. proposta orgamentaria, porém sem um plano de custos devidamente detalhado. 20% 2016/2017 APLAE e NPOF
deve promover maior eficacia na execugdo da estratégia, evitando descontinuidade . R =
e i . o Atualmente a SISC participa do HubGov - programa de inovagdo em governo em
das iniciativas planejadas e desperdicios decorrentes da falta de priorizagdo na . . e -y - ) (
L conjunto com mais 13 instituicGes publicas - cujo desafio que estd sendo trabalhado
destinagdo de recursos. . R ~ . . .
envolve justamente informagdes gerenciais orgamenarias e planejamento).
O érgdo realiza algumas agdes para a melhoria dos processos de trabalho a partir de
metodologia especifica. Logo, recomenda-se a gestdo de processos em observancia ao
referencial metodoldgico de gerenciamento de processos aprovado pelo Conselho da
Justica Federal. A adogdo dessa pratica deve padronizar procedimentos com vistas a
analise de fragilidades e riscos nos processos de trabalho criticos, permitindo a . ) . o
eliminagio de desconexdes no fluxo de rotinas, maior sinergia entre equipes, Implantacdo gradativa da Gestdo por Processos na SISC, iniciando-se pelos processos 0% 2017/2018 .

elimintando retrabalhos ou atividades desnecessarias, o que deve favorecer a
reducdo de tempo e de recursos na execulgdo de atividades e o aumento da
produtividade.

mais criticos.

Dimensdo 4 — Monitoramento e avaliagdo da estratégia

Recomendagdes sobre praticas ndo adotadas

N&o hd indicadores e metas para monitorar a performance dos processos de trabalho
criticos. Logo, recomenda-se a definigdo de métricas para avaliar os processos criticos,
por exemplo, aqueles relacionados: a execugdo da fungdo judicante; ao
planejamento, execugdo e monitoramento da estratégia; ao planejamento e a
execugdo orgamentdrio; a aquisi¢do de servigos e produtos de Tl e de servigos e
materiais de engenharia; a gestdo da folha de pagamento etc. A adogdo dessa pratica
deve permitir avaliar a performance operacional da organizagdo, com vistas a
melhoria da qualidade da prestagdo dos servigos finalisticos e daqueles de maior
impacto para a sustentagdo da estratégia.

Implantagdo gradativa da Gestdo por Processos na SISC, iniciando-se pelos processos
mais criticos.

0%

2017/2018

APLAE

O érgdo ndo avalia, anualmente, a pertinéncia da estratégia face a evolugdo do
cenario externo (testar a estratégia). Logo, recomenda-se que, ao menos na ultima
reunido do ano em que se fizer a analise da estratégia, seja incluida na pauta a
avaliagdo de fatores externos, tais como alteragdes legislativas, restrigdes
orgamentarias, inovagdes procedimentais e/ou novos projetos, reclamacgdes de
usudrios ou qualquer outro fator que possa interferir positiva ou negativamente na
estratégia e que ndo foi considerado quando de sua elaboragdo ou Ultima revisdo. A
adogdo dessa pratica deve identificar os possiveis fatores emergentes do cendrio
extra organizacional que podem estar afetando a execugdo da estratégia e que,
portanto, devem ser monitorados.

A avaliagdo da estratégia e dos impactos dos fatores externos serd realizada durante a
realizagdo da Reunido de Andlise Estratégica - RAE.

0%

Anualmente

Comité
Institucional

Recomendagdes sobre praticas com inteng¢do de adogdo




Recomendacgdes do CJF

Acoes ja implementadas ou propostas

% da Agao ja implementada

Prazo previsto

Unidade

(més/ano) responsavel
A organizagdo tem a intenc¢do de realizar a avaliagdo da estratégia, contemplando a
situagdo dos projetos e das a¢Oes estratégicas. Logo, recomenda-se a andlise
sistematica e individualizada dos projetos e iniciativas estratégicas, considerando, ao
menos, a situagdo do cronograma de entregas e de desembolso (quando houver). A Realizar Reunibes de Analise da Estratégia (RAEs) em que o Comité Institucional realize 0% 2016/2017 APLAE
adogdo dessa pratica deve proporcionar a alta administragdo informagdes essa andlise sistematica e individualizada dos projetos.
consistentes sobre a execugdo da estratégia, dificuldades e resultados alcangados.
O 6rgdo tem a intengdo de avaliar a estratégia, contemplando indicadores e metas
locais. Logo, recomenda-se a analise sistematica e individualizada da situacdo das
metas dEflmdaS, p?ra.o or'ga0~. Aadogdo dessa pratica deve oferecer os eIerT1entos Realizar Reunides de Analise da Estratégia (RAEs) em que o Comité Institucional realize
para que a presidéncia/dire¢do do foro conhega o desempenho de suas unidades, e " I . ) 0% 2016/2017 APLAE
o . X . R essa andlise sistematica e individualizada dos projetos.
permitindo ajustes com vistas a busca dos resultados definidos para essas unidades.
A organizagdo tem a inten¢do de realizar a avaliacdo da estratégia de modo a
contemplar indicadores e metas nacionais. Logo, recomenda-se a andlise sistematica Considerando o atual/real nivel de maturidade de governanga da Institui¢do; os
e individualizada da situagdo das metas estratégicas propostas para toda a Justica recursos humanos de que dispomos atualmente para trabalhar diretamente com a
Federal. A adogdo dessa pratica deve oferecer os elementos para que a alta gestdo da estratégia (apenas 1 servidor); o volume de demandas da érea; e a
administragdo possa avaliar se o desempenho da organizagdo esta em consonancia necessidade de substituir outros colegas em seus afastamentos; entendemos
com o padrio de resultados esperados/alcancados por toda a Justica Federal. necessario priorizar algumas acGes em detrimento de outras para focar nossos
esforgos e nos comprometer com o que de fato somos capazes de assumir e realizar.
Por isso, ndo planejamos nehuma agdo para esse item em particular.
Ha a intengdo de que a avaliagdo da estratégia contemple a analise dos objetivos
estratégicos. Logo, recomenda-se a andlise sistematica do desempenho dos
indicadores e/ou iniciativas que servem para a medig3o dos objetivos, identificando Considerando o atual/real nivel de maturidade de governanca da Instituicdo; os
qual é o nivel de implementac3o (pleno, parcial, inicial ou ndo monitorado). A adogio | recursos humanos de que dispomos atualmente para trabalhar diretamente com a
dessa prética deve oferecer elementos concretos para que a alta administra¢do possa gestdo da estratégia (apenas 1 servidor); o volume de demandas da area; e a
avaliar o desempenho estratégico, orientando a tomada de decis3o para a necessidade de substituir outros colegas em seus afastamentos; entendemos
manutencdo ou reformulagiio das agdes em execuciio, visando a concretizagio das necessario priorizar algumas agdes em detrimento de outras para focar nossos
macro diretrizes enunciadas nos objetivos. esforgos e nos comprometer com o que de fato somos capazes de assumir e realizar.
Por isso, ndo planejamos nehuma agdo para esse item em particular.
Ha aintengdo de que a avaliagdo da estratégia seja liderada pelo presidente/diretor
do foro ou comité/comissdo composta por magistrado. Logo, recomenda-se que a
avaliacdo da estratégia seja realizada pelos integrantes dos comités gestores com a
lideranga dos presidentes/diretores de foro, nos termos do que preoconizam os Direcio do Foro,
artigos 3¢ e 7¢ da Resolugdo CJF n. 313 de 22 de outubro de 2014. A adogdo dessa Realizar ReuniBes de Andlise da Estratégia (RAEs) em que o Comité Institucional Comité
prética deve permitir que a estratégia seja executada a partir as orientac3es da alta juntamente com a Diregdo do Foro realize essa avaliagdo da estratégia. <nova> 2017/2018 Institucional e
administragdo e com o patrocinio politico da cipula da organizagdo, condigdo sem a APLAE

qual ndo é possivel a consecugdo efetiva das agdes planejadas.




Recomendacgdes do CJF

O 6rgdo tem a intengdo de realizar a avaliagdo da estratégia (Reunides de Andlise da
Estratégia). Logo, recomenda-se a verificagdo periddica da situagdo das metas,
iniciativas e objetivos estratégicos definidos, em cumprimento aos artigos 62 e 72 da
Resolugdo CJF n. 313 de 22 de outubro de 2014. A adogdo dessa pratica deve permitir
que a alta administragdo conhega o desempenho institucional e a situagdo de
execucgdo da estratégia, qualificando a tomada de decisdo de cupula.

Agdes ja implementadas ou propostas

Avaliagdo da estratégia para acompanhamento do andamento dos projetos e das
metas estratégicas durante as Reunides de Andlise da Estratégia.

% da Agao ja implementada

0%

Prazo previsto
(més/ano)

2016/2017

Unidade
responsavel

Comité
Institucional

Praticas adotadas integralmente

As informagdes sobre a situagdo das metas relacionadas a atividade jurisdicional sdo
coletadas diretamente do sistema de andamento processual. Essa iniciativa deve
garantir maior consisténcia, atualidade, confiabilidade e fidedignidade em relagdo aos
dados coletados, o que favorece significativamente a avaliagdo do desempenho
institucional.

N3o se aplica

N3ao se aplica

N3ao se aplica

N3o se aplica

O érgdo designou responsaveis pela coleta, avaliagdo e divulgagdo da situagdo dos
indicadores e metas. Essa iniciativa deve sistematizar a avaliagdo institucional, de
modo a qualificar a tomada de decisdo gerencial quanto a necessidade de melhoria
dos processos de trabalho, de ajustes nos planos de capacitagdo, de redistribuigdo de
pessoal, de redefini¢do de prioridades no planejamento e na execucgdo financeira.

N3o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

A situagdo sobre a situagdo das metas e dos projetos sdo encaminhadas aos 6rgdos
centrais (CJF e CNJ) tempestivamente (art. 11-b, da Resolugdo do CJF n2 CJF-RES-
2014/00313, de 22 de outubro de 2014, alterada pela Resolugdo do CJF n2 CJF-
RES_2014/00354, de 12 de agosto de 2015). Essa iniciativa deve permitir que o
Conselho Nacional de Justica e o Conselho da Justiga Federal possam colaborar
tempestivamente com seus drgdos jurisdicionados na avaliagdo do desempenho
institucional e na construgdo coletiva de eventuais medidas que possam aperfeigoar
os resultados,a gestdo e a governanga do Poder Judiciario.

N&o se aplica

Dimensdo 5 — Comunicagdo, relacionamento institucional e transparéncia

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Recomendagdes sobre praticas ndo adotadas

O 6rgdo ndo promove, ao menos trienalmente, pesquisa de satisfagdo ou de imagem
com os usuarios de seus servigos, solicitando sugestdes de melhoria. Logo, recomenda;|
se a realizagdo periddica de pesquisa de satisfagdo para identificagdo e tratamento de
sugestdes, criticas e elogios em relagdo a prestagdo dos servigos jurisdicionais e

Desenvolvimento de instrumentos de identificagdo dos usudrios (internos e externos)

. i ° 7 o - X de cada setor administrativo e de pesquisas de satisfagdo dos usuarios dos servigos 0% 2019 DF e APLAE

administrativos. A adogdo dessa pratica deve permitir a melhoria dos servigos . . Lo = - .
N - o administrativos e jurisdicionais da Se¢do Judiciaria de Santa Catarina

prestados, em consonancia com as necessidades dos usudrios.
Na execugdo do plano de comunicagdo ndo sao atendidos os objetivos, a
perioricidade das agdes planejadas, o publico alvo (conforme o tema) e os custos
projetados para implantagdo do plano. Logo, recomenda-se que a execugdo da a¢des
de comunicagio seja realizada em observancia ao que foi planejado, ajustando-se Aguardando o alinhamento com o Projeto Nacional "Desenvolvimento das a¢des do DF. SECOM e
objetivos, periodicidade e custos constante do plano, quando necessario. A adogdo Plano de Comunicagdo da Estratégia", pelo CJF e com a Politica de Comunicagdo Social 0% 2017/2018 ,APLAE

dessa pratica deve melhorar o nivel de execugdo do plano de comunicagdo,
favorecendo a disseminagdo de informagdes relativas a estratégia.

integrada da Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 42 Regido.




Recomendacgdes do CJF

N3o ha algum tipo de pesquisa/avaliagdo interna para saber o quanto
servidores/magistrados compreendem a estratégia do Tribunal. Logo, recomenda-se a
realizagdo de pesquisa ou algum procedimento que permita conhecer o quanto os
colaboradores compreendem e estdo engajados com a execugdo das metas e projetos
estratégicos. A adogdo dessa pratica deve permitir que a organizagdo ajuste seus
planos de comunicagdo de forma a direcionar agdes de divulgagdo que aumentem o
envolvimento dos elaboradores com as estratégias organizacionais.

Acoes ja implementadas ou propostas

Esta questdo esta contemplada na pesquisa de Clima Organizacional, promovida pelo
CJF.

Elaboragdo e aplicagdo de pesquisa de clima organizacional na SJSC.

% da Agao ja implementada

<nova>

Prazo previsto
(més/ano)

2017

Unidade
responsavel

APLAE

O 6rgdo ndo executa um plano de comunicagdo da estratégia. Logo, recomenda-se a
elaboragdo e a execugdo de um plano de comunicagdo da estratégia em que conste
publicos-alvo, midias, conteldos e periodos de divulgagdo, garantindo que a maior
parte da organizagdo conheca os objetivos, metas e iniciativas planejadas, bem como
a situacdo da execugdo ou cumprimento dos resultados alcangados. A adogdo dessa
pratica deve aumentar o engajamento de servidores e magistrados em relagdo as
prioridades definidas pela organizagdo.

Aguardando o alinhamento com o Projeto Nacional "Desenvolvimento das a¢Ges do
Plano de Comunicagdo da Estratégia", pelo CJF e com a Politica de Comunicagdo Social
integrada da Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 42 Regido.

0%

2017/2018

DF, SECOM e
APLAE

Recomendagdes sobre praticas com inten¢do de adogdo

O 6rgdo tem a intengdo de promover, ao menos anualmente, encontro com
magistados e servidores para divulgagdo da estratégia. Logo, recomenda-se a
realizagdo de evento anual, de carater pratico, com a participagdo das liderangas do
6rgdo (presidente, corregedor, diretor de escola de formagdo de magistrados,
diretores de foros, secretarios, assessores-chefes e outras autoridades essenciais a
gestdo da Justiga), com vistas a avaliar situagdo das metas, projetos e iniciativas de
impacto na execugdo da estratégia. A adogdo dessa pratica deve melhorar a
comunicag¢do da estratégia e a divulgagdo aos gestores da situagdo de execugdo das
prioridades de gestdo, promovendo debate sobre eventuais medidas que devam ser
tomadas para garantir uma melhor performance institucional.

Esta iniciativa ja vem sendo cumprida pela Corregedoria Regional da 42 Regido, por
ocasido das reunibes de preparagdo e de execugdo das inspegdes anuais. Nestas
reuniBes, além das unidades jurisdicionais inspecionadas a Dire¢do do Foro de cada
Seg¢do Judicidria tem participado com a finalidade de alinhar agGes e iniciativas para a
melhoria da prestagdo jurisdicional.

100%

2018/2019

Corregedoria,
DF e unidades
jurisdicionais

Recomendagdes sobre praticas adotadas parcialmente

O érgdo realiza algumas agdes de cooperagdo com outros érgaos, oferecendo ou
solicitando apoio técnico/gerencial para resolver de forma sistémica demandas
judiciais. Logo, recomenda-se, sempre que possivel, a realizagdo de a¢Bes concretas
de cooperagdo, especialmente com érgdos que mantenham alta litigancia na Justica
Federal, ou deem suporte a atividade judicante, para promover solugbes
compartilhadas aos problemas mais crénicos e persisténcias, impeditivos da melhoria
da prestagdo jurisdicional. A adogdo dessa pratica deve promover o debate de ideias
com vistas a promocagdo de solugdes compartilhadas para os problemas criticos que
impedem a melhoria do desempenho dos 6rgdos da justiga.

Prop&e-se maior interagdo com os Comités Estaduais de Saude, mantidos pelo
Conselho Nacional de Justi¢a, com a finalidade de fornecer melhores subsidios
técnicos para decisdes em matéria de agBes versando sobre o direito fundamental a
saude, bem como mecanismos mais eficientes de cumprimento das decisGes.
Semelhante acdo ja vem sendo desenvolvida, igualmente, no que tange aos Comités
Interinstitucionais da Previdéncia Social, nas demandas de natureza previdenciaria.
Propde, ainda, mapear outras demandas de maior repercussao social para acdes
semelhantes.

50%

2018

DF, APLAE,
Comité Estadual
da Saude,
Comité
Interinstituciona
| Previdenciario

Préticas adotadas integralmente




Recomendacgdes do CJF

O 6rgdo mantém as informagdes sobre seu desempenho (produtividade de
magistrados, congestionamento, metas outras relacionadas a atividade jurisdicional),
irrestritamente disponiveis, atualizadas e em formato de dados abertos. Essa iniciativa
deve permitir a disponibilidade tempestiva de informagdes relativas a produtividade
de magistrados, com transparéncia plena do desempenho dos 6rgdos jurisdicionais da
Justica Federal.

Acoes ja implementadas ou propostas

Ndo se aplica

% da Agao ja implementada

N3ao se aplica

Prazo previsto
(més/ano)

N3ao se aplica

Unidade
responsavel

N3o se aplica

O 6rgdo promove, independentemente de requerimentos, a divulgagdo em local de
facil acesso de informag&es de interesse coletivo ou geral (Ex. informagdes
orgamentdrias, de pessoal, sobre a estratégia em vigor etc.) por ele produzidas ou
custodiadas (Transparéncia ativa). Essa iniciativa deve favorecer o atendimento ao
principio da publicidade, garantindo maior transparéncia, acessibilidade,
integralidade e integridade das informagdes referentes a gestdo administrativa e
financeira do Judiciario.

N3o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica




