Orgio:

Justica Federal - Se¢do Judiciaria de Alagoas

Recomendagdes do CJF

Parte dos objetivos, metas e/ou iniciativas definidas na estratégia estdo contempladas
no plano orgamentdrio do drgdo. Logo, recomenda-se que ao elaborar o plano
orgamentario, o 6rgdo solicite aos responsaveis pela execugdo da estratégia um plano
de custos (aquisicdes e contratagbes) detalhado para a consecugdo das iniciativas
estratégicas, de modo a incluir todas essas despesas no plano orgamentdrio.

Agdes ja implementadas ou propostas

Na area de Tl ja foi implantado o Modelo de Contratagdo de SolugBes de Tl - MCTI, alinhado a estratégia
do drgdo (PDTI), garantindo a alocagdo dos recursos orgamentdrios necessarios. Na drea de Engenharia, os
projetos das obras e reformas sdo encaminhados ao TRF52 Regido para inclusdo no Plano de Obras, o qual
é avaliado pelo Comité de Obras e submetido ao CJF, que avalia, inclusive, a correlagdo do que esta sendo
proposto com a estratégia da Justica Federal. Sdo priorizadas, ainda, no plano orgamentdrio, outras agdes
consideradas estratégicas para o 6rgdo, ainda que ndo seja seguida uma metodologia especifica. A SIAL
pretende adotar a Metodologia de Gestdo de Projetos da Justica Federal, o que aumentard a pertinéncia
entre o plano orgamentdrio e a estratégia ao possibilitar a garantia dos recursos, de forma antecipada,
para a execugdo dos projetos estratégicos.

% da Agdo ja
implementada

Prazo previsto
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dez/17

Unidade
responsavel

Dimensao 1 - Estrutura e funcionamento da Rede de Governanga

DF/SECAD

Ha alguma participagdo de atores externos ao Poder Judicidrio na formulagdo da
estratégia. Logo, recomenda-se a identificagdo dos meios para ampliar o envolvimento
dos parceiros externos (MP, OAB, Associagdo de Classe, Defensoria, cidaddo etc.) a
partir da criagdo de um canal efetivo de participagdo que permita a coleta de
sugestdes sobre como aprimorar a prestagdo dos servigos da Justiga Federal.

No ambito da 52 Regido, dentre os membros que compdem o Comité Gestor Regional e Gestdo da Politica
Nacional de Ateng&o Prioritdria e Orgamentaria do Primeiro Grau de Jurisdigdo (CG-PRIM), instituido por
meio do Ato n2. 475/2015 — TRF52 Regido, hd um magistrado indicado pela Associa¢do dos Juizes Federais
da 52 Regido — REJUFE e um servidor indicado pela Federagdo Nacional dos Trabalhadores do Judiciario
Federal e Ministério Publico da Unido - FENAJUFE, ouvidas as associagdes de servidores da Justica Federal
nos Estados que compdem a 52 Regido. Estd em pleno funcionamento o canal "Fale com o Diretor do
Foro", a partir do sitio eletrénico da JFAL, que possibilita o envio de sugestbes/reclamagdes por parte de
qualquer cidaddo. No Plano de Agdo da Politica Nacional de Atengdo ao Primeiro Grau para o periodo de
2016-2017, no ambito da 52 Regido, estdo previstas a criagdo de canais informatizados de avaliagdo dos
servigos jurisdicionais e administrativos e a instituigdo de um férum permanente de didlogo
interinstitucional. A SJIAL aguarda as orientagGes do TRF52 Regido para dar seguimento a essas iniciativas
em nivel local.

dez/17

TRF52/DF

O 6rgdo designou servidores e/ou magistrados para realizar algumas atividades
relacionadas a gestdo da estratégia. Logo, recomenda-se que o dérgdo consolide sua
rede de governanga com a designagdo de magistrados e servidores (alta
administragdo) com competéncia e poderes para realizar permanentemente a gestdo
da estratégia.

Dimensao 2 - Gestdo de Pessoas e da informacao

O Conselho de Administragdo do TRF5 instituiu, por intermédio da Resolugdo n2 006/2016, o Comité de
Gestdo Estratégica Regional (CGER), em cumprimento a Resolugdo CJF n2 313, de 22/10/2014, que dispde
sobre a Gestdo da Estratégia da Justica Federal. O Comité é composto pelo Presidente do Tribunal ou
magistrado representante no Comité Gestor de Estratégia da Justica, a quem cabe a coordenagdo dos
trabalhos; pelo Corregedor Regional, pelo Coordenador Regional dos Juizados Especiais Federais (JEF’s),
pelo Coordenador Regional da Conciliagdo, pelo Diretor da Escola de Magistratura Federal da 52 Regido,
por trés juizes federais Diretores de Foro, indicados pelo Presidente, em forma de rodizio anual entre as
segOes judiciarias; e pelo Diretor- Geral do Tribunal. Entre as atribui¢des do CGER, esta a aprovagdo de
metas e iniciativas estratégicas da 52 Regido. A SJAL ndo integra, no momento, o CGER, cujos membros sdo
designados pela Presidéncia do TRF52 Regido para exercer o mandato por periodo coincidente com o da
gestdo do Tribunal. Com a alterndncia na gestdo, aguarda-se a designagdo de um representante da Segdo
no Comité.

dez/17

TRF52/DF




Recomendagdes do CJF

0 6rgdo manifestou interesse em realizar Pesquisa de Clima Organizacional, com vistas
a melhoria das condigBes laborais. Logo, recomenda-se a aplicagdo periddica de
pesquisas de Clima Organizacional, que envolvam parte significativa do quadro de
servidores e de magistrados, com a definicdo de medidas de melhoria.

Acgdes ja implementadas ou propostas

Em 2012, foi medido o nivel de satisfagdo dos servidores em relagdo a variaveis que compdem o clima
organizacional, tendo sido alcangada naquela ocasido uma taxa de 86,36% no indice de satisfagdo dos
servidores, ultrapassando a meta estabelecida para o periodo que era de 55% do indice de satisfagdo. Por
recomendagdo do CNJ, a Presidéncia do TRF da 52 Regido instituiu o Programa de Qualidade de Vida,
através do Ato n2. 518/2013. O Diretor Geral do TRF52 Regido, através da Portaria n2 402/2013, designou
uma comissdo responsavel pela implementagdo do Programa de Qualidade de Vida no TRF5. Em 2015, foi
realizado um estudo junto as Seg¢Bes Judiciarias, no intuito de colher informagdes sobre as agdes ja
realizadas, conhecer a realidade das unidades e receber sugestdes. A Se¢do de Saude e Qualidade de Vida
desta Seccional aguarda orientagdo do TRF52 com relagdo a realizagdo de uma nova pesquisa de Clima
Organizacional, uma vez que ha uma orientagdo no sentido de que os Tribunais ndo realizem isoladamente
as pesquisas de Clima Organizacional.
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TRF52/DF

A organizagdo tem a intengdo de designar formalmente os responsaveis da area de
negdcio para a gestdo dos respectivos sistemas informatizados. Logo, recomenda-se
realizar o inventdrio dos sistemas informatizados, para identificar aqueles que estdo
efetivamente em uso, designando o respectivo gestor, que deve ser,
preferencialmente, o titular da unidade que gera os dados para o sistema ou o maior
usudrio das informagdes produzidas pela rotina informatizada.

A SJALrealizara, por intermédio da area de TI, uma atualizagdo dos gestores dos sistemas. Com a
publicagdo da Portaria n2 531/2015 — DF/JF/AL, foram estabelecidos os prazos e os procedimentos para
que as unidades informem a relagdo atualizada dos usuarios ativos, ap6s os quais o NTI promove toda a
atualizagdo dos usudrios dos sistemas. As unidades também foram cientificadas do dever de informar o
eventual desligamento, a relotagdo ou admissdo, a mudanga de Setor ou mesmo o simples deslocamento
fisico do usuario, a fim de que haja constante atualizagdo.

40
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DF/SECAD

A area responsavel pela gestdo estratégica tem a intengdo de utilizar algum software
para monitorar ou apoiar a estratégia. Logo, recomenda-se adotar, a médio e longo
prazos, algum software que permita, ao menos, o registro, 0 monitoramento e a
analise da situagdo das metas e objetivos definidos.

O TRF52 Regido adquiriu chamada QlikView. Trata-se de um software de Business Intelligence, que tem a
capacidade de aglutinar as informagdes dispersas em diversos sistemas utilizado no TRF52 (PJe, Esparta,
Tebas, Exodus, Creta, entre outros), possibilitando a geragdo de dados estatisticos, gerenciais e de andlise
de tendéncias, de maneira simples e transparente. O Bl permite também acesso a dados comparativos,
pois possibilita a visualizagdo da produtividade nos gabinetes e nas se¢Bes judicidrias, facilitando o
atendimento as metas estipuladas. Também retine informagdes sobre folha de pagamento, qualificagdo e
forga de trabalho na 52 Regido, gestdo socioambiental, 21 indicadores judiciais do “Justica em Numeros” ,
entre outros dados. O software ainda ndo foi disponibilizado para as Se¢des Judiciarias. A SJAL consultard o
TRF5 acerca dessa possibilidade.

20
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TRF52/DF

O ¢6rgdo realizou algumas agdes para formalizar critérios para o estabelecimento do
quantitativo adequado da for¢a de trabalho. Logo, recomenda-se medidas para
adequar o quantitativo de pessoal a demanda (por exemplo, por meio da técnica do
Quadro de Distribuicdo do Trabalho - QDT, com a identificagdo da situacdo de
disponibilidade dos sistemas informatizados, das ndo conformidades existentes nos
processos de trabaho, dos gaps de capacitagdo. Tudo isso com vistas a elaboragdo do
Quadro de Lotagdo do Pessoal - QLP nas unidades, que permita servir de referencial a
distribuigdo da forga de trabalho, a partir dos recursos disponiveis. Recomenda-se,
ainda, comunicar a situagdo (excesso ou caréncia em relagdo ao QLP) da unidade a
administragdo superior, para eventual movimentagao de pessoal/relocagao.

Foi incluido no Plano de Agdo da Politica Nacional de Atengdo ao Primeiro Grau para o periodo de 2016-
2017, no ambito da 52 Regido, um estudo para diagndstico e definigdo das necessidades da forga de
trabalho nas unidades da Justica Federal da 52 Regido, visando a uma maior equalizagdo, observados os
termos da Resolugdo CNJ 219/2016, a qual dispde sobre a distribuigdo de servidores, de cargos em
comissdo e de fungdes de confianga nos érgdos do Poder Judicidrio de primeiro e segundo graus. Estdo
sendo elaboradas as Tabelas de Lotagdo paradigma das unidades judiciarias da 52 Regido. A SIAL aguarda a
conclusdo desse estudo para dar seguimento as iniciativas em nivel local.

40
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TRF52/DF

O ¢6rgdo realiza algumas agBes de capacitagdo em gerenciamento de processo. Logo,
recomenda-se que o drgdo continue ampliando suas agdes educacionais de modo a
capacitar magistrados e servidores em gestdo de riscos de processos de trabalho.

Foi incluido no Plano de Gestdo de 2017 como prioridade a realizagdo de cursos sobre Gestdo de Riscos.

20

dez/17

DF/SECAD

O o6rgdo realiza algumas agdes de capacitagdo em gerenciamento de projetos que
inclua gestdo de riscos. Logo, recomenda-se que o 6rgdo continue ampliando suas
agOes educacionais de modo a capacitar magistrados e servidores em gestdo de riscos
de projetos.

Foi incluido no Plano de Gestdo de 2017 como prioridade a realizagdo de cursos sobre Gestdo de Riscos.

20

dez/17

DF/SECAD




Recomendagdes do CJF

Ha pessoal com algum conhecimento relacionado a gestdo da estratégia. Logo,
recomenda-se que se realize parceria com outros drgdos da Justica Federal, ou sejam
incluidas em seu plano de capacitagdo agGes que visem incrementar a formagdo de
equipes em competéncias apara auxiliar a alta administragdo na formulagéo,
execugdo, monitoramento e comunicagdo da estratégia.

Agdes ja implementadas ou propostas

Foi solicitado ao NGP a inclusdo no Plano de Capacitagdo de 2017 como prioridade a realizagdo de cursos
sobre Gestdo de Projetos e Processos, a fim de favorecer, sobretudo, a execugdo e o monitoramento da
estratégia.

% da Agdo ja
implementada
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DF/SECAD

O orgdo utiliza algumas ferramentas de tecnologia da informagdo para gerenciamento
de projetos. Logo, recomenda-se que o 6rgdo continue implementando medidas para
utilizagdo de algum software para gerenciamento de projetos, por exemplo, Sistema
Eletronico de Informagbes - SEl, para o planejamento e o monitoramento das
iniciativas de médio e longo prazos ou aquelas de alto dispéndio financeiro,
especialmente as inclusas no Planejamento Estratégico.

Em que pese haver a possibilidade de utilizagdo do Mddulo Gerenciamento de Projetos do Sistema
Eletronico de Informagbes (SEI), da 42 Regido, o TRF52 Regido decidiu adquirir a ferramenta de
gerenciamento de projetos NetProject. O software permite o controle das rotinas de planejamento e o
acompanhamento detalhado de todas as fases do projeto, tornando facilmente acessivel a informagdo
gerencial necessdria para uma rapida e efetiva avaliagdo e tomada de decisGes. Foram mantidos contatos
com o TRF52 no sentido de que a ferramenta seja disponibilizada para a SJAL, estando prevista a realizagdo
da capacitagdo de usuarios em junho/2017.

20
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DF/SECAD

O orgao planejou algumas agbes de capacitagdo, de modo a desenvolver as
competéncias necessarias a execugdo da estratégia. Logo, recomenda-se a
complementagdo do plano de treinamento de modo a serem identificadas todas as
necessidades de capacitagdo gerencial e técnicas essenciais ao cumprimento dos
objetivos, metas e iniciativas definidas na estratégia.

Dimensao 3 — Execucdo da estratégia — melhoria, inovagdo e controle

Os gerentes de projetos ndo possuem remuneragdo especifica ou adicional pelas
atribuigdes designadas. Logo, recomenda-se verificar a conveniéncia e a oportunidade
de destinar fungdo comissionada ou cargo em comissdo a serem ocupadas por
servidores que atuem como gerentes de projetos nacionais ou regionais.

Foi solicitado ao NGP a inclusdo no Plano de Capacitagdo de 2017 como prioridade a realizagdo de cursos
sobre Gestdo de Projetos e Processos, incluindo Gestdo de Riscos.

N&o hd previsdo normativa no dmbito da Justiga Federal que fundamente o pagamento de remuneragdo
especifica aos gerentes de projeto, nem compete ao Diretor do Foro instituir. Na JFAL ainda ndo ha
gerentes de projeto designados, o que ocorrerd tdo logo a Metodologia de Gestdo de Projetos seja
implantada.

20

20
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DF/SECAD

DF

H4 intengdo de formalizar as atribuigBes especificas dos gerentes de projetos. Logo,
recomenda-se estabelecer, em ato préprio, as atribuigbes dos gerentes de projetos
que devem estar alinhadas as contidas no Manual de Gestdo de Projetos aprovado
pelo pelo Conselho da Justiga Federal.

As atribuicbes dos gestores e dos gerentes de projetos estratégicos estdo especificadas no Capitulo 7 do
Manual de Gest3o de Projetos da Justica Federal, aprovado pela Portaria n. CJF-POR-2016/00023, de 19 de
janeiro de 2016. Tdo logo seja implementada na SJIAL a Metodologia de Gestdo de Projetos, sera editado
ato proprio no sentido de formalizar as atribuigGes especificas.

20
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DF

A organizagdo tem a intengdo de designar formalmente gerentes de projetos. Logo,
recomenda-se que seja mantida equipe com competéncia para gerenciar o portfolio
de projetos da organizagdo e designados formalmente gestores das iniciativas
estratégicas.

A designagdo de gestores de projetos na SJAL dependerd da implementagdo da Metodologia de
Gerenciamento de Projetos e da criagdo do Escritdrio Local de Projetos Estratégicos — EPE. Aguarda-se a
disponibilizagdo, por parte do TRF52 Regido, da ferramenta de gerenciamento do projetos NetProject, a
fim de que sejam tomadas todas as providéncias referentes a formalizagdo.

20
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TRF52/DF

O 6rgdo tem a intengdo de realizar o alinhamento e o desdobramento da estratégia
em suas unidades organizacionais. Logo, recomenda-se a designagdo de gestores
responsaveis pela implementagdo dos objetivos, indicadores, metas e iniciativas
estratégicas e a orientagdo aos servidores sobre qual é a contribuigdo do seu trabalho
didrio no alcance da miss3o institucional e da estratégia definida.

A designagdo de gestores na SJAL responsdveis pela implantagdo da Gestdo Estratégica dependera da
implementagdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos e da criagdo do Escritério Local de Projetos
Estratégicos — EPE. Aguarda-se a disponibilizagdo, por parte do TRF52 Regido, da ferramenta de
gerenciamento do projetos NetProject, a fim de que sejam tomadas todas as providéncias referentes a
formalizagdo.

20
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TRF52/DF

O 6rgdo tem a intengdo de realizar a melhoria nos processos de trabalho a partir de
metodologia especifica. Logo, recomenda-se a gestdo de processos em observancia ao
referencial metodoldgico de gerenciamento de processos aprovado pelo Conselho da
Justica Federal.

No Plano de Gestdo da SJAL para 2017 estd prevista a Identificagdo dos processos de trabalho da
DF/SECAD e estruturagdo/adequacdo para melhoria e agilidade dos processos de trabalho. O projeto sera
desenvolvido observando o referencial Metodoldgico de Gestdo de Processos da JF.

20
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DF/SECAD

A unidade responsavel pelo gerenciamento recebe algumas informagdes sobre o
andamento das iniciativas estratégicas (programas, projetos e agbes). Logo,
recomenda-se que seja definido o fluxo de informagGes sobre a situagdo das iniciativas
estratégicas e determinado, em regulamento, prazo para envio dessas informagdes a
unidade que gerencia o portfélio de projetos do 6rgéo.

Tado logo ocorram a implementagdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos e a criagdo do
Escritério Local de Projetos Estratégicos — EPE sera definido o fluxo de informagbes de carater estratégico
em portaria.

20

dez/17

DF




Recomendagdes do CJF

O orgdo realiza algumas atividades relativas ao gerenciamento de projetos observando
metodologia especifica. Logo, recomenda-se o gerenciamento de projetos em
observancia ao Manual de Gestdo de Projetos aprovado pelo Conselho da Justiga
Federal.

Agdes ja implementadas ou propostas

Tado logo ocorram a implementagdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos e a criagdo do
Escritério Local de Projetos Estratégicos — EPE restard atendida essa recomendagdo.

% da Agdo ja
implementada
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DF/SECAD

O 6rgdo realizou algumas agdes para a elaboragdo do plano de riscos e implementagdo
de agGes de controles internos para mitigar riscos relacionados a execugdo dos
processos de trabalho criticos (por exemplo, aqueles relacionados a execugdo da
fungdo judicante; ao planejamento, execugdo e monitoramento da estratégia; ao
planejamento e a execugdo orgamentaria; a aquisi¢do de servigos e produtos de Tl e
de servigos e materiais de engenharia; a gestdo da folha de pagamento etc.). Logo,
recomenda-se a imediata implementagdo do gerenciamento de riscos em relagdo aos
processos criticos de trabalho.

No Plano de Gestdo de 2016, a Diregdo do Foro previu, dentre outras medidas, iniciar estudos para a
implantagdo do Gerenciamento de Riscos, tendo alguns servidores participado de cursos promovidos em
outras Seccionais da 52 Regido. Algumas areas, como a de Tl e de Controle Interno ja adotam praticas a fim
de mitigar riscos relacionados a execugdo dos processos de trabalho criticos. Com a participagdo dos
gestores no curso ja incluido como prioritario para este exercicio, sera possivel avangar na implementagdo
do Gerenciamento de Riscos na SJAL.

20
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DF/SECAD

Ha algumas agdes no sentido de mapear e publicar os macroprocessos de trabalho.
Logo, recomenda-se a identificagdo e a publicagdo da cadeia de valor da organizagdo,
com a explicitagdo da sequéncia logica em que os macroprocessos de trabalho que
delineiam e definem a razdo de ser do 6rgdo ocorrem.

No Plano de Gestdo de 2016, a Diregdo do Foro previu, dentre outras medidas, iniciar estudos para a
implantagdo da Gestdo de Processos e, no Plano de Gestdo de 2017 estd prevista a Identificagdo dos
processos de trabalho da DF/SECAD e estruturagdo/adequagao para melhoria e agilidade dos processos de
trabalho, aos quais sera dada a devida publicidade.

20
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DF/SECAD

Na execugdo do Plano de Obras (reforma e novas construgdes), o 6rgdo estabelece
alguma prioridade em relagdo aquelas de maior impacto na estratégia. Logo,
recomenda-se a definigdo de critérios para execugdo de obras, de modo a garantir que
aquelas de maior impacto sob o alcance de objetivos, metas e iniciativas estratégicas
tenham precedéncia em relagdo as demais.

As obras relacionadas a estratégia sdo priorizadas, visando a ampliagdo ou a melhoria da prestagdo
jurisdicional, porém alguns fatores circustanciais como restricbes orgamentdrias e dificuldades na
contratagdo de empresas especializadas, por exemplo, podem levar a Administragdo a executar aquelas
mais vidveis, de acordo com a realidade local, ainda que ndo impactem diretamente na estratégia.

60

dez/17

DF/SECAD

Na execugdo orgamentdria e financeira o érgdo adota alguns critérios para aprimorar a
qualidade do gasto. Logo, recomenda-se adotar medidas administrativas tais como:
avaliagdo dos contratos de terceirizados, identificando eventual necessidade de
redugdo dos postos de trabalho; avaliagdo dos itens de almoxarifado, com vistas a
eliminar ou reduzir aquisigbes desnecessarias; padronizagdo nas aquisi¢des de moveis
e materiais permanentes; avaliagdo da frota de veiculos, verificando a possibilidade de
redugdo, desfazendo-se daqueles de manutengdo elevada, buscando o uso
compartilhado, sempre que possivel; capacitagdo da equipe de compras em pesquisa
de pregos; definigdo de critérios e priorizagdo para novas obras e reformas; definicdo
de critérios para lotagdo de pessoal, com identificagdo de prioridades; medidas para
economia de 4gua luz e telefone, entre outras julgadas pertinentes.

A Administragdo tem repactuado contratos e suprimindo postos de trabalho, dentro dos limites possiveis,
nos contratos de vigildncia, atendimento de Tl e recepgdo; as aquisigdes estdo sendo avaliadas, sdo
priorizadas conforme a maior necessidade e o orgamento disponivel; foram doados veiculos em desuso
(irrecuperdveis e antieconémicos); foi reduzido em 30% o nimero de ldmpadas que permanecem acesas,
foram adquiridas lampadas de LED e o controle rigoroso do funcionamento da central de ar condicionado,
que passou a ser desligada antes do horario de pico. Os impactos sdo acompanhados e novas medidas sdo
estudadas no sentido de promover a otimizagdo dos recursos. O estabelecimento de procedimentos para
controle de materiais de consumo/adequagio dos estoques e a implantagdo de painéis de energia solar
estdo entre as medidas previstas para 2017.

80
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DF/SECAD

Algumas agBes foram realizadas para garantir a disponibilidade de recursos
orgcamentarios para todas as iniciativas estratégicas. Logo, recomenda-se a
observancia ao inciso V do artigo 62 da Resolugdo CJF n?. 313/2014, com vistas a
garantir os insumos financeiros ao desenvolvimento, implantagdo, manutengdo das
iniciativas estratégicas e alcance de metas.

Dimens&o 4 — Monitoramento e avaliagdo da estratégia

A organizagdo tem a intengdo de monitorar a peformance de indicadores e metas dos
processos de trabalho criticos. Logo, recomenda-se a definigdo de métricas para
avaliar os processos criticos, como, por exemplo, aqueles relacionados: a execugdo da
fungdo judicante; ao planejamento, execugdo e monitoramento da estratégia; ao
planejamento e a execugdo orgamentaria; a aquisi¢do de servigos e produtos de Tl e
de servigos e materiais de engenharia; a gestdo da folha de pagamento etc.

Compete ao CGER garantir os insumos e recursos orgamentdrios e humanos para o desenvolvimento,
implantacdo e manutengdo das iniciativas estratégicas e alcance de metas na Regido. A SJAL ndo possui,
no momento, representagdo no CGER. A garantia desses recursos se dard em nivel local pelo Comité
Gestor da SJAL, tdo logo seja implantado, para atender aos projetos elencados no Portfélio de Projetos da
SJAL.

A SJAL adota, no momento, as métricas definidas nacionalmente ou regionalmente para avaliagdo dos
resultados obtidos, além de planilhas de acompanhamento préprias. Com a implantagdo da Gestdo de
Projetos e Processos, podera avangar na analise do desempenho local, tal como foi recomendado.
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DF/SECAD




Recomendagdes do CJF

O odrgdo tem a intengdo de avaliar, anualmente, a pertinéncia da estratégia face a
evolugdo do cendrio externo (testar a estratégia). Logo, recomenda-se que, a0 menos
na ultima reunido do ano em que se fizer a andlise da estratégia, seja incluida na pauta
a avaliagdo de fatores externos, tais como alteragbes legislativas, restrigdes
orgamentdrias, inovagdes procedimentais e/ou novos projetos, reclamagdes de
usudrios ou qualquer outro fator que possa interferir positiva ou negativamente na
estratégia e que ndo foi considerado quando de sua elaboragdo ou ultima revisdo.

Agdes ja implementadas ou propostas

A realizagdo de reuniGes para avaliagdo do andamento das atividades e dos resultados obtidos, nas quais
sdo levadas em consideragdo essas questdes tem se apresentado como uma boa pratica. Ao ser
implantada a metodologia de gestdo de projetos e a criagdo do EPE local, serdo realizadas as RAEs
(Reunido de Andlise da Estratégia).

% da Agdo ja
implementada

20

Prazo previsto
(més/ano)
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DF/SECAD

A avaliagdo da estratégia contempla alguns indicadores e metas locais. Logo,
recomenda-se a andlise sistematica e individualizada da situagdo das metas definidas
para o 6rgdo.

A pratica de reunides para avaliagdo do andamento das atividades e dos resultados obtidos tem se
apresentado como uma boa pratica. O Diretor do Foro aborda essa e outras questdes na reunido com os
demais magistrados, que é realizada quinzenalmente. Sera sistematizada essa pratica na SJAL com a
implantagdo da Metodologia de Gestdo de Projetos e com a criagdo do EPE local.
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O o6rgdo realiza algumas agdes de avaliagdo da estratégia (Reunibes de Analise da
Estratégia). Logo, recomenda-se a verificagdo periddica da situagdo das metas,
iniciativas e objetivos estratégicos definidos, em cumprimento aos artigos 62 e 72 da
Resolugdo CJF ne. 313/2014.

Dimensdo 5 — Comunicagdo, relacionamento institucional e transparéncia

A organizagdo tem a intengdo de que na execugdo do plano de comunicagdo sejam
atendidos os objetivos, a periodicidade das agdes planejadas, o publico-alvo
(conforme o tema) e os custos projetados para a implantagdo do plano. Logo,
recomenda-se que a execugdo das agdes de comunicagdo seja realizada em

A pratica de reunides para avaliagdo do andamento das atividades e dos resultados obtidos tem se
apresentado como uma boa pratica. Porém, ndo se trata de uma RAE (Reunido de Analise da Estratégia),
uma vez que ainda ndo foi implantada a metodologia de gestdo estratégica. Serd sistematizada essa
pratica na SIAL com a implantagdo da Metodologia de Gestdo de Projetos e com a criagdo do EPE local. A
SJAL ndo possui membros atuando no CGl ou no COGEST, portanto ndo participam das reunides de
avaliagdo da estratégia em nivel nacional, a menos que sejam convidados.

Consta do Plano de Agdo do TRF52 Regido para o biénio 2016-2017 a realizagdo de atividades para
divulgagdo do plano estratégico da Justica Federal, seguindo o plano de comunicagdo que for proposto.
Assim, a SJIAL devera dar cumprimento as agbes que forem demandadas, por intermédio das Segdes de
Comunicagdo Social e de Planejamento.
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observancia ao que foi planejado, ajustando-se objetivos, periodicidade e custos
constante do plano, quando necessario.
O 6rgdo tem a intengdo de realizar pesquisa/avaliagdo intena para saber o quanto|As pesquisas aplicadas em nivel local sdo elaboradas e executadas por érgdos superiores (CJF ou TRF52
servidores e magistrados compreendem a estratégia do Tribunal. Logo, recomenda-se|Regido), cabendo a SJAL a divulgagdo local como incentivo a participagdo, tdo logo seja promovida.
a realizagdo de pesquisa ou algum procedimento que permita conhecer o quanto os
colaboradores compreendem e estdo engajados com a execugdo dos objetivos, metas 0 dez/17 DF
e projetos estratégicos.
O drgdo promove algumas atividades com objetivo, ao menos anualmente, de realizar|Tais eventos sdo realizados pelo CIF. Sendo disponibilizadas vagas, é promovida a participagdo de
encontro com magistrados e servidores para divulgagdo da estratégia. Logo,|integrantes da SJAL, a exemplo do evento "Executando a Estratégia", realizado no CJF no dia 27/08/2015,
recomenda-se a realizagdo de um evento anual, de carater pratico, com a participagdo|do qual participou a servidora da Se¢do de Planejamento, representando a Diregdo do Foro.
das liderangas do 6rgdo (presidente, corregedor, diretor da escola de formagdo de
magistrados, diretores de foro, secretdrios, assessores e outras autoridades essenciais 0 dez/17 DF
a gestdo da justica), com vistas a avaliar a situagdo das metas, projetos e outras
iniciativas de impacto na execugdo da estratégia.
O 6rgdo mantém parcialmente as informagdes sobre seu desempenho (produtividade|Tais informagBes ndo constam do sitio eletrénico www.jfal.jus.br, mas estdo presentes no Observatério da
de magistrados, congestionamento, metas e outras relacionadas a atividade|Estratégia (http://www.cjf.jus.br/observatorio) e no icone "Estatisticas", contido no sitio do TRF52 Regido
jurisdicional), irrestritamente disponiveis, atualizadas e em formato de dados abertos. |(www.trf5.jus.br). Serd encaminhada a area de Tl a solicitagdo de criagdo de links a partir do site da SJAL,
Logo, recomenda-se a divulgagdo mensal, no portal do 6rgdo, das informagdes|de modo a permitir o acesso direto aos dados. 20 dez/17 DF/SECAD

relativas a produtividade jurisdicional, em observa¢do ao Provimento n2 49/2015 da
Corregedoria Nacional de Justica.




Recomendagdes do CJF

O 6rgdo promove parcial divulgagdo, independente de requerimentos, de informagdes
de interesse coletivo ou geral (ex. informagbes orgamentarias, de pessoal, sobre a
estratégia em vigor etc.) por ele produzidas ou custodiadas (transparéncia ativa). Logo,
recomenda-se a divulgagdo atualizada no portal do 6rgédo, das informagdes requeridas,
em observancia a Lei n2. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo) e a Resolugdo CNJ
n2, 2015/2015 (Dispde sobre o acesso a informagdo no ambito do Poder Judicidrio).

Acgdes ja implementadas ou propostas

No sitio eletronico www.jfal.jus.br encontram-se publicados no campo “Transparéncia” os dados
referentes a Gestdo Orgamentaria e Financeira, Quadros de Pessoal e Estrutura Remuneratoria, de acordo
com a Resolugdo n2 102/2009 — CNJ, os quais sdo atualizados mensalmente. Ao efetuar consulta ao sitio
eletrénico da SJAL, verificam-se meios de consulta processual, de obtengdo de informagdes diversas do
interesse dos jurisdicionados, como também as exigidas pelas resolugdes do CNJ (no icone
"Transparéncia") e do servigo "Fale com o Diretor do Foro", em plena atividade. No sitio eletronico da SJAL
encontram-se, ainda, as informag@es previstas no artigo 62 da Resolugdo CNJ n2 215/2015, com exceg¢do
dos incisos |, Ill, IV e VIII. Algumas dessas informagBes constam do sitio eletronico www.trf5.jus.br. Serd
encaminhada a area de Tl a solicitagdo de criagdo de links a partir do site da SJAL, de modo a permitir o
acesso direto aos dados disponibilizados no portal do TRF52 Regido.

% da Agdo ja
implementada
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DF/SECAD

O o6rgdo executa parcialmente o plano de comunicagdo da estratégia. Logo,
recomenda-se a elaboragdo e a execugdo de um plano de comunicagdo da estratégia
em que conste publicos-alvo, midias, contetdos e periodos de divulgagdo, garantindo
que a maior parte da organizagdo conhega os objetivos, metas e iniciativas planejadas,
bem como a situagdo de execugdo ou cumprimento dos resultados alcangados.

A Resolugdo CJF n2 357/2015 dispde sobre a aprovagdo do Plano de Comunicagdo do Planejamento
Estratégico da Justica Federal para o periodo 2015-2020, no qual constam os publicos-alvo, as agdes, as
midias e os contetdos, sem citar os periodos de divulgagdo. Uma vez que seja solicitada a colaboragdo da
SJAL, a Segdo de Comunicagdo executara as agdes em nivel local ou dara todo o suporte necessario, sob a
orientagdo da Divisdo de Comunicagdo do TRF52 Regido.
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