Orgao:

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 52 REGIAO

Recomendagdes do CIF

Recomenda-se que ao elaborar o plano orgamentario, o 6érgdo solicite aos
responsaveis pela execugdo da estratégia um plano de custos (aquisi¢des e
contratagGes) detalhado para a consecugdo das iniciativas estratégicas, de modo a
incluir todas essas despesas no plano orgamentario do érgdo.

Acdes ja implementadas ou propostas

As unidades j& elaboram um plano de custos (aquisigdes e contratages) para
consecugdo das iniciativas estratégicas, alinhando as despesas aos objetivos
estratégicos.

% da Acdo ja implementada

Prazo previsto
(més/ano)

Unidade responsavel

Dimensao 1 - Estrutura e funcionamento da Rede de Governanga

SOF/demais unidades do
Tribunal

Recomenda-se a identificagdo dos meios para ampliar o envolvimento dos parceiros
externos (MP, OAB, Associagdo de Classe, Defensoria, cidaddo etc.), a partir da
criagdo de um canal efetivo de participagdo que permita a coleta de sugestdes sobre
como aprimorar a prestagdo dos servigos da Justiga Federal.

Recomenda-se medidas para adequar o quantitativo de pessoal a demanda (por
exemplo, por meio da técnica do Quadro de Distribui¢do de Trabalho - QDT), com a
identificagdo da situagdo de disponibilidade dos sistemas informatizados, das ndo
conformidades existentes nos processos de trabalho, dos gaps de capacitagdo. Tudo
isso com vistas a elaboragdo do Quadro de Lotagdo de Pessoal - QLP das unidades,
que permita servir de referencial a distribuicdo da forca de trabalho, a partir dos
recursos humanos disponiveis. Recomenda-se, ainda, comunicar a situagdo (excesso
ou caréncia em relagdo ao QLP) da unidade a administragdo superior, para eventual
movimentagdo/realocagdo de pessoal.

O TRF da 52 Regido realiza atividades de ouvidoria na Presidéncia e na Corregedoria-
Regional, permitindo a coleta de sugestdes acerca do aprimoramento da prestagdo
dos servigos da Justica Federal da 52 Regido.

Em agosto de 2018, o TRF5 realizou consulta publica para saber a opinido de
magistrados, servidores, advogados, associagdes e sociedade sobre as Metas do
Poder Judicidrio. As perguntas objetivaram a melhoria do gerenciamento da
prestagdo do servigo jurisdicional e da produtividade do Judicidrio, abordando
temas, entre outros, como celeridade no julgamento de processos, conciliagdo,
corrupgdo e improbidade administrativa, agdes penais e sustentabilidade.

Em outubro de 2018, o TRF5 firmou Acordo de Cooperagdo Técnica com a
Procuradoria Regional Federal da 52 Regido — PRF5 e a Procuradoria Regional da
Unido da 52 Regido — PRUS, visando racionalizar e tornar célere o julgamento dos
processos em tramitagdo no TRF5 e nas seg¢des judiciarias vinculadas. O acordo
pretende, ainda, a interoperabilidade entre os sistemas de Processo Judicial
Eletronico (Pje) da Justica Federal na 52 Regido e o Sistema de Inteligéncia Juridica
AGU-Sapiens.

Disposi¢des que ja se encontram cumpridas no dmbito da Justica Federal da 52
Regido quanto aos ditames da Resolugdo CNJ n. 219/2016:

1) Agrupamento das unidades judicidrias de 12 Grau por critérios de semelhanga
para calculo das lotagbes paradigma.

2) Percentual maximo de servidores lotados nas dreas de apoio indireto a atividade
judicante.

3) Percentual maximo de despesas com cargos em comissdo e fungdes de confianga
das areas de apoio indireto a atividade judicante.

4) Publicagdo das Tabelas de Lotagdo de Pessoal (TLPs) no sitio eletrénico na
internet.

5) Plano de Agdo para implementagdo das agdes decorrentes da Resolugdo CNJ n.
2019/2016 no ambito da Justica Federal da 52 Regido.

6) O Conselho de Administragdo do Tribunal Regional Federal da 52 Regido, em
sessdo realizada no dia 25 de julho de 2018, decidiu ser oportuna a suspensdo da
implementagdo dos ditames da Resolugdo n2 219/2016 do CNJ, no que respeita a
movimentagdo de servidores, até que o Conselho Nacional de Justica analise a
demonstrada necessidade de adaptagdo de tais ditames a realidade da Justica
Federal e, em particular, da 52 Regido, possibilidade esta que, de resto, ja esta de
certa forma contemplada no artigo 26 do mencionado normativo.

80%

90%

mar/20

Presidéncia/Corregedoria-
Regional/Coordenadoria dos
JEFs

Dimens3o 2 - Gestdo de Pessoas e da informagdo

GT para implantagdo da Res.
CNJ 219/2016




Recomendagdes do CJF

Agdes ja implementadas ou propostas

% da Agdo ja implementada

Prazo previsto

Unidade responsavel

(més/ano)
Recomenda-se que o 6rgdo continue ampliando suas agdes educacionais de modo a|Realizar agdes de treinamento em gerenciamento de processos de trabalho,
capacitar magistrados e servidores em gestdo de riscos de processos de trabalho. incluindo gestdo de riscos, considerando as disponibilidades orgamentarias.
Os gestores da area administrativa do Tribunal participaram de duas agbes de 100% B SP/NDRH
treinamento em Gestdo de Risco no Setor Publico.
Recomenda-se que o 6rgdo continue ampliando suas agdes educacionais de modo a|Realizar agbes de treinamento em gestdo de riscos, considerando as disponibilidades
capacitar magistrados e servidores em gestdo de riscos de projetos. orgamentdrias.
Os gestores da area administrativa do Tribunal participaram de duas agbes de 100% - SP/NDRH
treinamento em Gestdo de Risco no Setor Publico.
Recomenda-se realizar o inventdrio dos sistemas informatizados, para identificar|Elaborar o inventdrio dos sistemas informatizados, designando os gestores dos
aqueles que estdo efetivamente em uso, designando o respectivo gestor, que deve|sistemas informatizados efetivamente em uso.
ser, preferencialmente, o titular da unidade que gera os dados para o sistema ou o R dez/20 STl
maior usudrio das informagdes
produzidas pela rotina informatizada.
Recomenda-se que o 6rgdo mantenha o propdsito de implantar o Processo Judicial|O Processo Judicial Eletronico (PJe) j& estd implantado na Justica Federal da 52
Eletronico - PJe, com observancia a Resolugdo CJF n. 202 de 29 de agosto de 2012. Regido. Em consequéncia, a distribui¢do de processos no més de maio/2019, através
do PJe, na Justica Federal da 52 Regido alcangou no 22 Grau 94% de processos R R s)
ingressados de forma eletrénica e 100% no 12 Grau.
Recomenda-se que o 6rgdo continue implementando medidas para utilizagdo de|O TRF5 ja desenvolveu uma plataforma de Business Intelligence (BI), contando com
algum software que permita, ao menos, o registro, 0 monitoramento e a andlise dajum painel com informagGes estatisticas que permitem a organizagdo, analise e
situagdo das metas e objetivos definidos. monitoramento das metas e objetivos definidos. Em setembro de 2018, o TRF5 R R STI/DGEE
promoveu capacitagdo na plataforma de Bl destinada aos servidores das seis se¢des
judiciarias vinculadas.
Recomenda-se a complementagdo do plano de treinamento de modo a serem|ldentificar as necessidades e, posteriormente, realizar agSes de treinamento em
identificadas todas as necessidades de capacitagdo gerencial e técnicas essenciais ao|gestdo estratégica, considerando as disponibilidades orgamentarias.
- mar/20 SP/NDRH

cumprimento dos objetivos, metas e iniciativas
definidas na estratégia.

Recomenda-se verificar a conveniéncia e a oportunidade de destinar fungdo
comissionada ou cargo em comissdo a serem ocupadas por servidores que atuem
como gerentes de projetos nacionais ou regionais.

Dimensdo 3 — Execugdo da estratégia — melhoria, inovagdo e controle

Verificar a possibilidade de solugdo adequada quanto a destinagdo de FCou CJ a
servidores que atuem como gerentes de projetos nacionais ou regionais, levando
em consideragdo as disponibilidades orcamentarias.

Presidéncia/Diretoria-Geral

Recomenda-se que seja definido o fluxo de informagdes sobre a situagdo das
iniciativas estratégicas e determinado, em regulamento, prazo para envio dessas

Definir o fluxo de informag@es sobre a situagdo das iniciativas estratégicas e
determinar, em regulamento, prazo para envio dessas informagdes a unidade que

Ndcleo de Gestdo de Projetos e

informagdes a unidade que gerencia o portfélio de projetos no dérgdo. gerencia o portfélio de projetos no érgdo. - dez/19 Processos/DG
Recomenda-se estabelecer, em ato proprio, as atribuigdes dos gerentes Estabelecer, em ato prdprio, as atribui¢des dos gerentes de projetos.

de projetos que devem estar all.nhadas as contidas no Manual de Gestdo de Projetos B mar/20 Diretoria-Geral/SP
aprovado pelo Conselho da Justiga Federal.

Recomenda-se que seja mantida equipe com competéncia para gerenciar o portfélio[Realizar agdes de treinamento em gerenciamento de projetos e designar

de projetos da organizagdo e designados formalmente gestores das iniciativas|formalmente os gestores das iniciativas estratégicas. - dez/20 SP/NDRH
estratégicas.

Recomenda-se a identificagdo e a publicagdo da cadeia de valor da organizagdo, com|Elaborar a cadeia de valor do TRF5.

a explicitagdo da sequencia logica em que os macroprocessos de trabalho que

delineiam e definem a razdo de ser do 6rgdo ocorrem. _ dez/19 DGEE




Recomendagdes do CJF

Agdes ja implementadas ou propostas

% da Agdo ja implementada

Prazo previsto

Unidade responsavel

(més/ano)
Recomenda-se a imediata implementagdo do gerenciamento de riscos em relagdo A Portaria PRESI 00894/2014 instituiu o Comité Gestor para implantacdo da Gestdo
aos processos criticos de trabalho. de Risco Institucional do Tribunal Regional Federal da 52 Regido.
O Comité de Gestdo de Riscos da 52 Regido, em reunido realizada em 26 de
dezembro de 2018, deliberou pela apresentagdo, no prazo de 90 (noventa) dias, do
cronograma de trabalho para mapeamento dos processos criticos, com definigdo de
responsabilidade pelos riscos identificados, e proposta de tratamento para os riscos
dos processos escolhidos, quais sejam, o processo de trabalho de aquisi¢ées de Tl ,
apresentado pela Subsecretaria de Tecnologia da Informagdo e o processo de
trabalho de Controle de Orgamento, apresentado pela Subsecretaria de Orgamento
e Finangas. Ja as Seccionais do Rio Grande do Norte, da Paraiba e de Alagoas estdo . .
realizando medidas especificas para gerenciamento e mitigagdo dos riscos 70% dez/20 Comité Gestor de Gestéo de
concernentes as contratagdes e aquisicdes em desconformidade com a norma Riscos.
vigente aplicavel.
O mapeamento dos processos de trabalho criticos, aquisigdes de Tl e Controle de
Orgamento, foram elaborados e apresentados formalmente ao Comité.
Quanto ao processo de trabalho de aquisi¢gdes de Tl, foram identificados os riscos, e
definidos a priorizagdo, os controles do processo de trabalho e, finalmente os
responsaveis pelos riscos.
Recomenda-se a defini¢do de critérios para execugdo de obras, de modo a garantir |H4 uma extraordinaria dificuldade em estabelecer o alinhamento do Plano de Obras
que aquelas de maior impacto sob o alcance de objetivos, metas e iniciativas da Justica Federal da 52 Regido com o Plano Estratégico da Justica Federal 2015-
estratégicas tenham precedéncia em relagdo as demais. 2020, posto que ndo ha diretrizes especificas concernente a infraestrutura fisica da
Justica Federal de 12 e 29 Graus.
N3do obstante, o alinhamento pode ser realizado ao assegurar infraestrutura fisica, ao
TRF 52 Regido e as suas Seccionais vinculadas, capaz de proporcionar o cumprimento 100%
da missdo e dos objetivos estratégicos, especialmente, quanto ao amplo acesso a ° . .
justica.
Dessa maneira, o Plano de Obras da 52 Regido ja leva em consideragdo critérios que
priorizam a execugdo de obras que gerem impactos significativos no alcance da
Estratégia da Justiga Federal.
Recomenda-se adotar medidas administrativas tais como: avaliagdo dos contratos de [Entre as medidas administrativas adotadas para promover a eficiéncia e
terceirizados, identificando eventual possibilidade de redugdo de postos de|economicidade na administragdo da Justica Federal da 52 Regido, temos:
trabalho; avaliagdo dos itens de almoxarifado, com vistas a eliminar ou reduzir|Adogdo de painel de monitoramento da execugdo orgamentdria na plataforma de BI
aquisicdes desnecessarias; padronizagdo nas aquisicdes de modveis e materiais|(Business Intelligence);
permanentes; avaliagdo da frota de veiculos, verificando a possibilidade de redugdo,|Compartilhamento de boas praticas de gestdo pelos Diretores de Foro da 52 Regido
desfazendo-se daqueles de manutengdo elevada, buscando o uso compartilhado,|visando agSes para redugdo de despesas; Diretoria-Geral/Secretaria
sempre que possivel; capacitagdo da equipe de compras em pesquisa de precos;|Realizagdo diversos estudos e avaliagdes de medidas que podem diminuir gastos. - - Administrativa
definigdo de critérios e priorizagdo para novas obras e reformas; definicdo de
critérios para lotagdo de pessoal, com identificagdo de prioridades; medidas para
economia de agua, luz e telefone, entre outras julgadas pertinentes.
Recomenda-se a observancia ao inciso V do artigo 62 da Resolugdo CJF n. 313 de 22|Adotar solugdo mais adequada para assegurar pessoal necessario a execugdo da
de outubro de 2014, com vistas a garantir o pessoal necessdrio para o|estratégia.
desenvolvimento, implantagdo e manutengdo das iniciativas estratégicas e alcance - dez/19 Presidéncia/CGER
de metas.
Recomenda-se a observéncia ao inciso V do artigo 62 da Resolugdo CJF n. 313 de 22|Adotar solugdo mais adequada para assegurar recursos financeiros necessarios a
de outubro de 2014, com vistas a garantir os insumos financeiros ao|execugdo da estratégia.
desenvolvimento, implantagio e manutengdo das - dez/19 Presidéncia/CGER

iniciativas estratégicas e alcance de metas.




Recomendagdes do CJF

Recomenda-se a definigdo de métricas para avaliar os processos criticos, por
exemplo, aqueles relacionados: a execugdo da fungdo judicante; ao planejamento,
execugdo e monitoramento da estratégia; ao planejamento e a execugdo

Agdes ja implementadas ou propostas

Elaborar indices para avaliar os processos criticos do Tribunal.

% da Acdo ja implementada

Prazo previsto
(més/ano)

Unidade responsavel

Dimensdo 4 — Monitoramento e avalia¢do da estratégia

Assessoria de Gestdo
Estratégica, Governanga e

qualquer outro fator que possa interferir positiva ou negativamente na estratégia e
que ndo foi considerado quando de sua elaboragdo ou Ultima revisdo.

orgamentario; a aquisicdo de servigos e produtos de Tl e de servigos e materiais de - dez/19 o . .

¢ hari \’ :j dgf ha d ¢ pt R < Estatistica e demais unidades
engenharia; a gestdo da folha de pagamento etc. )

g a8 pag do Tribunal
Recomenda-se que, a0 menos na ultima reunido do ano em que se fizer a analise da|Incluir na pauta da reunido do CGER
estratégia, seja incluida na pauta a avaliagdo de fatores externos, tais como
alteragdes Ieglslat(livas, restrigbes orgamentdrias, | ) Assessoria de Gestio
inovagoe rocedimentais e/ou novo rojetos, reclamagde: usuarios ou -

ovagoes p s efo S projetos, coes de usua - dez/19 Estratégica, Governanga e

Estatistica

Recomenda-se a anadlise sistematica e individualizada da situagdo das metas
definidas para o érgdo.

Recomenda-se a realizagdo de pesquisa ou algum procedimento que permita
conhecer o quanto os colaboradores compreendem e estdo engajados com a
execugdo dos objetivos, metas e projetos estratégicos.

Recomendagdo ja adotada através das RAEs do CGER

Dimensdo 5 — Comunicagdo, relacionamento institucional e transparéncia

Foi realizada, no periodo de 15 agosto a 2 de setembro de 2016, pesquisa de
Governanga Participativa por meio de questiondrio eletrdnico, cujo resultado
evidencia o significativo engajamento dos operadores do sistema de Justica com o
programa de metas do Poder Judiciario.

100%

Recomenda-se a divulgagdo mensal, no portal do érgdo, das informagdes relativas a
produtividade jurisdicional, em observancia ao Provimento n. 2 da Corregedoria
Geral da Justica Federal, de 22 de junho de 2009 e do Provimento n. 49 de
18/08/2015 da Corregedoria Nacional de Justica.

As informagdes relativas a produtividade jurisdicional, Provimento n.2/2009 da
Corregedoria Geral da Justica Federal, estdo disponiveis através do link
http://www.trf5.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=282&Itemi
d=250.

Divisdo de Assuntos

informagdo no ambito do Poder Judiciario).

http://www5.trf5.jus.br/transparencia/

70% - S
As informagdes do Provimento CNJ 49/2015 estdo sendo encaminhadas ao CNJ e ao Correicionais/S)
CJF.
Recomenda-se a divulgagdo atualizada no portal do 6rgdo, das informagdes|As informagBes em observancia a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de
requeridas, em observancia a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso|Acesso a Informagdo) e a Resolugdo CNJ N2 215 de 16/12/2015 (Dispbe sobre o Assessoria de Gestio
R « X = ° o N L ~ A s - . . .
a Informacdo) e a Resolugdo CNJ N2 215 de 16/12/2015 (Dispde sobre o acesso a|acesso a informacdo no ambito do Poder Judicidrio) estdo disponiveis através do link 100% a Estratégica, Governanga e

Estatistica

Recomenda-se que a execugdo das agdes de comunicagdo seja realizada em
observancia ao que foi planejado, ajustando-se objetivos, periodicidade e custos
constante do plano, quando necessario.

As agbes de comunicagdo da gestdo estratégica sdo realizadas no Tribunal em
parceria com a area de Comunicagdo do Conselho da Justica Federal.

Recomenda-se a elaboragdo e a execugdo de um plano de comunicagdo da
estratégia em que conste publicos-alvo, midias, contetdos e periodos de divulgagdo,
garantindo que a maior parte da organizagdo conhegca os objetivos, metas e
iniciativas planejadas, bem como a situacdo de execugdo ou cumprimento dos
resultados alcangados.

Sdo realizadas agdes de comunicagdo da gestdo estratégica no Tribunal em parceria
com a area de Comunicagdo do Conselho da Justiga Federal.




